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El Programa Anual de Auditorias 2016 aprobado por la H. Junta de Patronos considerd, dentro
de sus principales directrices, incrementar el apoyo, asesoria e impulso del control institucio-
naly la generacién de valor agregado en sus resultados, para lograr una incidencia mas efecti-
va en los procesos y programas de alto impacto y trascendencia en el quehacer universitario.

Durante el ejercicio 2016, Auditorfa Interna dio total cumplimiento a las metas previstas en
su programa de trabajo, ademds de incidir de manera decisiva en el abatimiento de las ob-
servaciones pendientes de atender por parte de las entidades académicas y dependencias
administrativas, acciones que implicaron una reestructuracion en el proceso de seguimiento
alos resultados de las auditorias, con el propdsito de lograr una atencién mas oportuna a las
recomendaciones planteadas.

Esta Auditoria también fungié como enlace de la UNAM ante la ASF para atender los requeri-
mientos del ente fiscalizador en las auditorias que llevé a cabo, y apoyé a las dreas universita-
rias en la aclaracién de los resultados determinados.

Debido a la reestructuracion de la Contraloria de esta Institucidn, a partir de octubre de 2016
la Direccién de Costo, Seguimiento y Apoyo Técnico de Obra, que estaba adscrita a la Direc-
cion General de Responsabilidades, Inconformidades, Quejas y Registro Patrimonial, pasé a
formar parte de la Auditoria Interna.

AUDITORIAS

En 2016 se realizaron 38 auditorias, de las cuales 30 fueron programadas y 8 adicionales, estas
ultimas derivadas de solicitudes expresas de los titulares de las entidades y dependencias
revisadas.

Las intervenciones estuvieron orientadas principalmente a los rubros de convenios de ingre-
sos extraordinarios, ministraciones de recursos, inventarios y fondos de operacién, con el
propdsito de verificar la eficacia y eficiencia en el manejo de los recursos por parte de las
entidades académicas y dependencias administrativas; la confiabilidad de su informacién fi-
nanciera y operacional, asi como el debido cumplimiento de las disposiciones legales, regla-
mentarias o administrativas de la Universidad Nacional Auténoma de México y demds norma-
tividad que resultara aplicable.

Memoria UNAM 2016 e 1



Auditoria Interna

En materia de obra, se dio continuidad a cuatro revisiones iniciadas por la Direccién General de
Responsabilidades, Inconformidades, Quejas y Registro Patrimonial y se inicié una auditoria,
mismas que tuvieron por objeto verificar el cumplimiento normativo.

Los resultados de las auditorias y de otras intervenciones concluidas en este ejercicio, fueron
comunicados a los titulares de las entidades académicas y dependencias administrativas au-
ditadas, para que atendieran las medidas correctivas y preventivas planteadas en las observa-
ciones determinadas.

Inventario de observaciones-seguimientos

En 2016 se incrementd de manera significativa la presencia de Auditoria Interna en el abati-
miento de observaciones pendientes de atender, para ello se definié un esquema especifico
de trabajo con mayor interaccién de los responsables en las entidades académicas y depen-
dencias administrativas, para lograr un mayor impacto en su atencién.

Se realizaron 127 seguimientos en 84 entidades académicas y dependencias administrativas,
lo que permitid solventar el 46%, del saldo total, que representd un logro significativo en la
atencién de las observaciones.

Lo anterior, como consecuencia del interés de la Contralorfa, de los titulares y de los respon-
sables de las diferentes dreas de las entidades académicas y dependencias administrativas
involucradas, en la atencién de las observaciones, asi como de los equipos de trabajo de la
Auditoria Interna.

REVISIONES ESPECIALES Y OTRAS ACTIVIDADES ADICIONALES

Para coadyuvar en las actividades sustantivas de las entidades académicas y dependencias
administrativas, se llevaron a cabo 83 intervenciones adicionales:

® 61 revisiones de informes financieros de proyectos de investigaciéon financiados por el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
® 1 asesoria técnica en materia de conciliacién de obray servicios relacionados con la misma.

® 4 acompafiamientos en la aplicacion de exdmenes de seleccién a primer ingreso de nivel
bachillerato y licenciatura.

® 3 participaciones en Inventarios (Tienda UNAM y Direccién General de Proveeduria).

® 14 acompafiamientos en los procesos de recuperacién de platay otros.

OTRAS ACTIVIDADES RELEVANTES
Auditoria Superior de la Federacién (ASF)

En 2016 se recibieron los resultados de la auditoria denominada “Ingresos Propios”, corres-
pondientes a la revisién de la Cuenta Publica 2014. Auditoria Interna coording siete reuniones
de trabajo con cinco entidades académicas y ocho dependencias administrativas para atender
las recomendaciones determinadas por la ASF, mismas que fueron solventadas.

En la revisién de la Cuenta Publica 2015, ese Organo Superior Fiscalizador llevé a cabo tres
auditorfas simultdneas, dos al Desempefio denominadas: “Programa Nacional de Becas en
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Educacion Media Superior” e “Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico”, y una Finan-
ciera “Becas UNAM de Posgrado, Posdoctorales y de Manutencidn.

Auditorfa Interna fungié como enlace de la UNAM ante la ASF; también coordind y coadyuvd
en la integracién de la informacién enviada por cuatro entidades académicas y ocho depen-
dencias administrativas, con el objeto de verificar que se cumpliera con los requisitos estable-
cidos en 25 solicitudes, lo que implicd la elaboracidn de la respuesta a 279 requerimientos en
los plazos establecidos. Asimismo, en las tres auditorias apoyd a las dreas responsables de los
aspectos observados, preliminares y finales, para realizar las aclaraciones procedentes.

Con motivo de la planeacidn a la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2016, Auditoria Interna re-
cabd y organizé la informacién proporcionada por 165 entidades académicas y dependencias
administrativas, para dar atencidn a dos solicitudes que originaron 260 requerimientos de in-
formacidn efectuados por la Auditorfa Superior de la Federacién, relacionados con dos rubros
“Mobiliario y Equipo” y “Tecnologias de Informacién y Comunicaciones”; para este ultimo se
contd con el apoyo de la Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion.

Como consecuencia de la intervencién de Auditoria Interna, se atendieron los requerimientos
en los plazos establecidos por el Organo Superior de Fiscalizacién, evitando que se generaran
multas monetarias por incumplimiento.

Auditor Externo

Con objeto de promover las estrategias que permitieran aportar los elementos necesarios
para solventar los resultados presentados por el despacho de auditores externos Salles Sainz,
Grant Thornton en el Memorando de Observaciones de la Cuenta Anual 2015, Auditoria Inter-
na coordind 18 reuniones de trabajo con las 12 dependencias administrativas responsables de
su atencién; dicha accién coadyuvd en la solventacion del 43% de los aspectos observados.

APOYO EN ELCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES INSTITUCIONALES
Atencion a procedimientos de adjudicacion y entrega de obra

Con el objeto de vigilar el debido cumplimiento de la Normatividad de Obra y Servicios Re-
lacionados con la misma, Auditoria Interna asistié a 24 procedimientos de adjudicacién por
115.96 millones de pesos y se acudid a 12 actos de entrega-recepcion de obras.

Proceso de entrega—recepcion de gestion

Para asesorar a los funcionarios responsables en la elaboracién e integracién de las actas y sus
anexos por término de su gestidn o separacidn del cargo, se atendieron 81 solicitudes; de las
cuales 48 correspondieron a cambio de titular, 31 a secretarios o jefes de Unidad Administrati-
vay 2 por cambio de adscripcidn o extincion de la dependencia.

Antecedentes para designacion de titulares de entidades académicas,
secretarios y jefes de Unidad Administrativa (auscultaciones y resultantes)

Con objeto de que la H. Junta de Gobierno cuente con antecedentes de los resultados de
las auditorias realizadas durante las gestiones o responsabilidades de los integrantes de Ia
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terna propuesta por el sefior Rector, para designar a titulares de las entidades se atendieron
27 solicitudes.

Auditorfa Interna atendid 31 solicitudes que realizd la Secretaria Administrativa de la UNAM,
sobre los antecedentes de las auditorias practicadas en los periodos de gestion de los parti-
cipantes a la terna para nombrar a los secretarios Administrativos y jefes de Unidad Adminis-
trativa.

Control y seguimiento a instrumentos consensuales que generan
ingresos extraordinarios

Para apoyar en el cumplimiento del marco normativo que regula a las entidades académicas y
dependencias administrativas, respecto de informar semestralmente el inicio y conclusién de
los proyectos, contratos, convenios y demas instrumentos consensuales a través de los cua-
les se generen ingresos extraordinarios, la Auditoria Interna desarrolld un aplicativo web que
permitié concentrar la informacién del primer semestre de 2016 y dio soporte técnico para el
llenado del aplicativo, con un total de 1,200 intervenciones telefdnicas, correos electrénicos y
atencidn en sitio.

Lo anterior permitié que 159 entidades académicas y dependencias administrativas captura-
ran y reportaran informacién de los instrumentos consensuales y proyectos de investigacién
financiados por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Apertura de cuentas bancarias para proyectos de investigacion financiados
por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt)

La Contraloria y la Tesoreria, ambas de la UNAM, implementaron un procedimiento para for-
talecer la gestion administrativa para la apertura de cuentas bancarias de los proyectos de in-
vestigacién financiados por el Conacyt. Durante el ejercicio 2016, Auditoria Interna desarrolld
y administrd una aplicacion informdtica, en la que se recibié informacién de 425 proyectos.

Reglamento de Transparencia

La Unidad de Transparencia de la Universidad remitié a Auditoria Interna 11 solicitudes de ac-
ceso a la informacion, las cuales fueron atendidas en tiempo y forma; asimismo, se actualizé
la informacién de manera trimestral que se publica en el portal de transparencia de la Institu-
Cién, sobre las auditorias realizadas y la situacion de las observaciones determinadas.

PARTICIPACION EN GRUPOS COLEGIADOS
Comité Asesor de Obras

Con el objeto de coadyuvar en el cumplimiento de la Normatividad en materia de obra, se
participé como asesor en tres sesiones ordinarias y una sesion extraordinaria.

Comité Técnico de las Unidades Mixtas de la Facultad de Medicina

De las tres reuniones celebradas en 2016, destaca la participaciéon de Auditoria Interna como
promotor y vinculo, para acceder al Patronato Universitario, a fin de solicitar el apoyo paraim-
plementar el Proyecto Ejecutivo de la Unidad PET/CT Il, que al consolidarse ofrecerd beneficios
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en el aumento de la atencién de estudios, fomentar lineas de investigacién e incrementar el
entrenamiento en el ndmero de alumnos.

Seminario Universitario de Gobernabilidad y Fiscalizacién (SUG)

Para dar atencidn a las actividades que como miembro del Consejo Directivo del Seminario
le competen, asi como para mantenerse a la vanguardia en diversos temas como Auditoria,
Control Interno, Etica Publica, Transparencia y Rendicién de Cuentas, entre otros, se participé
en dos reuniones de trabajo.

Capacitacion

Con el objeto de que el personal de Auditoria Interna se mantenga actualizado en su materia,
se dio capacitacion en temas relacionados con auditoria, control interno, deteccién de frau-
des, entre otros. Asimismo, se apoy? para la obtencién del grado de maestria y licenciatura al
personal que lo requirid.
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