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DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS

INTRODUCCION

En consonancia con la Universidad Nacional Auténoma
de México, el sistema bibliotecario de nuestra Mdxima Casa de
Estudios es el mayor y mds importante de América Latina. Es
un sistema extenso, complejo y diverso en su desarrollo. Sus
bibliotecas son érganos vitales de la Universidad, instrumentos
imprescindibles para la academia y la cultura. Tienen la funcién de
organizar el conocimiento para ponerlo al alcance de la comunidad
universitaria.

Por su apoyo insustituible a la ensefianza y a la investigacidn,
tienen un papel relevante en la reforma académica que lleva a
cabo la Universidad, a través de la Secretaria de Desarrollo
Institucional. Para contribuir en este esfuerzo, la Direccién General
de Bibliotecas pasé a depender orgdnicamente de esta Secretarfa.

Con el acelerado avance que han tenido en las dltimas décadas
las tecnologfas de la informacién, las bibliotecas universitarias han
experimentado grandes cambios que las han obligado a modernizar,
de manera permanente, su infraestructura de cémputo, a
incrementar el personal académico especializado y a capacitar a su
personal bibliotecario administrativo. Como consecuencia, se
ha avanzado en el propésito de atender con oportunidad y
eficiencia las crecientes necesidades de informacién de la
comunidad universitaria. Con ese fin, en el mes de octubre, la
Direccién General de Bibliotecas liberé el portal de la biblioteca
digital, por medio del cual se puede acceder con facilidad y en
forma organizada e integrada, a todos los recursos electrénicos
con que cuenta la Universidad, por lo que se convierte en un
importante instrumento para la consulta en linea y un valioso
auxiliar de la educacién a distancia.

La aplicacién de las nuevas tecnologfas de la informacién a
la ensefanza, exige capacitar a los profesores del bachillerato en
una serie de habilidades y estrategias para acceder a la informacién
en forma répida, 4gil y apropiada. Por eso, la Direccién General
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de Bibliotecas impartié a los profesores de ese nivel educativo, el Mddulo Desarrollo de Habilidades
Informativas en varios diplomados que fueron organizados por la Secretarfa de Desarrollo Institucional.

Asimismo, la DGB impartié con personal especializado talleres de capacitacién en estrategias de busqueda,
seleccién y uso de la informacién electrdnica, a los profesores e investigadores tanto del 4rea de las humanidades
como de las ciencias. También organizd, por tercer afio consecutivo, el Seminario Desarrollo de Colecciones con
el tema de evaluacién, dirigido a los coordinadores y responsables de las bibliotecas del Sistema.

La actualizacién del personal académico es una prioridad para la DGB, pues permitird a nuestro
sistema bibliotecario elevar su condicién académica y, por lo tanto, ser mds eficiente y organizado ya que
esta Direccién General es la dependencia universitaria que cuenta con el mayor ntimero de técnicos
académicos. Se trata de especialistas en bibliotecologfa y ciencias de la informacidn, en ingenierfa e informdtica
y en disciplinas de las dreas de ciencias sociales y humanidades. El 93 por ciento de los académicos
participan en el Programa de Primas al Desemperio del Personal Académico (PRIDE). Un ntimero importante
de ellos imparten clases, dirigen tesis, participan en cuerpos colegiados, asisten y presentan ponencias en
congresos nacionales e internacionales.

Cada afio la Direccién General de Bibliotecas organiza para los académicos de las 139 bibliotecas de
la UNAM, ademds de diversas actividades académicas, la Conferencia Internacional sobre Bibliotecas
Universitarias, que retine a los mejores especialistas nacionales e internacionales que disertan sobre tépicos
relacionados con el mundo de las bibliotecas. En este afio realizé la tercera conferencia internacional con
el tema central "Las bibliotecas digitales como apoyo a la educacién superior”, en donde participaron 16
ponentes de seis paises.

La Biblioteca Central sigue el ritmo de su modernizacién con la remodelacién de sus espacios y la
renovacién de su infraestructura de cémputo, e impulsa la cultura al dar a conocer la riqueza de sus
colecciones bibliogréficas. En este afio mostrd el valor de su Fondo Antiguo y de sus Colecciones Especiales
en una exposicién sobre el libro antiguo de la Biblioteca Central, con el propésito de difundir entre los
estudiantes universitarios, conocimientos de cultura universal mediante un recorrido por la historia del
libro a través de los siglos.

Pieza fundamental del Sistema es el personal bibliotecario administrativo, que atiende diariamente a los
miles de usuarios de las bibliotecas que demandan servicios de calidad, lo que requiere de una constante
capacitacion del personal, con cursos de actualizacién sobre diferentes temdticas y talleres sobre nuevas
tecnologfas de informacién, que imparte esta Direccién conjuntamente con la Direccién General de Personal.

La fortaleza de nuestro sistema bibliotecario se debe en gran medida, al esfuerzo sistemdtico que realiza,
la Universidad, para dotar a las bibliotecas de los recursos econémicos y humanos que le permiten estar a
la vanguardia de la informacién y del conocimiento.

PERSONAL ACADEMICO

Actualmente la Direccién General de Bibliotecas cuenta con 172 técnicos académicos egresados de 25
carreras universitarias, principalmente de bibliotecologfa (65%), ingenieria (10.4%), administracién (5.9%)
y un 18.7% de otras disciplinas; en cuanto a su formacién 105 (61.04%) poseen estudios de licenciatura,
59 de ellos estdn titulados, 36 son pasantes y diez tienen estudios incompletos de licenciatura; 63
(36.62%) son de maestrfa, 18 la estdn cursando, 38 son maestrantes y siete han obtenido el grado. En
doctorado hay dos (1.16%), uno posee el grado y otro es pasante, otros dos académicos (1.16%) han
cursado estudios comerciales.
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La plantilla académica estd integrada por 34 (19.77%) técnicos académicos titulares, 133 (77.33%)
asociados y cinco (2.90%) auxiliares. En cuanto a su contratacién, 134 (77.90%) son definitivos, seis
(3.49%) interinos y 32 (18.60%) articulo 51.

La participacién de los académicos en el Programa de Primas al Desemperio del Personal Académico
(PRIDE) es de 161 (93.60%) de los cuales 14 (8.14%) estdn en el nivel A, 90 (52.33%) en el B, 53
(30.81%) en el C, dos (1.16%) en el D, y once (6.39%) no disfrutan de PRIDE. Durante el afio, cinco
académicos ingresaron al Programa; cuatro solicitaron renovacién de estimulos, de éstos, dos permanecieron
en el mismo nivel, uno (0.58%) avanzé y otro (0.58%) bajé de nivel.

Dos académicos desempefian cargos académico-administrativos en otras dependencias de la UNAM.

ACTUALIZACION Y CAPACITACION DEL PERSONAL

Se ofrecieron dos talleres, un seminario, dos conferencias y once cursos de educacién continua, éstos
tltimos versaron sobre biblioteca digital, libro electrénico, industria y gerencia de la informacién,
normalizacién, fondo antiguo, preservacién, conservacion y restauracién de materiales, entre otros. Se
conté con la asistencia de 249 participantes, de los cuales 136 (54.61%) pertenecen a la DGB, 58
(23.29%) a otras dependencias de la UNAM y 55 (22%) a diferentes instituciones de educacién
superior. Asimismo colaboraron 21 profesores y dos ponentes, de los cuales tres son de la DGB, cinco de
otras dependencias de la UNAM y 15 externos.

Con el objeto de actualizar y elevar la productividad del personal académico de la DGB, se continuaron
los cursos de inglés dirigidos a dos grupos, uno cursé los niveles cuatro, cinco y seis y el otro los niveles siete
y ocho, los cuales fueron impartidos por profesores del Centro de Ensefiaza de Lenguas Extranjeras; se
ofrecieron ocho cursos de alta especializacién en el 4rea de informdtica con la participacién de 87 profesionales,
y por cuarta ocasién se realizé el curso de "Formacién de instructores” para aquellos técnicos académicos
que fungen como capacitadores del personal administrativo del Sistema Bibliotecario de la UNAM.

En cuanto a la participacién en eventos académicos, se presentaron 70 ponencias en 47 foros nacionales
y nueve internacionales; ademds, 121 (70.34%) académicos asistieron a 157 cursos de actualizacién, 101
profesionales (57.38%) acudieron a diversas conferencias, congresos, mesas redondas, etc., especializados
en las dreas de bibliotecologfa, ciencia de la informacién y disciplinas afines.

VINCULACION CON LA DOCENCIA

Del personal adscrito a la dependencia, 21 técnicos académicos también realizan actividades docentes
como profesores de asignatura de 28 materias en seis dependencias de la UNAM, sobre todo en el Colegio
de Bibliotecologfa de la Facultad de Filosofia y Letras, y otros seis (3.48%) académicos, son ayudantes de
profesor del mismo Colegio. Como resultado de esta actividad dirigieron doce tesis, de las cuales nueve
fueron concluidas; participaron como sinodales en 37 exdmenes profesionales y revisaron 21 tesis.

INTERCAMBIO ACADEMICO

Académicos especializados de la DGB, ofrecieron ocho cursos dirigidos al personal de los sistemas
bibliotecarios de tres universidades publicas: Auténoma de San Luis Potosi (tres), Judrez Auténoma de
Tabasco (tres) y Auténoma de Baja California (dos) sobre: procesos técnicos, evaluacién de colecciones,
fondo antiguo y colecciones especiales, normalizacién de informacidn, calidad y gestion de los servicios al
publico y evaluacién de recursos electrénicos con la asistencia de 194 participantes; dichos cursos fueron
gestionados a través de la Oficina de Colaboracién Interinstitucional de la UNAM. Por otra parte, se
contribuyd en forma directa con la Biblioteca de las Artes, CNCA (un curso), la Universidad de Occidente
(dos) y la Universidad Auténoma de Baja California (dos), con la participacién de 67 bibliotecarios.
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Ademds, se impartieron cinco médulos del Seminario de capacitacién del personal que labora en las
bibliotecas de las instituciones con estudios incorporados a la UNAM, organizado por la Direccién General
de Incorporacién y Revalidacién de Estudios; y en colaboracién con la Divisién de Educacién Continua de
la Facultad de Filosofia y Letras, se realizé la segunda edicién del Diplomado El Libro Antiguo.

Con el objeto de establecer y estrechar lazos de cooperacién con instituciones en el extranjero, la titular
de la Direccién General de Bibliotecas acudid a la Biblioteca de Alejandria, para analizar las posibilidades
de intercambio académico entre la UNAM vy esa institucidn; visité el Instituto Italo-Latinoamericano para
consolidar la organizacién de un coloquio sobre bibliotecas cientificas de Europa y América Latina a
celebrarse en esta Universidad; también visit6 la Casa de México en Francia, para establecer un acuerdo de
colaboracién en el que la UNAM, a través de esta Direccidn, ofrecerd asesorfa técnica en la reorganizacion
y actualizacién de los servicios de informacién que ofrece dicha institucion.

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

A través del Centro Nacional ASFIS-DGB (Aquatic Sciences and Fisheries Information System), se
prosiguié con la recopilacién y sistematizacion de la informacién sobre ciencias acudticas y pesquerifas,
publicada en México y algunos paises de América Latina. La Direccién General de Bibliotecas permanecié
en su calidad de miembro institucional, ante la International Federation of Library Associations (IFLA) y
prosiguié participando en el convenio general de colaboracién para el desarrollo del Catdlogo Colectivo de
Autoridad de Materia.

PRODUCCION ACADEMICA

Se editaron dos fasciculos de Biblioteca Universitaria. Nueva Epoca, vol. 7 ndmeros 1y 2, 2004, con
un tiraje de 600 ejemplares cada uno, y se puso a disposicién del publico la versién electrénica del nimero
uno del volumen siete. También se publicaron cuatro fasciculos del boletin Ex Libris, un disco compacto
con la versién electrénica de las Memorias de la 1T Conferencia Internacional sobre Bibliotecas Universitarias:
La Publicacion electrénica y los servicios bibliotecariosy se reprodujeron y distribuyeron entre las bibliotecas,
los tres carteles ganadores del concurso de Cartel Cuidado y respeto al libro.

La produccién académica del personal de la DGB se tradujo en la publicacién de 44 articulos de
revistas, seis ponencias en memorias, 22 reseias, 20 notas informativas, tres entrevistas y cinco pdginas
Web, todo lo anterior fue realizado por 37 técnicos académicos; ademds, otros ocho profesionales participaron
en cuatro capitulos de un libro sobre fondos antiguos que estd en prensa.

EXTENSION UNIVERSITARIA

Se publicaron y distribuyeron entre los alumnos de nuevo ingreso, 68,000 ejemplares del folleto A 7u
alcance la riqueza informativa de las bibliotecas de la UNAM. Versién 2004.

Por otra parte, en el marco de la XXV Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria, se llevaron
a cabo cuatro mesas redondas con la siguiente temdtica: La biblioteca digital en la UNAM, Problemdtica
de la construccién de la biblioteca digital en la UNAM, Tendencias del desarrollo de colecciones del libro
electrénico en bibliotecas de instituciones de educacién superior y SERIUNAM y el programa de registro
de acervos a distancia. Una experiencia de cooperacién bibliotecaria. Del mismo modo, dentro del émbito
de esta Feria, se realizé la presentacién del libro: Representacién histérica de la cultura: mural de Juan
O'Gorman en la Biblioteca Central, el cual también fue presentado en la Casa de las Humanidades.

Ademds, se realizaron tres entrevistas en Radio UNAM, tres entrevistas para TV UNAM vy una para
['V Azteca, se proporcionaron 92 visitas guiadas a 920 personas y se participé en siete ferias: de libros,
informacidn, educacién y servicio social.

1114



Memoria 2004 Direcciéon General de Bibliotecas

ACONTECIMIENTOS RELEVANTES

En el mes de octubre se liberd el portal de la Biblioteca Digital UNAM, en su primera etapa sobre la
organizacién e integracién de recursos electrénicos, gracias a la cual se mejord el acceso a 167 bases de datos
internacionales especializadas en ciencias exactas y naturales, ciencias aplicadas, ingenierfas, ciencias sociales
y humanidades, de las cuales, 116 tinicamente proporcionan la referenciay 51 son de texto completo. Lo
anterior permitié la realizacién de 3'204,023 consultas remotas a fuentes de informacién electrénica e
hizo posible el acceso a 7,337 revistas cientificas electrénicas en texto completo, que facilité la recuperacion
de 1'324,097 articulos originales a través de la Red UNAM. Ademds se mejord el acceso a 6,330 titulos
de libros electrénicos y a 43,326 tesis en formato electrénico de los egresados de la UNAM e instituciones
incorporadas; y se continué ofreciendo el acceso remoto a mds de 20 sedes hospitalarias donde se ofrecen
clases y précticas a los alumnos de Medicina de esta institucién. Todos los recursos antes mencionados son
accesibles tinicamente a través de la Red UNAM.

Se participé en el concurso CUDI 2004 (Consorcio Universitario para el Desarrollo de Internet 2) y
se obtuvo un financiamiento destinado a la elaboracién de un motor de busqueda para informacién
invisible en Internet (open access).

Durante el afio la cobertura del (DHI), iniciado a finales del afio 2000, se amplié de una a cuatro
vertientes. La primera, con la implantacién del Programa de Fortalecimiento al Bachillerato, creado por la
Secretarfa de Desarrollo Institucional, que cubre entre otras actividades académicas, la organizacién de
diplomados dirigidos a profesores del bachillerato, como un producto de la colaboracién entre la Direccién
General de Bibliotecas, la Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a Distancia, el Centro de
Ensefianza para Extranjeros, la Direccién General de Evaluacién Educativa y el Centro de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras. En este caso, la DGB disefid y desarrollé los contenidos del médulo de Desarrollo de
Habilidades Informativas (DHI) con duracién de 30 horas, el cual fue ofrecido de manera presencial, por
ocho académicos a un grupo de 30 profesores del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), que a su
vez lo replicardn con otros profesores, para que éstos puedan guiar a sus alumnos sobre la seleccidn,
sistematizacién y uso y manejo de la informacién disponible a través de la biblioteca digital. Se planea que
estos diplomados sean permanentes para alcanzar a la mayoria de la poblacién estudiandil.

Otra vertiente fue la organizacién del médulo en linea sobre DHI, con duracién de 20 horas, como
parte del curso propedéutico dirigido a los alumnos de nuevo ingreso a seis licenciaturas en linea:
Administracién Publica, Periodismo, Psicologfa, Contadurfa, Economfa y Derecho; en este médulo
fungieron como instructores en linea, trece especialistas de informacién de la propia Direccién.

La tercera vertiente, fue la continuacién del curso de DHI, impartido en el marco del Programa de
desarrollo para la formacién permanente, coordinado por la Direccién General de Evaluacién Educativa,
dirigido a grupos seleccionados de alumnos de primer ingreso de las escuelas nacionales de Enfermeria y
Obstetricia y Trabajo Social, asf como a las facultades de Ingenierfa, Arquitectura y Ciencias; durante este
afio se ofrecieron once cursos en forma presencial con duracién de diez horas cada uno.

La dltima vertiente consistié en la imparticién de dos cursos sobre Desarrollo de Habilidades
Informativas, con duracién de 26 horas, dirigidos a los coordinadores de las bibliotecas del Colegio de
Ciencias y Humanidades y de la Escuela Nacional Preparatoria.

Se prosigui6 con la construccién del Sisterma Regional de Informacion en Linea para las Revistas Cientificas
de América Latina, el Caribe, Espania y Portugal (LATINDEX), que México coordina a través de la UNAM
y cuenta con la participacién de 16 paises, cuyo Directorio registra 13,611 titulos de revistas cientificas y
técnicas, de las cuales 2,188 estdn enlazadas a su texto completo; de éstas, 342 son mexicanas. En el
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Catdlogo LATINDEX se incluyen 1,819 revistas seleccionadas por cumplir normas internacionales de
contenidos y aspectos editoriales. Tanto el directorio como el catdlogo estdn disponibles en la direccién
electrénica htep://www.latindex.org

A través del Sistema Latindex se organizaron cuatro talleres subregionales para editores de revistas
cientificas, abarcando mds de 300 editores de 14 paises de la regién. Los talleres se celebraron en Chile,
Costa Rica, Ecuador y México.

Se concluyé el proyecto Latindex-OEA, el cual otorgé apoyos financieros durante cuatro afios al
Sistema Latindex. La UNAM, a través de la DGB, fue la institucién ejecutora de dicho proyecto.

Durante los dias 28 y 29 de octubre se realizé la III Conferencia Internacional sobre Bibliotecas
Universitarias con el tema central Las bibliotecas digitales como apoyo a la educacién superior, con la
participacién de 16 ponentes de seis pafses: Estados Unidos de Norteamérica, Brasil, Suecia, Espafia,
Reino Unido y México y la asistencia de 250 profesionales de la informacién de la UNAM vy de otras
instituciones de ensefianza superior e investigacién del pafs.

GESTION DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNAM

Durante este afio se conté con un presupuesto para la compra de libros (partida 521) de
$67'126,231.98 pesos, del cual se ejercid la cantidad de $64'499,496.95 y el remanente, $2'626,735.03,
se asignard a la partida centralizada para la adquisicién de libros electrénicos. Del presupuesto ejercido, el
18% se destiné a la adquisicién de material documental nacional y el 82% a material extranjero.

Con la aplicacién de los lineamientos del Registro de Proveedores de Material Bibliogrdfico de la UNAM,
se obtuvieron descuentos entre el 20 y 45% sobre el precio de los libros, lo que significé un ahorro de
$19'957,392.99 pesos. Por lo que respecta a revistas, se dispuso de un presupuesto de $140'800,000.00
pesos y se continud con la aplicacion del Programa de Racionalizacién de Recursos, lo que permitié un
ahorro superior a los cinco millones de pesos y la cancelacién de algunos titulos poco o nada utilizados y
suscripciones duplicadas, ya que la politica de la DGB consiste en comprar tinicamente una suscripcién en
papel por cada titulo electrénico disponible para su consulta a través de la biblioteca digital. También se
continud con el sistema de fianzas para avalar el pago anticipado y garantizar la entrega oportuna de todos
los fasciculos de las revistas a las que la UNAM estd suscrita.

Seadquirieron 73,103 titulos de libros, correspondientes a 160,659 voltimenes, y 12,934 suscripciones
de 7,570 titulos diferentes de revistas cientificas y técnicas.

En apoyo a los servicios bibliotecarios que proporcionan las bibliotecas del Sistema, se otorgaron diez
asesorfas técnicas sobre los siguientes rubros: distribucién y optimizacién de espacios, problemas de
filtracién de agua, personal, reubicacién del acervo y 4reas de lectura y requerimientos de espacios para
construccién de un nuevo edificio y elaboracién de reglamentos de biblioteca.

Por tercera ocasién se impartié el Seminario Desarrollo de Colecciones en las Bibliotecas de la UNAM
sobre el tema "Evaluacién", con duracién de 15 horas, dirigido a los coordinadores de las bibliotecas del
Sistema. En este evento participaron 146 personas de las cuales 91 son responsables de biblioteca.

Se continud con el Programa de Visitas a Bibliotecas de la UNAM para verificar el grado de avance en
la resolucién de los problemas planteados.

El Comité del Libro Electrénico organizé la videoconferencia El libro electrénico en la UNAM, la cual
se transmitié a 20 aulas con una audiencia de mds de 200 personas, y contribuyé con ponencias en
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eventos especializados y notas publicadas. Por otra parte, los miembros del Comité Evaluador de Revistas y
Bases de Datos Electrénicas, revisaron y evaluaron la renovacién de las suscripciones electrénicas para 2005.

Para actualizar el Sistema Integral de Automatizacién de Bibliotecas (Aleph), se llevé a cabo la conversién,
migracién y liberacién de los registros de las bases de datos en LIBRUNAM (866,513), CLASE (223,208),
PERIODICA (227,156) y HELA (2,927) de la versién 300 a la versién 500 v. 14; lo cual significé la
reconversién de 1'319,804 registros de titulos, que en el caso de LIBRUNAM significaron 5'654,170
registros, correspondientes a volimenes de libros. Estas actividades hicieron necesaria la actualizacién del
mddulo Cargos remotos LIBRUNAM, en 138 bibliotecas departamentales del Sistema y la actualizacién
del médulo Catalogacién LIBRUNAM en el Departamento de Procesos Técnicos de la DGB, lo que
implicé la capacitacién del personal bibliotecario en el manejo de los diferentes médulos de la nueva
versién de Aleph, impartiéndose sobre el médulo Cargos remotos (libros) 55 talleres a 303 personas de
122 bibliotecas; del médulo Circulacién, nueve talleres a 75 personas de trece bibliotecas; del médulo
Registro de acervos de revistas, cinco talleres dirigidos a 31 personas de 16 bibliotecas y un taller del
mddulo Adquisiciones, ofrecido a cinco personas de tres bibliotecas.

Se renové parte de la infraestructura de cémputo de la DGB, con la sustitucién de 85 computadoras
personales obsoletas y el reemplazo de cuatro servidores (ultra 5 y ultra 10) por estaciones de trabajo Sun
Blade 1500. Ademds se adquirieron y donaron otras tres ultra 10, dos Sun blade 150 y 15 computadoras
personales para apoyar las actividades de las bibliotecas de los institutos de Matemdticas y Astronomifa
(Ensenada, Baja California), de la Unidad Académica de Ciencias Sociales y Humanidades (Mérida,
Yucatdn), del Centro de Alta Tecnologfa de Educacién a Distancia (Tlaxcala, Tlaxcala), de las facultades de
Arquitectura, Medicina y FES Cuautitldn, asi como de la Escuela Nacional Preparatoria y el Colegio de
Ciencias y Humanidades.

Con respecto a la red de telecomunicaciones, se logré ampliar el ancho de banda en los dos edificios de
la DGB para mejorar la conexién con la Red UNAM. En el edificio principal se amplié de 10 Megabits
por segundo a 100 Megabits por segundo, y en el anexo, de 10 Megabits por segundo a un Gigabits por
segundo. Ademds se actualizaron 360 nodos de red, 210 en el edificio principal y 150 en el anexo.

Por otra parte, se generaron trece indicadores para evaluar el desempefio de las actividades que se
realizan en el Sistema Bibliotecario de la UNAM, de los cuales siete, los mds importantes, fueron publicados
en la revista Biblioteca Universitaria. Vol. 7, Nimero 1, enero-junio de 2004.

PRODUCTOS Y SERVICIOS DE INFORMACION

Los recursos informativos de la UNAM estdn representados en diferentes fuentes de informacién
bibliogrdfica desarrolladas por la DGB, algunas de ellas desde hace mds de 25 afios; estas valiosas herramientas
de consulta estdn disponibles gratuitamente a través del portal de la DGB (www.dgb.unam.mx) y no sélo
garantizan la ubicacién exacta de la informacién dentro del Sistema Bibliotecario de la UNAM, sino que
también funcionan como autoridad técnica en la descripcién normalizada de los recursos
bibliohemerogréficos con que cuenta la Universidad. Para garantizar su contenido, durante este dltimo
afo, se ha intensificado su depuracién con miras a que estas fuentes sean permanentemente actualizadas:

» LIBRUNAM, catdlogo de unién de libros pertenecientes a las bibliotecas de la Universidad, incluye
866,513 titulos que representan 5'654,170 volimenes existentes en las unidades de informacién de
nuestra Mdxima Casa de Estudios.

» SERIUNAM, catdlogo colectivo nacional de revistas existentes en 375 bibliotecas de la UNAM y otras
instituciones de investigacién y ensefianza superior (IES) de la Reptblica Mexicana; incluye la ubicacién
exacta de 8'086,801 fasciculos correspondientes a 52,381 titulos diferentes de publicaciones seriadas.
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» TESIUNAM, catdlogo de tesis con 336,684 registros de igual ndmero de tesis disponibles en la
Biblioteca Central, de los egresados de la UNAM e IES incorporadas.

» MAPAMEX, permite conocer la ubicacién del acervo cartogrifico de siete mapotecas del sistema
bibliotecario universitario y de seis instituciones de investigacién y educacién superior, consta de
12,162 registros normalizados y un acervo de 60,532 mapas.

» CLASE (Citas Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades), base de datos especializada
que comprende 223,208 registros bibliogrdficos de articulos publicados en 1,330 titulos seleccionados
de publicaciones periddicas y seriadas de América Latina.

» PERIODICA, base de daros de ciencia y tecnologfa, contiene 227,156 registros de contribuciones
aparecidas en 1,419 revistas especializadas editadas en la regién.

La obtencién del documento original de las dos dltimas bases de datos estd garantizada por la DGB
a través de su Hemeroteca Latinoamericana.

BIBLIOTECA CENTRAL

La cobertura de atencién a los usuarios en los servicios de informacién que proporciona la DGB, a
través de la Biblioteca Central, continda de las 8:30 a las 21:30 horas de lunes a domingo y dias festivos,
registrdndose una asistencia anual de 2'995,859 usuarios, lo que significé un promedio diario de 11,000
lectores de lunes a viernes, mientras que los siébados, domingos y difas festivos acudieron en promedio
10,290 usuarios. En este mismo afio se prestaron a domicilio 1'321,400 volimenes de libros, se realizaron
2,898 préstamos interbibliotecarios, 5,680 busquedas especializadas, de las cuales 1,714 se dieron a
través de la consulta a los catdlogos globales, 2,010 a través de las tesis digitales y 1,956 entre bases de
datos, libros y revistas electrénicos. Cabe hacer mencién que a través de la sala de consulta electrénica, que
permite el acceso simultdneo a 50 usuarios, se atendieron a 67,688 miembros de la comunidad universitaria.

Entre las actividades mds relevantes del Fondo Antiguo y Colecciones Especiales destacan: el rescate
de 32,000 volimenes; la identificacién de 2,186 titulos de la coleccién ristica, de los cuales 1,982 son
edicién principe, que no estdn consignados en LIBRUNAM; se realizé el inventario de publicaciones
seriadas antiguas que arrojé un total de 371 titulos (172 mexicanos y 199 extranjeros), correspondientes
a 15,441 fasciculos, y se firmé un convenio con la Biblioteca Nacional, para participar en la elaboracién
del Catédlogo Colectivo Nacional de Fondos Antiguos, la primera fase consiste en el Patrimonio Bibliogréfico
Mexicano: Siglo XV. Ademds se organizé la exposicién "Para preservar nuestra memoria: patrimonio
universitario para el conocimiento del hombre".

Por segundo afio consecutivo, del 29 de marzo al 3 de abril se llevd a cabo la IT Feria del Libro de la
Biblioteca Central, a la que asistieron 9,250 personas y se contd con la participacién de 41 expositores
entre editoriales y distribuidores. Como resultado de esta feria, los usuarios de la BC tuvieron la posibilidad
de seleccionar de manera directa las novedades editoriales (2,938 titulos) de diversas 4reas del conocimiento
que les fueron presentadas por los expositores.

Para difundir las nuevas adquisiciones bibliogrdficas, se edité el boletin Novedades Editoriales de la
Biblioteca Central.

La Coordinacién de Proyectos de Recaudacién de Fondos de la Biblioteca Central, en colaboracién
con la Fundacién UNAM vy el Programa de Vinculacién con Ex Alumnos, continué con la Campafia
Financiera Pro-remodelacién y Equipamiento de la Biblioteca Central, a través de la Il Feria del Libro de
la Biblioteca Central, las campafnas Amigos de la Biblioteca y Quitate un gran peso de encima, asi como los
donativos del personal académico y de proveedores, obteniendo en total $ 348,900.00 pesos.
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APOYO ADMINISTRATIVO

En cumplimiento con el capitulo V, articulo 14, inciso VI del Reglamento General del Sistema
Bibliotecario de la UNAM, que establece la capacitacién y actualizacién del personal bibliotecario de la
Universidad y en colaboracién con la Direccién General de Personal, durante 2004 se impartid, en tres
ocasiones, el curso de Promocién a Bibliotecario que consta de cinco médulos con una duracién de 198
horas, en el que participaron 333 personas; asimismo, se organizaron 42 cursos de actualizacién sobre:
ordenacién topografica, servicios bibliotecarios, programacién neurolingiifstica en las bibliotecas y sistemas
automatizados, con duracién de 20 horas cada uno, los cuales se ofrecieron a 630 administrativos y se
aplicaron 893 exdmenes a los participantes.

Del mismo modo, la DGB tiene entre sus funciones, la de evaluar al personal administrativo que
concursa para obtener los puestos de bibliotecario y jefe de biblioteca en alguna unidad del Sistema, por
lo que se aplicaron 178 exdmenes de concurso.

Por otra parte, se ofrecieron doce cursos de capacitacién sobre cuatro temdticas, exclusivamente para
los trabajadores administrativos de la dependencia, lo cual beneficié a 96 personas; estos cursos tuvieron
una asistencia total de 170 participantes.

Durante 2004 se remodelaron los pisos nueve y diez del edificio de la Biblioteca Central y se adquirié
e instald la planta de emergencia de luz, construyéndose una caseta ex profeso para ella.

Finalmente, cabe mencionar que las actividades académicas realizadas por las diferentes dreas que
conforman a la DGB, se llevaron a cabo con la cooperacién de 302 administrativos de base.
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RESUMEN ESTADISTICO
Concepto 2003 2004
Titulos de libros adquiridos por compra 72,944 73,103
Suscripciones a revistas cientificas y técnicas 13,500 12,934
Titulos unicos de revistas (+) 8,000 7,570
Recursos y Servicios de la Biblioteca Digital
de la UNAM (BiDi-UNAM)
Libros electrénicos 1,400 6,330
Revistas electrdnicas de texto completo 7,300 7,337
Bases de datos internacionales especializadas 142 167
Referenciales 113 116
Texto completo 29 51
Tesis electrénicas 40,845 43,326
Consultadas a bases de datos 3'115,634 3'204,023
Articulos obtenidos de la red 1'056,685 1'324,097
Catdlogos
Registros en LIBRUNAM 878,160 866,513
Voliimenes en LIBRUNAM 5'426,573 5'654,170
Registros en TESTUNAM 323,964 336,684
Voliimenes en TESIUNAM 323,964 336,684
Registros SERIUNAM 53,311 52,381
Voltimenes en SERIUNAM 7'859,164 8'086,801
Registros MAPAMEX 11,476 12,162
Usuarios
Asistencia a las bibliotecas 24'740,549 || 24'364,594
Préstamo a domicilio 10'588,426 || 11'202,078
Recursos documentales (libros, revistas,
tesis, folletos, audiovisuales, microfichas,
cd's, dvd's, etc.)
Tttulos 3'074,792 3'268,473
Voltimenes 10'878,353 11'421,370
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