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DIRECCION GENERAL DE
EVALUACION EDUCATIVA

INTRODUCCION

La Direccién General de Evaluacién Educativa es una
dependencia que se cred en febrero de 1997 como parte de la
entonces existente Secretarfa de Planeacién. En 2000, quedé
adscrita a la Secretarfa General y, a partir de 2004 se le ubicé en
la recién creada Secretarfa de Desarrollo Institucional.

Sus funciones prioritarias estdn orientadas a proporcionar
servicios de apoyo académico en el campo de la evaluacién
educativa, los cuales estdn destinados a favorecer la utilizacién
de métodos y procedimientos de evaluacién que propicien el
mejoramiento de las acciones educativas a cargo de las entidades,
dependencias y programas de la institucién.

Para cumplir sus funciones, esta Direccién General tiene
organizadas sus actividades en cuatro 4reas: 1) Exdmenes,
2) Trayectoria escolar, 3) Evaluacién de procesos y programas
académicos y 4) Desarrollo educativo.

La primera de estas dreas es responsable del desarrollo de
los exdmenes de admisién, diagndstico y egreso que se aplican
en la institucidn, interpreta los resultados de éstos y genera
informes para las entidades académicas. La segunda drea, estd
dedicada a realizar estudios sistemdticos de la trayectoria escolar
de los alumnos de bachillerato, licenciatura y posgrado,
seguimiento de egresados, asi como encuestas de opinién de
experiencias académicas. La tercera de las dreas es responsable
de proporcionar asesorfa y apoyo técnico a las facultades,
escuelas, institutos y centros de investigacién para evaluar sus
programas académicos, asi como a los docentes y tutores de
éstos. La cuarta y dltima de las dreas coordina cuatro programas
institucionales, a saber: Alta Exigencia Académica, Becas Tesis
de Licenciatura en Proyectos de Investigacién, Fortalecimiento
de los Estudios de Licenciatura y Desarrollo de Habilidades
para la Formacién Permanente.
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APOYO ALA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

A lo largo del afio, la Direccién General de Evaluacién Educativa realizé actividades que permitieron
extender las tareas de evaluacién en las entidades académicas, a continuacién se describen las actividades
mis relevantes en cada una de las 4reas antes citadas.

EXAMENES

Exdmenes de Ingreso

Para que la Universidad Nacional Auténoma de México disponga de exdmenes de ingreso al bachillerato
asf como a la licenciatura, la Direccién General de Evaluacién Educativa realizé las tareas y procesos
técnicos para asegurar el desarrollo de instrumentos vdlidos, confiables y objetivos. Asimismo, para apoyar
alos miles de aspirantes a ingresar a la institucién, y con la finalidad de que éstos se preparen adecuadamente
para presentar su examen, la Direccién desarrolld las Guias de estudio correspondientes a los periodos de
ingreso en 2004.

En el caso del examen de ingreso al bachillerato, se fortaleci el banco de reactivos integrando a éste
1,727 nuevos reactivos, y estableciendo pruebas para integrar los formatos de examen final. El proceso de
generacién de reactivos se desarrollé en 82 sesiones de trabajo y en éstas participaron sesenta expertos de
la institucién. El examen se aplicéd a 121,601 aspirantes y evalué Habilidad verbal y matemdtica, asi como
contenidos correspondientes a ocho asignaturas: Biologfa, Formacién civica y ética, Espafol, Fisica,
Geograﬁ'a, Historia, Matemdticas y Quimica.

Con relacién al examen de ingreso a la licenciatura, se fortalecié el banco de reactivos de éste con un
total de 1,351 nuevos reactivos. El examen se aplicé a 136,196 aspirantes.

Se dio continuidad al desarrollo y actualizacién de los instrumentos de evaluacién que apoyan el
proceso de ingreso a otros niveles educativos y programas, tal es el caso del examen de conocimientos que
se aplica en la Licenciatura en Investigacién Biomédica Biésica, el examen de ingreso al propedéutico de
Iniciacién Musical de la Escuela Nacional de Misica, y el examen de diagndstico para ingresar al Programa
de Maestrfay Doctorado en Ciencias Bioldgicas. También se apoy¢ el disefio e interpretacién de resultados
del examen de diagndstico para los programas de maestrfa en Geograffa y Psicologfa.

Exdmenes de Diagnéstico

A los alumnos de primer ingreso de la generacién 2005, en el caso de todas las licenciaturas que
imparte la Universidad, se les aplicaron los exdmenes de diagnéstico. En este proceso participaron todas las
facultades y escuelas de la Universidad. En la generacion citada contestaron el examen de espafol 25,542
alumnos, el de inglés 23,804 y el de conocimientos especializados del 4rea académica 26,804. Los
resultados de éstos se entregaron a los titulares de las facultades y escuelas.

Para el Colegio de Ciencias y Humanidades, se continué la aplicacién de los exdmenes para evaluar
cuarenta asignaturas correspondientes a los seis semestres del Plan de estudios actualizado del Colegio. En
el ciclo 2004-2 se aplicaron 3,621 exdmenes de las asignaturas obligatorias de segundo y cuarto semestres,
y de algunas optativas del sexto semestre. En el ciclo 2005-1 se aplicaron 37,485 exdmenes correspondientes
a las asignaturas obligatorias de primero y tercer semestres, asi como algunas optativas del quinto semestre.
El banco de reactivos que respalda el disefio de estos exdmenes se fortalecié con 1,299 nuevos reactivos.

A la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), se le apoyé coordinando y calificando el examen para
diagnosticar el dominio de inglés de los alumnos de primer ingreso a esta institucién, dicho examen fue
disefiado por un grupo de maestras del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras. El examen se aplicé
a 14,134 alumnos de los nueve planteles de la ENP.
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En la licenciatura de Biologfa de la Facultad de Ciencias, se continu la aplicacién de los exdmenes de
diagndstico de diecisiete asignaturas obligatorias correspondientes a los primeros seis semestres de la
carrera. En 2004-2 estos exdmenes se aplicaron a 2,825 alumnos.

TRAYECTORIA ESCOLAR

Como parte de los apoyos que se generan en esta 4rea para las entidades académicas, se realizaron los
estudios de trayectoria escolar que solicitaron las siguientes entidades: la Facultad de Psicologfa para las
generaciones 1996-2003; la Facultad de Ciencias, licenciatura de Biologfa para las generaciones 1996-
2000; la Facultad de Medicina para las generaciones 1992-1998; la Escuela Nacional de Artes Plésticas
para sus carreras de Artes Visuales y Disefio y Comunicacidn Visual, en el caso de las generaciones 1998-
2000, y la Facultad de Filosoffa y Letras para las trece carreras que imparte en el sistema escolarizado para
las generaciones 1996-1998.

Asimismo, se realizaron los estudios comparativos de trayectoria escolar en el caso de veintisiete carreras
que se imparten en la Universidad. También se realizaron los andlisis de acreditacion de asignaturas para las
carreras de Psicologfa de la Facultad de Psicologfa y de Biologfa de la Facultad de Ciencias.

En el marco de las actividades sistemdticas que se realizan en esta drea se generd el estudio de abandono,
rezago y regularidad de las generaciones 1995 a 1999 y 2003 de todas las carreras que imparten las
facultades y escuelas.

Para el bachillerato de la Universidad, se realizé el estudio de progreso escolar de las generaciones
1998-2002 tanto para la Escuela Nacional Preparatoria como para el Colegio de Ciencias y Humanidades.
Adicionalmente, se efectué un estudio institucional sobre el bachillerato de procedencia de los egresados
de las licenciaturas de la UNAM y se generaron indicadores de eficiencia terminal segtin el bachillerato
de origen.

En el caso de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, se le apoy6 para aplicar por segunda ocasién,
el cuestionario de experiencias académicas a todos los alumnos del dltimo afio de las siete carreras que
imparte. A la Facultad de Ingenierfa se le asesord en el primer semestre de 2004 en el disefio de sus encuestas
de seguimiento de egresados, empleadores y de experiencias académicas de sus alumnos de tltimo afio para
once carreras. Asimismo, una vez que la entidad aplicé sus instrumentos, la Direccién General de Evaluacién
Educativa analizé los resutados y entregd los informes correspondientes a sus autoridades.

Alo largo del afio se disefié el estudio institucional de seguimiento de egresados de las licenciaturas que
imparte la Universidad Nacional Auténoma de México, se desarrolld y validd la encuesta correspondiente
y se avanzé en la definicién de las estrategias para aplicarla en 2005.

EVALUACION DE PROCESOS Y PROGRAMAS ACADEMICOS

Evaluacién de Programas Académicos

Alo largo del afio se dio continuidad a los distintos servicios de apoyo que ofrece la Direccién General
de Evaluacién Educativa para que las entidades académicas evaltien sus programas, tales como desarrollo
de metodologfas de evaluacién, disefio de instrumentos, capacitacién para realizar autoevaluaciones y
asesorfa permanente durante estos procesos.

Asi, en el curso del afio la Facultad de Medicina recibié asesorfa y apoyo técnico para evaluar el
Programa de Farmacologfa; la Facultad de Odontologia recibié apoyo para desarrollar su gufa de
autoevaluacién a través de la cual evalud el Programa de Prostodoncia Total; la Escuela Nacional de Artes
Pl4sticas recibié asistencia técnica para conducir el Seminario de Evaluacién de los Planes de Estudio de
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Artes Visuales, Disefio y Comunicacién Visual, asi como de la Maestria en Artes Visuales; a la Escuela
Nacional de Msica se le apoyé en los procesos de revisién y actualizacién de su Ciclo Propedéutico. El
Programa de Maestria en Psicologia también recibié apoyo para que todas sus residencias llevaran a cabo
la autoevaluacién de sus programas.

En el segundo semestre de 2004, y en el marco del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
dela Educacién Media Superior Universitaria que convocd la Secretarfa de Educacién Publica, la Direccidn
General de Evaluacién Educativa apoy6 a los nueve planteles de la Escuela Nacional Preparatoria y a los
cinco del Colegio de Ciencias y Humanidades, para llevar a cabo la autoevaluacién de cada uno de ellos
que el Programa citado requirié.

Evaluacion de la Docencia

Se mantuvo el apoyo a las facultades de Arquitectura, Ciencias (Biologfa), de Estudios Superiores
Zaragoza para todas sus carreras, de Medicina y Quimica, a los programas de posgrado de Arquitectura,
Ciencias bioldgicas, Ciencias biomédicas, Ciencias e ingenierfa de la computacién, Economia y
Neurobiologfa para evaluar cada semestre el desempefio en el aula de sus académicos, mediante la opinién
de los alumnos.

En el caso de la Mediateca del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras, se apoy6 la primera
evaluacién piloto de sus asesores. En el Programa de Maestrfa y Doctorado en Ciencias Bioldgicas, se
realizé la primera evaluacién piloto de los tutores.

Para la Facultad de Arquitectura, asf como para el Programa de Doctorado en Ciencias Biomédicas, se
desarrollaron los instrumentos respectivos para evaluar a sus tutores.

DESARROLLO EDUCATIVO
> Programa de Alta Exigencia Académica

Participaron en el programa doce facultades y escuelas y un plantel del Colegio de Ciencias y
Humanidades. En el marco del programa se otorgaron 1,613 becas, que beneficiaron a 1,099 alumnos.

Es de destacar que se concluyd la evaluacién externa que solicit6 la Facultad de Medicina del Programa
Nucleos de Calidad Educativa, la cual constituye la primera experiencia de evaluacién sistemdtica de
una aplicacién del Programa de Alta Exigencia Académica.

> Programa de Becas Tesis de Licenciatura en Proyectos de Investigacién

En 2004 se tomd la decisién de cancelar este programa, sin embargo, entre enero y diciembre todavia
se beneficié a 280 alumnos. Al cerrase el programa se realizé una evaluacién diagndstica que reveld que
de los 1,153 alumnos que recibieron beca entre 2000 y 2004, se titularon mds del 80% de éstos.

> Programa de Fortalecimiento de los Estudios de Licenciatura

Este programa se continué apoyando a lo largo de 2004. Cada una de las entidades académicas
participantes dio continuidad a las estrategias que considerd pertinentes para apoyar a los alumnos con
diferentes grados de rezago académico.

Entre los apoyos que la Direccién General de Evaluacién Educativa asumié para impulsar este proyecto
pueden citarse los siguientes: se capacité a funcionarios de las facultades de Derecho, Ciencias Politicas
y Sociales, Filosoffa y Letras, Medicina Veterinaria y Zootecnia, Ingenierfa, Estudios Superiores Acatldn
y Zaragoza, as{ como de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragén en el manejo del Sistema
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de Diagnéstico Escolar; se avanzé en la formacién de tutores en las facultades de Filosoffa y Letras,
Ciencias Politicas y Sociales, asf como en la Escuela Nacional de Artes Pldsticas a través de ocho talleres;
se instrumentd el Taller de gestién de la tutorfa y se piloted, a través de dos aplicaciones en las que
participaron funcionarios de todas las entidades académicas que operan este programa, finalmente se
concluyd el Portal del tutor, el cual se liberard en los primeros meses de 2005.

Adicionalmente, se distribuyeron tripticos del programa y de la Pdgina del alumno en todas las
entidades académicas al inicio del ciclo 2005-1, se editaron 1,500 ejemplares del Directorio de
instituciones de apoyo psicoldgico y servicios a la comunidad que desarroll$ la Facultad de Psicologfa;
asimismo, se imprimieron también 1,500 ejemplares del Manual del tutor.

Para favorecer el desarrollo de las estrategias que el programa incluye, se llevaron a cabo los estudios de
trayectoria escolar de la generacién 2003 en el caso de las carreras de las entidades participantes.

Cabe destacar que en este afio se incorporaron por primera vez, las Becas de Fortalecimiento de los
Estudios de Licenciatura. Entre enero y diciembre se otorgaron 1,236 becas y se beneficié a un total
de 941 alumnos.

> Programa de Desarrollo de Habilidades para la Formacion Permanente

El programa de Desarrollo de Habilidades para la Formacién Permanente, mantuvo su propdsito de
que los alumnos participantes desarrollen habilidades estratégicas para mejorar su desempefio académico
y profesional, a través de expresarse correctamente en forma oral y escrita, aprender en forma cooperativa,
autorregular su aprendizaje, comprender textos en inglés, buscar y seleccionar informacién por via
electrénica y manejar la herramienta de cémputo.

En este ciclo participaron 10,424 alumnos, 181 profesores y 176 especialistas que se formaron en la
ensefianza de habilidades especificas. Cabe mencionar que en este afio, en el bachillerato de la UNAM,
este programa se introdujo en forma piloto con todos los alumnos de primer ingreso del Plantel 2
"Erasmo Castellanos Quinto" de la Escuela Nacional Preparatoria. Esta accién quedé enmarcada en
las estrategias del Programa de Fortalecimiento de los Estudios de Bachillerato que se inicié en 2004
en la institucidn.

Con el fin de ir extendiendo progresivamente los beneficios de este programa a un mayor niimero de
alumnos de la Universidad, todos los materiales de los cursos que integra se desplegaron en formato
PDF en la pdgina electrénica de la Direccién General de Evaluacién Educativa, para algunos de los
cursos se inicié su disefio en linea como es el caso del curso de Comunicacién escrita que se puso a
prueba con los alumnos de primer ingreso del ciclo 2005-1 de la Facultad de Medicina.

Cabe sefialar que con fundamento en la experiencia del programa, se solicité a la Direccién General de
Evaluacién Educativa el disefio y coordinacién del Diplomado de Habilidades para el Aprendizaje
Independiente, el cual se concluyé a fines de 2004 y se inicié su primer médulo. Este diplomado
forma parte de las acciones del Programa de Fortalecimiento de los Estudios de Licenciatura a cargo de
la Secretarfa de Desarrollo Institucional.

> Programa de Residencia en Evaluacién Educativa

La Direccién General de Evaluacién Educativa continué siendo sede de prictica de la Maestria en
Evaluacién Educativa, la cual representa una de las opciones de formacién profesional que ofrece el
Programa de Maestria en Psicologfa de la UNAM. Se recibid a la tercera generacion, se perfeccionaron
los seminarios y talleres a cargo de la Direccidén General y se llevd a cabo la primera evaluacién de
esta residencia.
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GESTION, PLANEACION Y EVALUACION

La Direccién General de Evaluacién Educativa concluyé los andlisis y disefio estructural de los
sistemas de cémputo que en breve, le permitirdn difundir gran parte de la informacién que maneja a todas
las entidades académicas de manera mds flexible.

Cabe destacar que se concluyd y liberd el sistema automatizado mediante el cual se otorgaron las becas
del Programa de Alta Exigencia Académica, las del Programa de Becas Tesis de Licenciatura en Proyectos
de Investigacién y las de Fortalecimiento de los Estudios de Licenciatura. El sistema desarrollado permite
correr todos los procesos en linea, dictaminar en linea y generar informes para las entidades, asegurando de
esta manera, mayor rapidez y eficiencia en el manejo de la informacidn.

PRINCIPALES LOGROS Y RETOS

Los principales logros de la Direccién General de Evaluacién Educativa en este afio estdn relacionados
con la continuidad de sus servicios de evaluacién y con el perfeccionamiento de los mismos. A través de
ello, se ha logrado extender la cultura de la evaluacién en numerosas entidades académicas de la UNAM,
se ha favorecido que distintas decisiones académicas se fudamenten en evaluaciones sistemdticas y que se
entienda esta cultura como parte del trabajo cotidiano.

En este sentido, los principales retos se vinculan con la necesidad de extender y multiplicar los servicios
de evaluacién educativa a mds entidades de nuestra institucién y en lograr que la cultura de la evaluacién
se convierta en una tarea cotidiana.
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