
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 
CUESTIONARIO DE OPINIÓN DE ACADÉMICOS, ALUMNOS, PERSONAL ADMINISTRATIVO Y PÚBLICO 

EN GENERAL COMO PARTE DEL PROYECTO “LA UNAM EN UN CLIC” 

La Coordinación de Planeación, Evaluación y Simplificación de la Gestión Institucional de la 
Universidad Nacional Autónoma de México (en lo sucesivo CPESGI UNAM) trata los datos personales 
con fundamento en el artículo 40°, Capítulo II, del Reglamento de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública de la Universidad Nacional Autónoma de México y conforme a la Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

 
La información recabada a través de la encuesta del proyecto "La UNAM en un clic" será utilizada 
con fines estadísticos para identificar los servicios y recursos de la UNAM a los que acceden tanto la 
comunidad universitaria como el público en general. Este proceso busca recopilar datos relevantes 
que permitan mejorar la experiencia de los usuarios al interactuar con la institución y optimizar el 
acceso a los recursos ofrecidos. Esta información también estará sujeta a lo dispuesto por el Capítulo 
II del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública de la Universidad Nacional 
Autónoma de México y lo establecido en el Título Cuarto. Capítulo I, de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 
Fines de tratamiento. 
La CPESGI UNAM obtiene información a través del cuestionario del proyecto “La UNAM en un Clic”, 
dirigido a académicos, alumnos, personal administrativo que forman parte de la comunidad 
universitaria y al público en general.  
 
No recopilamos ni utilizamos datos personales que permitan identificar a los participantes. Toda la 
información será manejada de forma agregada para elaborar estudios y reportes estadísticos, con el 
objetivo de mejorar los servicios universitarios y apoyar la toma de decisiones informadas en la 
UNAM 

 
Transferencias de datos personales. 
El cuestionario de opinión no recopila ningún dato personal que permita identificar a los 
respondientes. En caso de que nos proporcione información adicional, esta no será compartida con 
terceros sin su consentimiento, salvo que lo requiera un mandato de una autoridad competente, 
debidamente fundamentado y motivado. Le recomendamos evaluar detenidamente cualquier 
información que desee proporcionarnos. 

 
Ejercicio de los derechos ARCO. 
En caso de acceso, rectificación, cancelación u oposición será necesario que nos envíe un correo 
electrónico a la siguiente dirección: datospersonales@planeacion.unam.mx; el cual debe contener, 
según la Ley anteriormente citada, la siguiente información: nombre del titular y correo electrónico, 
así como información o documentación que acredite su personalidad o representación del titular, una 
descripción clara y precisa que se buscan ejercer sobre el acceso, rectificación, cancelación, y 
oposición, sobre los derechos personales o derechos personales sensibles. 
 
En el supuesto de que usted como titular de sus datos personales, o datos personales sensibles, 
deseara que CPESGI UNAM no recabe ni trate sus datos personales o datos personales sensibles; 
limite el uso o divulgación de sus datos personales o datos personales sensibles; o en su caso que 
usted como titular desee revocar, cancelar, su consentimiento respecto de la obtención, 
tratamiento, uso de sus datos personales o datos personales sensibles, que tiene CPESGI UNAM, 
usted como titular deberá de enviar una solicitud, mediante correo electrónico a 
datospersonales@planeacion.unam.mx, en donde deberá especificar, respecto de sus datos 
personales o datos personales sensibles, que CPESGI UNAM realice lo necesario para cumplir con 
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cualquiera de sus necesidades indicadas mencionadas con anterioridad. 

Aviso de privacidad integral. 
Si requiere conocer el aviso de privacidad de esta dependencia, lo puede consultar en la página de 
internet de la Coordinación General de Planeación y Simplificación de la Gestión Institucional 
https://www.planeacion.unam.mx/aviso-de-privacidad/ 

 
Fecha de elaboración o actualización: 2 de octubre de 2024. 
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