SECRETARIA ADMINISTRATIVA

DIRECCION GENERAL DE
PROVEEDURIA

L. ]. Jesiis Mercado Gonzdlez — Director General — febrero de 2000

Introduccion

La Direcciéon General de Proveeduria tiene encomendado realizar los procesos de
adquisiciones y suministro de bienes y contratacion de servicios, asi como los impresos que se
proporcionan a las entidades y dependencias universitarias, a efecto de que se realicen en las
mejores condiciones de calidad, cantidad, precio y tiempo de entrega, de acuerdo con la
normatividad universitaria vigente.

Durante el ano del 2007, esta Direccién General efectué adquisiciones por un monto
de $239°39,668.30; de esta cantidad, el 4% ($9°584,620.39) corresponde a las adquisiciones
efectuadas en el extranjero con cargo al presupuesto de ese afio, con fondos del Consejo
Nacional de Ciencias y Tecnologia (CONACYT) y de los programas de Apoyo a Proyectos de
Investigaciéon Tecnoldgica (PAPIIT), Programa de Apoyo a Estudios de Posgrado (PAEP) e
ingresos extraordinarios.

Asimismo, se llevaron a cabo diversas operaciones aduaneras, donativos, menajes,
exportaciones, importaciones y arribos directos, por un importe de $87°795,674.19.

En lo referente a gastos de derechos de importacién, la Universidad Nacional
Auténoma de México erog6 la cantidad de $26°975,108.45.

Actividades, logros y resultados obtenidos
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

En materia de Cuerpos Colegiados, el H. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de nuestra Institucion, ejercié con responsabilidad su caracter de 6rgano normativo, y
mantuvo como prioridad su objetivo de promover entre las diversas entidades y dependencias
universitarias el cumplimiento de la Normatividad Universitaria en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, difundiendo como principios fundamentales contemplados en la
misma, la simplificacién y desconcentracién administrativa. En este ambito, dentro de las
acciones concretas tomadas establecid, a peticion del titular de la Facultad de Odontologia, el
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en dicha entidad académica, al haber
encontrado debidamente motivada y fundada la propuesta.

Por otra parte, en ejercicio de sus atribuciones, realizé 15 sesiones ordinarias y 3 extra-
dinarias en el ano 2007; en ellas, y para coadyuvar de manera eficiente al cumplimiento de los
fines sustantivos de la Institucion, atendié puntualmente los requerimientos emanados de las
propias entidades y dependencias universitarias, habiendo dictaminado cuando encontré debi-
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damente motivadas y fundadas las peticiones, excepciones a los procedimientos de licitaciones
publicas para la adquisiciéon de bienes, arrendamientos y contrataciones de servicios, a través de
invitacién a cuando menos tres personas y adjudicacion directa.

Compras nacionales

El compromiso institucional de consolidar las adquisiciones durante este afio se fortale-
cio; en este sentido, se consolidaron las compras de bienes de uso recurrente, vehiculos, mobi-
liario, equipos de cémputo, uniformes y ropa de trabajo, continuando en la mayoria de los
procesos donde por su naturaleza es posible realizar la modalidad de subasta descendente,
logrando con ello atender de manera oportuna y expedita las necesidades, y abatir costos.

Con la instrumentaciéon de los procedimientos de licitacion publica e invitacién a
cuando menos tres personas bajo la modalidad de subasta descendente, se logré obtener
economias en promedio de alrededor del 17%.

Con el proposito de brindar el apoyo necesario a las dependencias y entidades de esta
Institucién de la mejor manera, tanto en tiempo como en forma para que las mismas logren
sus objetivos y metas durante el ejercicio 2007, fueron atendidas 213 solicitudes para la
adquisicion de bienes y contrataciéon de servicios de diversa indole; para tal fin, fueron
adjudicados 237 pedidos y se celebraron 31 contratos generando un importe global de
$172°406,131.45. Derivado de lo anterior, se desarrollaron 9 procesos de licitaciéon publica, 81
invitaciones a cuando menos tres personas, 18 adjudicaciones directas con justificacion de las
areas requirentes autorizadas en el seno del H. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la UNAM, 148 adjudicaciones directas por monto o por haberse declarado
desiertos dos eventos previos (licitacion o invitacién) y 8 ampliaciones a pedidos y/o contratos
de conformidad a lo dispuesto en la normatividad en la materia.

Bienes de uso recurrente

Se atendieron 402 requisiciones de compra para el Abastecimiento del Almacén Gene-
ral, para lo cual se instrumentaron 2 procedimientos de licitaciéon publica, 18 adjudicaciones
directas —después de 2 procedimientos desiertos— y 8 ampliaciones, adjudicandose 65 pedidos
por un monto de $29°560,728.40. Asimismo, se tramitaron 7 086 solicitudes-vale de abasteci-
miento, lo que represento la entrega de 642 451 unidades por un importe de $33’380,837.95;
para el suministro de dichos bienes, se programaron 438 rutas de distribucion, lo que se tradujo
en 1 908 entregas a las diversas dependencias universitarias.

Ropa de trabajo y calzado

A fin de darle cumplimiento a los compromisos del Contrato Colectivo de Trabajo
celebrado con los trabajadores académicos y administrativos de la UNAM, fueron atendidas
275 requisiciones, instrumentandose una licitacion publica, una invitacién a cuando menos tres
personas, 23 adjudicaciones directas por marca con justificacion autorizadas por el H. Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la UNAM, 28 adjudicaciones por monto y 3
después de haberse declarado desiertos en dos procedimientos, y 22 ampliaciones. Con las
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acciones tomadas, ademas de cumplir con los acuerdos de la Comisiéon Mixta Central
Permanente de Seguridad e Higiene en el Trabajo, se logré abatir costos, siendo fincados 91
pedidos por un importe global de $43’857,951.79. La Institucién suministré en tiempo y forma
la ropa de trabajo y calzado a 37 048 trabajadores académicos y administrativos, los cuales se
encuentran adscritos en 214 subdependencias, dando un total de 141 814 prendas entregadas,
por un monto de $42°784,500.75.

Servicios

Se le brindé apoyo a las dependencias responsables de la operacion de las diversas
polizas de seguros y servicios necesarios, a fin de que la Universidad Nacional Auténoma de
México dé puntual cumplimiento a las prestaciones que tiene convenidas con sus trabajadores,
asi como para resguardar su patrimonio.

Respecto del seguro de bienes muebles e inmuebles, buques, lanchas y parque vehicu-
lar, las companias aseguradoras adjudicadas para el presente ejercicio aceptaron la prérroga
solicitada, por lo que las coberturas para buques, lanchas y parque vehicular vencen el 28 de
febrero de 2008, y para bienes muebles e inmuebles el 28 de marzo del 2008.

El seguro de vida fue licitado y adjudicado tanto para personal activo como para
jubilados y pensionados por un importe de $13°353,982.98.

El seguro de gastos médicos mayores se adjudicé por 2 afios con un costo total de
$328’5006,616.05.

Bienes en trdnsito

Como resultado de las adquisiciones consolidadas de equipo de cémputo, se recibieron,
revisaron, distribuyeron y se elaboré la documentacion soporte de 2 011 equipos, mismos que
fueron entregados a 33 dependencias universitarias.

Por otra parte, se efectud la inspeccion, regularizacion, entrega y elaboracion de la
documentacién soporte de 95 vehiculos, los cuales se distribuyeron a 60 dependencias, con un
costo de $23°425,302.49.

Compras al extranjero

Las adquisiciones al extranjero son un apoyo fundamental para la docencia y la
investigaciéon en virtud de que se contindan adquiriendo equipos, materiales, biologicos y
reactivos, etc., de diversos pafses del mundo y comprando directo con los fabricantes, por lo
que en este ejercicio se atendieron 1 289 requisiciones de compra, 923 a través de la Oficina de
Compras en Houston, Tx., y 366 desde las oficinas centrales, generandose 1 289 pedidos con
un valor total de $56°009,936.46; 22 de estas requisiciones por un monto de $15°498,462.59 se
sometieron a la autorizacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
UNAM.

Durante el periodo del afio en curso se atendieron 404 compras directas con fondos
CONACYT por un importe de $4°181,164.52; 35 6rdenes de compra directas de los programas
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PAPIIT, PAEEP e Ingresos Extraordinarios, por un valor total de $5°403,455.87; ademas de
154 arribos directos por $1°138,980.00. Se realizaron los tramites de 10 importa-ciones
temporales para: equipo de filiacion, torre meteorologica, camaras de fototrampeo para censo
de jaguar, equipo para medir gases volcanicos e instrumentos musicales por un monto de
$1°829,993.96, todos ellos para diversos programas de investigacion. Asimismo, se han llevado
a cabo 59 exportaciones (40 temporales y 19 definitivas) por valor de $6°312,831.29; 36 dona-
tivos durante el presente ano con valor de $1°601,355.97 y menajes de casa para 3 investiga-
dores repatriados con valor de $217,397.00.

Se realizaron 595 operaciones aduaneras (536 de importacion y 59 de exportacion) de
mercancias propiedad de la UNAM con valor de $76°695,115.97, representando lo anterior una
erogacion de $26°975,108.45 en gastos y derechos de importacion. Para estos fines, se tramita-
ron ante la Secretarfa de Economia 8 permisos de importacién con los que se obtuvo la
exencion al pago del impuesto al comercio exterior, asi como 27 franquicias de exenciéon al
pago del impuesto de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, y 170 autorizaciones de la
Secretarfa de Salud, SAGARPA, SEMARNAT, SEDENA y Secretaria de Energfa.

Se apoy6 a las dependencias foraneas ubicadas en Cuernavaca, Mor.; Morelia Mich.;
Juriquilla, Qro. y Puerto Morelos, Q.Roo., en la adquisicion directa en el extranjero de algunos
de sus equipos y materiales, en la importacién de los mismos y en los tramites de permisos y
autorizaciones de las diferentes dependencias del Gobierno Federal, a pesar de que tienen ya
desconcentrado el manejo de la partida 257, “Gastos y Derechos de Importacion”.

Durante el ejercicio 2007, se han llevado a cabo importaciones de animales vivos: ranas,
ratones, ratas, sanguijuelas, hurones, erizos de mar, etc.; productos biologicos: toxinas, antibio-
ticos, enzimas, hormonas, bacterias, lineas celulares, anticuerpos, DNA, sangre, sueros y
6rganos, todos ellos de origen humano y animal; ademas de productos quimicos y reactivos
tales como: medios de cultivo, agarosa, péptidos sintéticos, titanio, zinc, etanol, carbén, plata y
acetona entre otros. Todos estos productos son solicitados y utilizados principalmente por los
institutos que forman parte de la Coordinacién de la Investigaciéon Cientifica, facultades y
escuelas de educacion superior, y planteles de bachillerato.

En lo que corresponde a la compra e importacion de equipo y accesorios de diversa
procedencia, es importante destacar entre otros:

- Equipo de alta presién para el Macroproyecto Productividad Sostenible de los Hatos de

Cria de Pastoreo desarrollado entre la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia y
la Facultad de Quimica;

- Sistema de adquisicion de datos utilizado para la docencia en la Facultad de Quimica;
- Ecosonda y boya oceanograficas para el Instituto de Ciencias del Mar y Limnologfa;
- Equipo detector de muones para el proyecto Piramide del Sol del Instituto de Fisica;

- Diversos instrumentos y accesorios musicales para la Orquesta Filarmoénica de la
UNAM;

- Microscopios de diversos tipos, centrifugas, compresémetros, micromanipuladores,
cromatografos y autoclaves para distintas dependencias universitarias;
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- Sistema confocal espectral para el proyecto de Nuevas Estrategias Epidemiolégicas,
Gendmicas y Proteémicas en Salud Puablica de la Facultad de Medicina;

- Digitalizador 3D Vivid 910 para docencia en el Observatorio de Visualizacion IXTLI;
- Sistema digital de MTS
- Equipo de medicion acelerométrica.

- Estaciones meteorologicas para el Instituto de Ingenieria y el Centro de Investigaciones
en Ecosistemas;

- Fresadora vertical para la Facultad de Arquitectura;

- Equipo y accesorios para el Hospital de Pequefias Especies de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia;

- Sistema confocal para la Facultad de Medicina;
- Equipo laser para la Facultad de Ingenieria, y
- Sistema de camara moévil para el Instituto de Ingenierfa.

En el rubro de donativos se destaca el equipo digital de rayos X y ultrasonido para la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia; 2 telescopios atmosféricos de rayos gama para
investigacioén de astrofisica y rayos césmicos, donados por la Universidad de Maryland, USA, al
Instituto de Astronomia; un simulador de movimientos con funciones de vias respiratorias
para adultos para la Facultad de Medicina, ademas de otros materiales, reactivos y animales
vivos donados por proveedores y diversas instituciones de educacién del extranjero.

En lo referente a exportaciones temporales y definitivas, se mencionan las realizadas
por el Instituto de Quimica, consistente en un rayo laser, y al Instituto de Ciencias Nucleares
de una camara digital, ambos equipos para su reparacién en EEUU; se destaca también un
calorimetro diferencial de barrido de la Facultad de Quimica, un micromanipulador del
Instituto de Fisiologfa Celular y una plataforma movil y pedestal de Pant TILT(Robot) de
Facultad de Ingenierfa, el cual participd en un concurso internacional de robdtica en Atlanta
Georgia, EEUU, ademas de la reparacién de equipo y accesorios diversos pertenecientes a
diferentes entidades universitarias.

Imprenta Universitaria

Se realizaron los siguientes trabajos de impresion: 62 000 ejemplares de la “Convoca-
toria de Concurso Universal” y de Calidad y Eficiencia, 325 000 boletos en general, 3 900 tarje-
tas de presentacion en opalina blanca en diferentes tamanos, 120 000 plecados de perforacion,
80 000 comics para el Programa Universitario de Alimentos, 113 615 impresiones varias, 2 500
reglamentos, normatividad, etc., 131 600 formatos en Block para varias dependencias y 25 000
ejemplares del Contrato Colectivo 2007-2009 tipo rustico, asi como 6 000 Contratos Colecti-
vos de lujo del AAPAUNAM.
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Sanciones e ingresos extraordinarios

En el 2007 fueron sancionados 122 proveedores por incumplimiento en las fechas de
entrega originalmente pactadas en los contratos respectivos o derivadas de la cancelacion de
los mismos, lo cual generd recursos por un importe de $3’911,578.29.

Asimismo, se generaron en esta dependencia un total de $1°116,925.23 por concepto de
venta de bases de licitacién, inclusién al directorio de proveedores, credenciales adicionales,
venta de fotocopias e impresiones realizadas por la Imprenta.

Cabe sefialar que dicho importe no incluye gastos afectados a dichos ingresos, asi como
tampoco el 20% de retencién que hace la UNAM.

Apoyo administrativo

Se disend, desarrollé e implementd la nueva pagina web de esta Direccion General,
donde se puede encontrar informacién sobre las licitaciones publicadas, el directorio de
proveedores registrados, el catalogo de bienes de uso recurrente, asi como los requisitos para la
elaboracién y tramite de requisiciones —tanto para compras nacionales como al extranjero—,
6rdenes de compra, menajes, registro de proveedores, etc. Asimismo, se tiene en la pagina la
normatividad vigente en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Se actualiz6 la plantilla de computo de esta Direccion General en un 10%, reempla-
zando equipo obsoleto con equipos adquiridos con el presupuesto asignado en la partida
presupuestal 514, asi como otras adquisiciones hechas con ingresos extraordinarios. Asimismo,
se increment6 la capacidad de la Red Interna de Proveedurfa en un 10% con la adquisicién de
un switch.

Se continué con el proyecto orientado al desarrollo de un Sistema Integral para los
procesos de compras nacionales y almacenes, sin dejar de lado los relativos a compras al
extranjero; de tal proyecto, a la fecha se tiene un avance del 85%, que comprende la determina-
cién de requerimientos, el analisis y disefio del sistema, asi como la etapa de desarrollo, en la
que actualmente se encuentra.

Con el nuevo proyecto se pretende migrar a un ambiente mas amigable los sistemas
que se utilizan en los procesos de compras nacionales y al extranjero, asi como los relativos a la
entrega de bienes a las diferentes entidades y dependencias de la Universidad.

Por lo que corresponde al sistema para el control de ropa de trabajo y calzado, y para
obtener resultados 6ptimos, se proporciond asesoria al personal que hace uso del mismo; a este
respecto, el 40% de las entidades y dependencias universitarias que realizan entregas de bienes
de esta naturaleza a sus trabajadores, fueron quienes optaron por recibir tal asesorfa. Este
porcentaje vino a la baja con relacién al afio anterior, como resultado de la familiarizacién con
el sistema.

En cuanto a este mismo sistema y con el propésito de optimizar recursos como son
hojas, toéner para impresora, tiempo de impresion y desgaste de equipo, para este afio se tomd
la decisién de guardar la informacién en archivos que sélo permiten la lectura, tipo PDF.
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Por otra parte y con la finalidad de que los articulos que se adquieran respondan a las
necesidades de las diversas entidades y dependencias universitarias, se llevé a cabo el analisis de
calidad de 1 050 muestras, presentadas por los proveedores que se interesaron en participar en
los procedimientos que se implementaron en sus diversas modalidades, para la adquisiciéon de
bienes, insumos y ropa de trabajo (licitaciéon publica, invitacion a cuando menos tres personas y
adjudicacion directa).

Para comprobar el cumplimiento de los compromisos contraidos por parte de los
proveedores a quienes se les adjudicaron articulos de diversa naturaleza, se efectud el muestreo
aleatorio de 70 859 bienes e insumos de uso recurrente, en 659 actos de recepcion; 11 362
uniformes, ropa de trabajo y calzado, en 425 actos y 788 bienes en transito, en 332 actos.

Se elaboraron, por otra parte, 25 cédulas de especificacion técnica para uniformes y
ropa de trabajo, en coordinacién con la Subdireccion de Almacenes, con la finalidad de
incorporarlos a los requerimientos actuales de las entidades y dependencias.

Como apoyo a las entidades y dependencias universitarias, se hicieron efectivos los
servicios de posventa (reparaciones y cambios), para 27 bienes adquiridos.

Se apoyo con el préstamo de mobiliario a la Direcciéon General de Administracion
Escolar para la aplicaciéon de exdmenes para aspirantes a alumnos de nuevo ingreso a nivel
bachillerato y licenciatura; con el préstamo de silleria al Jardin Botanico para la realizacién de
los conciertos de primavera y otofio, y con el préstamo de parque vehicular a diferentes
dependencias universitarias, como Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, Direccion
General de Actividades Formativas y Recreativas, Direcciéon General de Obras y Conservacion,
Escuela Nacional Preparatoria Plantel 9, Facultad de Odontologia, Facultad de Medicina,
Direccion General de Servicios Generales, Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Sur,
Facultad de Estudios Superiores Iztacala y Escuela Nacional Preparatoria Plantel 8, entre otras.

Unidad Administrativa

Se recibieron 3 261 facturas de diferentes prestadores de servicios, elaboraindose 817
formas multiples; se asignaron codigos programaticos a 278 solicitudes vales de abasteci-
miento, se expidieron 180 cheques para el pago de diversos servicios y se reembolsaron 374
cheques para el depdsito en la cuenta de fondo fijo correspondiente a esta dependencia; lo
anterior, generd la captura y autorizaciéon de 2 021 polizas, asi como el registro y control de 2 942
movimientos de los mayores auxiliares, tanto de proveedores, acreedores y deudores diversos. Se
capturaron e imprimieron 714 recibos oficiales y 360 fichas que se depositaron en Bancomer.

Se realizaron registros y controles de 9 675 incidencias diversas del personal administra-
tivo, contandose entre otras, permisos econémicos, faltas y licencias, ademas de surtir 1 050
solicitudes de articulos y materiales; asimismo, se tramitaron 83 movimientos de alta y 320 baja
de bienes ante la Direcciéon General de Patrimonio Universitario.
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