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INTRODUCCION

Situarnos en el dmbito de competencia nacional e internacional, considerar el alcance y el
efecto que el Trabajo Social tiene para la sociedad, nos obliga a una formacién sélida e in-
novadora con métodos y técnicas apoyadas en recursos pedagogicos, didacticos y tecno-
I6gicos acordes al mundo actual. La formacién de profesionistas con una vision de futuro y
conscientes de las necesidades sociales es un reto dada la complejidad del ser humano.

Para la Escuela Nacional de Trabajo Social resulta importante dar respuesta a las funciones
sustantivas que la Universidad Nacional le ha encomendado; por ello, es necesario trans-
formar las practicas de docencia, investigacion y de difusién y extension de la cultura para
formar profesionales en Trabajo Social capaces de enfrentar y dar solucién a los grandes
problemas sociales de forma critica, reflexiva y consciente en beneficio de nuestro pais.

Cuerpos colegiados

El H. Consejo Técnico de la Escuela llevé a cabo, durante el afio, diez reuniones ordinarias y
siete extraordinarias, dando como resultado 294 acuerdos, entre los que destacan: La adi-
cién opcional de criterios de ingreso y permanencia en el Programa de Estimulos a la Pro-
ductividad y al Rendimiento del Personal Académico de Asignatura (PEPASIG) y los Linea-
mientos de Politica Editorial.

Por otra parte, se organizaron y coordinaron tres procesos electorales de representantes
de alumnos ante el H. Consejo Técnico, el H. Consejo Universitario y el Consejo Académi-
co de Area de las Ciencias Sociales, asi como una eleccion de desempate de representantes
de profesores para la Comisién Dictaminadoras del area Histérico Social.

PERSONAL ACADEMICO

Para la Escuela una de las principales estrategias para el desarrollo institucional ha sido
el fortalecimiento de la calidad de la licenciatura, para ello, la actual gestién ha realizado
distintas acciones entre las cuales destaca la reorientacién de la formacion y actualizacién
del personal docente hacia la adquisicién de habilidades y destrezas en los ambitos de
pedagogia, metodologia y tecnologia aplicada a la educacién.

En el afio se impartieron cursos como: fundamentos teérico metodolégicos de investiga-
cién cuantitativa y cualitativa, teorias pedagdgicas, ética y educacion, estrategias didacti-
cas, materiales didacticos y de evaluacidn, y educacién a distancia, entre otros. Asimismo,
se impulso la formacion disciplinaria a través de la imparticiéon de dos diplomados en in-
vestigacion, siendo ésta uno de los temas principales para el fortalecimiento de la planta
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docente. En el transcurso del afio se ofrecieron un total de 16 cursos que dieron como re-
sultado la emisién de 326 constancias de actualizacién para los profesores participantes.

Adicionalmente, para fortalecer la planta académica del Sistema Universidad Abierta y
Educacién a Distancia (SUAYED), se gestioné la participacion de 21 profesores en el taller
Formaciéon de Asesores para la Educacién a Distancia y se capacitd a 18 académicos en el
uso de “aulas virtuales”, ambos impartidos por la Coordinacién del Sistema Universidad
Abierta y Educacién a Distancia de la UNAM (CUAED).

Para este afno, la planta académica conté en promedio con 289 personas, con un total de
341 nombramientos de los cuales 302 (88.56 %) son profesores de asignatura, 27 (7.92%)
son profesores de carrera, 9 (2.63%) correspondieron a técnicos académicos, ademas de
un ayudante de profesor y dos académicos jubilados.

Del promedio de académicos que realizaron funciones de docencia (289), el 24.6% (71) par-
ticipd como profesor en el programa de licenciatura del SUAYED con al menos un nombra-
miento en alguna de las asignaturas impartidas en esta modalidad. Por otra parte, en el
programa de Maestria en Trabajo Social, para los semestres 2009-2 y 2010-1 participaron en
promedio 70 académicos que representaron el 24.2% del total de la planta docente.

El nUmero de académicos que participaron en el programa de especializaciones fue de 23,
lo que representd el 7.9% del total adscrito a la Escuela.

Cabe destacar que el 80% de los profesores de carrera contd con estudios de posgrado:
el 48% con maestria, el 28% con doctorado y el 4% grado de especialista; el 20% restante
tuvo el nivel de licenciatura, sin embargo un importante niumero se encuentran realizan-
do estudios de posgrado o bien optan por el grado.

Otro aspecto importante y prioritario de la actual administracién ha sido la promocién de
los programas de estimulos y reconocimientos, de apoyo y fortalecimiento académico y
de investigacion, asi como concursos de oposicion de los profesores de asignaturay carre-
ra; en este sentido, respecto al Programa de Primas al Desempefio del Personal Académi-
co e Tiempo Completo (PRIDE), tres profesores de carrera hicieron su revision e ingreso al
programa un técnico académico. En este programa, el 79.3% de los profesores de carrera
fueron beneficiados durante el ano: uno con nivel D, doce con nivel C, cinco con nivel B
y cinco con nivel A; asimismo, el 66% de los técnicos académicos obtuvieron el beneficio:
dos con nivel C, dos con nivel By dos con nivel A.

En cuanto al programa de Fomento a la Docencia (FOMDOC), participaron 15 académicos y
en el Programa de Apoyo a la Incorporacion de Personal Académico de Tiempo Completo
(PAIPA) se aceptd una solicitud de técnico académico, misma que obtuvo el nivel B.

Otro apoyo importante para los profesores de asignatura fue el Programa de Estimulos
a la Productividad y al Rendimiento del Personal de Asignatura (PEPASIG) en el que se
vieron beneficiados 125 profesores para la convocatoria 2008-2009 (noviembre de 2008)
y para la convocatoria 2009-2010 (noviembre 2009) 168 profesores de asignatura obtu-
vieron el estimulo.

Del Programa de Apoyo a Proyectos para la Innovaciéon y Mejoramiento de la Ensefianza
(PAPIME) fueron aceptados dos proyectos nuevos y dos renovaciones de afios anteriores.
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Asimismo, del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacién e Innovacién Tecnolé-
gica (PAPIIT), fueron aprobados tres proyectos nuevos en la convocatoria 2009 (emitida
en 2008).

Adicional a lo anterior, se apoyd a un profesor de carrera para su participacién en el pro-
yecto del CONACYT denominado Procesos de participacion de las mujeres ante la migra-
cién internacional masculina en contextos urbanos.

Con el propésito fundamental de identificar debilidades en cuanto al ejercicio de la fun-
cién docente, la Escuela llevé a cabo un proceso de revisidon del sistema de evaluacién y
consideré pertinente hacer una nueva propuesta de instrumento para evaluar el desem-
peno de los profesores, tomando en cuenta los criterios que evalian la forma de ense-
fanza y conduccion grupal del profesor, para de esta forma vincular los resultados de la
evaluacién con la actualizacién de los profesores.

LICENCIATURA
Planes y programas de estudio

Uno de los principales retos y compromisos asumidos desde el inicio de la actual gestion
se refiere a la evaluaciéon del curriculum y nuevo plan de estudios de la licenciatura. Las
acciones realizadas en este sentido estuvieron encaminadas a la difusién de una amplia
convocatoria entre la comunidad escolar y académica de la Escuela, con el fin de involu-
crarlos en este proceso.

Toda vez identificados los actores involucrados y conformado el comité organizador de la
evaluacioén del actual plan de estudios, se realizé6 un curso de evaluacién curricular para
posteriormente realizar jornadas de trabajo por campos disciplinares, lo que permitié defi-
nir las estrategias metodoldgicas a emplear en las fases de dicho proceso. Adicionalmente,
se conformaron cuatro grupos de trabajo, los cuales se encargaron de la elaboracion del
diagnéstico que justifica la modificacién del plan de estudios vigente asi como de los con-
tenidos curriculares de los programas académicos de la licenciatura.

ESTUDIANTES

La matricula total de alumnos de licenciatura fue de 2 633 estudiantes, del cual 87% per-
tenece al sistema escolarizado y el 13% restante corresponde al Sistema de Universidad
Abierta y Educacién a Distancia.

Durante este afio, en lo que se refiere al SUAYED, se logré un aumento de matricula de alum-
nos de primer ingreso, debido en gran medida a que la Escuela continta participando en el
Espacio Comun de Educacién Superior a Distancia (ECOESaD), lo que ha permitido también
la extension de su cobertura a otros estados, como Hidalgo, Oaxaca, Tabasco, Chiapas, Esta-
do de México e incluso a estudiantes que residen en otros paises como Canada y Noruega,
entre otros. Asi, para el caso del SUAyED la matricula de primer ingreso en el semestre
2009-2 fue de 36 alumnos y para el semestre 2010-1 fue de 101 alumnos inscritos, teniendo
un total de 137 alumnos de nuevo ingreso en esta modalidad educativa.

Los enlaces por videoconferencia han resultado un apoyo importante en la formacién
de estudiantes, durante este ano se realizaron 196 enlaces entre la Escuela y los centros
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de formacién a distancia en distintos estados de la Republica Mexicana, ademas de uno
realizado con la Universidad Catdlica de Peru.

Movilidad estudiantil

El programa de movilidad estudiantil tuvo un repunte significativo en comparacién con el
ano anterior; el intercambio académico de estudiantes fue posible gracias al seguimiento
y continuidad de los programas y convenios vigentes con otras instituciones de educacion
superior (IES) tanto en el pais como en el extranjero.

En relacién a las becas de movilidad e intercambio nacional, la Escuela recibié la visita de
96 alumnos procedentes de distintas universidades del pais: 9 de la Universidad de Gua-
dalajara, 39 de la Universidad Autébnoma de Tlaxcala y 48 de la Universidad Auténoma de
Guerrero.

Por otra parte, a través de las becas de movilidad e intercambio internacional, se recibie-
ron 18 estudiantes procedentes del Augsburg College, Minneapolis MN, EUA, quienes rea-
lizaron diversas actividades académicas en la Escuela y el campus universitario; asimismo,
dos estudiantes de la Universidad de Lleida, Espana, uno de la Universidad de Bologna
en Italia y otro de la Universidad Publica de Navarra en Espafia, cursaron asignaturas de la
licenciatura durante el periodo 2010-1.

Durante el semestre 2009-1, el programa de becas del Espacio Comun de Educacién Su-
perior (ECOES) permitié la movilidad de tres estudiantes de la Escuela, quienes realizaron
estancias académicas en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL); asimismo, la Es-
cuela Nacional de Trabajo Social recibié a través del ECOES, a cuatro estudiantes de la Uni-
versidad Autonoma de Sinaloa, ocho de la Universidad Auténoma de Aguascalientes y dos
de la Universidad Autbnoma de Guadalajara.

Opciones de titulacién

La diversificacién de las opciones de titulacion representé para la Escuela un aspecto fun-
damental para incrementar la eficiencia terminal del programa de licenciatura; para ello,
la Escuela puso a disposicién de los egresados 18 opciones de titulacién. A lo largo del
ano se registré un total de 466 exdmenes profesionales y se logré titular a 283 egresados,
de los cuales el 28% (78) correspondidé a profundizacién de conocimientos; el 23% (65)
al examen general de conocimientos; 6% (17) a través de alguno de los programas de
especializaciéon del posgrado; el 10.6% (30) via tesis y el 6% (17) por créditos y alto nivel
académico; el resto de los egresados obtuvieron su titulo a través de alguna de los otras
opciones ofecidas.

Servicios de apoyo

A través de los programas de becas disponibles se beneficié a un total de 393 estudiantes;
86 del Programa de Alta Exigencia Académica (PAEA), 284 del PRONABES y 1 del Programa
BECALOS, a los que apoyaron185 tutores.

Por otra parte, la escuela organizd 24 cursos con 540 participantes; diez talleres con un
total de 169 participantes y una conferencia con registro de 27 asistentes. Los cursos extra-
curriculares impartidos se relacionaron con las temadticas siguientes: Comprension de lec-
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tura en espanol; Tribus urbanas; Técnicas documentales para la investigacion; Habilidades
para vivir orientado al cuidado de tu salud; Ortografia y redaccién; Investigacién cuantita-
tiva; Disefio de programas sociales; Inteligencia emocional; Elaboracién de tesis; Analisis
elemental sobre la situacion juridica de la familia; Entrevista psicosocial; Dimensiones de
la participacion ciudadana, social; Politica comunitaria y auténoma; Peritaje social; Trabajo
social penitenciario; Las dos actividades del licenciado en trabajo social en los reclusorios
del D.F,; Légica; Manejo de pruebas psicométricas aplicadas en empresas privadas; Dere-
cho familiar y su proceso juridico; Sentimientos y emociones; Identidad; Presentacién de
materiales audiovisuales en Power Point; Horizontes epistemologicos de la investigacion
social; Identidad universitaria; Identidad profesional y criminologia.

Los talleres impartidos fueron: Lenguaje Braille, Estenografia, Taller de autoestima, Des-
pierta y transforma tu vida, Manejo e intervencién en crisis, Proyectando mi futuro, Reso-
lucién de conflictos de manera creativa, Taller de estadistica, Sentimientos y emociones, y
Presentacidon de materiales audiovisuales en Power Point.

POSGRADO

En el aflo que abarca el presente informe podemos observar un fortalecimiento del posgra-
do a partir del impulso brindado al Programa de Maestria en Trabajo Social (PMTS) y a las
especializaciones. En junio se presentaron al Comité Académico las modificaciones a las nor-
mas operativas del PMTS, que a la fecha se trabajan para su aprobacion definitiva.

La matricula escolar para el posgrado fue de 152 estudiantes para el afio, de los cuales el
62.5% (95) pertenecen al Programa de Maestria en Trabajo Social y el 37.5% (57) corres-
ponden al Programa de Especializaciones.

En lo que respecta al PMTS, se desarrollo el IV Coloquio de Maestrantes del Programa de
Maestria en Trabajo Social los dias 12 y 13 de marzo, con el objetivo de generar un espacio
de reflexion y retroalimentacion de los avances de investigacion de tesis. En dicha activi-
dad, se conté con la participacion de conferencias magistrales de profesores invitados de
la Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn y la Universidad Auténoma de Colima.

La Secretaria Académica y la Subdireccién de Evaluacién de la Coordinacién de Estudios de
Posgrado emitieron la propuesta de desarrollar la modalidad a distancia del PMTS; en ese
sentido se trabaja en la aplicacién de una plataforma en linea para la tutoria a distancia, en
la cual participaron 15 alumnos y 15 tutores.

La evaluacién de profesores y tutores se realiza de forma coordinada con la Direccién
General de Evaluacién Educativa de la UNAM, esto ha permitido garantizar y en su caso
realizar los ajustes convenientes a la planta académica semestral del PMTS.

A finales de octubre se desarrollé el Encuentro de Investigacion en Trabajo Social, en el
gue se presentaron trabajos de alumnos y tutores del PMTS para la difusién de los trabajos
de investigacion que se desarrollan en el programa.

Para el aio de referencia, se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias del Comité Acadé-
mico del PMTS, donde se tomaron 43 acuerdos en beneficio de los alumnos. Asimismo, se
establecieron mecanismos para fortalecer el proceso de graduacién, a partir de la defini-
cién de seminarios por campo de conocimiento.
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Con el ingreso de la quinta generacion del PMTS correspondiente al 2009-2/2011-1, se
postularon 28 solicitudes de beca para el CONACYT, mismas que fueron otorgadas, de 37
que se inscribieron.

Se continua en la organizacién del Posgrado Nacional de Trabajo Social con la Universidad
Auténoma de Sinaloa, Universidad Auténoma de Tlaxcala y la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn; aun se encuentran definiendo los recursos por entidad.

Se present6 la propuesta de incorporar el Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias
Sociales, de la UNAM con sede en Yucatan, como entidad participante del Programa de
Maestria en Trabajo Social; el Comité Académico aprobd su incorporacién en junio del
presente afio y en diciembre se aprobé por parte del Centro Peninsular.

Para el Comité Académico del PMTS es importante la difusién de los trabajos y avances
de investigacién de los alumnos en foros académicos nacionales e internacionales. Los
alumnos participaron en Nuevo Ledn y Chiapas, en México, y en el extranjero en Espaia,
Guatemala y Ecuador.

Durante al ano se graduaron cuatro alumnos, tres de la primera generacion (uno con men-
cién honorifica) y uno de la segunda.

Programa de Especializaciones en Trabajo Social

El Programa de Especializaciones en Trabajo Social (PETS) tuvo un giro importante con
la incorporacion de la practica de especializacion. La finalidad es incorporar a los grupos
de posgraduados a las instituciones publicas y sociales que trabajan con los grupos es-
pecificos de intervencion del PETS, que en dicho caso corresponden a jovenes, mujeres y
adultos mayores. En dichas instituciones se pretende integrarlos a programas focalizados
en la atencidn a estos grupos vulnerables, para la investigacién, disefio, implementacion
y evaluacién de estrategias de intervencion.

EDUCACION CONTINUA

El Centro de Educacion Continua (CEC) realizé 109 actos académicos con una inscripciéon
de 1 770 personas, de las cuales acreditaron 1 705, con un total de 5 037 horas impartidas
frente a grupo.

En coordinacién con la Red por los Derechos de la Infancia en México (REDIM), conformada
por setenta organizaciones civiles, durante los dias 30 de noviembre y 1° de diciembre se
desarroll6 el Foro: Derechos de la Infancia, en el marco del XX Aniversario de la Convencién
por los Derechos del Nifo, contando para ello con conferencistas de alto nivel interna-
cional: Susana Villaran de la Puente, miembro del Comité de los Derechos del Nifio de la
ONU; Susana Sottoli, representante de UNICEF en México; Ernesto Duran, Coordinador de
Observatorio sobre Infancia de la Universidad de Colombia; Manfred Liebel, del Instituto
de Formacién para Educadores de Jévenes, Adolescentes y Nifios Trabajadores en América
Latina; Norberto Livski, Director del Observatorio Social Legislativo de la Universidad de
Buenos Aires, Argentina; Rogelio Padilla y otros miembros del Consejo de la REDIM.

Por otra parte, con el fin de responder a nuevas disposiciones del H. Consejo Técnico, se
reestructuraron los siguientes cursos de apoyo a la titulacién: Titulacién por servicio social
y Titulacién por trabajo profesional.
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El diplomado Teoria y Practica Docente fue aprobado por el H. Consejo Técnico de la FES
Acatlan, como apoyo a la titulacién para los egresados de esa escuela.

Respecto a la modalidad a distancia, se reanudaron lazos de colaboracién con la CUAED
y por medio de ésta, se ofrecié capacitacion a quince profesores del CEC, con la finalidad
de que se incorporen a los actos académicos que se desarrollaran en linea a partir del
proximo ano.

A través de los cursos y seminarios en modalidad a distancia se tuvo presencia en diferentes
estados de la Republica (Estado de México, Guanajuato, Oaxaca, Quintana Roo) asi como en
Texas, EUA y en el Distrito Federal.

En lo relativo a la participacién en atencion a problematicas sociales, fue evidente el éxito
del diplomado Envejecimiento Exitoso, dirigido especialmente a adultos mayores, tenien-
do en este ano un total de 53 inscritos y obteniendo resultados altamente positivos en
la calidad de vida de los egresados, mismos que se han documentado en los diferentes
momentos de evaluacion.

Para fortalecer los aspectos operativos se construyeron y/o actualizaron distintos docu-
mentos de apoyo como: curriculo de los profesores, sintesis curricular para ser incluida
en la pagina web, lineamientos para el trabajo de profesores, lineamientos para coordina-
dores académicos, carta compromiso para alumnos del CEC y lineamientos para alumnos
que ingresan para proceso de titulacién.

Cabe destacar que los ingresos extraordinarios por concepto de actos académicos que
desarrolla el CEC aumentaron en 33.3% en relacién al afo anterior.

COOPERACION, COLABORACION E INTERCAMBIO ACADEMICO

Alo largo del aio, distintas dependencias de la UNAM apoyaron a la Escuela en labores de
cooperacién y desarrollo académico en beneficio de la comunidad escolar. Con la Coordi-
nacién del Sistema Universidad Abierta y a Distancia, se trabajé en la elaboracién de ma-
teriales educativos para las asignaturas de la licenciatura del SUAYED, en donde becarios
de esta dependencia apoyaron en el disefio instruccional de las mismas; ademas, se apoyé
al CEC con el disefio y elaboracién de cursos y diplomados a distancia.

En materia de intercambio académico, cabe mencionar las estancias y visitas realizadas
por cinco profesores de la Escuela en otras universidades del pais y del extranjero, entre
las que figuran las de Guadalajara, Veracruzana, Auténoma de Ciudad Juarez, Autébnoma
de Sinaloa, la Universidad del Pert y la Universidad Auténoma de Chile, Sede Temuco.

Instituciones del extranjero brindaron su cooperacién para la realizacién del Xlll Encuen-
tro Nacional y lll Internacional de Investigacion en Trabajo Social; para este evento, se re-
cibié la visita del Dr. Alfredo Carballeda de la Universidad de la Plata, Argentina, y de la
Dra. Sandra Huenchan de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

La Escuela Nacional de Trabajo Social responde al compromiso que tiene con la sociedad
de formar profesionistas de calidad que contribuyan al desarrollo social a través de la solu-

MemoriA UNAM 2009 « 7



Escuela Nacional de Trabajo Social

cién de problemas que aquejan a la poblacidn en general; por ello mantiene en constante
crecimiento los vinculos con distintas instituciones tanto del sector publico como privado,
asi como con organizaciones de la sociedad civil.

Por medio de los programas internos de practica escolar, tanto estudiantes como profe-
sores desarrollan sus conocimientos, habilidades y actitudes al enfrentarse con la reali-
dad social en sus diversos tipos y niveles (comunitaria, regional, especializacién). Durante
el afo, 219 grupos de practicas escolares realizaron actividades en beneficio de diversas
comunidades, regiones e instituciones con el propdsito de promover el desarrollo social
de la poblacién.

Para el caso de la Practica de Especializacidn se realizé el vinculo con 33 instituciones
tanto del sector publico como privado u organizaciones de la sociedad civil; de éstos,
diez pertenecen al sector salud, siete son de asistencia social, diez de procuracién y admi-
nistracion de justicia, dos son del sector empresarial, dos de promocién social y dos del
sector educacion.

El servicio social constituyo otra forma de enlace con la sociedad, para este aio, 426 pro-
puestas fueron presentadas por 81 instituciones, dependencias y organizaciones sociales,
de las cuales 302 fueron aceptadas y de éstas, 74 tienen ofrecimiento de una beca econé-
mica; la demanda de pasantes en estos programas ascendié a 2 338 solicitudes.

Respecto a la vinculacién institucional, se firmaron convenios de colaboracién para capa-
citar y actualizar al personal de instituciones del sector publico, obteniendo resultados
positivos para la Escuela. Las instituciones con las que se desarrollé y firmé convenio fue-
ron: El Instituto de Sequridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE)
en todas sus delegaciones. Asimismo, se formalizé el convenio de participaciéon con la
Secretaria de Salud del Gobierno del Distrito Federal, con el propésito de capacitar a fun-
cionarios a través del diplomado Prevencién y Atencion de Adicciones, mismo que les fue
requerido por la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Adicionalmente, se establecieron lazos de colaboracion con la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal para capacitar a trabajadoras sociales de los centros de aten-
cion a victimas del delito.

Aunado a lo anterior, la Escuela firmé un convenio especifico de colaboracién con la Co-
mision Federal de Electricidad (CFE), en coordinacion con la Secretaria de Planeacién y
Vinculacion y el area de proyectos especiales; asimismo, se ofrecié el diplomado: Gestién
Social, una intervencién al alcance de tod@s, dirigido a personal de campo de diferentes
estados de la Republica.

Con relacion al posgrado, se continda en la organizacién del Posgrado Nacional de Trabajo
Social con las universidades autbnomas de Sinaloa, Tlaxcala y Nuevo Ledn, mismo que se
encuentra en la etapa de definicién de recursos por entidad participante. Asimismo, se pre-
sento la propuesta de incorporar el Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias Sociales
de la UNAM, con sede en Yucatan, como entidad participante del Programa de Maestria en
Trabajo Social (PMTS); el Comité Académico aprobd su incorporacién en junio del presente
anoy en diciembre se aprobé por parte del Centro Peninsular.
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INVESTIGACION

La investigacion como fin sustantivo de la Universidad, representa un aspecto prioritario
para el crecimiento de la Escuela; por ello la actual administracion se comprometié desde
el inicio de su gestién a impulsar la investigacién y consolidarlo como un eje del desa-
rrollo institucional. Entre las acciones realizadas en el afio en este rubro se encuentra la
propuesta de politicas de investigacién complementarias a los Lineamientos para la elabo-
raciéon y presentacion de programa e informe de labores del personal de carrera de la ENTS.
Asimismo, se definieron los criterios que sustentan el Programa de Apoyo a Jévenes en
la Investigacion.

Por otra parte, se diseid el proyecto Jovenes en investigacion, el cual busca promover la
insercion temprana de los estudiantes en actividades de investigacion de alto nivel. Los
jovenes que se han incorporado al proyecto han recibido apoyo para su actualizacion
en materia de investigacién cualitativa y cuantitativa, de esta forma, se han ofrecido tres
cursos: uno de inglés, dos de investigacion y uno de estadistica.

Los profesores de carrera de la Escuela realizaron actividades de investigacion y asistieron
a 130 eventos académicos, en su mayoria (43.07%) cursos de actualizacién relacionados
con la profesién del Trabajo Social.

En el afo, coordinaron la organizacién de 59 eventos académicos que sustentaron tema-
ticas sociales e institucionales relevantes para la profesién: diplomados y cursos en op-
ciones metodoldgicas en la intervencién social; Gestién rural; Modelos de intervencion;
Gerencia de programas; Diagndstico socioambiental, y Evaluaciones de planes de estudio.

Destaca también la participacion de los profesores en la imparticién de 28 cursos en
eventos nacionales e internacionales en sus diversas modalidades, predominantemente
desplegadas en el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, la Universi-
dad de Colima, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, el Instituto de Investigaciones
Sociales, el Instituto de Investigaciones Econdmicas de la UNAM, el Instituto Nacional de
Neurologia.

En el extranjero participaron en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca en Bo-
gota, Colombia, y en la Universidad Auténoma de Temuco, Chile; a la vez que impartie-
ron 136 conferencias y ponencias, entre otros, en el Congreso Internacional Hacia una
Cobertura Universal en Salud, celebrado en la Facultad de Medicina de la UNAM,; en el
Simposio Internacional de Desarrollo Social en Monterrey Nuevo Ledn; el Seminario Salud
Publica Respuesta a los grandes problemas de Salud y, por supuesto, en la organizacién
Xl Encuentro Nacional y Il Internacional de Investigacion en Trabajo Social en la ENTS
de la UNAM. Ademads, presentaron 32 articulos de divulgacién cientifica y produjeron 19
publicaciones en modalidad de libros, informes, antologias, materiales didacticos y cua-
dernos de investigacion.

INFRAESTRUCTURA
Servicios bibliotecarios
El presupuesto autorizado para biblioteca fue de $535 859 pesos; con ese presupuesto se

adquirieron 554 titulos con un total de 1 602 volumenes. Para reparacidn mayor se autori-
zaron 65 mil pesos y se encuadernaron 700 volumenes.
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En relacién al servicio de biblioteca digital (BiDi), se actualizaron los registros de los usua-
rios de SUAYED y del posgrado para obtener las cuentas de acceso remoto en la Biblioteca
Digital. En el mes de agosto fue liberada la interfaz de la BiDi de tal manera que todos
los académicos y estudiantes estan en condiciones de solicitar su contrasefia de acceso
remoto desde la misma pagina de la Direccion General de Bibliotecas. Para difundir esta
nueva modalidad de consulta de informacidn y banco de datos por internet, se llevo a
cabo una campana de difusién entre la comunidad de la Escuela en donde se entregaron
poco mas de 1 000 tripticos.

En este afo quedd conformada la Comision de Biblioteca, con el propésito de que las
distintas areas académicas que coordinan actividades con profesores tengan una mayor
participacion entre las decisiones del Comité de Adquisiciones. La primera decisién de la
Comision fue evaluar las suscripciones, incorporando la solicitud de dos nuevas suscrip-
ciones de revistas de trabajo social.

Durante el afo también se realizaron algunas adecuaciones a las instalaciones del Centro
de Informacién y Servicios Bibliotecarios (CISB), en donde se reubicé el drea de ingreso de
los usuarios para un mejor control y servicio a los usuarios. Asimismo, se acondicionaron
dos nuevos cubiculos de estudio para los alumnos y una salida de emergencia; también se
dio mantenimiento al sistema de alarma y de temperatura.

Bienes y suministros

A fin de apoyar el cumplimiento de los objetivos institucionales, se inicio el tramite y la re-
quisicion de compra de equipo de computo (15 articulos) por un valor de $302 000 pesos.

Por otra parte, se iniciaron los trdmites para dar de baja bienes y materiales, llevandose a
cabo gestiones con instituciones educativas para la donacién de 332 bienes (mesas binarias
y sillas escolares).

En lo referente al almacén se establecieron controles mas eficientes y se atendieron
1 310 solicitudes de abastecimiento en la entidad, lo que represent6 la entrega de 9 180
unidades que representa el 98% de cumplimiento generando una erogacién total de
$940 079. 90. El valor del almacén al finalizar el aiio fue de $578 689. 04.

Sala de videoconferencias

Un hecho trascendental en la vida académica de la Escuela fue la inauguracion de la prime-
ra sala de videoconferencias; para ello, se acondicionaron los espacios necesarios, lo que
implico el redisefo estructural y arquitecténico utilizado (antes sala de proyecciones).

La institucién ahora cuenta con tecnologia de vanguardia para llevar a cabo videoconfe-
rencias y producciones video digitales, mismas que se realizan con el apoyo de la Coordi-
nacion del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de la ENTS con un doble
propésito, por una parte ampliar y diversificar las opciones de ensefianza aprendizaje y
por el otro garantizar a todos los alumnos el acceso a las mismas oportunidades de for-
macién profesional.
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Cémputo y redes

En este periodo se realizaron acciones para la renovacién, actualizacién y mantenimiento
de los equipos de computo de los laboratorios. Adicionalmente, se reacondicioné el espa-
cio de resguardo de servidores, mejorando la seguridad y con elementos que garantizan
el buen funcionamiento y rendimiento de los equipos.

El mantenimiento de la red y de los dispositivos inaldambricos (puntos de acceso a RIU), ga-
rantizaron el buen funcionamiento de los sistemas, para ello también se reforzé la seguri-
dad en cémputo instalando un sistema de firewall (Juniper) o cortafuegos que protege a
los sistemas contra ataques cibernéticos.

Sistema de cdmaras de seguridad

Como medida preventiva y para la proteccién del patrimonio escolar, se realizé la insta-
lacién de camaras de seguridad en diversos espacios comunes de la Escuela, con ello se
pretende garantizar tanto la seguridad de los estudiantes y académicos como de los bie-
nes y activos con los que cuenta la entidad.

ORGANIZACIONY PARTICIPACION EN EVENTOS
ACADEMICOS, CULTURALESY DEPORTIVOS

Académicos

En la Feria del Libro del Palacio de Mineria se presentaron varias publicaciones de Trabajo
Social. Por su parte, se realizd la Feria del Libro de la ENTS, en la que participaron siete
casas editoriales y cuyo objetivo es el acercar a la comunidad de la Escuela a la produccién
de literatura en estos campos a un menor costo.

Se realizé el Cuarto Coloquio de Maestrantes de la ENTS, el cual tuvo como objetivo el ge-
nerar un espacio de reflexién y retroalimentacién de los avances de las investigaciones de
tesis que los estudiantes de la Maestria en Trabajo Social han obtenido hasta el momento,
a fin de que la comunidad académica los conozca y puedan enriquecerlos.

Culturales

La realizacién de eventos culturales ofrecié a los alumnos, profesores y comunidad en
general, espacios que contribuyeron a enriquecer y fortalecer la formacién integral; asi-
mismo, se fomentaron los valores y se trabajé en el rescate de tradiciones mexicanas.
En total se realizaron 20 actividades culturales beneficiando a 1 053 estudiantes de la Es-
cuela. Entre éstas, destacaron los talleres de teatro, danza y baile; el 5° Festival de poe-
sia latinoamericano, y actividades de rescate de nuestras raices culturales que incluyeron
eventos como el concurso de ofrendas y calaveras, el concurso de pifatas y la pre-posada
navidefa entre otras.

Deportivos

En las actividades deportivas y en especifico en el deporte competitivo universitario, la Es-
cuela participd con equipos representativos en basquetbol, futbol, voleibol y tocho ban-
dera, con un total de 107 participantes. El representativo de futbol rdpido varonil participo
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en el torneo organizado por la facultad de Arquitectura y resulté campeon. Adicionalmen-
te, el equipo de basquetbol femenil obtuvo el tercer lugar en el Torneo de la Bata.

Como cada aio, la Escuela participé en el Desafio Universitario. En esta ocasiéon 1 412 alum-
nos de ambos turnos y 120 integrantes del personal administrativo se unieron para desem-
penar diversas actividades fisicas. Este evento es una celebracién que forma parte de una
campafa mundial anual destinada a celebrar la practica regular del deporte como un habito
cotidiano para el logro de una salud integral de la poblacién.

PREMIOSY DISTINCIONES

La Mtra. Monserrat Virginia Gonzalez Montano, fue postulada para la Medalla Alfonso
Caso, por su desempeno sobresaliente en los estudios de posgrado.
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