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Las actividades de la Contraloria constituyen un elemento importante para apoyar el queha-
cer de la UNAM y su mejora permanente, esto a través de la fiscalizacién al cumplimiento y
observancia de las disposiciones legales aplicables y el impulso a la optimizacion de sus pro-
cesos, mediante su analisis y la promocidn en la implementacidn de controles preventivos.

Para realizar sus actividades la Contraloria se apoya, entre otras dependencias, en la Auditoria
Interna, quien se constituye como una instancia que coadyuva con la Universidad Nacional
Auténoma de México en el fortalecimiento de una cultura de la legalidad, transparencia y
rendicién de cuentas; también colabora en las tareas sustantivas, para la consecucién de los
objetivos y metas de las entidades académicas y dependencias administrativas, ademas de
promover el ejercicio adecuado y efectivo de los recursos.

De acuerdo con lo anterior, la Auditoria Interna considerd en su Programa Anual de Auditorias
2017, aprobado por la H. Junta de Patronos, actividades estratégicas que consistieron en la
practica de auditorias periddicas, especiales y otras intervenciones, cuyo objeto fue vigilar,
de forma selectiva, que las entidades y dependencias universitarias hayan realizado un uso
eficiente y honesto de los recursos, en cumplimiento de las disposiciones legales y la norma-
tividad aplicable.

Asi también, se realizaron actividades operativas que tuvieron como objeto apoyar a las enti-
dades académicas y dependencias administrativas en el cumplimiento de la normatividad, asi
como asesorarlas en el ambito de su competencia, de tal forma que se coadyuvara al logro
de sus objetivos.

Durante el ejercicio 2017 Auditoria Interna dio cumplimiento a las metas previstas en su pro-
grama de trabajo y atendid los requerimientos de distintas autoridades universitarias, que
previamente fueron autorizados por la Contraloria.

RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES
AUDITORIAS PERIODICAS O ESPECIALES

En cumplimiento de sus atribuciones, Auditoria Interna realizé un total de 57 auditorias en
52 entidades y dependencias, consistentes en: tres Auditorias Transversales en las que se in-
cluyd la revisidn de 23 entidades académicas y dependencias administrativas universitarias;
una Integral, 24 de Area Especifica y seis de Obra, previstas en el Programa Anual de Auditorias
2017 (PAA 2017) o bien que se incorporaron por solicitud expresa de autoridades universitarias.

Las intervenciones estuvieron orientadas principalmente a los rubros de recursos finan-
cieros, adquisicion de bienes y servicios, convenios que generan ingresos extraordinarios,
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conservacién y mantenimiento a edificios e instalaciones, consumo de combustible, seguros
del parque vehicular y de gastos médicos mayores, becas y de actividad sustantiva; con el pro-
posito de verificar la eficacia y eficiencia en el manejo de los recursos por parte de las entida-
des académicas y dependencias administrativas; la confiabilidad de su informacidn financiera
y operacional, asi como el debido cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
o administrativas de la Universidad Nacional Auténoma de México y demas normatividad que
resultara aplicable.

En materia de obra se verificé el cumplimiento de la Normatividad de Obras y Servicios Rela-
cionados con las Mismas, con alcances en la contratacidon y administracion de éstas. Adicional-
mente, se efectuaron 15 visitas de acompafiamiento en la ejecucién de obra, cuyo objeto fue
detectar posibles desviaciones que pudieran obstaculizar la conclusién de las obras dentro de
los costos y en los plazos previstos.

Los resultados de las auditorias y de otras intervenciones concluidas en este ejercicio, fueron
comunicados a los titulares de las entidades académicas y dependencias administrativas uni-
versitarias auditadas, para que atendieran las medidas correctivas y preventivas planteadas
en las observaciones determinadas.

AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO

Respecto al seguimiento y abatimiento de las observaciones, durante el ejercicio 2017 se
reforzé la fuerza de trabajo destinada a esta actividad para cumplir el esquema de trabajo
previsto, y lograr una mayor interaccion con los responsables en las entidades académicas
y dependencias administrativas universitarias para la atencién de las medidas correctivas y
preventivas planteadas en las observaciones determinadas. Como resultado se efectuaron
113 seguimientos en 71 entidades académicas y dependencias administrativas universitarias,
que permitieron disminuir en un 70 por ciento el saldo inicial de 2017, lo que representd un
logro significativo en esta actividad.

Lo anterior, como consecuencia del interés manifiesto de la Contraloria, de los titulares y de
los responsables de las diferentes dreas de las entidades académicas y dependencias admi-
nistrativas universitarias involucradas, en la atencién de las observaciones, asi como de los
equipos de trabajo de Auditoria Interna.

OTRAS ACTIVIDADES

Para coadyuvar en las actividades sustantivas de las entidades académicas y dependencias
administrativas universitarias, se intervino en 75 actos de acuerdo con lo siguiente:

® Cuatro acompafiamientos en la aplicacion de examenes de seleccién a primer ingreso de
nivel bachillerato y licenciatura.

® 33revisiones de informes financieros de proyectos de investigacidn, financiados por ins-
tancias externas.

® Tres participaciones en inventarios (Tienda UNAM y Direccién General de Proveeduria).

® 20 acompafiamientos en los procesos de recuperacion de plata, verificacién de docu-
mentacidén, atencién de solicitudes de informacién, entre otros.

® 15 trabajos referentes a opiniones o asesorias solicitadas por distintas entidades acadé-
micas y dependencias administrativas universitarias.
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ASPECTOS POR DESTACAR
Auditoria Superior de la Federacién (ASF)

Derivado de la revisidn a la cuenta Publica 2015, la Auditoria Superior de la Federacién emitid
los informes de resultado relativos a las auditorias denominadas “Programa Nacional de Becas
en Educacién Media Superior”; “Investigacién Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico”, y “Becas
UNAM de Posgrado, Posdoctorales y de Manutencién” determinando 18 Recomendaciones y
un Pliego de Observacidn, a los que Auditorfa Interna en su cardcter de enlace dio seguimiento
hasta su total solventacidn, para lo cual se coordinaron 12 reuniones de trabajo, se analizd la
informacidn proporcionada por seis entidades académicas y 10 dependencias administrativas
universitarias, con el objeto de dar respuesta al Organo Superior Fiscalizador.

Para la Cuenta Publica 2016 se realizd la “Auditoria de TIC” en la que ese drgano superior fis-
calizador determiné una Recomendacion y un Pliego de Observaciones, en la que Auditoria In-
terna fungié como enlace de la UNAM ante la Auditoria Superior de la Federacion; coordind y
coadyuvd en la integracién de cinco solicitudes con 49 requerimientos, que fueron atendidos
oportunamente por 14 entidades académicas y ocho dependencias administrativas universita-
rias; asimismo, se llevaron a cabo 25 reuniones de trabajo.

Finalmente, se atendieron dos requerimientos adicionales emitidos por el citado érgano fis-
calizador; el primero con motivo de los trabajos de fiscalizacién de la Cuenta Publica 2017 re-
lativa a activo fijo, adquisiciones, contratos, convenios y/o pedidos, remitiéndose informacién
de cuatro dependencias universitarias y de cuatro entidades académicas; el segundo deriva-
do del requerimiento para la Auditorfa “Esquema de financiamiento para la construccion del
Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (NAICM) de la Cuenta Publica 2016”,
enviandose informacidn de dos entidades académicas y dos dependencias administrativas
universitarias. Como consecuencia de la intervencién de Auditorfa Interna, se atendieron los
requerimientos en los plazos establecidos por el drgano superior de fiscalizacidén.

Auditor Externo

Con objeto de aportar los elementos necesarios para solventar los resultados presentados
en el Memorando de Observaciones de la Cuenta Anual 2016, Auditoria Interna remitié al
despacho de auditores externos Salles Sainz-Grant Thornton informacién relativa a la im-
plementacién de controles y acciones emprendidas por parte de ocho dependencias admi-
nistrativas y tres entidades académicas universitarias responsables de su atencidn, de cuyo
andlisis se desprenden avances sustantivos en el abatimiento de las causas que originaron
las observaciones.

APOYO EN EL CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES
INSTITUCIONALES

ATENCION A PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION Y ENTREGA DE OBRA

Para vigilar el debido cumplimiento de la Normatividad de Obras, Auditoria Interna asistié a
54 procedimientos, en donde se adjudicaron contratos por 226.96 millones de pesos y cinco
mas, las cuales al cierre del ejercicio se encontraban en las etapas de apertura de presentacion
de propuestas y fallo. Asimismo, se acudid a 51 actos de entrega-recepcién de obras en diver-
sas entidades académicas y dependencias administrativas universitarias.
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PROCESO DE ENTREGA — RECEPCION DE GESTION

En este ejercicio se emitié por la Contraloria y se publicé el 26 de enero de 2017 en Gaceta
UNAM la circular CONT/001/2017, que regula el protocolo de entrega-recepcién de funciona-
rios universitarios por término de su gestion o separacion del cargo. En tal virtud, el nimero
de actos se incrementd de forma considerable, por lo que la participacidn del personal auditor
que asesord a los responsables (funcionarios entrantes y salientes) en la elaboracidn e inte-
gracién de las actas y sus anexos, ascendid a 97 solicitudes; de las cuales 31 corresponden a
cambio de titular, 15 a directores y coordinadores de area, 36 a secretarios, jefes de unidad,
coordinadores o delegados administrativos, 13 a jefes de departamento y dos por cambio de
adscripcidn o transferencia de la dependencia.

ELABORACION DE ANTECEDENTES DE AUDITORIAS PRACTICADAS PARA
LA DESIGNACION DE TITULARES DE ENTIDADES ACADI—fMICAS, SECRETARIOS Y
JEFES DE UNIDAD ADMINISTRATIVA (AUSCULTACIONES Y RESULTANTES)

Se atendieron 37 solicitudes para proporcionar antecedentes de los resultados de las audi-
torfas realizadas durante las gestiones o responsabilidades de los integrantes de la terna o
lista propuesta por el sefior Rector y por otras autoridades, para designar a titulares de las
entidades académicas.

Por otra parte, la Secretaria Administrativa de la UNAM requirié antecedentes de las audito-
rias practicadas en los periodos de gestion de los participantes a la terna o propuesta para
nombrar a los Secretarios Administrativos y Jefes de Unidad Administrativa en entidades aca-
démicas y dependencias administrativas universitarias, por lo que se atendieron 35 solicitudes.

CONTROL Y SEGUIMIENTO A INSTRUMENTOS CONSENSUALES QUE GENERAN
INGRESOS EXTRAORDINARIOS

Para apoyar en el cumplimiento del marco normativo que regula a las entidades académicas
y dependencias administrativas universitarias, respecto de informar semestralmente el ini-
cio y conclusién de los proyectos, contratos, convenios y demas instrumentos consensuales a
través de los cuales se generen ingresos extraordinarios, el aplicativo web con el que cuenta
Auditorfa Interna permitié concentrar la informacién del segundo semestre 2016 y el primero
de 2017, dando soporte técnico para el llenado del aplicativo, con un total de 998 intervencio-
nes telefdnicas, correos electrénicos y atencidn en sitio.

Lo anterior permitid que 163 entidades académicas y dependencias administrativas universita-
rias capturaran y reportaran informacién de los instrumentos consensuales y de proyectos de
investigacion financiados por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

APERTURA DE CUENTAS BANCARIAS PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION
FINANCIADOS POR EL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA (CONACYT)

La Contraloria y la Tesoreria implementaron un procedimiento para fortalecer la gestién admi-
nistrativa para la apertura de cuentas bancarias de los proyectos de investigacion financiados
por el Conacyt. Durante el ejercicio 2017, Auditoria Interna recibid y tramitd, a través de una
aplicacidn informdtica que desarrolld, informacidn relativa a 297 proyectos.
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

La Unidad de Transparencia de la Universidad remitié a Auditoria Interna 20 solicitudes de
acceso a lainformacién, asi como los recursos de revisién respectivos, los cuales fueron aten-
didos en tiempo y forma; asimismo, para dar cumplimiento a las disposiciones normativas
aplicables, se analizd la informacidn resultado de las auditorias practicadas desde mayo de
2015, y las realizadas durante los ejercicios 2016 y 2017, a efecto de generar las versiones publi-
cas que fueron sometidas a consideracién del Comité de Transparencia, para su publicacién y
actualizacién de forma trimestral, en el Portal de Transparencia de la institucién, generdndose
169 registros, para los cuales fue necesario desarrollar la metodologia para homologar las pla-
taformas informadticas institucionales, que facilitaran su consulta de forma expedita.

PARTICIPACION EN GRUPOS COLEGIADOS
COMITE ASESOR DE OBRAS

Con el objeto de coadyuvar en el cumplimiento de la Normatividad en materia de obra —en
lo relativo a la emisién de criterios de cardcter general, directrices para la elaboracion de mo-
delos de convocatorias y bases para los procedimientos de contratacion—, y dictaminar las
excepciones a las licitaciones publicas, Auditoria Interna en representacién de la Contraloria,
participd como asesor en cuautro sesiones ordinarias y cuatro sesiones extraordinarias que
llevd a cabo el Comité Asesor de Obras.

COMITE TECNICO DE LAS UNIDADES MIXTAS DE LA FACULTAD DE MEDICINA

Durante 2017 Auditoria Interna, como representante del Patronato Universitario, participd en
cuatro reuniones. Destaca la participacidn que se tuvo en el apoyo solicitado para implemen-
tar el Proyecto Ejecutivo de la Unidad PET/CT Il, que de consolidarse ofrecera beneficios en el
aumento de la atencién de estudios, asi como fomentar lineas de investigacién e incrementar
el entrenamiento en el nimero de alumnos especialistas en medicina nuclear.

SEMINARIO UNIVERSITARIO DE GOBERNABILIDAD Y FISCALIZACION (SUG)

Para dar atencidn a las actividades que como miembro del Consejo Directivo del Seminario
le competen, asi como para mantenerse a la vanguardia en diversos temas como Auditoria,
Control Interno, Etica Publica, Transparencia y Rendicidn de Cuentas, entre otros, se participd
en tres reuniones de trabajo. Cabe destacar que durante el ejercicio 2017 se fundd la Academia
Universitaria de Fiscalizacién con sede en la Facultad de Contaduria y Administracion.

COMITE DE LICITACIONES DEL PATRONATO UNIVERSITARIO

Se participé como representante de la Contraloria en dos licitaciones publicas de enajenacion
de vehiculos en desuso, depositados en el Almacén de Bajas de la Direccién General del Pa-
trimonio Universitario, con la finalidad de constatar que los procedimientos de licitacién se
hubieren desarrollado en cumplimiento al objeto, condiciones y términos de las convocatorias
y de acuerdo con las condiciones de las bases de licitacién aprobadas por el Comité de Licita-
ciones del Patronato Universitario.
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CAPACITACION

Con el objeto de que el personal de Auditoria Interna se mantenga actualizado en su materia,
se dio capacitacién en temas relacionados con cultura de la legalidad, transparencia, desa-
rrollo directivo, deteccién de fraudes, entre otros. Asimismo, se apoyd para la obtencidn del
grado de maestria y licenciatura al personal que lo requirid.

&=
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