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El 31 de enero de 2008 se publicd en la Gaceta UNAM el acuerdo de creacién de la Coordinacién
de Planeacidon de la Universidad Nacional Auténoma de México, dentro del cual se considerd
el establecimiento de una Unidad de Evaluacidn Institucional. Por Acuerdo del Rector de la
Universidad del 22 de septiembre de 2008, tal Unidad fue transformada en la Direccién Gene-
ral de Evaluacion Institucional (DGEI). El 12 de agosto de 2010, a partir del Acuerdo de Rees-
tructura de la Administracién Central para el Fortalecimiento de la Planeacidn Universitaria,
la DGEI se transfirié a la Secretaria de Desarrollo Institucional, conservando sus funciones y
responsabilidades. Con fecha 28 de noviembre de 2011, en el marco del Acuerdo por el que
se crea la Coordinacién de Planeacidn, Presupuestacion y Evaluacién, la DGEI pasé a formar
parte de dicha entidad.

Conforme al Acuerdo que reorganiza la Funciones y Estructura de la Secretaria de Desarrollo
Institucional, publicado el 30 de noviembre de 2015, la Direccidn General de Evaluacidn Insti-
tucional fue adscrita a la Secretaria de Desarrollo Institucional.

El objetivo principal de la DGEI es contribuir a las tareas de planeacidn, evaluacién y desarrollo
institucional de la administracion central, las entidades académicas y las dependencias uni-
versitarias, mediante la realizacién de estudios, diagndsticos, andlisis de informacidn, elabo-
racion de indicadores y formulacion de propuestas que apoyen el disefio y puesta en practica
de las politicas institucionales.

Ala Direccidn le corresponde el andlisis de procesos y politicas institucionales desde una pers-
pectiva general e integral, en la que se articula la evaluacidn de las funciones académicas de
los subsistemas y de las comunidades universitarias. También atafe a la DGEI la evaluacién
de aquellos aspectos del contexto nacional e internacional considerados relevantes para el
andlisis comparativo del desempefio institucional.

Desde su fundacidn, el énfasis de las tareas de la DGEI ha estado puesto en el conocimiento y
andlisis de la ubicacién de la UNAM en el dmbito nacional e internacional y en la formulacién
de recomendaciones para mejorar su presencia.

Este énfasis se ha traducido en la realizacién de estudios, la relacién con organismos y em-
presas que realizan clasificaciones universitarias, y en la participacién en debates nacionales
e internacionales sobre la tematica. Asimismo, las tareas que la DGEI realiza en conjunto,
forman una estrategia que contribuye a la tarea fundamental de la institucién en materia de
transparencia, visibilidad y rendicién de cuentas.

En ese sentido, las lineas temdticas que desarrolla la DGEI en el ambito de la evaluacién insti-
tucional son: 1) Responsabilidad académica y social de la Universidad; 2) Politicas publicas en
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la educacidn superior; 3) Evaluaciones publicas del desempefio e impacto de la Universidad;
4) Reforma y cambio institucional; 5) Actores de la vida universitaria (estudiantes y personal
académico), y 6) Articulacién de las funciones universitarias.

A continuacidn, se mencionan los resultados obtenidos por la DGEI durante 2017, en el marco
de los proyectos a su cargo:

SISTEMA DE INTEGRAL DE INFORMACION ACADEMICA (S11A)

El Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 establecid la participacidn de la Direccién General
de Evaluacidn Institucional en cuatro proyectos relacionados con la construccidn del Sistema
Integral de Informacién Académica (SIIA) y su interoperabilidad con bases de datos internas
y externas a la UNAM:

Programa estratégico 7: Tecnologias de la informacién y la comunicacidn (TIC) y tecnologias
para el aprendizaje (TAC).

® Proyecto 7.9.1. Integrar toda la informacién curricular y las actividades de los académi-
cos para la generacién automatizada de reportes en los formatos requeridos por cada
una de las instancias y drganos evaluadores.

® Proyecto 7.9.3. Gestionar un sistema unico de informacién académica con otras institu-
ciones como el Conacyt (Sistema Nacional de Investigadores).

Programa estratégico 8: Investigacion.

® Proyecto 8.6. Sistema integral de informacidén e indicadores de investigacién y producti-
vidad académica y de resultados de la investigacion de las Coordinaciones de la Investi-
gacion Cientifica y de Humanidades

Programa estratégico 9: Innovacion y desarrollo tecnoldgico.

® Proyecto 9.2.9. Consolidar y fortalecer un sistema institucional de informacién en el que
se integren patentes, servicios y laboratorios.

En ese ambito, gran parte de los esfuerzos desarrollados durante el afio 2017 por la DGEI se
dedicaron al disefio, la construccidn, la obtencién de datos, la normalizacidn, y a realizar avan-
ces en la visualizacién del Sistema Integral de Informacién Académica.

Al mes de diciembre de 2017, la UNAM cuenta con un Sistema Integral de Informacién Aca-
démica que funciona en su totalidad y que hace interoperables al 100 por ciento las diversas
bases de datos de Informacidn de la produccién académica existentes en la institucion.

También se iniciaron las platicas con el Conacyt con la finalidad de lograr la interoperabilidad
entre los sistemas de cada una de las instituciones. En 2017 se dieron los primeros pasos para
la posible firma de un convenio de colaboracion.

SISTEMA DE INFORMACION SOBRE EL DESEMPENO DE LAS
ENTIDADES ACADEMICAS DE LA UNAM (SIDEA)
El Sistema de Informacidn sobre el Desempefio de las Entidades Académicas de la UNAM

(SIDEA) fue construido por la DGEI en 2012. Este Sistema incorpora gran nimero de indi-
cadores y datos obtenidos de fuentes primarias, que permiten realizar comparaciones de
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desempefio. El SIDEA contiene informacion sobre 102 entidades académicas y se ha converti-
do en una herramienta estratégica para la toma de decisiones, la planeacién y la evaluacién de
las entidades académicas y el gobierno central de la UNAM.

Los rubros principales del SIDEA son:

® Estudiantes (matricula escolarizada y no escolarizada, género, reingreso, desempefio
por plantel carrera).

® Desempefio estudiantil (eficiencia terminal, egreso, promedio de egreso, titulacion).
® Académicos (nombramiento, escolaridad, estimulos).

® Desempeifio docente (profesores frente a grupo, carga docente, y participacion en ti-
tulacién).

® Desempefio en investigacion (participacion de académicos en la funcién de investiga-
cion, publicaciones en revistas, obras publicadas, académicos en el SN, articulos indiza-
dos por académico, entre otros indicadores).

® Presupuesto (inversién en funciones sustantivas y distribucion presupuestal por enti-
dades).

En la actualizacidn del SIDEA se ha venido avanzando en la construccién de bases a partir de
microdatos: informacion del desempefio de individuos, trayectorias de estudiantes, asi como
actividades docentes y publicaciones de profesores e investigadores. Esta informacidn, ade-
mas de alimentar los sistemas construidos por la DGEI, permite realizar andlisis sobre diversos
perfiles asociados al rendimiento académico y escolar.

Los datos del SIDEA se proporcionan exclusivamente a la administracién central y al cuerpo
directivo universitario.

En 2017 se realizaron las siguientes actividades en el marco de este proyecto:

» Se actualizaron los datos en el SIDEA correspondientes a los afios 2015 y 2016.

» Se incorpord al SIDEA informacidn nueva, esta consistié en el nimero de documentos
indizados en Scopus realizados por los académicos de la UNAM.

» Se realizaron reportes de evaluacién del desempefio de entidades académicas. Estos
reportes fueron enviados a la Direccién General de Planeacidn.

ESTUDIO COMPARATIVO DE UNIVERSIDADES MEXICANAS (ECUM)

El ECUM es un proyecto permanente de investigacion desarrollado con el propdsito de com-
parar el desempefio de las universidades y otras instituciones mexicanas de educacién supe-
rior. Se sustenta en la recopilacidn, sistematizacién y andlisis de informacién comun a todas
las instituciones, recogida a partir de fuentes oficiales y bases de datos reconocidas. La infor-
macién contenida en el estudio comprende las tres funciones sustantivas de la Universidad:
docencia, investigacidn y difusién. Esta informacién constituye el fundamento a partir del cual
puede apreciarse el desempefio de las IES.

Tiene el propdsito de comparar el desempefio de las universidades y otras instituciones mexi-
canas de educacion superior (IES). La herramienta de visualizacién y busqueda del ECUM, el
Explorador de Datos del Estudio Comparativo de Universidades Mexicanas (EXECUM), es de
acceso libre en Internet. EIl EXECUM permite encontrar datos para mas de 3 mil 324 IES a tra-
vés de distintas modalidades de busqueda.
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EI ECUM registra informacién de las instituciones sobre los siguientes rubros:

® Datos institucionales.- Personal docente, matricula estudiantil, programas académicos,
financiamiento publico federal y estatal.

® Investigacion.- Académicos del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), cuerpos aca-
démicos en el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), documentos, ar-
ticulos y citas en las que participa la institucidn sistematizadas en el indice bibliografico
ISI-Thomson, documentos, articulos y citas en las que participa la institucién, sistemati-
zadas en el indice bibliogréfico Scopus-Elsevier, documentos y articulos en las que parti-
cipa la institucidn, sistematizados en los indices bibliogréficos Clase y Periddica.

® Pgatentes nacionales.- Patentes de invencidn, solicitadas y otorgadas, publicadas en la Ga-
ceta del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, acumuladas desde 1991, patentes
de invencidn, solicitadas y reportadas en el Informe Anual del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, disponibles para 2008 y 2009.

® Revistas académicas.- Revistas publicadas por la institucion que forman parte del ca-
tdlogo Latindex (Sistema de informacién sobre las revistas de investigacion cientifica,
técnico-profesionales y de divulgacidn cientifica y cultural que se editan en los paises
de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal), revistas publicadas por la institucién
incluidas en el indice de Revistas Mexicanas de Investigacidn Cientifica y Tecnoldgica,
publicado anualmente por el Conacyt.

® Docencia.- Programas evaluados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacidn
de la Educacién Superior (CIEES), programas acreditados por agencias reconocidas por
el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior, A.C. (COPAES), programas re-
gistrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

En 2017 las actividades que se realizaron dentro de este proyecto fueron las siguientes:

» Se actualizaron los datos correspondientes al afio 2015 en el EXECUM.

» Diversas publicaciones como la Revista América Economia y los periddicos El Universal
y Reforma retomaron los datos reportados en el EXECUM para realizar su Ranking de
Universidades.

PUBLICACIONES ACADEMICAS Y ARBITRADAS

Desde 2011 la DGEI ha promovido lainclusidn de las revistas de la UNAM en los principales indi-
ces internacionales, asi como la mejora de sus contenidos y la calidad editorial de las mismas.

En 2013 se instald el Consejo de Publicaciones Académicas y Arbitradas (CPAA), y la Red de Di-
rectores y Editores de Revistas Académicas Arbitradas (RDERAA) de la UNAM. Estos érganos
cumplen el objetivo de fortalecer la investigacion cientifica de la UNAM a través del desarrollo
de estrategias que faciliten la produccidn de las revistas académicas universitarias en forma-
tos digitales, asi como su publicacién en sistemas de informacién que eleven su visibilidad, uso
e impacto internacional.

Los trabajos de la RDERAA y del CPAA tienen como objetivos especificos, entre otros: impul-
sar y fomentar la edicidn electrdnica; estimular la publicacidn electrénica en acceso abierto;
incrementar la calidad en los procesos de gestidn editorial mediante el uso de aplicaciones o
programas especializados, y fortalecer el posicionamiento de la investigacién cientifica uni-
versitaria en los principales indices internacionales y rankings mundiales.
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Por iniciativa de la Direccidn se autorizd en 2015 la creacidn de una estructura administrativa
consistente en una subdireccidon dependiente de la Direccidn General de Publicaciones y Fo-
mento Editorial.

En 2015 se firmd un contrato con Elsevier Production and Hosting para apoyar a las publicacio-
nes periédicas de la UNAM en el cumplimiento de los criterios internacionales de normalizacidn
de los procesos editoriales y facilitar con ello su incorporacidn a los indices internacionales.

En 2017, una vez finalizado el contrato con Elsevier, se propone la creacién de una Unidad de
Apoyo a las Revistas Académicas Arbitradas de la UNAM, con la finalidad de que la institucién
cuente con un dérgano propio que impulse la publicacidn electrénica de acceso abierto y me-
jore la calidad de los procesos de produccién editorial, con miras a fortalecer la presencia de
dichas publicaciones en los dmbitos internacionales.

SEGUIMIENTO A RANKINGS NACIONALES EINTERNACIONALES

La DGEI es responsable del seguimiento y reporte de los principales rankings universitarios y
de la elaboracion de propuestas y estrategias para la visibilidad y presencia de la UNAM en el
ambito nacional e internacional. Ademds, es responsable de recopilar, sistematizar y enviar
informacidn institucional a los diversos organismos responsables de la elaboracién de estos
rankings. Para gestionar este proceso la DGEI se encarga de capacitar y coordinar al personal
encargado de generar datos en cada una de las entidades académicas.

Dicho proyecto tiene cuatro vertientes permanentes que requieren de atencién durante todo
el afo:

® Estudios comparativos sobre el comportamiento de la UNAM y otras universidades ibe-
roamericanas en las clasificaciones mundiales, a partir del contexto en el que desarrollan
sus actividades.

® Coordinacion con responsables de las entidades de la UNAM para recabar los datos ins-
titucionales, con el fin de proporcionar la informacidn solicitada por diversos rankings
difundidos en el ambito nacional e internacional. Integracion de los resultados de los
rankings con informacidn referente a la infraestructura cientifica, inversién en ciencia y
tecnologia, gasto en educacién superior y la relacién entre las politicas publicas especifi-
cas de cada pais y el comportamiento académico de las instituciones.

® Sistematizacidn y envio de informacidn a productores de rankings. Atencién a las soli-
citudes de informacion de rankings internacionales como Times Higher Education, QS
Quacquarelli Symonds Ltd., América Economia, asi como nacionales de los periddicos
Reforma y El Universal, entre otros.

® Disefio de iniciativas institucionales para el posicionamiento frente a los rankings y el
desarrollo de politicas académicas.

La DGEI se encarga de atender el tema en medios de comunicacién del pais y del extranje-
ro, asi como proponer acciones estratégicas de visibilidad a la administracién central de la
Universidad.

En 2017, se elaboraron diferentes informes y analisis, y se solicitaron datos para de cada uno
de los siguientes rankings: ARWU, Times, Times BRIC’s, QS-Word, QS- Latinoamérica, Amé-
rica Economia, Reforma, El Universal. Asimismo, se iniciaron reuniones con las entidades y

Memoria UNAM 2017/DGEl e 5



Direccion General de Evaluacidn Institucional

dependencias con la finalidad de explicar el comportamiento de estas mediciones y la ubica-
cion de la UNAM dentro de ellas.

TODA LAUNAM EN LINEA

Con el objetivo de lograr el acceso abierto, publico y gratuito a todos los productos, acervos y
desarrollos digitales de los universitarios, en noviembre de 2011 se dio a conocer el programa
Toda la UNAM en Linea (TUL), que marca un hito internacional en las politicas universitarias
de acceso abierto. El programa TUL esta a cargo de la DGEI en coordinacién con la Direccién
General de Cdmputo y de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (DGTIC).

El programa Toda la UNAM en Linea forma parte de la estrategia permanente que busca incre-
mentar la visibilidad de la UNAM en el ambito nacional e internacional. En sus cinco afios de
vida, y gracias a la confluencia y esfuerzo de todos los miembros de la comunidad universita-
ria, Toda la UNAM en Linea ha logrado un importante crecimiento y su filosofia ha penetrado
en los sectores internos y externos a la Universidad.

Desde su inicio en 2010 ha apoyado a las entidades académicas para fortalecer la produccién
y puesta en linea de sus productos digitales. La comunidad universitaria ha participado en la
iniciativa, a través del Programa de Apoyo Financiero a Proyectos Unitarios de Toda la UNAM
en Linea (PAPROTUL) que en 2014 y 2015 convocd a concursar por fondos para desarrollo de
proyectos.

Con la finalidad de fortalecer el proyecto Toda la UNAM en Linea, en 2017 se dieron los prime-
ros acuerdos para que TUL estuviera a cargo de la Coordinacién de Colecciones Universitarias
Digitales. Para ello se solicitd el cierre de proyectos PAPROTUL a cada uno de los 77 participan-
tes, y se le dio seguimiento a la presentacion de resultados obtenidos.

PATENTES UNIVERSITARIAS

El seguimiento sobre patentes se realiza de manera continua. En 2017 la DGEI vinculd su siste-
ma al de la Coordinacién de Innovacién y Desarrollo, de tal forma que se pudiera contar con
bases de datos integradas sobre la produccién y otorgamientos de patentes de la UNAM. El
Sistema Integral de Informacién Académica ha integrado ambas bases de datos.

SEGUIMIENTO Y ANALISIS DEL FINANCIAMIENTO DE LA
EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

El seguimiento y andlisis del financiamiento de la Educacidén superior es un proyecto perma-
nente de la DGEI. En 2017 se realizé la actualizacidn de bases de datos y se llevd a cabo la
investigacion para la publicacién de un Cuaderno de Trabajo de la DGEI sobre “Estadistica
basica para el andlisis de los subsistemas de educacién superior y su evolucidén en el periodo
2006-2007 a 2016-2017”.
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