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La mision del Centro de Enseflanza para Extranjeros (CEPE) es ensefar con
calidad y eficacia la lengua espafiola y la cultura mexicana a no hispanoha-
blantes; certificar el dominio del espafiol como lengua extranjera y formar do-
centes para su enseflanza; difundir la historia, el arte y la literatura de México,
asi como contribuir a la Internacionalizacion de la UNAM.

En correspondencia con esta mision, se llevaron a cabo diversas acciones du-
rante 2019, de las cuales se describen las de mayor relevancia para conoci-
miento de la comunidad universitaria y del publico en general.

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL
Modelos académicos

Se desarrolld, actualizo e instrumento el Modelo Académico de cursos de es-
pafioly cultura mexicana para extranjeros, haciendo realidad la integracion de
la ensefianza de la lengua espafiola y la cultura mexicana mediante la incorpo-
racion de paseos culturales, actividades ludicas y la certificacion del dominio a
través de la evaluacion de la tercera parte como complementos para el apren-
dizaje. La operacion académica del modelo se da en nueve niveles mediante
Cursos intensivos de seis semanas que se ofrecen en seis periodos al afio.

Se construyo el Modelo Progresivo de formacion de profesores de espafiol
como lengua extranjera, integrado por una oferta educativa que abarca cursos
de actualizacion, el diplomado Basico en Ensefianza de Espafiol como Lengua
Extranjera, el diplomado Avanzado para Profesores de Espafiol como Len-
gua Extranjera y la especializacion en la Enseflanza del Espafiol como Lengua
Extranjera, a distancia, el cual se ofrece de manera conjunta con la Escuela
Nacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion.

Con el Instituto Cervantes, la Universidad de Salamanca y la Universidad de
Buenos Aires se consolido el Modelo SIELE, que integra la evaluacion y certifi-
cacion del dominio de la lengua espariola a través de un examen panhispanico
de caracter internacional, multinivel y de aplicacion en linea, que considera las
variantes del espafiol en el mundo y que toma en consideracion los parame-
tros del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje,
ensefanza y evaluacion.
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Estudiantes atendidos

La matricula de estudiantes atendidos por el CEPE en sus instalaciones de Ciu-
dad Universitaria, Polanco y Taxco fue de 6,641estudiantes, de los cuales 2,455
fueron extranjeros y 4,186 mexicanos, esto es el 37% y 63% de la matricula
total, respectivamente. Los estudiantes extranjeros provinieron de 93 paises.

En el CEPE-CU se atendid a 3,109 estudiantes, 1,448 mexicanos (46.6%) y
1,661 extranjeros (53.4%). Los estudiantes extranjeros provinieron de 77 paises,
lo cual ratifica la condicion internacional y multicultural de este Centro. Des-
tacan por el numero de estudiantes y en orden de frecuencia: Estados Unidos
(13.7%), China (9.3%), Japon (9.0%), Corea del Sur (8.1%) y Alemania y Brasil
(1.9%, respectivamente). Sobre las caracteristicas de los estudiantes atendidos
destaca lo siguiente: del total de estudiantes extranjeros, 55% son mujeres y
45% hombres, y los mexicanos 80% y 20%, respectivamente. Sobre el nivel de
estudios, el 74% de los extranjeros cuentan con estudios superiores, mientras
que los mexicanos 81%; por edad, el 76% de los extranjeros se ubica en el
rango de edad entre 20 a 34 afos; por lo que hace a los mexicanos, el 77% se
ubica en el rango de 55 a 79 afios.

El CEPE-Polanco, que se encuentra en la zona de Norte de la Ciudad de Méxi-
co, recibio a 726 estudiantes extranjeros. Los paises representados fueron 59;
resaltan: Brasil y Estados Unidos (12.1%, respectivamente), Corea del Sur (8.6%),
Japon (8.4%) y China (7.2%).

El CEPE-Taxco, ubicado en la Ex Hacienda El Chorrillo, en Taxco de Alarcon,
Guerrero, recibio a 2,806 estudiantes, de los cuales 68 fueron extranjeros en
los cursos de espafiol como lengua extranjera, provenientes de 14 paises, den-
tro de los que destacan: Estados Unidos (35.3%), Japon (20.6%), Canada (19.1%)
y China (74%). Con relacion a los cursos de inglés y francés dirigidos a la po-
blacion de esta entidad, se atendio a 2,374 estudiantes y en los cursos de cul-
tura mexicana a 363 participantes.

Formacion de profesores

En materia de formacion de profesores de ensefianza del espafiol como len-
gua extranjera, destacan los siguientes programas:

® Especializacion en la Enseflanza del Espafiol como Lengua Extranjera
(EEELE). Este posgrado inicid su operacion hace 10 afios con la intencién
de formar profesores de espafiol como lengua extranjera con amplios
conocimientos tedrico-metodoldgicos que sean capaces de ofrecer una
respuesta innovadora, ética e independiente a las demandas educativas
en su campo. La especializacion esta disefiada para ser cursada a distan-
cia en cuatro semestres. A la fecha se han inscrito 246 estudiantes y para
la undécima generacion se registraron 34 alumnos.

® Diplomado Basico en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera
(DIBEELE). Inicio su operacion en 2018 en las modalidades presencial y a
distancia, con la intencion de formar profesores de ensefianza de Espafiol
como Lengua Extranjera (ELE) mediante el manejo de las competencias
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que le permitan planear el proceso de enseflanza aprendizaje, asi como
los recursos para explicar el sistema de la lengua y la metodologia de
ensefianza; ello con el fin de desarrollar en los estudiantes de ELE las ha-
bilidades linguisticas para el manejo de las competencias comunicativas
desde una perspectiva intercultural. A la fecha se han inscrito 128 estu-
diantes, de los cuales en 2019 se inscribieron 66 en ambas modalidades.

® Diplomado Avanzado para Profesores de Espafiol como Lengua Extran-
jera (DIAPELE). Inicio su operacion en 2019 con la intencion de formar
profesores de espafiol como lengua extranjera en las siguientes cuatro
areas de conocimiento: Linguistico-comunicativa, psicopedagogica, cul-
turaly de evaluacion, desde un enfoque basado en la didactica. Este nue-
vo diplomado se ofrecid en la modalidad presencial y atendio a un total
de 12 estudiantes.

® Cursos de actualizacion docente. Empezaron a ofrecerse en 2016 y abar-
can los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes vinculadas a las
competencias docentes, que permitiran a un profesional de la ensefianza
del espafiol como lengua extranjera ponerse al dia en el manejo y cono-
cimiento de dichas competencias. Se impartieron 12 cursos, dos semi-
presenciales y los demas en linea, atendiendo a 246 estudiantes.

Evaluacion-certificacion
Respecto a los distintos instrumentos de evaluacion, se destaca lo siguiente:

® Servicio Internacional de Evaluacidon de la Lengua Espaiiola (SIELE). A
cuatro afios del inicio de la operacion del SIELE a nivel internacional, ac-
tualmente se aplica en mas de 1,000 centros reconocidos en 80 paises
del mundo. Cuenta con el respaldo y apoyo de 75 universidades asocia-
das de Hispanoamérica, Norteamérica y Asia. A la fecha se han aplicado
mas de 24,000 exdmenes y en la UNAM, en este afio, se aplicaron 1,993.

® Certificado de Espariol como Lengua Adicional (CELA). Este examen de-
sarrollado en el CEPE empezd a aplicarse en 2006 con el objetivo de eva-
luar el nivel de dominio en el conocimiento y uso de la lengua esparola
para interactuar comunicativamente en los ambitos personal, académico
y publico. Esta dirigido a hablantes de otras lenguas, mayores de 18 afios.
A la fecha se han aplicado 242 examenes y durante 2019 se aplicaron 24.

* Examen de Espafiol como Lengua Extranjera para el Ambito Académi-
co (EXELEAA). Este examen desarrollado en el CEPE empezo a aplicarse
en 2014 para diagnosticar, en funcion de su competencia linguistica en
espafnol, el grado de idoneidad de los candidatos para cursar estudios
superiores O para aspirantes que deseen incorporarse a programas de
intercambio académico de posgrado. A la fecha se han aplicado 385 exa-
menes y en 2019 fueron 57 sustentantes quienes lo presentaron.

Ensefanza de la historia, el arte y la literatura de México

Desde sus origenes, el CEPE ha ofrecido contenidos de cultura dirigidos al
publico mexicano, a través de cursos y diplomados.
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En este rubro se impartieron dos diplomados, uno en Estudios Mexicanos con
11 estudiantes y otro denominado Un recorrido por la historia de México
con 27 participantes.

Adicionalmente, se ofrecieron cursos de arte, literatura, historia y ciencias so-
ciales, dirigidos al publico en general, con una duracion de seis semanas (in-
tensivos) y otros en periodos semestrales. La matricula atendida en el primer
caso fue de 286 estudiantes y 782 en el segundo.

Se continud impartiendo el curso de Cultura Mexicana, a distancia, que desde
2006 se ofrece en el marco del convenio con el Instituto Matias Romero de la
Secretaria de Relaciones Exteriores al personal diplomatico que colabora en
las diferentes embajadas de México. Abarca cinco periodos historicos, desde el
México Prehispanico al México Contemporaneo, considerando tres campos de
conocimiento: arte, historia y literatura. A la fecha se han impartido 34 cursos
y durante este afio se atendieron 57 estudiantes, de los cuales acreditaron 42.

Actividades académico-culturales

El CEPE ofrece y promueve una gran diversidad de actividades académicas y
culturales. Las actividades organizadas en los rubros de educacion continua
y de difusion de la cultura fueron 616, con la asistencia de 16,133 participantes.

Entre otras, destacan: 20 visitas guiadas realizadas a sitios de interés historico,
artistico, literario y geoturistico de México; el ciclo de conferencias de Cul-
tura japonesa; presentaciones del Club de Canciones y sesiones del Club de
Conversacion; dos ciclos de conferencias A 500 afos de la llegada de Hernan
Cortés a tierras americanas; la conferencia José Vasconcelos: a setenta afios
de su muerte; las mesas redondas A veinte afios de El seductor de la patria de
Enrique Serna, A cien afios de la muerte de Amado Nervo y A 160 afios de las
Leyes de Reforma; y la presentacion del libro Sigo escondiéndome detras de
mis ojos de César Cafiedo (ganador del Premio Bellas Artes de Poesia Aguas-
calientes 2019).

El CEPE-Taxco se ha distinguido como un centro cultural en esa ciudad del
estado de Guerrero. En 2019 realizd 177 actividades con la asistencia de 7,613
personas. Entre las actividades realizadas destacan: el seminario Alexander Von
Humboldt. Entre la llustracion y el Romanticismo; diversos talleres Saborean-
do Te, el seminario Estudios sobre Taxco y la presentacion del liboro Memorias.
25 arios del CEPE-Taxco.

MOVILIDAD ACADEMICA

El personal académico del CEPE participo en 18 actividades académicas de ca-
racter nacional e internacional: 12 profesores asistieron a foros internacionales
y seis profesores a eventos nacionales.

VINCULACION INTERINSTITUCIONAL

Durante 2019, por primera vez en el CEPE, en el contexto de la ensefianza del
espafiol y la cultura mexicana, se elabord y opero la oferta de cursos de espa-
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Aoly cultura mexicana en la modalidad de cursos a la medida, que en un primer
ejercicio se ofrecio en conjunto con la Sede UNAM-Boston. Se inicio la promo-
cion de esta modalidad a partir de dos videoconferencias desde el CEPE a las
sedes de la UNAM en el extranjero y de manera presencial en la UNAM-Seattle
y en la ciudad de Boston, Massachusetts, con el apoyo de la UNAM-Boston.
En esa ocasion se visitaron la Universidad de Massachusetts, la Universidad de
Northeastern y la Universidad de Boston.

Para dar a conocer el SIELE a nivel internacional se realizaron las presenta-
ciones del examen en las sedes de la UNAM de Boston y Seattle; en la lll Feria
Internacional del Libro de los Universitarios y en las universidades de Sao Pau-
lo, Brasil; del Rosario, Argentina, y de X uan, China, asi como en el Instituto
Cervantes de Beijing, China. Ademas, se realizaron reuniones de trabajo con
las otras instituciones titulares del SIELE (Instituto Cervantes, Universidad de
Salamanca y Universidad de Buenos Aires), en las ciudades de México, Madrid
(Espafia) y Buenos Aires (Argentina), y se participo en las reuniones de los co-
mités Directivo, Ejecutivo y Académico.

También destacan las gestiones realizadas para la incorporacion de la Uni-
versidad de Massachusetts Boston como universidad asociada al SIELE. Entre
otras tareas relevantes relacionadas con la certificacion del dominio del espa-
fiol como lengua extranjera, estuvieron las participaciones en las sesiones de
los consejos Académico y Ejecutivo del Sistema internacional de Certificacion
de Espaniol como lengua extranjera (SICELE), a través de videoconferencias y
presenciales en la ciudad de Lleida, Espaia.

Convenios de colaboracioén con instituciones y
universidades nacionales y extranjeras

En el marco de las tareas de vinculacion se firmaron distintos instrumentos
de colaboracion. Al exterior de la UNAM, con las universidades japonesas de
Kyoto, Kanda y Kobe, para brindar cursos de espafiol y cultura mexicana a sus
estudiantes, asi como el otorgamiento de un descuento en la inscripcion, y
con el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
(CIESAS) para impartir un curso-taller para fortalecer las habilidades linguisti-
cas de candidatos provenientes de pueblos originarios de México que partici-
pan en el Programa de Becas de Posgrado para Indigenas del CIESAS.

Alinterior de la Universidad, se colaboro con la Facultad de Contaduria y Admi-
nistracion para la imparticion de talleres en el Seminario de Gestion Académico-
Administrativa del CEPE, y conla Direccion Generalde CoOmputoy de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (DGTIC) para el desarrollo de una aplicacion
interactiva 3D, denominada “Aparato fonador humano en tercera dimension”.

PUBLICACIONES

Se publicaron dos numeros de la revista electronica Flores de Nieves y uno
de la revista electronica Decires. Se publicaron tres nuevos libros (primeras
ediciones) de las areas de cultura, y se reimprimieron ocho libros de texto de
espafiol de la serie Dicho y Hecho.
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NORMATIVIDAD, GESTION Y ADMINISTRACION

Por lo que se refiere a las tareas que el Consejo Asesor realiza en beneficio del
servicio educativo del Centro y su personal académico, se gestionaron 67 mo-
vimientos, entre otros, 18 licencias con goce de sueldo para que el personal
académico acudiera a diversos foros nacionales e internacionales a presentar
los resultados de las investigaciones y los trabajos que realiza en el Centro;
de ellos, 10 profesores recibieron apoyo econémico. Asimismo, se renovaron
10 contratos para dar continuidad a las tareas docentes y 10 nuevos nombra-
mientos para fortalecer la imparticion de cursos, entre otras tareas.

La Comision Dictaminadora desahogo la contratacion de tres profesores de
tiempo completo con fundamento en el articulo 51 del Estatuto del Personal
Académico de la UNAM. Atendid un concurso de oposicion abierto e inicio el
procedimiento de tres concursos mas, asi como seis solicitudes de promocion
y una definitividad. En tanto, la Comision Evaluadora del PRIDE resolvio la soli-
citud de permanencia de un académico y un nuevo ingreso.

Con la participacion del staff ampliado del CEPE, se concluyo el Seminario de
Gestion Académico-Administrativo del Centro, logrando fortalecer el conoci-
miento y responsabilidades de las distintas areas que lo conforman, a través de
las exposiciones del personal, la inclusion de intervenciones de expertos invi-
tados, logrando un mejor ambiente de cooperacidon e integracion, asi como
con el uso de nuevas herramientas para el trabajo en equipo.

En materia de control interno, a peticion del CEPE, la Direccion General para la
Prevencion y Mejora de la Gestion Institucional de la Contraloria de la UNAM
(DGPMGI) realizo una evaluacion y concluyo el "“Diagndstico de Control Inter-
no del CEPE", entregando el informe final correspondiente. La DGPMGI valoro
con una alta calificacion el estado que guarda el control interno en la depen-
dencia, siendo ésta una de las primeras en realizar el diagnostico y de las me-
jores puntuaciones obtenidas.

A fin de atender la normatividad que en materia de salud y seguridad en el tra-
bajo ha establecido la UNAM, se continuo la operacion de la Comision integral
de salud y seguridad en el CEPE, en la que se encuentran representados inte-
grantes de la comunidad académica y administrativa del Centro. Esta Comision
sesiono en ocho ocasiones, en las que se desahogaron asuntos que han per-
mitido mejorar las condiciones de trabajo en beneficio de toda la comunidad.

El Codigo de Etica del CEPE, que fue uno de los primeros en elaborarse en
la UNAM, recoge la normatividad universitaria y la adecua al Centro. En este
contexto, se organizé un Foro de Etica Universitaria con la participacion de dos
académicos expertos en el tema.

Se realizd una campafia de sensibilizacion a través de carteles alusivos a la
igualdad de género, colocados en diferentes espacios del Centro. Se disefiaron
un triptico y un cartel para dar a conocer a la comunidad las estrategias y ac-
ciones para el fortalecimiento de la politica institucional de género en la UNAM.

Con la implementacion de la inscripcion en linea se ha logrado que los es-
tudiantes extranjeros y mexicanos realicen su registro, pago y recepcion de
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comprobantes en forma digital, por lo que se ha agilizado la atencion a los
estudiantes, incorporando al CEPE y a la UNAM a la vanguardia en este tipo de
procesos, y logrando que los estudiantes realicen sus tramites con meses
de antelacion, de manera remota y sin necesidad de acudir al Centro hasta el
dia de su primera clase.

El servicio de alojamiento del CEPE es un referente para estudiantes y aca-
démicos internacionales que pasan por las aulas de la UNAM. Hoy en dia se
cuenta con 200 opciones de alojamiento, que van desde habitaciones com-
partidas en departamentos hasta casas completas. El CEPE ofrece este servicio
por medio de un micro-sitio en el que tiene registrados a los propietarios.

El CEPE continua como dependencia activa en el Programa de manejo, uso
y reuso del agua en la UNAM (Pumagua), habiendo obtenido la certificacion
de la potabilidad del agua que se consume en los bebederos instalados en los
jardines del Centro. De igual manera y en apego a las medidas de proteccion
ambiental implementadas en la UNAM y lo expuesto en el Programa de Racio-
nalidad Presupuestal 2019, se colocaron siete dispensadores que suministran
agua purificada, erradicando la compra de envases plasticos.

Por lo que se refiere a la atencion de solicitudes de informacion a través del
Portal de Transparencia, se dio respuesta en tiempo y forma a una solicitud.
También en el ambito de la transparencia, se elaboraron dos avisos de priva-
cidad, uno integral y el otro referente al circuito cerrado de television (CCTV),
ambos publicados en el portal del CEPE y utilizados en otros ambitos, como el
proceso de inscripcion.

En el ambito administrativo, se dio mantenimiento permanente a todas las
areas fisicas y equipo del Centro. Las condiciones de limpieza y apariencia
son adecuadas y se certifican periodicamente por la Direccion General de
Servicios Generales y Movilidad, obteniendo buenos resultados. Asimismo, se
desarrollo el proyecto para la construccion del Centro de Certificacion del
Espafiol como Lengua Extranjera, aprobado por el Comité de Analisis para las
Intervenciones Urbanas, Arquitectonicas y de las Ingenierias en el Campus CU
y los Campi de la UNAM, asi como por el Comité de Obras de la Universidad;
ademas, se cuenta con los recursos para su construccion, la cual dara inicio el
siguiente afo.

Se elaboro¢ el proyecto arquitectonico y de software para la instrumentacion
de un sistema de control de acceso, que permitirda aumentar la seguridad al
interior del CEPE, para lo cual se cuenta con la colaboracion de la DGTIC. Adi-
cionalmente, se realizaron diversas adecuaciones a las areas académicas para
hacerlas mas eficientes, destacando el aislamiento de las aulas para disminuir
la contaminacion auditiva. También se elabord un protocolo especifico del
CEPE en materia de Proteccion Civil.
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