—-DGSGM-

Direccion General de
Servicios Generales
y Movilidad

Ing. Ricardo Ramirez Ortiz
Director General ~ desde octubre de 2020

Lic. Ignacio Medina Bellmunt
Director General ~ de diciembre de 2015 a julio de 2020

De conformidad con el Acuerdo que crea y establece las funciones y estruc-
tura de la Secretaria de Prevencion, Atencién y Seguridad Universitaria de la
Universidad Nacional Autonoma de México, la Direccion General de Servicios
Generales y Movilidad (DGSGM) orienta su actividad al desarrollo de progra-
mas prioritarios relacionados con servicios generales sustantivos y de apoyo
a la comunidad universitaria, asi como al desarrollo, control y operacion de la
movilidad en el campus de Ciudad Universitaria, los planteles de bachillerato y
las unidades multidisciplinarias

A continuacion, se presentan las acciones mas relevantes realizadas durante
el afio 2020.

ACCIONES DE MOVILIDAD

Durante el periodo que se informa, fueron atendidos diversos temas de admi-
nistracion y cooperacion institucional, entre ellos destacan los siguientes:

® Convenios relacionados con los contratos de arrendamiento de 40 uni-
dades Pumabus y el comodato de cinco de ellas, para resarcir los tiempos
de no actividades de Pumabus en Ciudad Universitaria.

® Participacion en el estudio 2020 sobre acciones de equidad de género,
encabezado por la Oficina de la Abogacia General de la UNAM, a través
de la Coordinacion para la Igualdad de Género.

® Se proporciond la informacion correspondiente a los servicios que presta
esta dependencia a la Direccion General de Atencion a la Comunidad
para integrar la Agenda UNAM 2021-1.

® Elaboracion del Protocolo de la DGSGM para el regreso a las activida-
des universitarias frente a la pandemia de Covid-19 y del Protocolo del
transporte universitario para el regreso a las actividades en el marco de la
pandemia de Covid-19 “Pumabus y Bicipuma“, que fueron aprobadas por
el Comité de Seguimiento Covid-19 UNAM.
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® Colaboracion con la Direccion General de Evaluacion Institucional para
integrar las acciones emprendidas por la UNAM para cumplir con el obje-
tivo 11. Ciudades y comunidades sostenibles, como parte de la metodo-
logia del Ranking de Impacto del Times Higer Education (THE), el cual tie-
ne como objetivo rendir cuentas de las acciones que emprende nuestra
universidad con relacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 2030 de la ONU.

Es de suma importancia tener en cuenta que el periodo que se informa ha sido
atipico en todos los aspectos, debido a la suspension de actividades universita-
rias presenciales, implicando con ello la disminucion casi total de los servicios
que se prestan y un mayor esfuerzo para operar de manera parcial aquellos
que se atendieron, asi como para realizar las actividades cotidianas de la Di-
reccion de Movilidad y las areas que la integran.

PUMABUS

En el Campus Central opera el Sistema de Transporte Interno Pumabus, un
servicio gratuito que cuenta con once rutas ordinarias y una ruta exprés, opera
los siete dias de la semana y transporta a mas de 136,000 usuarios diariamente,
en un horario de 6:00 a 22:00 hrs, recorriendo por unidad 250 km diarios, lo
que representa mas de 52,000 km al afio. También presta el servicio a discapa-
citados, otorgando mas de 7,000 servicios al afio.

Actualmente cuenta con la siguiente infraestructura:

v/ 64 unidades, 50 en circulacion y 14 de reserva

v/ Cuatro puntos de resguardo de las unidades: Taller mecanico, esta-
cionamiento del Estadio Olimpico Universitario, estacionamiento de la
Tienda UNAM, encierro en la puerta 3 de Avenida del Iman

v/ Un Centro de Monitoreo
v Cuatro bases (lanzaderas de unidades) y 91 paraderos

Las actividades desarrolladas a través de las distintas areas de la Coordinacion
del Pumabus, fueron las siguientes:

® Se realizaron 109,708 recorridos, lo que equivale a 859,311 km, trasladan-
do aproximadamente a 6'546,239 usuarios en el afio.

® En el servicio de transporte especial se atendio a 1,339 personas con al-
guna discapacidad temporal o permanente, entre las que se encuentran
los aspirantes de nuevo ingreso a la UNAM.

® Fueron atendidos 76 eventos especiales, de los cuales siete fueron de-
portivos, 11 culturales, 31 eventos extraordinarios, 27 recorridos internos
y 24 fueron cancelados debido a la pandemia Covid-19.

® Se brindaron los siguientes servicios directos en el periodo enero-marzo,
en horarios especificos:

— De la Facultad de Filosofia y Letras a su Anexo
— De los Institutos (Geos) a la Unidad de Posgrado
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De la Escuela Nacional de Trabajo Social al Metro Universidad

De la Facultad de Contaduria y Administracion al Metro Universidad

De la Facultad de Arquitectura al Estadio Olimpico-Metrobus CU-Me-
tro Universidad

De la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales al Metrobus CU y Metro
Universidad

— De la Escuela Nacional de Artes Cinematograficas al Metro Universidad
— Del Anexo de Ingenieria al Metro Universdidad

® Se realizaron 1,353 cargas de combustible a las unidades del Pumabus
y del Departamento de Bomberos UNAM, lo que significd un total de
138,651 litros suministrados de Biodiésel B-5 BRV.

Vialidad

® Con la finalidad de liberar la carga vehicular en el Circuito Escolar en el
tramo de la Alberca a la Coordinacion de Futbol Americano, se opero un
servicio directo del estacionamiento 6 del Estadio Olimpico Universitario
a la Coordinacion de Americano.

® A través del area de vialidad, se montd un operativo en la salida a la Ave-
nida Delfin Madrigal para agilizar el flujo vehicular en esa zona, se aban-
deraron nueve percances automovilisticos dentro de los circuitos univer-
sitarios y se montaron once operativos para el desvio del flujo vehicular
debido a marchas y mitines.

® En coordinacion con la Direccion General de Analisis, Proteccion y Se-
guridad Universitaria (DGAPSU), se montd un operativo de apoyo a la
seguridad en los circuitos por motivo del pago de aguinaldos.

® En cuanto al mantenimiento de unidades, se realizaron 112 mantenimien-
tos preventivos y correctivos al parque vehicular de Pumabus propiedad
de la UNAM.

® Respecto a los paraderos del Pumabus, se realizd limpieza, retiro de pro-
paganda pegada en mamparas y postes, asi como la colocacion de sefia-
lizacidon de distancia segura; también se brindd mantenimiento preventi-
vo y correctivo a la iluminacion led a base de celdas solares.

® En el resquardo de Avenida del Iman, puerta 3, se retird la maleza y se
llevd a cabo la poda de arboles para tener una mayor vision dentro del
propio resguardo, con el propdsito de brindar mayor seguridad de las
unidades.

® Eneltaller mecanico a diésel se llevd a cabo una remodelacion que impli-
co el cambio la techumbre de la oficina, del area de trabajo y del depdsito
de combustible.

® Apoyo, en coordinacion con la DGAPSU, para orientar a personal que
acudia a la Direccion General de Administracion Escolar.
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Medidas instrumentadas para atender la pandemia por
Covid-19

Ante la declaracion de Covid-19 como pandemia por parte de la OMS, la UNAM
y todas sus dependencias llevaron a cabo ciertas medidas para proteger a la
comunidad universitaria, en Pumabus estas medidas fueron las siguientes:

® A partir del 7 de marzo se coloco gel antibacterial y se inicié un programa
de sanitizacion en modulos, oficinas, resguardo, taller mecanico, vehicu-
los utilitarios, de supervision y unidades del Pumabus.

® Se acondicionaron las unidades Pumabus con acrilicos transparentes
para asegurar la distancia segura entre el operador y los usuarios.

® Colocacion de calcomanias en unidades, como parte de la campafia ins-
titucional para promover el uso obligatorio de cubrebocas y gel antibac-
terial.

® Colocacion de carteles con contenido informativo e ilustrativo sobre me-
didas preventivas para la Covid-19 al interior de las unidades.

® En todas las unidades del Pumabus fueron colocados dispensadores de
gel, tapetes sanitizantes y contenedores para residuos infecciosos en las
oficinas del Sistema.

® A los operadores que han laborado en los servicios especiales se les doto
de cubrebocas y caretas para su mayor proteccion.

Aplicacion de examenes

Como parte de sus funciones, la Coordinacion de Pumabus lleva a cabo la
aplicacion de examenes a personal de base que desea subir de categoria, rela-
cionado con las actividades de Pumabus.

En el presente aflo fueron aplicados diez examenes para Oficial de Transporte,
cuatro para Oficial de Transporte Especializado y se cancelaron dos examenes
por suspension de actividades.

BICIPUMA

A través de la Coordinacion de Bicipuma se ofrece un servicio de préstamo de
bicicletas gratuito a la comunidad universitaria para el traslado a sus faculta-
des, centros de investigacion o lugares de trabajo a través de una ciclopista de
8 km y 14 modulos (estaciones).

Es un sistema sustentable que, ademas de facilitar el desplazamiento de los
integrantes de la comunidad universitaria a sus destinos correspondientes,
apoya en su economia, agiliza y mejora la movilidad interna del campus uni-
versitario y es un medio de transporte amigable con el ambiente.

En el mes de diciembre de 2019 se adquirieron 400 bicicletas modelo del Cen-
tro de Investigaciones de Disefio Industrial (CIDI), que serviran para renovar
el parque vehicular sustituyendo las que tienen mayor desgaste, mismas que
durante el 2020 fueron preparadas para su uso: colocacion de imagen grafica,
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etiquetas con codigos de barras, numeros de control interno y serie. Ademas,
se dieron de alta en el sistema para que puedan ocuparse en el afio 2021.

A consecuencia de la pandemia por Covid-19, el servicio solo pudo operar
durante los meses de enero, febrero y marzo, registrandose 156,458 servicios
o préstamos de bicicletas.

Al momento se cuenta con 980 bicicletas en servicio, mas 400 nuevas modelo
CIDI que no se han presentado ante la comunidad universitaria.

Climaton

Bicipuma participo en el evento Climatdon como miembro del jurado para la
primera ronda clasificatoria el 19 de agosto de 2020, y como asesor en pro-
yectos relacionados a movilidad. La final se celebrd el 2 de septiembre. Este
evento se realizd de manera virtual a consecuencia de la pandemia.

Los involucrados fueron Universum, el Programa de Investigacion en Cambio
Climatico, la Coordinacion Universitaria para la Sustentabilidad, la Red Univer-
sitaria de Cambio Climatico, la Direccion General de Atencion a la Comunidad,
la Revista de la Universidad de México y la DGSGM.

Apoyo a otras areas universitarias

Para rodadas de la Direccion General del Deporte Universitario (DGDU), se fa-
cilito el préstamo de bicicletas los dias 15 de enero, 26 de febrero y 4 de marzo.

Se proporcionaron facilidades al Centro de Ciencias de la Atmosfera para el
muestreo de particulas sobre la banqueta del Circuito de la Investigacion Cien-
tifica (entre la Ciclopista y el Instituto de Fisica).

Del mismo modo, se apoyo la realizacion de pruebas del proyecto IT 103320
del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnologi-
ca (PAPIIT) para el recorrido de un "vehiculo de ultima milla”.

ESTACIONAMIENTOS CONTROLADOS

La Coordinacion de Estacionamientos Controlados opera y administra 32 de
los 153 estacionamientos con los que cuenta Ciudad Universitaria, brindando
una oferta de 6,450 cajones.

En 2020, con motivo de la emergencia sanitaria por el Covid-19 y el cierre de
instalaciones a partir del 23 de marzo, la DGSGM ha brindado el servicio de es-
tacionamiento Unicamente en tres inmuebles:

® Tienda UNAM 03

® Rectoria

® Compartido con la Direccion General de Personal (DGPE), Direccion de
Operaciones, Oficina de Apoyo Juridico de la Direccion General de Asun-
tos Juridicos, Coordinacion del Colegio de Ciencias y Humanidades, y
estacionamientos controlados
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Es importante seflalar que el estacionamiento de la Tienda UNAM 03 ha brin-
dado servicio de forma ininterrumpida a toda la comunidad universitaria y pu-
blico en general, llevando a cabo la guarda y custodia de aproximadamente
200,000 vehiculos a buen resguardo.

Durante el afio que se reporta, ingresaron un total de 771,904 vehiculos a los
estacionamientos que controla la DGSGM.

Automatizacion de estacionamientos

En continuidad con el programa de automatizacion de estacionamientos con-
trolados, con la instalacion de puntos de venta electronicos y barreras de ac-
ceso automaticas en los estacionamientos de cuota, en marzo de 2020 se
automatizo el estacionamiento del Museo de las Ciencias Universum.

En diciembre se puso en operacion el nuevo sistema de cobro automatizado
en la Tienda UNAM 03, sustituyendo el equipo con el que se operaba, el cual
habia cumplido su vida util. Con ello se logré un mejor servicio, mas rapido y
transparentando los ingresos por este concepto al evitar manejo de cortesias
y apoyos por parte de los trabajadores a usuarios que no tienen derecho a esta
prestacion.

Mantenimiento integral a estacionamientos

Se realizaron diversas acciones de mantenimiento y dignificacion en algunos
estacionamientos controlados, las cuales consistieron en: limpieza, deshierbe
y pintura en guarniciones y banquetas, labores de bacheo en zonas varias,
instalacion de luz led en barreras electronicas, recorte y descope de arboles,
colocacion de tapas de registro, desazolve, limpieza de techumbres e imper-
meabilizacion en casetas, suministro e instalacion de cristales varios por ro-
tura, cambio y reparacion de chapas de acceso a las casetas, reparacion y
mantenimiento de canceles de puertas y ventanas.

SEMAFORIZACION

Como parte de las actividades sustantivas de la DGSGM, el Sistema de Coor-
dinacion de Semaforos agiliza los desplazamientos de la comunidad a traves
de los diversos medios de transporte que utilizan las vialidades del campus de
Ciudad Universitaria.

Cada ano, al inicio de las actividades se lleva a cabo un programa de manteni-
miento para conservar este sistema en Optimas condiciones. Durante el 2020
se realizaron las siguientes acciones:

® Modernizacion de la version de control en los semaforos del Circuito Es-
colar, consistente en: actualizaciones del sistema operativo a la version
2.0, definicion de métricas, actualizacion de pantallas de usuarios, opti-
mizacion y limpieza de las cajas de los semaforos.

® Mantenimiento preventivo y correctivo para mejorar el funcionamiento
de los cambios de luces en los distintos circuitos.
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® Desconexion de la corriente eléctrica los tres circuitos viales que tienen
semaforos al interior de Ciudad Universitaria durante la suspension de
actividades, con el objetivo de ahorrar energia.

MOVILIDAD EN PLANTELES DE BACHILLERATO Y
UNIDADES MULTIDISCIPLINARIAS

Se participd en 52 reuniones de vinculacion y coordinacion entre planteles de
bachillerato, escuelas y facultades con autoridades de la Zona Metropolitana
del Valle de México (alcaldias de la Ciudad de México y municipios del Estado
de México), apoyando y asesorando en los temas de movilidad que se presen-
tan en cada uno de los planteles ubicados fuera de Ciudad Universitaria:

— Planteles Oriente, Sur, Naucalpan, Azcapotzalco y Vallejo del Colegio
de Ciencias y Humanidades

— Planteles 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8y 9 de la Escuela Nacional Preparatoria

— Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia

— Facultades de Estudios Superiores (FES) Acatlan, Aragon, Cuautitlan,
Iztacala y Zaragoza

— Facultad de Artes y Disefio

— Facultad de Musica

— Escuela de Nutricion San Fernando (FES Zaragoza)

— Las nueve clinicas periféricas de Odontologia

INFRAESTRUCTURA VIAL

Alinicio del periodo se realizaron diversos recorridos alrededor de Ciudad Uni-
versitaria con el proposito de identificar los puntos de los circuitos con nece-
sidades de mantenimiento y de posibles intervenciones, tales como pintura
en seflalamientos, topes, parabuses, sefalética en ciclopista y parabuses, asi
como de otros puntos estratégicos en donde se requiera mantenimiento.

En seguimiento al proyecto de ampliar el programa Bicipuma hacia la Zona
Cultural, durante los meses de agosto y septiembre se realizaron diversos re-
corridos para precisar algunos datos del proyecto. Ademas, se visitaron di-
versas dependencias y entidades que se encuentran en la zona para conocer
la opinidn de sus titulares, entre estas visitas destacan: Direccion General de
Incorporacion y Revalidacion de Estudios, Unidad de Posgrado, Posgrado
de Economia, Programa de Vinculacion con los Egresados de la UNAM.

DISENO Y DIFUSION

Para fortalecer la presencia institucional de los servicios que presta la Direc-
cion General de Servicios Generales y Movilidad entre la comunidad universi-
taria, se realizaron las siguientes campanfas:

® Difusion de promocion de servicios Pumabus y Bicipuma a través de las
plataformas de redes sociales
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® Difusion de los resultados del Protocolo de la UNAM para atender los
casos de violencia de género

® Difusion de informacion generalizada de la UNAM sobre las actividades
durante la contingencia por Covid-19

® Dia Internacional de la Mujer
® Aviso de suspension paulatina de actividades

® Informacion general sobre el estado de los servicios de transporte, archi-
vO general y estacionamientos en el marco del periodo de contingencia
sanitaria ante Covid-19, a través de mensajes directos a redes sociales y
correo electrénico.

® Lineamientos generales para el regreso a las actividades regulares en to-
dos los campi de la UNAM.

® Elaboracion del complemento grafico de lineamientos y medidas de au-
tocuidado para regreso a actividades presenciales en transportes y ofici-
nas de la DGSGM

® Cambio de imagen institucional en redes sociales

® Elaboracion y difusion de la campafia de comunicacion “PontePuma
Ponte cubrebocas”, con elementos propios de la DGSGM

® Elaboracion y difusion del video de inicio de semestre 2021-1y las accio-
nes de modificacion de espacios y medidas contra Covid-19

® Difusion en redes sociales y pagina web de aviso sobre la reanudacion del
servicio de Archivo General

® Difusion de los protocolos para el regreso a las actividades universitarias
frente a la pandemia de Covid-19 de la DGSGM vy transportes universi-
tarios (Pumabus y Bicipuma) aprobados por el Comité de Seguimiento
Covid-19 UNAM

DEPARTAMENTO DE GESTION VEHICULAR

Durante el periodo de enero a marzo de 2020, el Departamento de Gestion
Vehicular brindé de manera presencial los siguientes servicios de apoyo a las
diversas dependencias universitarias: tramites y/o acciones ante la Secretaria
de Movilidad de la Ciudad de México (SEMOVI), compariias aseguradoras y
agencias del Ministerio Publico de la Ciudad de México; realizando también
los servicios de transporte de personal, carga y entrega de correspondencia.

Es importante mencionar que derivado de la pandemia SAR-CoV-2, a partir del
28 de marzo esta area unicamente se encargo de brindar la asesoria telefo-
nica y por correo electronico a las diferentes dependencias universitarias que
solicitaron el alta de placas de vehiculos nuevos, asi como la renovacion de
tarjetas de circulacion, en virtud que los tramites presenciales ante la SEMOVI
continuan suspendidos hasta nueva fecha.

Los tramites realizados abarcaron: pago de 2,042 tenencias, 30 revistas vehicu-
lares (camiones) y nueve altas de placas de vehiculos nuevos; cuatro tramites
de baja y alta por reposicion de placa, renovacion de 53 de tarjetas de circula-
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cion, seis tramites de baja de vehiculos entregados a la Direccion General del
Patrimonio Universitario y ocho tramites de recepcion de vehiculos nuevos.

Seguros

Se recibieron 2,423 polizas de seguro de diversas unidades del parque vehicu-
lar de la UNAM; con motivo de la pandemia unicamente han sido entregadas
1,790 polizas a las diversas dependencias universitarias.

Adicionalmente, se solicito el aseguramiento de 10 unidades de nueva adqui-
sicion y se realizaron 18 gestiones para indemnizacion por robo.

DEPARTAMENTO DE INTENDENCIA GENERAL

De enero a marzo se efectuaron un total de 88 recorridos de supervision, en-
tregando las recomendaciones necesarias a los responsables administrativos
de cada entidad donde se tiene al personal comisionado para coadyuvar en las
mejoras constantes.

Se realizaron 6,259 servicios de limpieza a diferentes areas de la DGSGM y la
DGAPSU. Asimismo, se brindo el servicio de limpieza en la Direccion General,
Estacion de Servicio Copilco y en las areas comunes de la Torre de Rectoria,
Hemeroteca y Oficinas Administrativas; también se apoyo con la vigilancia de
las areas comunes de la Hemeroteca y Oficinas Administrativas.

En el Auditorio Alfonso Caso se apoyo con tres servicios de limpieza para di-
ferentes eventos universitarios, asi como con la limpieza de cristales a una
dependencia en un aproximado de 5,000 m2.

En la Estacion de Servicio Copilco se brindd atencion aproximadamente a
953,250 usuarios en el despacho de combustible.

En apoyo a la Direccion General de Administracion Escolar, se mantuvieron
limpias las 59 sedes donde se llevaron a cabo los examenes de admision para
aspirantes a nivel bachillerato y licenciatura, y se transporto al personal que
apoyo en las diversas tareas de logistica en los meses de agosto y noviembre.

AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS (ACA)

Se realizaron ajustes a la pagina electronica del Archivo General de la UNAM,
logrando eficientar la consulta y la obtencion de los documentos solicitados
por esta via, asi como evitar aglomeraciones durante el proceso.

Durante los meses de noviembre y diciembre se apoyd a la Direccion Gene-
ral de Administracion Escolar para tramites de titulacion y para reposicion de
expedientes.

El ACA participd activamente como integrante y Secretaria Técnica del Grupo
Interdisciplinario de Archivos Universitarios, como representante suplente del
Director General de Servicios Generales y Movilidad ante el Comité de Trans-
parencia de la UNAM y como instancia invitada en los trabajos de la Subcomi-
sion de Acervos Patrimoniales de la Comision de Difusion Cultural del H. Con-
sejo Universitario.
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Ademas, quedo registrado como responsable de la UNAM ante el Archivo Ge-
neral de la Nacion, sujeto obligado ante las adecuaciones a la Ley General de
Archivos.

Grupo Interdisciplinario de Archivos Universitarios

El Grupo Interdisciplinario de Archivos Universitarios (GIAU) es el cuerpo cole-
giado que coadyuva en el analisis de los procesos y procedimientos institucio-
nales que dan origen a la documentacion que integra los expedientes de cada
serie documental. En 2020 el Grupo sesiond en dos ocasiones de manera or-
dinaria, de las seis sesiones programadas, siendo una presencial y otra virtual.
En estas sesiones se atendieron siete procedimientos para determinar el des-
tino final de documentacion generada por las siguientes areas universitarias:
direcciones generales de Finanzas (2 procedimientos), Control Presupuestal,
Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Servicios Admi-
nistrativos, Administracion Escolar y la Defensoria de los Derechos Universi-
tarios. Asimismo, el Grupo emitié cinco criterios en materia de organizacion,
administracion y conservacion de los archivos universitarios.

Cabe precisar que, para resolver los asuntos expuestos ante el Grupo Inter-
disciplinario de Archivos Universitarios, el ACA coordino los esfuerzos de las
comisiones especiales de este cuerpo colegiado, colaborod en el analisis de la
documentacion puesta a disposicion, participd en la valoracion documental
objeto del procedimiento, elabord y proyectd los criterios y dictamenes que
atendieron las solicitudes de las areas universitarias. También coordind las ac-
tividades para que el Grupo colaborara en la actualizacion de los Instrumentos
de Control y Consulta Archivistica 2021 y proyecto el Programa Anual de De-
sarrollo Archivistico para el afio 2021.

Comité de Transparencia de la UNAM

En 2020, el Director General de Servicios Generales y Movilidad y el titular del
ACA participaron en 27 sesiones ordinarias y una extraordinaria del Comité
de Transparencia de la Universidad Nacional Autonoma de México. Revisaron,
analizaron y propusieron sugerencias a 259 proyectos de resolucion y otros
documentos concernientes a las funciones de este cuerpo colegiado. En ma-
teria de archivos, el Comité aprobo los Instrumentos de Control y Consulta
Archivistica de la UNAM 2020, emitio el Acuerdo del Comité de Transparencia
de la Universidad Nacional Autonoma de México por el que se aprueba la ac-
tualizacion de los Instrumentos de Control y Consulta Archivistica para 2020,
publicado en Gaceta UNAM el 9 de marzo de 2020, y aprobd el Programa
Anual de Desarrollo Archivistico 2020.

Subcomisidon de Acervos Patrimoniales de la Comision de
Difusion Cultural del H. Consejo Universitario

En febrero de 2020, la Comision de Difusion Cultural del H. Consejo Universi-
tario presentd al Pleno la propuesta de creacion del Comité de Catalogacion
del Patrimonio Cultural de la Universidad Nacional Autonoma de México, ela-
borada por la Subcomision de Acervos Patrimoniales. En octubre, en la sesion
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extraordinaria de la Comision de Difusion Cultural, via telematica, se mostro el
proyecto del Acuerdo por el que se crea el Comité de Catalogacion del Patri-
monio Cultural de la Universidad Nacional Autonoma de México, en el que se
determina como instancia integrante al ACA.

Actualizacion de los Instrumentos de Control y
Consulta Archivistica de la UNAM

Se elaboro y presento el proyecto de actualizacion de los Instrumentos de
Control y Consulta Archivistica 2020 al Grupo Interdisciplinario de Archivos
Universitarios, para que fuera enriquecido con los comentarios y sugerencias
de sus integrantes. Con la incorporacion de las valiosas propuestas, la version
se presento al Comité de Transparencia de la UNAM para su estudio y, como
fue el caso, su aprobacion el 21 de febrero de 2020. Asimismo, se presentd
ante estas instancias el proyecto de actualizacion de los Instrumentos de Con-
troly Consulta Archivistica aplicable para el afio 2021, mismo que se encuentra
en estudio por el cuerpo colegiado en materia de transparencia.

Obligacioén de transparencia en materia de archivos

Con el proposito de dar cumplimiento a la obligacion de publicar el Catalogo
de disposicion documental y guia simple de archivos, que establece la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el ACA remitio
al area concentradora la informacion para su publicacion, por lo cual los Ins-
trumentos de Control y Consulta Archivistica de la Universidad Nacional Au-
tonoma de México 2021 fueron publicados en la Plataforma de Transparencia
Universitaria.

Colaboracion institucional del ACA con
otras areas universitarias

Junto con la Unidad de Control Interno del Subsistema Juridico, coadyuvo
en la revision de los instrumentos de control y expedientes de la Direccion
General de Asuntos Juridicos. Brindd ocho asesorias para la adecuada organi-
zacion de la documentacion e integracion de la informacion a los inventarios
documentales, asi como la determinacion de dos criterios que establecieron la
forma de integrar, clasificar y resguardar la documentacion generada en cum-
plimiento de las funciones sustantivas de esa area universitaria.

Valoracion de los instrumentos de control archivistico

ELACA ha recibido un total de 737 inventarios generales y 728 guias simples de
archivo. En este sentido, debe revisar 1,465 instrumentos, valorando en cada
uno de ellos la informacion proporcionada por el area productora y emitiendo
recomendaciones para garantizar que los documentos de archivo de esta casa
de estudios se describan verazmente y que los instrumentos manifiesten con
exactitud la realidad de los archivos institucionales.

Reviso un total de 196 inventarios generales, de los cuales 52 son del afio 2015,
49 del 2016, 49 del 2017 y 46 del 2018, y 198 guias simples de archivos, de las
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cuales 52 son del aflo 2015, 50 del 2016, 49 del 2017 y 47 del 2018. Es asi que,
en el afo, valoro el 27% de los 1,465 instrumentos que las areas universitarias
han entregado.

Capacitacion

El ACA realizo diversas actividades de capacitacion para promover el conoci-
miento de la normatividad y la metodologia para la organizacion, administra-
cion y conservacion del acervo documental en posesion de las areas univer-
sitarias, asi como del correcto uso de los Instrumentos de Control y Consulta
Archivistica del 2015 al 2020.

® |mpartio una platica de cuatro horas a la Coordinacion Universitaria para
la Sustentabilidad, a la que asistieron 15 personas.

® |mpartio dos cursos, uno a la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y
otro a la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia, con
una duracion de ocho horas cada uno.

® Colaboro con la Subdireccion de Capacitacion y Desarrollo de la Direc-
cion General de Personal en el disefio, elaboracion e imparticion del pri-
mer curso en linea para la comunidad universitaria, denominado "Orga-
nizacion de archivos”. Esta herramienta esta disponible en la plataforma
CAPLIN.

® Durante el periodo del 21 de septiembre al 9 de octubre monitored el
primer grupo capacitado mediante en este curso, en donde se brindo
atencion a 41 trabajadores administrativos de base.

Asesoria técnica

Durante 2020, atendio 75 asesorias en materia de gestion documental y admi-
nistracion de archivos, brindo asistencia en materia de archivos a 50 personas
de 18 areas universitarias. El 26.6% fueron atendidas via telefénica, 40% por
correo electronico, 20% de manera virtual y el 13.3% presencial.

Visitas de seguimiento

Realizd una visita de seguimiento a la Coordinacion de Servicios Administrati-
vos en Morelia, Michoacan, en la que atendié durante diez horas a 12 personas.

Programa Anual de Desarrollo Archivistico

Presento al Grupo Interdisciplinario de Archivos el Programa Anual de Desa-
rrollo Archivistico 2020, para su enriquecimiento y posteriormente lo presentd
al Comité de Transparencia de la Universidad Nacional Autdnoma de México.

Designacion del Responsable de archivos de las
areas universitarias

Recibié la designacion de dos responsables de archivos de las areas universi-
tarias, asi como cuatro notificaciones de cambio. Con estas designaciones, se
tienen registrados 203 responsables de archivos designados oficialmente, lo
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que representa el 74% del total de areas universitarias registradas en 2020. Es
necesario precisar que el universo de trabajo del ACA en el aflo sumo 273 areas
universitarias (44 cuerpos colegiados competentes para ejercer funciones ge-
nericas y 229 entidades y dependencias).

Desarrollo Informatico del Sistema Integral de Gestion
Documental y Administracion de los Archivos de la UNAM

Continuo el esfuerzo por diseflar un sistema automatizado para la gestion
documental y administracion de archivos. Los avances para alcanzar las me-
tas establecidas en el Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2020 fueron
escasos, debido a la insuficiencia de recursos humanos especializados en el
analisis, disefio, produccion, operacion y mantenimiento de sistemas. La re-
levancia de dicho sistema esta en su potencial para automatizar el llenado de
los instrumentos de control y consulta archivistica por las areas universitarias,
asi como para contar con archivos organizados, administrados y conservados.
El ACA seguirad impulsando las acciones que estén a su alcance para construir
un sistema automatizado para la gestion documental y administracion de los
archivos universitarios.

Responsable del Archivo General de la
Universidad Nacional Autobnoma de México

El Archivo General de la Universidad Nacional Autonoma de México realizo
actividades tendientes a cumplir con la funcion principal de gestion documen-
tal, administracion del archivo en el que se resguardan los documentos de los
expedientes de alumnos y estudiantes, entre otra documentacion.

En este sentido, llevo a cabo lo siguiente:

® Recibio 41,635 expedientes y 21,635 documentos escolares para integrar
a los expedientes bajo resguardo, expedientes y documentos enviados
por la Direccion General de Administracion Escolar (DGAE), la Direccion
General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE) y la Unidad
Académica de Posgrado.

® Recibio 8,993 expedientes de alumnos y estudiantes que estaban en ca-
lidad de préstamo. Asimismo, presto a la DGAE, a la DGIRE y a la Unidad
Académica de Posgrado 8,999 expedientes.

® Continud con las medidas de conservacion del acervo documental; as-
pird el polvo y acomodo 2,350 metros lineales en los acervos, y cambio
300 guardas (folders) de los expedientes de alumnos y estudiantes.

® Gestiono la elaboracion de 22 certificados de la Preparatoria Popular,
ante la DGIRE.

® Entregd 8,260 documentos a los titulares de los mismos.
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