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La Direccion General de Atencion a la Salud (DGAS), tiene como principales
funciones: coadyuvar en el disefio, desarrollo e impulso de politicas universi-
tarias en materia de salud e integridad de la comunidad universitaria; coordinar
las acciones y objetivos que en materia de atencion a la salud se realizan en
la Universidad; planear, desarrollar, realizar y evaluar programas de fomento a
la salud y prevencion de riesgos para la comunidad universitaria; proporcionar
atencion primaria a la salud del alumnado y atencion de urgencias a la co-
munidad universitaria; planear, organizar y efectuar estudios sobre aspectos
relacionados con la salud del alumnado; orientar a la comunidad universita-
ria sobre los servicios complementarios a los que puede acudir en caso de
enfermedad o accidente, en coordinacion con otras dependencias universi-
tarias e instituciones de salud de los sectores publico y privado; planear, de-
sarrollar, apoyar y dar seguimiento a los programas de atencion y control de
enfermedades transmisibles, no transmisibles y accidentes, en coordinacion
con las entidades académicas y dependencias universitarias e instituciones del
Sector Salud; proponer las disposiciones y lineamientos de salud que deben
observarse en las instalaciones universitarias y realizar las acciones de monito-
reo correspondientes, de acuerdo con lo establecido en las Normas Oficiales
Mexicanas que en materia de salud existan; verificar y vigilar las condiciones de
higiene de los establecimientos que expenden alimentos dentro de los campus
universitarios; disefiar programas de prevencion de enfermedades, de educa-
cion y de fomento de la salud, dirigidos al alumnado y al personal de la UNAM,
asi como de otras instituciones; participar en el desarrollo de los programas de
servicio social de las carreras del area de la salud y afines; asi como, participar
en los comités y cuerpos colegiados que establezca la normativa universitaria.

Con base en los resultados, al término de cada afio se depuran actualizany de
ser necesario se instrumentan nuevos programas para: mantener actualizado
el diagnostico de salud de la comunidad estudiantil; brindar atencion curativa
con oportunidad, calidad y calidez en el Centro Médico Universitario (CMU) y
en los consultorios que se tienen dispuestos en cada uno de los planteles, es-
cuelas y facultades ubicados en el area metropolitana de la Ciudad de México
(PAM); realizar acciones preventivas y promover mejoras en servicios e instala-
ciones. Las estrategias se ajustan con base en el analisis de los datos aportados
por cada alumno de nuevo ingreso a los ciclos de bachillerato y licenciatura,
asi como a los de cuarto afo de licenciatura a través del Examen Médico Au-
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tomatizado (EMA), en la bioestadistica derivada de las consultas y atenciones
proporcionadas, los datos recabados durante las visitas de saneamiento a las
instalaciones y de verificacion de manejo higiénico de los alimentos que se ex-
penden en sitios autorizados dentro de las instalaciones de la UNAM, ademas
de los reportes que formulan las autoridades y funcionarios de cada entidad o
dependencia universitaria, los programas sectoriales de salud, asi como, en los
comentarios y sugerencias que la comunidad universitaria formula.

ATENCION PRIMARIA A LA SALUD Y ATENCION
DE URGENCIAS

Ante la importancia de poder atender los problemas agudos de salud de los
miembros de la comunidad, la UNAM cuenta con instalaciones médicas tan-
to en el campus central, como en las entidades académicas externas ubica-
das en la zona conurbada del Valle de México. Los servicios estan disefiados
para brindar a los alumnos atencion meédica de primer contacto, no obstante,
como cualquier otro servicio de salud en el pais, tiene la obligacion de brindar
atencion de urgencias, estabilizar al paciente y referirlo al sistema de seguri-
dad social o al servicio de salud que le corresponda, cuando se presente una
urgencia médica.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL CAMPUS CENTRAL

El edificio sede de la DGAS se encuentra en el campus central y alberga al
Centro Médico Universitario (CMU), establecimiento diseflado para atender
prioritariamente a la comunidad estudiantil. Cuenta con servicios de medicina
general y especialidades médicas como: dermatologia, ginecologia, traumato-
logia y ortopedia, psiquiatria, oftalmologia, optometria, neumologia, otorrino-
laringologia, gastroenterologia y medicina interna; de atencion odontoldgica
general y especializada, asi como de atencion psicologica. En 2022, la rea-
pertura de los servicios se fue dando conforme se dio el regreso a activida-
des presenciales, en esta ocasion en el Centro Médico Universitario se brinda-
ron 16 128 consultas de medicina general y especializada, que incluyen 2276
atenciones inmediatas a pacientes con padecimientos agudos relacionados
principalmente con infecciones de vias aéreas, gastrointestinales y trastornos
menstruales; ademas, en el servicio de urgencias se atendieron 492 pacientes.

De igual manera, el servicio de odontologia otorgd 3566 atenciones genera-
les y especializadas, incluidos tratamientos de endodoncia y ortodoncia; en
el area de salud mental se dieron 859 atenciones psicologicas, el Servicio de
Orientacion en Salud brindo 1122 asesorias a sobre métodos anticonceptivos,
enfermedades de transmision sexual, consumo de sustancias psicoactivas,
violencia familiar, de género y en el noviazgo, asi como sobre sindrome me-
tabolico, alimentacion saludable y otros aspectos de autocuidado de la salud,
a los alumnos que lo solicitaron de manera presencial, telefonica o por co-
rreo electronico. Adicionalmente, se examino clinicamente a 404 aspirantes
de empleo en la UNAM como parte del protocolo establecido con la Direccion
General de Personal.
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El servicio de Atencion Prehospitalaria (APH) del CMU, funciona todos los dias
incluyendo fines de semana, dias festivos y vacaciones. En 2022 se brindaron
1241 servicios, de ellos 646 corresponden a casos que fueron solucionados
en sitio y 595 requirieron ser trasladados a una unidad hospitalaria, también se
cubrieron 72 eventos académicos, culturales y deportivos, donde se otorgd
atencion a 229 personas. De nueva cuenta se instalaron y operaron filtros sa-
nitarios para la deteccion de COVID-19 durante la aplicacion de los examenes
de admision a bachillerato y licenciatura, en total se instalaron 80 filtros que
operaron desde las 7:00 a.m. hasta que finalizd cada uno de los eventos; en
total se brind¢ atencion a 1330 personas.

A partir de la reapertura escalonada de los servicios, el personal de enfermeria
del CMU se encargd de tomar 784 muestras para deteccion de cancer cer-
vicouterino que fueron enviadas para su procesamiento al Hospital General
Doctor Manuel Gea Gonzalez; realizo 21718 actividades de apoyo directo a la
consulta médica, odontologica y de urgencias, 3607 de vendaje, limpieza de
heridas, aplicacion de inyecciones, colocacion o remocion de yesos y suturas.

Por lo que respecta a las actividades el Departamento de Trabajo Social del
CMU se atendieron 17754 solicitudes de programacion de citas médicas,
odontoldgicas y psicologicas, realizaron 213 estudios socioecondmicos para
determinar las cuotas de recuperacion de servicios de imagenologia y odon-
tologia especializada, tramito 127 referencias de pacientes para su atencion y
tratamiento en otros establecimientos de salud. Asimismo, realizo la gestion
para que 544 académicos, investigadores, trabajadores y funcionarios de la
UNAM fueran evaluados en la CLIDDA del ISSSTE; extendid 105 constancias
de permanencia; organiz¢ 11 campafas de donacion altruista de sangre, con
un total de 384 donantes y recabd aproximadamente 1787 encuestas sobre la
calidad de los servicios del CMU.

Los servicios auxiliares de diagnostico y tratamiento del CMU realizaron 7380
examenes de laboratorio clinico, 1585 diagnodsticos por imagen o ultrasono-
grafia, asi como 79 electrocardiografias. Adicionalmente, como parte de los
protocolos de higiene de los alimentos y de saneamiento basico, el laboratorio
clinico efectud 573 examenes de microbiologia sanitaria a muestras de ali-
mentos y de agua para consumo humano recabadas por el personal de salud
ambiental.

SERVICIO EN LOS PLANTELES EXTERNOS A
CIUDAD UNIVERSITARIA

Para poder brindar atencion primaria a la salud a los alumnos que cursan sus
estudios en los planteles, escuelas y facultades ubicados en la zona conurbada
del Valle de México, la DGAS cuenta con al menos un consultorio de medicina
general en cada uno de ellos. Su objetivo principal es brindar atencion médi-
ca de primer contacto al alumnado, sin menoscabo de atender urgencias del
resto de la comunidad e incluso de visitantes a las instalaciones. El reinicio de
actividades presenciales fue paulatino y en todos los casos se estuvo en po-
sibilidad de atender a los usuarios de estos servicios. La suma de atenciones
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proporcionadas es de 30255 consultas médicas; 548 odontoldgicas y 651 de
psicologia.

Durante 2022 se brindaron 55153 consultas para la atencion de la salud de la
comunidad universitaria y visitantes; de ellas, 46 383 fueron consultas médi-
cas, 4114 de odontologia, 2632 de psicologia, 2024 de urgencias y 1981 orien-
taciones y asesorias. Adicionalmente, en el transcurso del aflo se brindaron
2800 atenciones prehospitalarias.

SALUD E INTEGRIDAD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Para el disefio e instrumentacion de intervenciones en materia de salud se
requieren, en la medida, contar con informacion actualizada y confiable sobre
las caracteristicas, necesidades, expectativas, conformacion y ubicacion de las
comunidades con las que se va a trabajar. En nuestro caso, a través de la con-
jugacion de los resultados del Examen Médico Automatizado, la bioestadistica
derivada de las atenciones otorgadas, asi como de la deteccion de situaciones
emergentes, se planean las acciones a desarrollar en cada facultad, escuela o
plantel, tanto de manera presencial, a través de las redes sociales y los medios
de comunicacion.

® Examen Médico Automatizado (EMA). Con la finalidad de mantener actua-
lizado el diagnostico de salud de la comunidad estudiantil, se continud con
la aplicacion del Examen Médico Automatizado (EMA), sin embargo, ante
la imposibilidad de hacerlo de manera presencial, se utilizo la aplicacion
informatica disefiada para recabar a distancia datos sobre la salud fisica y
psicologicay la familia de los diferentes grupos de alumnos a los que se les
aplica el EMA a lo largo de cada afio, a fin de poder identificar factores de
riesgo y de proteccion de mayor impacto para su bienestar. Los resultados
del EMA permiten actualizar y/o instrumentar nuevos programas y estra-
tegias para preservar o mejorar la salud de los alumnos. A continuacion, se
describen los resultados de las diferentes aplicaciones:

® SUAYED Generacion 2022-2. En el mes de febrero se aplico el EMA a los
alumnos de nuevo ingreso a licenciatura del sistema de universidad abier-
ta y educacion a distancia de la Generacion 2020-2 que se incorporo en
dicho mes. Para ello en coordinacion con los funcionarios nombrados por
cada una de las facultades y escuelas para este fin, se instrumentaron las
acciones correspondientes y se solicitd a los alumnos que contestaran el
EMA. En total se recabd informacion de 4113 estudiantes.

® Cuarto afo u octavo semestre de licenciatura del sistema escolarizado. A
partir del 14 de marzo se inicio la aplicacion del examen a los alumnos que
se encontraban cursando el cuarto aflo u octavo semestre de la licenciatu-
ra en el sistema escolarizado, en total participaron 14 338 alumnos.

® Generacion 2023 de nuevo ingreso. Durante el periodo del 15 de agosto
al 4 de septiembre se recabaron datos completos de 68 605; de ellos, 515
corresponden a Iniciacion Universitaria, 14 868 a la Escuela Nacional Pre-
paratoria, 16 523 a la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades,
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32 687 a las diferentes licenciaturas del sistema escolarizado y 4009 a las
carreras del Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUA-
yED). Como resultado del procesamiento del EMA se integraron las bases
de datos correspondientes a la generacion 2023, los reportes respectivos
se entregaron fisicamente a las autoridades centrales y via electronica a los
titulares de planteles, escuelas y facultades a partir del 28 de septiembre.

FOMENTO A LA SALUD Y PREVENCION DE RIESGOS
PARA LA COMUNIDAD UNAM

Para continuar con difusion de la cultura de autocuidado de la salud entre los
estudiantes universitarios, la DGAS tiene prevista la ejecucion de programas
de fomento, promocion y educacion para la salud que tienen como princi-
pio que cada comunidad estudiantil debe ser atendida de manera eficaz, efi-
ciente y oportuna, conforme a sus expectativas, necesidades y condicionantes
medioambientales, las estrategias y acciones consideran la participacion de
diversas instancias universitarias, de organizaciones no gubernamentales y de
instituciones del sector salud.

PROGRAMAS DE ATENCION Y CONTROL DE
ENFERMEDADES TRANSMISIBLES, NO TRANSMISIBLES
Y ACCIDENTES

Este afio se instrumentaron las campanas de vacunacion previstas, tanto con-
tra influenza estacional, como la de antirrdbica humana. Adicionalmente, se
brindd apoyo a las autoridades sanitarias para llevar a cabo una jornada ex-
traordinaria de vacunacion contra COVID-19.

¢® Influenza estacional. Durante los meses de octubre a diciembre se realizo
la Campafa 2022 de Vacunacion Contra la Influenza estacional. En esta
ocasion el ISSSTE proporciono las vacunas e insumos necesarios para su
aplicacion. De conformidad a lo acordado con ese Instituto, las acciones
de esta campafia se realizaron del 3 al 28 de octubre y estuvieron dirigidas
de manera prioritaria a sus derechohabientes que prestan servicios en la
UNAM y para ello destino en total 11 800 dosis. De manera adicional, la Ju-
risdiccion Sanitaria de Coyoacan aporto 420 dosis para ampliar esta cam-
pafia en el CENDI y el Jardin de Nifios ubicados en Ciudad Universitaria,
asi como en la Facultad de Musica y el plantel 6 de la ENP. Adicionalmente,
el IMSS aplico 455 dosis en diferentes entidades académicas. En total se
aplicaron 12 675 vacunas.

® Vacuna antirrabica Humana. Estas acciones estan dirigidas a los alumnos
de las carreras de Medicina Veterinaria y de Biologia que realizan practicas
en zonas de riesgo. Este afio se aplicaron esquemas preventivos comple-
tos (dos dosis) a 312 alumnos previo al inicio de sus practicas de campo
en zonas endémicas de rabia. Los biologicos e insumos correspondientes
fueron aportados por el IMSS.
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DISPOSICIONES Y LINEAMIENTOS DE SALUD EN LAS
INSTALACIONES UNIVERSITARIAS

Otras acciones que corresponde llevar a cabo a la DGAS son las vinculadas
con salud ambiental, que estan orientadas a contribuir a preservar la salud de
la comunidad universitaria y vigilar el cumplimiento de las normas oficiales
sobre el correcto estado de los espacios fisicos y control de la fauna nociva,
asi como las propias destinadas al control ecologico del campus universitario.

® Salud ambiental. Corresponde a la DGAS llevar a cabo acciones de vigilan-
cia relacionadas con el saneamiento basico en las instalaciones universi-
tarias y de verificacion de la potabilidad del agua destinada para consumo
humano, asi como de higiene de los alimentos que se expenden en sitios
autorizados y control de fauna nociva.

® Saneamiento basico. El objetivo de este programa es supervisar las condi-
ciones de la infraestructura fisica de la UNAM, habitualmente cada afio se
realizan al menos dos visitas a cada una de las instalaciones de las depen-
dencias y entidades universitarias ubicadas en la zona metropolitana de la
Ciudad de México, incluyendo Ciudad Universitaria. Sin embargo, algunas
permanecieron cerradas u operando parcialmente, por lo cual Unicamen-
te se realizaron 236 visitas, buena parte de estas actividades se llevaron a
cabo en el periodo agosto-diciembre.

Es importante resaltar que, en todas las instalaciones supervisadas en el
ultimo cuatrimestre del afio, se pudo constatar que, ademas de los proto-
colos de mantenimiento y conservacion, se instrumentaron medidas para
reducir el riesgo de contagio recomendadas por el Comité de Seguimiento
de COVID-19 de la UNAM y que en materia de potabilidad del agua des-
tinada a consumo humano los resultados del analisis a las 1812 muestras
no reportan anomalias de acuerdo a los parametros fijados en la NOM
correspondiente.

® Higiene de los alimentos. A traveés de este programa se evalua que en los
establecimientos autorizados por el Patronato Universitario para venta de
alimentos se cumpla lo dispuesto en las Normas Oficiales Mexicanas co-
rrespondientes, respecto a las condiciones de almacenamiento, conserva-
cion, exposicion y entrega de alimentos, asi como la higiene del personal.

— Reapertura de establecimientos. Durante 2022 la Direccion General del
Patrimonio Universitario (DGPU), otorgd 228 permisos para la reapertura
de expendios de alimentos para asegurar que hubieran instrumentado
las medidas dispuestas por el Comité de Seguimiento de COVID-19 de
la UNAM, como protocolo se establecio que previo a que reiniciaran
actividades se realizaran visitas de verificacion. Unicamente se encontrod
un expendio que no habia instrumentado correctamente dichas dispo-
siciones, por lo que no se le permitio reabrir hasta que llevo a cabo las
acciones correspondientes.

— Verificacion de higiene de los alimentos. Adicionales a las verificaciones
de reapertura, a lo largo del ano se realizaron 593 visitas de verificacion
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higiénica de los expendios autorizados para venta de alimentos, se reca-
baron 1210 muestras de superficies vivas e inertes, alimentos y agua para
consumo humano, para realizar los analisis microbioldgicos correspon-
dientes (de ellas, 990 corresponden expendios ubicados en Ciudad Uni-
versitaria, 75 en facultades y escuelas externas al campus central y 145
en planteles de bachillerato).

— Programa piloto de verificacion conjunta de cafeterias. Ante la proble-
matica que plantearon los alumnos en varios pliegos petitorios, se ins-
trumentd un programa emergente de visitas conjuntas con las Direc-
ciones Generales del Patrimonio Universitario, de Atencion, Prevencion
y Seguridad Universitaria, de Obras y Conservacion, asi como del Pro-
grama Universitario de Alimentacion Sustentable, para verificar algunos
aspectos especificos sobre el funcionamiento de este tipo de expendios
en C.U. Del 24 de octubre al 6 de diciembre practicamente se visitaron
dos veces las 16 cafeterias ubicadas en Ciudad Universitarias, se encon-
traron anomalias en cuatro de ellas y todas fueron subsanadas antes del
término del afio.

® Control de fauna nociva. A través de este programa se asesora y prestan
servicios de desratizacion, desinsectacion y retiro de especies animales
que representan peligro para la salud de la comunidad en las instalaciones
universitarias. De agosto a diciembre, se atendieron mas de 80 solicitudes,
se realizaron 61 servicios y se brindaron 26 asesorias a diferentes depen-
dencias y entidades universitarias.

EDUCACION Y FOMENTO DE LA SALUD,
ASI COMO PREVENCION DE ENFERMEDADES

PrevenIMSS-UNAM

Desde 2005 el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y UNAM, unen sus
esfuerzos y recursos para ejecutar estrategias relacionadas con la salud y la
seguridad social de los alumnos, a fin de proteger y promover su salud en
el marco del convenio especifico de colaboracion que da vida al programa
PrevenIMSS-UNAM. Para operarlo y darle cumplimento, la UNAM designo a la
DGAS y el IMSS a la Unidad de Salud Publica. Cada afio, ambas instancias ela-
boran y dan seguimiento al programa de trabajo que incluye actividades pre-
ventivas y de fomento, educacion y promocion de la salud que son ejecutadas
de manera conjunta a lo largo del ciclo escolar. Este programa actividades de
promocion que se realizan directamente para las comunidades estudiantiles,
que van desde la promocion y activacion del Seguro Médico del Estudiante,
brindar informacion sobre autocuidado de la salud, adicciones, nutricion, pre-
vencion y deteccion oportuna de enfermedades, salud sexual y reproductiva,
alimentacion saludable, activacion fisica, salud bucal, violencia, prevencion de
accidentes, hasta entregar insumos para el cuidado de la salud.

El programa de trabajo 2019-2023 del sefior Rector, establece como prioridad
instrumentar estrategias para la prevencion del embarazo adolescente por ser
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una de las causas de desercion escolar. Para 2022, se tenia contemplado dar
mayor impulso a las acciones para tratar de evitarlo, para ello, se decidio refor-
zar la estrategia prevista en el programa PrevenIMSS-UNAM basandose en la
bioestadistica generada a través de las consultas otorgadas en el CMU y en los
consultorios de los Planteles Metropolitanos, vinculandola con los datos reca-
bados a través del EMA, reforzandolas con la entrega informada de una mayor
cantidad de preservativos proporcionados por el IMSS en los consultorios mé-
dicos de la UNAM, asi como dar a conocer a los alumnos la gama de métodos
anticonceptivos que el IMSS tiene a su disposicion en las Unidades de Medicina
Familiar con servicio de Planificacion Familiar; con la ventaja de poder progra-
mar a distancia sus citas en dicho servicio, donde se les brinda consejeria y les
ofrecen el método anticonceptivo que mas se apegue a sus caracteristicas y
necesidades, a fin de que ejerzan su sexualidad con responsabilidad.

Es importante destacar que, el IMSS a través de su Unidad de Salud Publica ha
promovido desde hace nueve anos, que mas de mil instituciones educativas
repliqguen en la medida de lo posible el modelo PrevenIMSS-UNAM, bajo la
denominacion de PrevenIMSS para Estudiantes.

Vinculacion

Como parte del trabajo conjunto con los Centros de Integracion Juvenil A.C.
(CIJ), por catorceavo afilo consecutivo se realizé el diplomado “Género, Vio-
lencia Familiar y Adicciones”, que tiene como finalidad contribuir a capacitar a
profesionales de la salud y carreras afines en el manejo preventivo, deteccion
temprana y derivacion oportuna de casos de consumo de sustancias psicoac-
tivas y violencia familiar, desde una perspectiva de género, en el que participa-
ron 16 alumnos Es importante resaltar que este diplomado originalmente se
tenia programado para realizarse de manera presencial, pero ante la emergen-
cia epidemiologica se modifico toda la estrategia metodoldgica para conver-
tirlo en un evento a distancia, los ajustes correspondientes se llevaron a cabo
en el plazo de tres semanas y para ello se contd con la valiosa cooperacion
tanto de los ponentes especialistas en estos temas, como de los alumnos.

Asimismo, la UNAM a través de la DGAS preside las Redes Nacional de Uni-
versidades para la Prevencion de las Adicciones (REUNA), y la de Instituciones
Educativas Contra las Adicciones de la Ciudad de México (RIECA-CDMX). Du-
rante 2022, por la naturaleza de sus funciones, ninguna de estas redes tuvo
actividades.

SERVICIO SOCIAL DE LAS CARRERAS DEL AREA DE LA SALUD
Y AFINES EN LA DGAS

La DGAS tiene registrado ante la Direccion General de Orientacion y Atencion
Educativa el programa “Servicio Social y Atencion Integral de la Salud de los
Estudiantes Universitarios”, que tiene como objetivo principal: contribuir a la
formacion profesional de diversas disciplinas de la salud en un espacio acadé-
mico multidisciplinario y de vinculacion tedrico-practico con un modelo de
atencion integral en salud.
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En la actualidad se cuenta con 114 estudiantes en servicio social de diversas
carreras vinculadas con la salud: 53 de Medicina —Facultad de Medicina (23),
FES Iztacala (16) y FES Zaragoza (14)—, seis de Fisioterapia [Facultad de Medici-
nal, 13 de Odontologia —FES Iztacala (9) y FES Zaragoza (4)—, 31 de Enferme-
ria —ENEO (12), FES Iztacala (5) y FES Zaragoza (14)—, uno de Optometria [FES
Iztacala], dos de Trabajo Social [ENTS], cuatro de Administracion [Facultad de
Contaduria y Administracion] y cuatro técnicos en Rx del CETIS.

COMITES Y CUERPOS COLEGIADOS

El titular de la DGAS coordina la Comision de Alimentos del Comité Asesor de
Salud, Proteccion Civily Manejo Ambiental, en la que participan las direcciones
generales del Patrimonio Universitario, de Obras y Conservacion, de Preven-
cion y Proteccion Civil, y de Legislacion Universitaria, asi como los Programas
Universitarios de Investigacion en Salud y de Alimentos. Dicha Comision es un
organo universitario que asesora a las entidades académicas y dependencias
sobre aspectos en materia de higiene, sanidad y seguridad que deben obser-
varse en los establecimientos expendedores de alimentos en la UNAM. En las
cuatro sesiones ordinarias que se llevaron a cabo, se analizaron e instrumen-
taron soluciones a diversas problematicas vinculadas con la reactivacion de
estas actividades, tanto en lo que se refiere a la instrumentacion de las reco-
mendaciones del Comité de Seguimiento de COVID-19 de la UNAM, como
a la calidad de los alimentos y las condiciones en que éstos se venden en los
expendios autorizados, y a peticion de autoridades universitarias, se llevaron a
cabo 50 visitas en pleno de los miembros de la Comision.

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Para promover la capacitacion y actualizacion de los equipos de salud y apo-
yar el desarrollo de los estudiantes en servicio social, la DGAS cuenta con el
centro de Informacion y documentacion en salud del adolescente y adulto
joven "Doctor Lazaro Benavides Vazquez®. Este Centro mantiene convenios
permanentes para préstamos interbibliotecarios con escuelas y facultades de
la UNAM y con 13 bibliotecas externas. Su acervo es de 1183 titulos y 1545
volumenes, esta provisto de tres equipos de coOmputo para apoyar a los usua-
rios con busquedas de informacion via internet a través de herramientas es-
pecializadas. El acervo de revistas por adquisicion, donacion y en linea es de
21 titulos. A partir de su reapertura se atendio a 42 usuarios: 20 en sala y 22
con busquedas tematicas de informacion, ademas se tramitaron 13 préstamos
interbibliotecarios.

ACCIONES RELACIONADAS CON LA EMERGENCIA
EPIDEMIOLOGICA POR LA COVID-19

Se continud brindando apoyo a la Facultad de Medicina con un espacio fisico
para la toma de muestras a pacientes sospechosos de COVID-19. Asimismo, se
mantuvo el Protocolo de atencion de casos sospechosos por COVID-19 en el
Centro Médico Universitario y en Planteles Metropolitanos.
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Desde el inicio del aflo se retomaron las actividades presenciales; en los plan-
teles metropolitanos fue en forma paulatina, de acuerdo a las condiciones de
cada plantel. En CMU el servicio de atencion de urgencias labord todo el afo.

Se realizo el analisis para determinar la capacidad y aforo seguro de los espa-
cios comunes y las areas de servicio. Ademas, se instrumentaron las medidas
necesarias para asegurar una ventilacion adecuada de las instalaciones.

— Se extremaron las condiciones de ventilacion y las rutinas de limpieza en
todas las areas, se retiro el filtro sanitario, sin embargo, se continua con el
uso de cubrebocas dentro de las instalaciones, se cuenta con dispensa-
dores de alcohol gel para las personas que entran s la dependencia, a los
usuarios se les indica mantener la sana distancia y tratar de estar el menor
tiempo posible.

— Se mantuvo actualizada a la plantilla del personal del area de la Salud y
se les dotd del equipo de proteccion al personal que de acuerdo a sus
funciones lo requeria y se verificod que todo el personal tuviera esquemas
completos de vacunacion contra COVID-19 incluyendo los refuerzos co-
rrespondientes.

— Se mantuvo estrictamente el aforo calculado y se evitaron aglomeraciones.

— En el mes de septiembre, se instrumentaron nuevos protocolos de verifi-
cacion de los expendios autorizados para venta de alimentos, de supervi-
sion de saneamiento basico los elementos y de control de fauna nociva
y desinsectacion, para constatar que se cumplan las medidas higiénicas
preventivas para evitar la propagacion de la COVID-19.

Docencia, investigacidon e innovacion en torno a
o producto de la pandemia

Ante la imposibilidad de poder concentrar a los alumnos de nuevo ingreso a
bachillerato y licenciatura en sus respectivas facultades escuelas y planteles
para poder aplicar el Examen Médico Automatizado, nuevamente se aplicado
el EMA con un disefio informatico para realizarlo a distancia. De esta forma se
aplicaron en total 72 667 examenes, a los Alumnos de nuevo ingreso al bachi-
llerato y la licenciatura de la generacion 2022. En el mes de febrero se aplico
a los alumnos de nuevo ingreso a licenciatura del SUAYED Generacion 2022-2
de igual forma a distancia 4113 alumnos presentaron el examen y a los de
cuarto afio u octavo semestre de licenciatura del sistema escolarizado, a partir
del mes de marzo se aplico a 14 338 alumnos.

Dentro del programa de Pasantes en Servicio Social, se llevaron a cabo 85 se-
siones académicas, en las que se presentaron en total 189 trabajos (de ellos 172
en formato presencial y 17 en linea), adicionalmente se realizaron nueve sesio-
nes generales, en las que el mismo numero de profesionales de la salud pre-
sentaron ponencias sobre temas de interés para el equipo de salud de la DGAS.

Se dio continuidad al Diplomado “Género, violencia y adicciones”, a traves del
formato de educacion a distancia realizando 35 sesiones conjuntamente con
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Centros de Integracion Juvenil A.C., se concluyo con 11 alumnos de diferentes
areas con la participacion de 16 ponentes especialistas universitarios y de otras
instituciones, que conformaron la planta docente.

Se continuo con el trabajo conjunto con el IMSS para el seguimiento semanal
sobre los alumnos atendidos en ese Instituto por COVID-19 de manera am-
bulatoria y en hospitalizacion hasta su alta. En 2022, se brindd atencion am-
bulatoria a 3673 alumnos (837 de bachillerato y 2836 de licenciatura; de estos
ultimos, 497 de las carreras de medicina y 158 de las de enfermeria), 35 requi-
rieron ser hospitalizados (cuatro de bachillerato y 31 de licenciatura; de éstos,
ocho de las carreras de medicina y cuatro de las de enfermeria).

PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2019-2023

Corresponde a la DGAS la ejecucion de ocho proyectos del Programa 1.4 Co-
munidad Saludable, del Eje 1. Comunidad Universitaria igualitaria, con valores,
segura, saludable y sustentable, del PDI 2019-2023.

A continuacion, se describe el avance al 31 de diciembre de cada uno de ellos.

1. Difundir ampliamente hacia toda la comunidad estudiantil universitaria
las medidas preventivas del cuidado de la salud fisica, emocional y men-
tal. El objetivo es brindar a la comunidad estudiantil los conocimientos y
elementos para el cuidado cotidiano de su salud y contender oportuna-
mente con situaciones emergentes, asi como para prevenir o detectar a
tiempo problemas de salud fisica, emocional y mental. Para dar cumpli-
miento se promociona la cultura de autocuidado integral de la salud entre
los estudiantes, con la participacion de diversas instancias universitarias,
de instituciones del sector salud y de organizaciones no gubernamenta-
les, apoyados en elementos informativos que se difunden a través, de los
medios de comunicacion disponibles. Este afio, se continud con la estra-
tegia de hacer llegar a la comunidad universitaria a través de los canales
de Twitter, YouTube y Facebook de la dependencia informaciéon de estos
temas. Se publicaron 165 carteles; con la Direccion General de Divulga-
cion de la Ciencia (www.cienciaadistancia.unam.mx), se produjeron cinco
videoconferencias sobre: Salud bucal; Dormir bien, una meta alcanzable;
El papel del psicologo clinico y el regreso a las actividades presenciales;
Depresion en nifios y adolescentes, y Prevencion de la conducta suicida.
Se publicaron 149 insertos y ocho carteles en Agenda de Gaceta UNAM
tanto en las versiones impresas como en las digitales (https//:gaceta.unam.
mx); a través del sistema DGOAE se enviaron 11 capsulas informativas a los
correos electronicos de mas 335 mil alumnos de bachillerato y licenciatu-
ra. Ademas, en 34 emisiones del programa de radio Confesiones y confu-
siones, que se retomo a parir del mes de mayo y se transmite en vivo los
sabados a través de la frecuencia de amplitud modulada de Radio UNAM
(www.radiounam.unam.mx), los especialistas invitados abordaron temas
relacionados con salud mental, salud bucal, la importancia de dormir bien,
y alimentacion saludable.
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2. Promover campafias permanentes de salud comunitaria, para hacer llegar
a la comunidad estudiantil universitaria todos los elementos informati-
vos posibles para que mantengan y mejoren su estado de salud fisica y
emocional, asi como fomentar la vacunaciéon como una forma efectiva de
prevencion de enfermedades. Conjuntamente con entidades universita-
rias, instituciones del Sector Salud, y organizaciones no gubernamentales,
se realizan acciones para hacer llegar a través de los canales de comuni-
cacion disponibles informacion sobre: salud sexual y reproductiva, detec-
cion oportuna de enfermedades y enfermedades cronico-degenerativas.
A partir de la disponibilidad de vacunas contra COVID-19, en los mensajes
correspondientes, se ha hecho especial énfasis sobre la conveniencia de
contar con esquemas completos de vacunacion contra COVID-19 y sequir
aplicando las medidas basicas de autocuidado.

Se difundieron 588 carteles a través de los canales de la dependencia en
redes sociales (Twitter, Facebook y YouTube); en el portal www.dgas.unam.
mx se publicaron 74 carteles; en Agenda de Gaceta UNAM se incluyeron
62 insertos y cuatro carteles. Por otra parte, se produjeron seis progra-
mas de radio de la serie Confesiones y confusiones y una videoconferencia
que se transmitioé desde la plataforma de Universum. Al término del afio, el
avance respecto a la meta programada para este proyecto es de 95%

3. Desarrollar campanias sobre alimentacion saludable y activacion fisica. El
objetivo es hacer llegar a la comunidad estudiantil universitaria elemen-
tos informativos sobre la conveniencia de adoptar habitos de alimenta-
cion saludable y realizar activacion fisica de manera cotidiana. Para ello, se
realizaron las siguientes actividades: se produjeron dos emisiones del pro-
grama de radio Confesiones y confusiones; en Agenda de Gaceta UNAM
se publicaron 53 insertos; a través de los canales de la dependencia en
Facebook, Twitter y YouTube se publicaron 123 carteles; en el portal de la
dependencia se incluyeron 41 carteles. Ademas, se enviaron seis capsu-
las informativas directamente a la direccion de correo electronico a mas
335 mil alumnos.

4. Ampliar los alcances del convenio con el Instituto Mexicano del Seguro
Social para la atencion preventiva a la comunidad estudiantil. Este com-
promiso se concluyo en enero de 2020. En la nueva version del convenio
especifico de colaboracion PrevenIMSS-UNAM, se incluyeron mas estra-
tegias y acciones para ayudar a mejorar el nivel de salud de los alumnos
en aspectos como: salud sexual y reproductiva, prevencion y deteccion
oportuna de enfermedades, salud mental, autocuidado de la salud.

5. Institucionalizar programas de educacién sobre salud sexual y reproduc-
tiva para la comunidad estudiantil. El objetivo consiste en instrumentar
estrategias relacionadas con salud sexual y reproductiva acorde a las ne-
cesidades, expectativas y derechos de los miembros de la comunidad es-
tudiantil a traves lo previsto en el programa PrevenIMSS-UNAM. En 2022
a través de los canales de comunicacion disponibles, se trabajo para dar
a conocer la gama de métodos anticonceptivos que el IMSS tiene para
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sus derechohabientes en las Unidades de Medicina Familiar, las ventajas
de llevar a cabo practicas sexuales protegidas, asi como el uso adecuado
del conddn. Para ello, a través de los canales de la dependencia en redes
sociales (Twitter, Facebook y YouTube) se difundieron 58 carteles, se en-
viaron dos capsulas informativas a los correos electronicos de mas de 335
mil alumnos, se produjeron tres programas de radio dentro la serie Con-
fesiones y Confusiones que se trasmite semanalmente a través de Radio
UNAM, se publicaron 17 insertos en Agenda de Gaceta UNAM; ademas, se
entregaron de manera informada 61800 preservativos como parte de las
campafas de salud sexual y reproductiva y de planificacion familiar.

6. Consolidar los programas institucionales orientados al cuidado de la sa-
lud y a la deteccidén temprana de depresién y adicciones. La parte central
de este proyecto es fortalecer los programas y estrategias para la preven-
cion de las adiciones e impulsar programas de salud mental para la aten-
cion oportuna de la comunidad universitaria. Durante 2022 se elaboraron
107 carteles que se difundieron a traves del portal de la DGAS y los canales
de Facebook, YouTube y Twitter de la dependencia. Se enviaron 11 capsulas
a los correos electronicos de los alumnos. Se realizaron seis programas de
radio de la serie Confesiones y Confusiones que se trasmite semanalmente
en Radio UNAM.

Por otra parte, en los servicios relacionados con Salud Mental en el Centro
Médico Universitario y en los Planteles del area metropolitana que cuentan
con especialistas se otorgaron 3345 consultas de salud mental (2694 en
Centro Médico Universitario y 651 en los consultorios de Planteles Metro-
politanos que cuentan con este servicio).

7. Revisar el funcionamiento de los consultorios de atencion médica de las
entidades académicas externas a Ciudad Universitaria, para garantizar la
atencion a sus respectivas comunidades estudiantiles. Durante 2022 se
realizaron 1640 visitas de supervision a los consultorios que se encuentran
en entidades académicas fuera de Ciudad Universitaria a fin de constatar
que dichos consultorios cuentan con las condiciones, personal, equipa-
miento, insumos y materiales para ofrecer servicios de atencion primaria a
la salud y urgencias. Estas actividades se han tenido que intensificar debido
a que, durante la toma de algunas entidades académicas externas a CU,
los consultorios fueron vandalizados y hubo que llevar a cabo los pro-
cedimientos administrativos para reportar los dafios y pérdidas, asi como
los correspondientes para reponer el equipamiento, materiales e insumos
meédicos a fin de que pudieran operar adecuadamente.

8. Mejorar la calidad e higiene de los espacios autorizados por la Direccion
General del Patrimonio Universitario para venta de alimentos, de comun
acuerdo con las y los titulares de las entidades académicas y de las de-
pendencias universitarias correspondientes. Para poder garantizar que
al momento de reapertura los expendios de alimentos autorizados por la
Direccion General de Patrimonio Universitario (DGPU), estuvieran prepa-
rados para cumplir con la normatividad universitaria y lo dispuesto en las
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Normas Oficiales Mexicanas correspondientes, incluyendo las correspon-
dientes a disminuir los riesgos de contagio de COVID-19 se instrumento
un programa especial de visitas a estos sitios previos a su reapertura, en
total se verificaron 303 cafeterias y barras, solo en un caso fue necesario
postergar el reinicio de actividades. Por otra parte, se retomo el programa
de verificacion del manejo higiénico de los alimentos que se expenden en
estos sitios, que tiene contemplado la verificacion fisica de las instalacio-
nes y de los procedimientos que realizan desde que los alimentos llegan
al local, su almacenamiento, preparacion, exhibicion y entrega, asi como
el correcto manejo de los desechos organicos e inorganicos, ademas se
toman muestras de alimentos, superficies vivas e inertes y de agua para
consumo humano, para su analisis microbiologicos en el laboratorio de la
DGAS, y de ser el caso, reportar las anomalias detectadas a la DGPU, a fin
de que les instruye su correccion en un plazo perentorio y supervisar las
correcciones de dichas anomalias.
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