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Presentacion

El informe de la gestion directiva 2016-2017 de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Hu-
manidades (ENCCH), se presenta de acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019,
del Dr. Enrique Graue Wiechers, y del Plan General de Desarrollo 2014-2018 de la ENCCH;
en éste, se articulan sus ocho ejes rectores con los programas estratégicos que contempla el PDI
para el bachillerato.

El informe da cuenta del esfuerzo y compromiso de superacién tanto de nuestro alumnado
como de nuestro profesorado. Ellos son los protagonistas centrales de la vitalidad académica que
caracteriza a nuestra institucion.

Este dinamismo académico se orienté hacia la consecucién de avances significativos en nues-
tro propésito central: mejorar la calidad educativa de nuestros estudiantes, lo cual ha sido acom-
panado por la responsabilidad de las directivas de los cinco planteles y el compromiso de mi
equipo de secretarios y todos mis colaboradores en la Direccién General, quienes conjuntamente
han realizado mdltiples acciones e impulsado una diversidad de programas institucionales.

A continuacién, se detallan las acciones relevantes realizadas por el conjunto de la comunidad.
De los ocho ejes que estructuran el informe, el modelo educativo del CCH permea, de manera
transversal y permanente, a los otros siete que son descritos aqui.

1. Desempeno escolar

El centro por excelencia, la razén de ser de la Universidad es, sin ninguna duda, el alumnado. Los
miles de estudiantes —atn adolescentes— que afio con ano se incorporan a las aulas de la Escuela
Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades (ENCCH), lo hacen con una carga de expecta-
tivas académicas y sociales que es necesario atender y sostener, para que nuestra institucion sea
vista como el espacio que contribuya a proporcionarles los conocimientos, habilidades, aptitudes
y valores necesarios para la consecucién de sus estudios superiores, ya sea dentro de la propia
universidad o fuera de ella, asi como para que encuentren un lugar de crecimiento, aprendizaje y
apertura que les permita integrarse en las mejores condiciones a la vida social, al formarse como
ciudadanos criticos, responsables, comprometidos y preparados para responder a los retos que la
sociedad actual les demanda.
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Para lograr estos propésitos, el Colegio de Ciencias y Humanidades dispone de una sélida
planta académica que cotidianamente realiza su mejor esfuerzo en las aulas, laboratorios y demis es-
pacios académicos, como bibliotecas, mediatecas, salas de computo y audiovisuales, asi como otros
espacios destinados a realizar actividades culturales, deportivas y recreativas, las que, ciertamente,
atn con limitaciones, permiten a los estudiantes lograr un desarrollo arménico fisico y emocional.

En el ciclo escolar 2017, se increment? la eficiencia terminal hasta alcanzar 64%, dos puntos
porcentuales por encima del ciclo anterior, lo cual representa un avance de cinco puntos porcen-
tuales en los dltimos tres anos. De acuerdo con estos datos y continuando con los diversos pro-
gramas que se describen en este informe, se esperaria un egreso superior a 66% en la generacién
que egresard en 2018, consoliddndose como una de las mds altas a nivel nacional.

Es importante sefialar que la asignacién aleatoria de los estudiantes que ingresan al Colegio
en ambos turnos, ha permitido que se dé un equilibrio respecto al desempeno académico y con
ello nuestra institucién ha superado el desequilibrio anterior que parecia distinguir dos tipos de
escuela, con un desempefio notoriamente mejor en el turno matutino. Actualmente, incluso se
presenta un mayor aprovechamiento de parte de los estudiantes del turno vespertino.

Los diversos programas y actividades que nuestra institucién ha puesto en marcha con el pro-
p6sito de mejorar el aprovechamiento de los alumnos, sin lugar a dudas tienen un efecto positivo
en elevar la calidad educativa. Asi, se continué ofreciendo a los alumnos espacios académicos
que les permiten completar y enriquecer su formacidn, a través de su participacion en diversos
Programas como el de Estaciones Meteoroldgicas del Bachillerato Universitario (PEMBU); la 62
Olimpiada Universitaria del Conocimiento (OUC) que se desarrolla en 8 dreas (Matemdticas,
Fisica, Historia, Biologia, Geografia, Quimica, Literatura y Filosofia); los Programas Jévenes
Hacia la Investigacién en Ciencias Naturales y Matemadticas (PJHICNyM) y Jévenes Hacia la
Investigacién en Humanidades y Ciencias Sociales (PJHIHyCS), el XXV Concurso Universitario
Feria de las Ciencias, la Tecnologia y la Innovacién; diversas actividades extracurriculares que se
ofrecen en cada uno de los planteles en el SILADIN, tales como trabajos sobre Robética, con el
empleo de sensores-interfases-computadora en el desarrollo de investigaciones experimentales; el
uso de software para analizar informacién obtenida de actividades experimentales, para analizar
cuantitativamente videos realizados en el estudio de diferentes sistemas fisicos y software para
realizar trabajos de simulacién.

Este tipo de programas permiten a los estudiantes del CCH interactuar con muy destacados
académicos de diversas facultades, institutos y centros de investigacién de la propia Universidad
mediante diversas actividades como conferencias, tutorias, estancias, exposiciones, entre otras,
que resultan altamente motivadoras.

Asimismo, los alumnos desarrollan habilidades académicas que amplian su formacién, a través
de una robusta participacién en certdmenes nacionales e internacionales, actividades de inter-

cambio académico, entre otras.

Los alumnos que participaron en estos programas tuvieron la oportunidad de presentar los
resultados de sus trabajos de investigacién en diferentes actividades como el XXI Foro los Jévenes
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y la Ciencia, el XVI Foro Estudiantil de Iniciacién a la Investigacién en Humanidades y Ciencias
Sociales, el Encuentro de Estudiantes de PEMBU, eventos académicos en que los estudiantes del
Colegio mostraron sus logros, no solo en el campo del conocimiento en el que trabajaron, sino en
su capacidad para plantearse y resolver problemas o retos, ademds de avanzar en cuanto al manejo
de metodologias de investigacién.

Entre otras acciones, se ha impulsado que las tecnologias estén cada vez mds presentes para la
consolidacién de conocimiento, recursos de aprendizaje y habilidades tanto para los estudiantes,
asi como una herramienta para el desarrollo de la labor docente. Tal es el caso del Portal Académi-
co, que a través de un equipo multidisciplinario trabaja en colaboracién con profesores especia-
listas en diferentes dreas de conocimiento para hacer propuestas de recursos y herramientas que
ponen a disposicién de la comunidad del Colegio.

Durante el ciclo escolar 2017 el Portal Académico alcanzé 4,111,842 visitas desde 160 paises
de América del Norte, Centroamérica, Sudamérica y Europa.

2. Programa de Formacion Integral

Los avances de la tecnologia digital han impactado y globalizado al mundo. Ante este contexto
internacional, refuerza su vigencia la misién visionaria del Modelo Educativo del Colegio. Por
ello, a 46 afios de su creacién éste renueva su misién humanista, centra su enfoque en la filosofia
misma que sustent6 la creacién del CCH, impulsando el aprender a aprender, aprender a hacer y
aprender a ser.

Esta renovacién establece una dindmica de formacién integral, como eje de vinculacién trans-
versal entre diversas dreas, potenciando una sinergia de aprendizaje, centrado en la persona, desde el
“aprender a ser”, donde se describe una de las caracteristicas importantes de nuestro Modelo: ver a
cada estudiante en su individualidad y lograr que la academia vinculada a la formacién integral cree
personas independientes, con libertad y con la capacidad de actuar con base en la razén critica.

El Programa de Formacién Integral se orienta en dos lineas de accién dirigidas por una parte,
a prevenir Riesgosy, por otra, a promover Resiliencia, diferenciando a la poblacién estudiantil para
dirigir acciones con enfoques especificos, entre los que destacan los siguientes: impulso de habi-
lidades para la vida, prevencién de adicciones y conductas de riesgo, y promocién de difusién
cultural y educacién fisica.

Todo esto se realiza fomentado una comunicacién permanente entre departamentos centrales
y planteles y el fortalecimiento de vinculos de enlace intra-universitario e inter-institucional con
intercambio de experiencias a través de seminarios, foros, congresos y convenios de colaboracién
entre los que destacan: la Direccién General de Atencién a la Salud (DGAS); la Coordinacién
de Difusién Cultural; la Direccién General de Orientacidn y Atencién Educativa (DGOAE), la
Direccién General de Atencién a la Comunidad Universitaria (DGACU), la Facultad de Psicolo-
gia, el Instituto para la Atencién y Prevencién de las Adicciones de la Ciudad de México (IAPA),
entre otros.
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3. Docencia

El docente es motor de los cambios y las transformaciones en la vida académica de nuestra insti-
tucién. Es el elemento central en la preparacién de los alumnos para continuar su vida profesio-
nal, con la suma de saberes y aprendizajes obtenidos a lo largo de los anos de formacién adoles-
cente. Ademds, su participacion en la vida académica e institucional del Colegio es fundamental;
muy amplia y diversa.

Todas las actividades que se realizan en el Colegio tienen como propésito primordial la for-
macién, en diferentes dmbitos, de nuestros estudiantes y para ello se requiere la atencién de
profesores bien preparados en multiples aspectos.

Elegir a los mejores docentes es una tarea muy importante y compleja. Se requiere de ins-
tancias y érganos colegiados que, con criterios académicos claros, garanticen equidad y transpa-
rencia. Asimismo, la institucién debe contar con mecanismos objetivos y claros para evaluar el
desempefio de los profesores, reconocer sus méritos y fortalecer su preparacion.

Los procesos y programas que atienden estas tareas son coordinados por docentes que cuentan
con experiencia y formacién en los dmbitos a evaluar, éste es el verdadero trabajo de reconoci-
miento de pares, la esencia del trabajo colegiado y en equipo que promueve el mismo Modelo
Educativo del CCH, en el marco legislativo de la Universidad.

En este ciclo escolar se realizaron los procesos de renovacién de cuerpos colegiados fundamen-
tales como el H. Consejo Técnico, las comisiones dictaminadoras, las comisiones auxiliares de
evaluacion, entre otras, dentro de un marco apegado a la normatividad, lo que asegura que el Co-
legio cuente con los instrumentos necesarios para la atencién de las tareas en las que los docentes
se ven involucrados tanto en aspectos laborales, como la contratacién, y en aspectos académicos
de evaluacién, como los concursos de oposicién y de reconocimiento al mérito.

En el ciclo escolar 2017, se coordinaron las tareas para atender los concursos de oposicién en
sus diferentes modalidades, asi como la apertura de otros mds para encaminarse hacia la mejora
laboral de los docentes. Se publicaron convocatorias de 320 concurso de oposicién abiertos para
otorgar la definitividad a profesores de asignatura en los que participan 535 concursantes; 13
concursos de oposicion abiertos para plazas de profesores de carrera de tiempo completo en los
que se presentaron 152 concursantes; 59 concursos de oposicién para promocion de profesores
de carrera 'y 28 concursos para profesores de asignatura. Asimismo, se realizaron 12 concursos de
promocién de técnicos académicos.

También, se atendieron los procesos mediante los cuales se eligen a los docentes que mere-
cen el reconocimiento sobre el cumplimiento destacado de sus tareas ya sea al otorgarles una
cdtedra especial, ingresar a la evaluacién para obtencién de PRIDE o supervisar los procesos
de asignacién de PEPASIG, entre otras tareas que repercuten en diversas acciones con el pro-
p6sito de contar con los mejores profesores y, en consecuencia, con la formacién de mejores
estudiantes.
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Muchos docentes, ademds del trabajo cotidiano en las aulas, son actores centrales en diversos
programas institucionales. Por ejemplo, en la misma linea del trabajo extra clase que realizan los
alumnos, respecto a la planeacién de proyectos y formacién de grupos de trabajo, se conté con
una amplia participacién del profesorado en los programas de Jévenes hacia la Investigacién en
Humanidades y Ciencias Sociales, Jévenes hacia la Investigacién en Matemdticas y Ciencias
Naturales, en diversos proyectos del Sistema de Laboratorios de Desarrollo e Innovacién (SI-
LADIN) en los Programas PAPIME e INFOCAB; el disenio e imparticién de cursos tales como
Mentor de Ciencias y Desarrollo de Proyectos de Investigacion con Alumnos (CCH-IER), Diversas
estrategias para resolver problemas matemdticos olimpicos (CCH-Facultad de Ciencias) y Mecdnica
con laboratorio basado en videos (CCH-CCADET).

4. Formacion del profesorado

La institucién ha centrado gran parte de sus esfuerzos en mantener una constante formacién
y actualizacién de los docentes, tanto en el terreno de la disciplina como en el de la did4ctica.
Precisamente, en estos tiempos donde el conocimiento cambia, donde hay constantes revisiones
de las construcciones teéricas de las disciplinas y de la forma de construir los aprendizajes en el
aula, es una condicién fundamental de la Universidad, del Colegio, formar en todo sentido a
sus docentes.

Si a lo anterior anadimos las nuevas alfabetizaciones necesarias en la vida del profesorado
como la relacionada con las TIC, por ejemplo, la docencia y la investigacién educativa adquieren
nuevos sentidos. La reflexién y el debate son absolutamente necesarios en el crecimiento de una
planta docente que debe estar al dia en las grandes discusiones académicas y en la preparacién
pedagédgica y diddctica que sea coherente con las necesidades del alumnado de hoy en dia.

Durante este ultimo ano se ha seguido impulsando de manera decidida su fortalecimiento
por medio de diversas acciones destinadas a la actualizacién de conocimientos didicticos y dis-
ciplinarios, asi como del uso de herramientas de apoyo tecnoldgico que permitan a los docentes
incorporar en su practica cotidiana los recursos disponibles con que cuenta la UNAM.

Nos hemos propuesto avanzar mediante un programa institucional estratégico de formacién y
actualizacién del profesorado que proporcione un sentido claro y articule las diversas experiencias
de formacién, en una perspectiva de desarrollo institucional.

Este programa comprende cuatro lineas prioritarias de formacién en tres niveles. Estos tltimos
consideran diferentes perfiles del profesorado. De esta manera, visto en perspectiva a mediano y lar-
go plazo, se considera que cada docente obtendrd un adecuado desarrollo de formacién profesional,
y tendrd la opcién de profundizar y destacar en una de las cuatro lineas prioritarias de formacion.

Las lineas prioritarias de formacién estdn centradas en los siguientes aspectos:

® [a actualizacién disciplinaria y su diddctica, reconociendo los avances y nuevos enfoques
que se hayan desarrollado en las dreas de conocimiento que cada profesor imparte.
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® La actualizacién epistemoldgica en las estrategias de ensefianza y aprendizaje, reconocien-
do las did4cticas especificas de cada drea y buscando establecer diddcticas innovadoras que
permitan despertar en el alumno la curiosidad por aprender, por explicar los hechos o fe-
némenos, tanto sociales como cientificos, que lo rodean en su contexto o bien, que pueda
aplicar los conocimientos adquiridos para la resolucién de un problema, analizar y ampliar
su pensamiento critico y reflexivo.

e El reconocimiento de las diferentes tecnologias de la informacién en el docente, con el
objeto, de que pueda dar a las herramientas tecnoldgicas un uso practico en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, atendiendo a las nuevas generaciones, donde el uso de estas tecno-
logias es cotidiano, por lo que se pretende acercar a los docentes al uso de las TIC para la
implementacién de éstas en el aula.

® [a cuarta linea es la formacidn integral para el desarrollo individual y social del alumno. Es
necesario cultivar competencias éticas en la formacién del profesorado para fortalecer su
identidad docente, apoyar el desarrollo individual del alumnado y contribuir en formar
ciudadanos solidarios y constructivos.

La linea prioritaria de formacién que mds se impulsé en este periodo fue la actualizacién dis-
ciplinaria y su diddctica. Una condicién bdsica para el profesor es la actualizacién disciplinaria
y el manejo actual de la did4ctica correspondiente. En esta linea se promueve la formacién en
relacién con el conocimiento didéctico de los contenidos de nuestros programas de estudio y su
modelo educativo.

La operacién de este programa estratégico de formacién y actualizacién se basa en construir
una estrecha colaboracién con entidades académicas. Por ello, en este periodo se ha fortalecido
el vinculo de colaboracién académica con diversas instancias académicas, principalmente de la

UNAM.

El Centro de Formacién de Profesores responde a la necesidad de consolidar un Programa
de Actualizacién y Formacién del Profesorado del Bachillerato Universitario y su articulacién
con otros niveles de estudio, para organizar e impulsar cursos, diplomados y otras actividades
académicas como son los foros y coloquios, que atienden la formacién de alguna linea prioritaria
y especializada.

La participacién del Colegio como entidad académica en la Maestria en Docencia para la Edu-
cacién Media Superior (MADEMSY), es un hecho trascendente que refuerza al programa profesio-
nalizante especifico para la formacion de profesores, buscando la actualizacion de conocimientos disci-
plinarios, competencias y habilidades docentes para propiciar experiencias de aprendizaje significativas.

Se suman a estos, los convenios de colaboracién académica con el Instituto de Quimica, el
Instituto de Energias Renovables, el Centro de Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnolégico,
con el Instituto de Investigacién Sobre la Universidad y la Educacién, con el Departamento de
Matemadtica Educativa del Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del IPN y con la
Academia de Créteil, Francia. Dichos convenios pertenecientes a diversas dreas del conocimiento
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pretenden fortalecer la ensefianza de ciencias experimentales, matemdticas, historia, idioma fran-
cés y la formacién de lideres académicos.

La Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades ha llevado a cabo acciones aca-
démicas a fin de cumplir con el proceso continuo, permanente y sistemdtico de la formacién
docente, para mejorar la calidad educativa, pero sobre todo con el firme compromiso de seguir
posicionando al Colegio como una institucién lider en la innovacién y calidad educativa del nivel
medio superior.

5. Desarrollo curricular

La UNAM tiene como uno de sus grandes y continuos retos la actualizacién de los planes y
programas de estudio, para que estén acordes con las necesidades curriculares y académicas de las
diversas dreas del conocimiento.

En este aspecto, el afo escolar 2016-2017 constituyé un ciclo especialmente importante para
el Colegio de Ciencias y Humanidades, pues en noviembre de 2016, el H. Consejo Técnico
aprobé los programas actualizados de las materias de quinto y sexto semestre. De esta manera, se
pudo lograr una de las metas de mayor impacto para nuestra institucién: la aprobacién por parte
del H. Consejo Técnico de la totalidad de los Programas de Estudio actualizados.

Destaco el importante logro de nuestra comunidad de contar con todos los programas actuali-
zados del Plan de Estudios, no sélo porque fue un proceso que conté con una muy amplia parti-
cipacién del profesorado y que en su etapa final se pudo realizar bajo un clima de gran estabilidad
institucional, sino por la repercusién académica que tiene el contar con instrumentos revisados y
actualizados en donde se atienden insuficiencias de los programas anteriores.

Una vez que el H. Consejo Técnico aprobé la actualizacion, se decidié que, por primera vez
en la historia del CCH, se implantara un Programa Institucional de Seguimiento y Evaluacién
de los Programas, con una mirada de futuro, para poder ir construyendo, entre otras cosas, los
elementos necesarios para las siguientes actualizaciones.

Es evidente que la revisién y actualizacién de los programas de estudio constituye una tarea
constante y permanente, pues todo programa siempre es perfectible no sélo para incorporar los
avances propios de la disciplina, sino también para incorporar tanto las nuevas propuestas diddc-
ticas que de manera constante surgen del trabajo académico de profesores y alumnos, como los
ajustes que aconseja la propia experiencia de los docentes que los aplican.

Es fundamental aprovechar esta oportunidad para sehalar que es muy satisfactorio dar cuenta
en este informe del Programa de Seguimiento y Evaluacién de los Programas de Estudio que se ha
instrumentado en las asignaturas de primero y segundo semestre con la generacién 2017, en una
primera fase, en la cual participan tanto profesores distinguidos del Colegio, como investigadores
de la propia UNAM vy de la Universidad Pedagdgica Nacional, que colaboran con el Colegio

aportando su valiosa experiencia.
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0. Lineamientos Administrativos

La eficacia en el cumplimiento administrativo es un correlato natural a otras acciones para poder
atender de la mejor manera los aspectos necesarios para el trabajo y la realizacién de las activida-
des de toda la comunidad, tanto estudiantil, como docente y administrativa.

Esto se logra gracias la evaluacién sistemdtica, continua y de forma responsable de los servicios
académicos y administrativos que requiere la comunidad, con la adecuada y oportuna planeacién
y haciendo uso racional de los recursos.

Durante el ciclo escolar, el Colegio atendi6 a 59,973 alumnos en sus aulas, incluyendo a los
del ciclo ordinario y grupos de opciones técnicas. Cerca de 3,300 profesores y més de 2,200 téc-
nicos académicos, personal de confianza y trabajadores administrativos de base.

Se han formado canales de comunicacién importantes entre las secretarfas de la Direccién
General y las de los cinco planteles, como estrategia para enfrentar situaciones o problemas de
cardcter administrativo, obteniendo asi el trabajo conjunto para encontrar soluciones de forma
integral para el logro de los objetivos del Colegio.

Se lleva un estricto control y supervision de los movimientos de personal gestionados desde
los planteles hasta la Direccién General, a través de las secretarfas administrativas para el logro de
atencién oportuna de los trdmites para el buen funcionamiento del Colegio.

Asimismo, se ha promovido la capacitacién del personal administrativo de base y de confianza
con el fin de mejorar la eficiencia en el trabajo dentro del Colegio, logrando asi, la participacién
constante del personal en las diferentes dreas.

7. Equipamiento e mfraestructura

Las tecnologfas de la informacién y la comunicacién corresponden a un drea de uso muy exten-
dido y demandado, que requiere que se inviertan recursos econémicos importantes de manera
constante; sobre todo en un ambiente con mds de 60,000 usuarios que demandan servicios de
Internet desde al menos un dispositivo mévil de forma simultdnea.

De manera paralela al desarrollo de la infraestructura, debe existir una capacitacién constante
de la comunidad sobre el uso de recursos tecnoldgicos generales (correo electrénico y servicios
de nube), uso de plataformas institucionales, capacitacién en plataformas de aprendizaje y en
administracién de TIC.

Se amplié el ancho de banda que da servicio a la comunidad de los planteles, y se realizé el
cambio del servicio de microondas por fibra éptica en los planteles fordneos a Ciudad Univer-
sitaria. Se consolidé la gestién del correo electrénico institucional para profesores y se crearon
cuentas institucionales para alumnos con los mismos beneficios; asi como la implementacién del
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programa Imagine (antes DreamSpark) y el convenio de distribucién de Office 365 para equipos
de cémputo de profesores y para el uso en los planteles.

Se realizaron dos esquemas de mantenimiento del equipo arrendado, 570 equipos bajo el
esquema de arrendamiento en cada plantel: los laboratorios curriculares, tres aulas de idiomas,
la mediateca y el centro de cémputo, por lo que se cuenta con equipo renovado en buenas con-
diciones.

En coordinacién con la Direccién General de Cémputo y de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (DGTIC), se avanzé en el proyecto de red inaldmbrica en el plantel Vallejo y se
realizé el levantamiento de requerimientos en los demds planteles.

Finalmente, se avanzé en servicios de apoyo a la gestién directiva y estandarizacién de proce-
sos en el Colegio, como es el caso del Programa de Seguimiento Integral (PSI) que ahora incor-
pora el de seguimiento del Sistema Integral de Tutoria (SIT).

Después de esta mirada panordmica de las acciones generadas durante el reciente ano lectivo,

se da cuenta, detalladamente, de los diversos rubros que desarrollan los ejes rectores del Plan
General de Desarrollo de la ENCCH 2014-2018.

Dr. Jests Salinas Herrera
Director General

Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades
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Alumnos

<




22| JESUS SALINAS HERRERA



1. Desempeno
I.scolar

El Modelo Educativo del Colegio de Ciencias y Humanidades ofrece permanentemente respues-
tas al reto de la actualizacién, revisién y adecuacién a las nuevas miradas diddcticas y pedagogi-
cas. Una de las vertientes para conseguir su vigencia es el sentido de integracién e identidad del
alumnado con él, asi como con la UNAM en su conjunto.

Entre otras actividades relacionadas con el desempeno escolar, y la aplicacién de diversos
programas de apoyo a la regularidad escolar, se han afianzado los usos didicticos de las TIC
para perfilar una mejor formacién del alumnado utilizando las herramientas de comunicacién y
aprendizaje con las que estd familiarizado.

Pese a los retos socioeconémicos del pais y del entorno metropolitano, el Colegio de Ciencias
y Humanidades emprendié diversos programas preventivos, remediales y de manera integral en
las aulas con la finalidad de obtener un egreso de calidad con apoyos académicos psicopedagdgi-
cos y de acompafamiento tutoral, todo ello afianzado en la actualizacién de los programas con el
propdsito de mantener una relacién mds actual de los aprendizajes en el campo del conocimiento
de todas las dreas académicas. Esta situacién, paralelamente a otras iniciativas, ha contribuido
en que este ano se haya incrementado la eficiencia terminal del Colegio, para alcanzar 64%, dos
puntos porcentuales arriba del ano pasado, lo cual representa un avance de 5 puntos porcentuales
en los dltimos tres afios.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 del Rector, lo descrito en
este apartado corresponde a los siguientes programas estratégicos:

I.  Mejora de la educacién universitaria
5. Apoyo a la formacién de los alumnos

10. Desarrollo integral de los universitarios
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.1 Jornada de Bienvenida a la generacion 2017

Afo con ano, la ENCCH recibe mds de 18,000 alumnos destacados por su esfuerzo académico
y deseo de superacién. Por su modelo pedagégico, el Colegio ofrece oportunidades de educacién
media superior a poblaciones urbanas y peri-urbanas. Esto agrega al quehacer académico diario,
la necesidad de reforzar la formacién bio-psico-social del alumnado, apuntalando los valores
universitarios y habilidades que les permita desarrollar factores protectores y de resiliencia para
toda su vida.

En las Jornadas de Bienvenida, cada uno de los cinco planteles
“Se recibe ala comuni- desarrolla actividades de comunicacién y difusién, tanto del Modelo
dad de nuevo ingreso  Educativo del Colegio, como de los servicios de apoyo que ofrecen.

subrayando la impor- Incluyen promocién de los servicios médicos y deportivos; asi como
tancia de construir apoyo pisco-pedagdgico, tutorfas y asesorias académicas, tanto pre-
juntos ambientes de ventivas como remediales, para acompanar al alumno con rezago o re-
aprendizaje y de con- probacién. Ademds, se ofrecen oportunidades de becas y se promueve
vivencia positiva.” el derecho de todos los alumnos de nuevo ingreso al seguro médico

como derechohabientes del IMSS.

Este primer contacto con la Universidad Nacional Auténoma de México permite a los estu-
diantes desarrollar una nueva identidad, dignificando su auto-percepcién como universitarios. Se
insiste en que inician su vida como profesionistas, pues las oportunidades de ingresar a la carrera
de su interés dependen de su esfuerzo y calificaciones.

Se recibe a la comunidad de nuevo ingreso subrayando la importancia de construir jun-
tos ambientes de aprendizaje y de convivencia positiva. Esta corresponsabilidad se hace por
escrito, comprometiéndose con la ética y valores de la UNAM. Se ofrecen recorridos por los
planteles, instalaciones deportivas, laboratorios tanto cientificos como de TIC, bibliotecas y
servicios. Se les entregan agendas, folletos y guias informativas para padres y madres de familia
y se les brinda apoyo para agilizar los procedimientos administrativos para culminar con su
inscripcién (ver anexo 1).

1.2 Induccion al Modelo Educativo del Colegio

Como parte de las actividades de bienvenida la Direccién General desarroll$ el Tutorial de Es-
trategias de Aprendizaje (TEA). Fue disefiado con el propésito de impactar positivamente en el
indice de egreso al brindarles un panorama general de los aspectos mds significativos del Colegio:
una breve descripcién del Modelo Educativo, las dreas de conocimiento que componen el Plan
de Estudios, algunas estrategias de aprendizaje considerando técnicas de estudio y uso efectivo de
las TIC para apoyar el aprendizaje, los multiples recursos educativos que la UNAM ofrece a sus
estudiantes y, finalmente, se les invita a reflexionar sobre el proceso de aprender, sobre sus hédbitos
de estudio y qué hacer para mejorarlos.
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Se presentan los resultados de la tercera emisién del TEA, que ha sido aplicado a los alumnos
de la generacién 2016, para conocer algunos aspectos relevantes de su perfil de ingreso, su cono-
cimiento de la UNAM y del CCH, sus intereses académicos, sus condiciones y habitos de estudio
y algunas generalidades sobre su manejo de recursos de las TIC. Los resultados obtenidos orien-
tan en la toma de decisiones sobre las dreas que son del mayor interés para los alumnos, cudles
necesitan apoyo y como desarrollar estrategias para mejorar sus técnicas de estudio.

1.2.1 Aspectos generales del TEA

El acceso al TEA puede realizarse a través del Portal Académico del CCH en http://portalacade-
mico.cch.unam.mx/ o por la direccién electrénica: tutorial.cch.unam.mx

EITEA cuenta con una serie de contenidos, recursos y actividades
en linea organizados en cuatro “bloques” en los que se abordan los  “los alumnos de pri-
siguientes contenidos: una breve descripcién del Modelo Educativo, mer ingreso viven un
asignaturas y dreas del CCH, asi como estrategias de aprendizaje, téc- cambio radical entre
nicas de estudio y uso efectivo de las TIC para apoyar el aprendizaje. el modelo de la secun-
daria estricto y contro-
En esta emisién, la aplicacién del TEA se llevé a cabo del 122130  lado y el del CCH mas
de septiembre de 2016 y para realizarlo se conté con el apoyo de la  abierto y libre...”
Coordinacién General del Programa Institucional de Tutorias (PIT),
las coordinaciones locales del PIT en cada uno de los planteles y a través de la red de tutores de los
alumnos de primer ingreso; la implementacién y el seguimiento del avance de los grupos se llevéd
a cabo por medio de sesiones presenciales y a través del Programa de Seguimiento Integral (PSI).

Ingresaron a este recurso 8,541 alumnos que representan el 47% de la poblacién total de esta
generacién. En general, se concluyeron en promedio 57% de las actividades, cifra que super
al 44% de la emisién anterior y se consulté 75% del total de los contenidos del tutorial. Hubo
mayor participacion de los alumnos del turno vespertino.

Los profesores tutores dieron seguimiento al avance de sus alumnos a través de la pdgina
http://psi.cch.unam.mx/profesor. La informacién generada sobre los avances del tutorial queda
registrada para consulta de los tutores, en el periodo que lo realizd y para referencias futuras.

Los alumnos indican que las dreas que les representan mayor dificultad son Histérico Social
y Matemdticas con 37% y 34%. Nuevamente, el 76% de los alumnos que resolvieron el tutorial
afirman que el mejor lugar para estudiar es la escuela, condicién que puede aprovecharse para
mejorar los espacios, recursos y condiciones en general, asi como ampliar la oferta de recursos dis-
ponibles en biblioteca y mediateca, activar la oferta de asesorias en el plantel y desarrollar recursos
educativos en linea que los alumnos puedan consultar en la escuela.

Por parte de los tutores, un senalamiento interesante es la propuesta de que los alumnos
resuelvan el TEA en compaiia de los padres para que juntos reflexionen sobre el privilegio que
implica formar parte del CCH y poder fortalecer el vinculo entre alumnos, padres y escuela que
resulta fundamental para mejorar la acreditacién. Cabe mencionar que los alumnos de primer
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ingreso viven un cambio radical entre el modelo de la secundaria estricto y controlado y el del
CCH mis abierto y libre, entender esta diferencia puede ayudarles a asumir con mds claridad el
compromiso de ser estudiante del CCH y llevar esta transicién de la mejor manera. Al finalizar
el tutorial, aparece un cuestionario de opinién en el que se recuperan datos sobre la experiencia
general del alumno con el propésito de mejorarlo y actualizarlo.

Algunos de los alumnos que revisaron el TEA completo afirmaron que les permitié com-
prender mejor el CCH vy crear un sentido de identidad y pertenencia con la institucién, a hacer
una mejor busqueda de informacién y conocer nuevos recursos de las TIC, asi como mejorar
sus técnicas de estudio. También afirmaron que el TEA les motiva a ser mejores alumnos y que
la historia del CCH les permite reconocerlo como una gran Institucién y sentirse orgullosos de
pertenecer a ella.

Del instrumento de opinién presentado al final, mds de 80% de los alumnos, que terminaron
el tutorial, manifestaron que la plataforma les sirvié “mucho” o “bastante”. Lo anterior es con-
sistente con el rendimiento en su trayectoria escolar, ya que quienes concluyeron esta aplicacién
tuvieron un mejor desempeno escolar como lo muestra su promedio general al finalizar el primer
afo escolar y el menor niimero de asignaturas reprobadas.

9

1.3 Perfil de ingreso, transito y egreso

La informacién de la figura 1 permite analizar la situacién de reprobacién y rezago escolar, y de
esta manera establecer algunas acciones oportunas para reducir la reprobacién de los alumnos en
los planteles del Colegio de Ciencias y Humanidades, asi como contribuir al mejoramiento de
una trayectoria escolar que permita desarrollar mejores aprendizajes.

El perfil de ingreso, trdnsito y egreso del ciclo escolar 2016-2017, en la figura 1, describe la
situacion de la trayectoria escolar. El segmento diagonal de color amarillo de la pirdmide se divide
en dos poblaciones respecto a modelos previos publicados: la primera, con alumnos que adeudan
de una a tres asignaturas y la segunda, de alumnos que adeudan de cuatro a seis asignaturas. Se
puede observar que cada una de estas poblaciones tiene una variacién muy baja, y es hasta el
trdnsito del quinto a sexto semestre cuando se presenta un cambio importante.

En el sexto semestre, hay una disminucién de 22 puntos porcentuales de la poblacién que
adeuda de una a tres materias, quienes casi en su totalidad logran egresar, lo cual explica el incre-
mento de alumnos que se regularizan en el sexto semestre. Este andlisis nos permite explicar el
salto de 37% de alumnos regulares en quinto semestre a 64% de alumnos regulares que egresan.

Asimismo, esta situacién nos da pauta para disefiar una estrategia de atencién temprana al
proceso de regularizacién. Esta consiste en atender, a partir del segundo semestre, prioritariamen-
te a la poblacién de alumnos que adeudan de una a tres asignaturas para su recuperacién inme-
diata. De aqui, la importancia de implementar programas como el recursamiento por segunda
inscripcién de manera inmediata y la promocién de una cultura que promueva la regularidad.
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Modelo de trayectoria escolar, generacion 2015

Regulares De1a3 De4a6
10,134 6,755 1235

56% 37% 7%

De7at
1619

Regulares
45% 34%

De 1a3 De4a6 De 2a 7
5946 2,47 A 1284

33% 12%

De1a3 De4a6 De7at
541 1943 k 1050

28% 1%

Regulares De4a6 De 24 a30
6,647 1561 1,286 X 1046

4853 1690
37% 27% 9% 9% 7%

De1a3 De4a6 De 24 a30 De 31a37

976 556 X 1014 982
0, 0, 0,
5% 3% 5%
Hiciencia  Posble egreso en cuatro afios Posible egreso en mas de cinco afios Abandono
terminal

Figural. Fuente: Secretarfa de Informédtica/ DGENCCH.

1.3.1  Egreso y eficiencia terminal

Durante el ciclo escolar 2016-2017 concluyeron sus estudios de ba-

chillerato 15,181 alumnos de los cuales 11,533 lo hicieron en tres  “en este ano se incre-
anos y 2,160 lo hicieron en cuatro anos. Si se toma en cuenta que mento la eficiencia

de la generacién 2015 ingresaron 18,139 alumnos, con satisfaccién ~ terminal para alcanzar
podemos afirmar que la eficiencia terminal del CCH en tres anos es  64%, dos puntos por-
del 64%, cifra que estd por encima de la eficiencia terminal media centuales arriba del
nacional, ademds de que también es la mds alta que ha logrado la ano pasado...”
Institucion.

En efecto hay que destacar que, en este afio se increment6 la eficiencia terminal para alcanzar
64%), dos puntos porcentuales arriba del afio pasado, lo cual representa un avance de cinco puntos
porcentuales en los tltimos tres afios. De acuerdo con estos datos y continuando con los diversos
programas que se estan impulsando, se esperarfa un egreso superior a 66% de la generacién que
egresard en el afo 2018, consoliddndose como una de las més altas a nivel nacional.' (ver anexo 2).

Por otra parte, el egreso reglamentario en este ciclo (de 4 afos de la generacién 2014) alcanzé
73% vy el egreso acumulado (todos los alumnos regulares y resagados) fue de 83%, los cuales re-
presentan mdximos histéricos en el Colegio.

A partir de acciones como la que se describen anteriormente, existen condiciones para seguir
reduciendo el porcentaje de alumnos con rezago y se incremente en esa misma medida el por-

1. EI CCH considera la eficiencia terminal como el porcentaje de alumnos que concluyen el bachillerato en tres afios, mien-
tras que la SEP la considera como el egreso acumulado en mas de tres afios.
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centaje de alumnos regulares. Un elemento muy importante de tal recuperacién temprana de los
alumnos es la mejora en la calidad de su formacién, puesto que al regularizarse oportunamente
se refuerzan los aprendizajes necesarios para continuar los estudios de las siguientes asignaturas.

1.3.2 Perfil de Ingreso de la generacién 2017

La matricula de primer ingreso asignada por concurso de seleccién al Colegio fue de 18,727
alumnos, por encima de la oferta de 18,000 alumnos, 3,600 por plantel, en promedio.

“actualmente el turno El corte de aciertos de esta generacién fue cuatro aciertos por arri-
vespertino presenta ba en cada plantel, respecto a la generacién previa. Afio con ano, el
mayor regularidad corte de aciertos se ve incrementado, para este ciclo escolar se reci-
que los alumnos del bieron alumnos con un minimo de 89 aciertos equivalente a 6.95
turno matutino.” de calificacién, asegurando que todos los alumnos que ingresan al

Colegio acreditan el examen.

Asignacion de alumnos de primer ingreso de la generacion 2017

Concurso de ingreso
Alumnos Promedio de &

Plantel onad dari Corte Promedio
asighados secundaria (aciertos) (calificacién)

Azcapotzalco 3,652 20% 8.77 94 7.77
Naucalpan 3,783 20% 8.68 89 7.39
Vallejo 3,807 20% 8.66 95 7.76
Oriente 3,926 21% 8.75 96 7.88
Sur 3,559 19% 8.57 98 8.00

Total 18,727 100% 8.69 89 7.76

Tabla 1. Fuente: Secretaria de Informatica/ DGENCCH.

Asimismo, se ha balanceado el perfil de los alumnos en ambos turnos. Desde el ciclo escolar
anterior 2015-2016, la asignacién a peticidon del Colegio se hizo de manera aleatoria es decir, no
dando preferencia al promedio de secundaria o al examen de seleccién. Esta nueva distribucién
equilibra las caracteristicas académicas de los grupos en ambos turnos, y permite superar las
grandes diferencias que habia en el desempefo académico de los alumnos. Incluso, actualmente
el turno vespertino presenta mayor regularidad que los alumnos del turno matutino (ver anexo 3).

1.4 Programas y proyectos para mejorar la
calidad del aprendizaje de los alumnos

Durante el segundo semestre se aplicaron dos programas importantes para mejorar el aprove-
chamiento escolar: se consolidé el programa de Recursamiento Inmediato (RI), el cual se im-

planté con alumnos que reprobaron en el primer semestre para que pudieran cursar en segunda
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inscripcién de ordinario la asignatura desde el segundo semestre y no esperar hasta el tercero y
de esta manera disminuir la posibilidad de fracaso escolar en el segundo semestre; y se contintia
con el programa piloto: Programa de Asesorias en Linea (PAL) en conjunto con la Coordinacién
de Universidad Abierta y Educacién a Distancia (CUAED). Durante el ciclo 2018 se explorard
ampliar su alcance de manera preventiva y remedial a través de cursos abiertos masivos en linea

(MOOC, por sus siglas en inglés).

1.4.1 Recursamiento Inmediato

En coordinacién con la Direccién General de Administracién Escolar (DGAE), se formalizé la
peticién de apertura de los grupos del programa de Recursamiento Inmediato como segunda
inscripcién en ordinario para alumnos que adeudan de una a tres asignaturas. Los que terminan
el primer semestre pueden cursar durante el segundo semestre (par) asignaturas que hubiesen re-
probado en el semestre inmediato anterior (non), lo anterior permite disminuir el rezago y evitar
la reprobacién o abandono de la asignatura inmediata posterior, situacién que ocurria en anos
anteriores. En este sentido, se envié una propuesta de acuerdo al H. Consejo Técnico, el cual
la aprobé.

De esta manera, a partir del semestre 2017-2, que inicié en enero de este afo, se incluyeron
las asignaturas del segundo ano de bachillerato para continuar con el programa con los alumnos
de las generaciones 2016 y posteriores.

Distribucion de la inscripeion y acreditacion al Programa
de Recursamiento Inmediato en el ciclo escolar 2016-2017

S . Asignat Alumnos Grupos por plantel
emestre 1gnatura
& Inscritos Acreditados | Total Azc | Nau  Vall | Ote | Sur
Matemadticas II 316 257 81% 10 2 4 2 2
Quimica II 164 142 87% 6 2 1 2 1
Historia
0,
2017-1 Universal MC II 53 50 4% 2 1 1
TLRIID II 67 54 81% 3 1 1 1
Matemaiticas I 964 743 77% 29 2 8 8 5 6
Quimica I 349 295 85% 13 2 1 4 3 3
Historia
Universal MC 1 . 77 99% 2 1 1
TLRIID I 145 110 76% 4 1 1 2
2017-2 ' Matematicas III 498 432 87% 15 2 3 4 2 4
Fisica I 122 111 91% 5 2 1 2
Biologia I 70 64 91% 3 1 2
Total 2,826 2,335 | 83% 92 14 23 22 10 23

Tabla 2. Fuente: Secretaria de Informatica/DGENCCH.
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La acreditacién alcanzada en recursamiento llegé a 83%), una situacién muy distinta a la que se
presenta con los grupos de recursamiento “tradicionales” que se caracterizan por una desercién alta.

Asi, este programa ha obtenido alta acreditacién de los alumnos, la disminucién de la tasa
de reprobacién de la materia correspondiente en el segundo semestre, lo cual ha generado una
mayor regularidad y menor abandono en la asignatura par.

1.4.2 Programa de Asesorias en Linea (PAL)

El CCH promueve la incorporacién de las TIC en sus actividades académicas, considerando como eje
prioritario la elaboracién de contenidos didécticos para apoyar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Los recursos desarrollados en esta linea tienen aplicaciones remediales y preventivas. De manera
prioritaria, deben atender los aprendizajes criticos de mayor dificultad, con la finalidad de dismi-
nuir los indices de reprobacién y desercién escolar, ofreciendo alternativas de acreditacién que
promuevan la permanencia, mejoren los indices de regularidad y la calidad de los aprendizajes. De
esta forma, el CCH ha planteado como una de sus propuestas el apoyo a la oferta de cursos en
linea que promuevan el aprendizaje auténomo y la autoevaluacién en el alumnado.

A partir de esta iniciativa es que surge el Programa de Asesorias en Linea (PAL), que consiste
en el diseno y aplicacién de un curso en linea para apoyar la revision, adquisicién y reforzamiento
de los aprendizajes criticos, y en consecuencia la acreditacién. El proyecto inicié con las asigna-
turas del primer semestre: TLRIID I, Matemdticas I, Quimica I; se realizé el curso de Historia
Universal Moderna y Contempordnea I que se implantard en la cuarta etapa del programa. Esta
iniciativa permite que los alumnos que adeudan alguna de estas asignaturas puedan continuar
con su trayectoria sin presentar lagunas académicas que limiten su avance regular.

Es preciso senalar que la participacién de la CUAED y B@UNAM ha representado una gran
ventaja para el programa considerando su amplia experiencia en el fortalecimiento de la educa-
cién abierta y a distancia, permitiendo el acceso al conocimiento y la formacién de una mayor
cantidad de personas. De esta forma, no sélo ha contribuido al disefio y desarrollo de los cursos,
sino también a la formacién y profesionalizacién de los asesores que participan en el proyecto
para garantizar una atencién y un acompafiamiento de calidad para el alumnado.

Etapas de aplicacion del PAL

Etapa Poblacién Aplicacién

Alumnos de segundo a cuarto semestre que no | Interanual 2016-2017. 23 de mayo
adeudaban mds de seis asignaturas. al 24 de junio de 2016.

PAL E1

Paralelo al ordinario 2017-1. 19 de
septiembre al 21 de octubre del
2016.

PAL E2 Alumnos de segundo a cuarto semestre que no
adeudaban mds de seis asignaturas.

Alumnos de cuarto semestre que no adeudaban | Interanual 2017-2018. 29 de mayo
PAL E3 ; o L
mds de seis asignaturas. al 23 de junio de 2017.

Tabla 3. Fuente: Secretaria Informd4tica/ DGENCCH.
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El PAL se ha llevado a cabo en tres etapas de pilotaje en las que se ha aplicado en tres periodos
y poblaciones distintas en los cinco planteles, con el propésito de medir su impacto en cada una
de las etapas y determinar las condiciones ideales para su implementacién.

1.4.2.1 Caracteristicas del PAL

En el desarrollo de cada uno de los cursos del PAL ha participado un equipo multidisciplinario
de profesores de cada una de las asignaturas, con experiencia tanto en el CCH como en el Bachi-
llerato a Distancia, apoyados por un equipo de asesores pedagdgicos, disefadores instruccionales
y programadores por parte de la CUAED.

“Los resultados obte-

Durante el proyecto, se ha puesto énfasis en la formacién y profe- nidos en cada una de
sionalizacién de los asesores que participan en el proyecto para garan-  |as etapas nos mues-
tizar una atencién y un acompafnamiento de calidad para el alumnado.  tran que el PAL es un

recurso valioso para

Para su aplicacion se ha contado con el apoyo de asesores pertene-  reforzar los aprendiza-
cientes al PIA y tutores del B@UNAM. Para su diseno, se tomaron  jes criticos de las asig-
en cuenta los programas de estudio vigentes del CCH y cuentan con  naturas del CCH...”
las siguientes caracteristicas:

.J__\

Estd disefiado en una modalidad semipresencial con una duracién de
80 horas, considerando tres sesiones presenciales: la de presentacién
obligatoria, dos sesiones de seguimiento opcionales para consultar y
resolver dudas y el examen final presencial en la plataforma.

La poblacién elegida para esta etapa fueron alumnos de primero a cuarto
semestre que no adeudaban mds de seis asignaturas, dado que en el modelo
de trayectoria escolar se ha podido identificar que los alumnos que adeudan
seis asignaturas o menos tienen mayor posibilidad de permanecer y concluir
exitosamente los procesos de programas preventivos y remediales.

Se encuentra alojado en un gestor de contenidos administrado por la
CUAED, por lo que para acceder a los mismos es requisito estar inscrito
y se tendrd acceso a través de la siguiente URL: www.bunam.unam.mx/
vinculacion. En su estructura diddctica se encuentran contenidos, recursos
digitales, actividades de aprendizaje y actividades de evaluacién en linea.

Los alumnos participantes se comprometen a revisar los contenidos, realizar todas
las actividades en linea y al finalizar el curso presentan un examen presencial,
considerando para su acreditacién, en partes iguales, la realizacién de las
actividades guiadas por un asesor, asi como la acreditacién del examen final.

Durante la aplicacién del PAL, los alumnos participantes cuentan con
el apoyo de un asesor o asesora que les acompana a lo largo de todo el

proceso, revisa y retroalimenta sus actividades, y resuelve sus dudas.
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6. De igual manera, los alumnos participantes cuentan con el apoyo de
un tutor o tutora que da seguimiento a su avance durante el curso,
manteniendo su motivacién mediante la atencién individual y la intervencién
diferenciada de acuerdo con las necesidades e intereses de cada uno.

Los resultados obtenidos en cada una de las etapas nos muestran que el PAL es un recurso
valioso para reforzar los aprendizajes criticos de las asignaturas del CCH, promoviendo el apren-
dizaje auténomo y la elaboracién de material diddctico para el apoyo presencial y en linea.

Los mejores resultados se obtuvieron durante la primera etapa lo que nos indica que el mejor
momento para aplicar el PAL es durante el periodo interanual, cuando los compromisos de los
alumnos como de los asesores son menos y pueden dedicarle més tiempo sin perder la concentra-
cién en el programa. En esta tercera etapa se inscribieron 354 alumnos de los cuales acreditaron

172, es decir, el 49%.

Una vez que han concluido las tres etapas del pilotaje se plantea como una posibilidad de
evolucién del programa a mediano plazo el desarrollo de nuevos recursos, ya sea Objetos de
Aprendizaje (OA) o Unidades de Apoyo para el Aprendizaje (UAPAS) con el fin de integrar-
los en MOOC:= , generando nuevas actividades de aprendizaje y aprovechando las ventajas que
ofrece un entorno abierto y gratuito, la diversidad de herramientas de comunicacién con que
cuenta Internet hoy en dia. Por Gltimo, cabe mencionar que una ventaja del uso de MOOC es
la compatibilidad con el Modelo Educativo del Colegio, puesto que en éstos se pone énfasis en
el desarrollo del aprendizaje mds que en la evaluacién y la acreditacién. Para este propésito serd
necesario considerar una etapa de sensibilizacién para que la comunidad pueda ir conociendo sus
ventajas y sean incorporados a la vida académica del Colegio.

1.4.3 Programa de Apoyo al Egreso (PAE)

El Programa de Apoyo al Egreso ofrece cursos a los alumnos de tercer afo o generaciones anteriores
que deban de una a seis asignaturas. Los grupos tienen entre 23 y 30 alumnos y como requisito de
acreditacion deben asistir al 100% de clases. Para inscribirse los alumnos deben haber reprobado,
sin calificacién de NP, La tasa de acreditacién es alrededor de 69%, que es menor de la acreditacién
ordinaria. En todo el ciclo escolar, estd opcién representa el 5% de las inscripciones ordinarias y
extraordinarias. Si se tiene en cuenta que no todos los alumnos que se inscriben al PAE acreditan,
el impacto de acreditacién del programa representa alrededor del 3% (ver anexos 4, 5 y 6).

En el anexo 7 se presenta una tabla que compara la eficacia de acreditacién de los tres pro-
gramas de atencién a la reprobacién antes descritos: Programa de Recursamiento Inmediato,
Programa de Asesorias en Linea y Programa de Apoyo al Egreso.

2 Un curso en linea abierta masiva (Massive Online Open Course, MOOC) es un curso en linea destinado a la participacion
ilimitada y acceso abierto a través de la web. Ademas de los materiales de un curso tradicional, como son los videos,
lecturas y cuestionarios, los MOOC proporcionan forums de usuarios interactivos que ayudan a construir una comunidad
para los estudiantes, profesores y los teaching assistants.

32|JESUS SALINAS HERRERA



4.4 Programa de Apoyo y Seguimiento a Becarios (PASEB)

La Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, a través del Programa de Apoyo y
Seguimiento a Becarios (PASEB) y mediante la difusién de programas y apoyos, fortalece la
equidad académica y la movilidad social de nuestros estudiantes.

Durante el semestre 2017-2 se incorporé el Programa de Becas para Alumnos Deportistas de
Equipos Representativos de la UNAM; lo cual representa un avance en la cobertura de apoyos
en las diferentes dreas de esta Institucién y en la promocién y estimulo al desarrollo atlético de
los estudiantes.

En este periodo se reforzaron los vinculos con los responsables de los distintos programas de
becas que ofrece la Universidad a través de la Tercera Jornada de Capacitacién para Responsables
de Becas por parte del Programa de Becas para la Educacién Media Superior (PROBEMS) de
la SEP. Asimismo, se realizé la Primera Jornada de Capacitacién para Enlaces, organizada por la
Direccién General de Orientacién y Atencién Educativa (DGOAE).

La cantidad de alumnos beneficiados de Alumnos becados por plantel ciclo escolar 2016-2017
todo el Colegio fue de 32,070, lo que repre-
senta una cobertura de 53% considerando Plantel Alumnos
una poblacién estudiantil de casi 60 mil. Con

respecto al periodo anterior 2017-1, se obser- sezipyeellss s
va un crecimiento en la cc.)bertura .de aproxi- Naucalpan 5.986
madamente 4%, esto debido a la incorpora-
cién de nuevos programas a lo largo de este Vallejo 5,850
semestre. Con la finalidad de incorporar un
mayor nimero de beneficiarios, se trabaja en Oriente 7,209
fortalecer, tanto las estrategias de difusién de

. . L Sur 8,358
los programas ofrecidos por diversas institu-
ciones, como los canales de comunicacién en- Total 32,070
tre dichas instituciones y la Universidad (ver
anexo 8). Tabla 4. Fuente: Secretaria Estudiantil/DGENCCH.

1.4.0 Programa Institucional de Tutoria (PIT)

En la actualidad la tutoria es reconocida por la necesidad y la importancia de fortalecer la for-
macién integral de los estudiantes por medio del apoyo de una variedad de estrategias educativas
que les ayudardn a desarrollar potencialidades para obtener un mejor desempefio académico. Un
factor fundamental para que los tutores puedan hacer un mejor acompafiamiento con los alum-
nos es la formacién académica especializada en tutorfa por lo que se desarrollaron actividades
relacionadas con dicha formacién.

Ademds de los cursos que se ofrecen intersemestral e interanualmente, el PIT desde la coor-
dinacién general ha hecho un puntual seguimiento a través de reuniones mensuales en las cuales
se invitaron especialistas sobre temas en educacién humanista, enfoque centrado en el alumno y
sobre el enfoque cualitativo para abordar la tutoria.
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Es fundamental sefialar que se ha promovido una apropiacién del marco tedrico que sustenta
a la tutoria para de esta manera poderla llevar a cabo en la accién tutoral, tomando en cuenta
que se forma desde un enfoque constructivista, socio-cultural y humanista, este dltimo aspecto
se ha podido reforzar gracias al apoyo permanente del Programa de Formacién Integral con la
implementacién de talleres breves con los tutores de los cinco planteles.

Un logro importante es la actualizacién y aprobacién del PIT por el H. Consejo Técnico,
situacién que permite avanzar en el aspecto normativo del programa y también representa un
reconocimiento del proceso que ha tenido el trabajo de tutoria en el Colegio.

Algunas de las acciones en los semestres 2017-1 y 2017-2 fueron las siguientes:

® Darticipacién de tutores en la Jornada de Balance Académico (JBA). En el plantel Sur, la

JBA se realizé bajo una modalidad distinta mediante la realizacién de talleres sobre forma-
cién integral para tutores y docentes. Esta modalidad result6 novedosa y enriquecedora.

e “Primer Coloquio de Tutoria del CCH” en el que participaron 305 profesores con el ob-

jetivo de compartir experiencias entre los tutores del Colegio y de otras instituciones del

nivel medio superior del sistema incorporado de la UNAM.

o Se realizé el “Tercer Encuentro de Tutorfa en el CCH Azcapotzalco”, donde por vez primera
los tutores presentaron ponencias sobre la accién tutoral que realizan en cada plantel.

e Tutores de los cinco planteles participaron con la presentacién de ponencias en el “Séptimo
Encuentro Nacional de Tutoria” en Guanajuato.

En cuanto a la formacién de tutores se realizaron los siguientes cursos:
1. “Orientaciones para el formador de tutores en el CCH”.
2. “Acompanamiento para la intervencién tutoral”.

). “Formacién integral en el Programa Institucional de Tutoria”.

<« .7 ’ 7 . »
. “La accién tutoral: Entre la teorfa y la prictica’.

RN

® Las coordinaciones locales del PIT asistieron al “Curso interanual del Sistema Institucional
de Tutoria” en el cual se realizé la retroalimentacién sobre el Plan de Accién Tutoral (PAT)
de cada uno de los planteles.

e La Coordinacién General del PIT participé en la imparticién del médulo tres sobre tutoria
en el “Diplomado de Formacién Integral del CCH Naucalpan”.

® Las coordinaciones locales del PIT, asi como 10 tutores participaron en el Programa de
Asesorias en Linea (PAL).
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El registro de la tutoria en el PSI-SISeT ha aumentado gracias a que los tutores del Colegio
conocen bien la plataforma institucional, el mayor niimero de registros se encuentra en el dmbito
de la informacién, la cual contempla: servicios del Colegio, reglamentos, plan de estudio e infor-
macién sobre requisitos de egreso. En el dmbito de la orientacién destacan aspectos de integra-
cién a la Institucidn, resolucién de conflictos, toma de decisiones y mejora de la autoestima. En
el rubro de formacién que abarca mejora del aprendizaje y motivacion para el estudio es donde
se encuentran menos registros por parte de los tutores.

Tutorias por dreas de intervencion

Areas de intervencién Numero de registros en PSI
Informacién 4,311
Orientacién 2,091

Formacién 2,002

Tabla 5. Fuente: Secretarfa de Informdtica/ DGENCCH.

Es importante sefalar que el mayor niimero de tutores se encuentra atendiendo el primer afno
escolar con una cobertura de 87%, para el segundo ano es de 66% y para el tercero es de un 39%
(ver anexo 9).

1.4.6 Programa Institucional de Asesoria (PIA)

El tema de las asesorias en las dltimas décadas ha sido relevante en la comunidad académica. En
el ciclo escolar 2008-2009 se publicé un Suplemento Especial del Programa Institucional de
Asesorfa y Guia de Trabajo del Asesor.

Posteriormente, se le dio continuidad al Programa Institucional de Asesoria mediante el Plan
de Desarrollo Institucional de la Universidad 2011-2015 (Dr. José Narro), Plan de Desarrollo
Institucional de la Universidad 2015-2019 del Dr. Enrique Graue y el Plan General de Desarro-
llo de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, 2014-2018.

Se continué el trabajo con los responsables del programa en los planteles a través de reunio-
nes, orientacién, seguimiento, visitas, intercambio de informacién y asistencia a eventos locales.
Se impartieron cursos de capacitacién especificos para los asesores (Herramientas Digitales para
la Asesoria y Elaboracion de Material Diddctico para las Asesorias) con el propésito de mejorar su
desempefio en el programa.

Asimismo, se llevaron a cabo acciones que contribuyeron a difundir el programa mediante

actividades con los profesores y alumnos en los planteles, como: a) Jornada de Balance, b) Feria
de las Asesorias, ¢) Encuentro de Asesores, d) Rally de Asesorias, e) Circulos de Estudio, f) Lote-
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ria del Conocimiento y g) Talleres. Todas estas acciones, en conjunto, contribuyeron a elevar el
porcentaje de egreso de los alumnos, cuidando la calidad de sus aprendizajes.

Se ha promovido la diversificacién de las asesorias, mediante la participacién en el Programa
de Asesorias en Linea (PAL), en la que se trabajé conjuntamente con CUAED.

Se foment6 el trabajo conjunto con los responsables de los planteles, profesores, la Secretaria
Estudiantil y la Coordinacién General del PIA. Ademds, se fomentd la realizacién de eventos
académicos para la reflexién e intercambio de experiencias entre asesores de los cinco planteles
del Colegio (ver anexo 10).

El PIA elaboré6 un instrumento de seguimiento y evaluacién con el propésito de recabar in-
formacién para realizar un seguimiento de las actividades del PIA y determinar su impacto en la
disminucién del indice de reprobacidn, por ello, elaboré reactivos a partir de escalas de medicién
como: a) dicotémicos, b) poli atémicos, ¢) opcién multiple y d) escala Liker.

Respecto a los alumnos asesorados en el semestre 2017-1 hubo un total de 14,767, que acu-
dieron al Programa Institucional de Asesoria, y para el semestre 2017-2 aumentd en 5,235 alum-
nos que solicitaron asesoria, dando un total de 20,002 alumnos; lo que significa que el PIA se estd
legitimando en la comunidad estudiantil (ver anexo 11). En cuanto a las asesorfas impartidas se
observa un incremento de 3,824 en el segundo semestre (ver anexo 12).

1.4.7 Estudios Técnicos Especializados

Entre las caracteristicas novedosas del proyecto de creacién del Colegio de Ciencias y Humani-
dades estd la posibilidad de que los alumnos, en su trdnsito por el ciclo de bachillerato, y de ma-
nera optativa, puedan adquirir una formacién especifica para el trabajo y con ello se incorporen
al mercado laboral desempefiando una actividad socialmente productiva, al tiempo de avanzar
hacia sus estudios de licenciatura.

Desde el origen de las Opciones Técnicas (OT), hoy llamadas Estudios Técnicos Especializa-
dos, se esperaba que el sector empresarial contribuyera de manera significativa en la formacién
laboral de los alumnos, mediante las actividades pricticas, brinddndoles la capacitacién especifica
en sus propias instalaciones, lo que implicaba un cambio radical pues obtendrian los conocimien-
tos, habilidades y aptitudes de manera directa en el campo de trabajo.

Las Actividades Précticas (AP) que realizan los alumnos del Departamento de Opciones Téc-
nicas constituyen un elemento importante en la formacién integral y en el desenvolvimiento del
técnico recién egresado, que necesita enfrentarse a la realidad social mediante la aplicacién de la
teorfa adquirida dentro del aula a la solucién de problemas especificos.

Ademds, estas actividades permiten la vinculacién con el sector productivo, ya que hay una
mutua interaccién con determinadas instancias de produccién. En este sentido el Colegio ha
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realizado convenios con mds de 30 instituciones, entre ellas se encuentran: Centro Nacional de
las Artes (CNA); Centro Nacional de la Transfusién Sanguinea; Clinicas de Medicina Familiar;
Comisién Nacional de Derechos Humanos; Cruz Roja Mexicana; H. Congreso de la Unién-Cé-
mara de Diputados; Fondo de Cultura Econémica; ISSSTE; Hospitales (de la Mujer, Pedidtrico,
etc.); Instituto de Perinatologia; de Cancerologia y de Enfermedades Respiratorias; asi como
algunas delegaciones como la Gustavo A. Madero, Iztapalapa e Iztacalco; dependencias de la
UNAM, entre otras instituciones.

En los tltimos cinco afos el Departamento de Opciones Técnicas ha apoyado el egreso de una
gran cantidad de alumnos, y se ha ido incrementando afio con afno, ejemplo de ello es el ciclo es-
colar 2016-2017, donde se inscribieron 3,484 alumnos a alguna de las 19 O T. En comparacién
al afo anterior, hubo un incremento de 11.6% (363 alumnos mis).

Alumnos inscritos y evaluados en Ol por plantel

Alumnos inscritos Alumnos evaluados
Plantel por plantel en segunda fase de OT *
2016-2017 2016-2017

Azcapotzalco 685 381
Naucalpan 730 463
Vallejo 753 609
Oriente 703 390
Sur 613 312

Total 3,484 2,155

Tabla 6. Fuente: Secretaria Académica/ DGENCCH.

* Se refiere a evaluados en segunda fase porque los egresados se consideran cuando terminaron actividades précticas y
concluyen su trimite, actualmente los alumnos se encuentran en actividades practicas.

Como parte de las mejoras que se han implementado en el departamento, se sigue fortalecien-
do el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en procesos académi-
co-administrativos como la inscripcidn, evaluacién de actas, publicacién de listas jerarquizadas
y boletines, asi como la asignacién de grupos. En ese sentido, se trabaja en una plataforma para
la asignacién de espacios en linea, para realizar las Actividades Précticas optimizando el proceso,
el tiempo y aprovechamiento de los espacios con que se cuenta para las AP

Respecto al proceso de actualizacién de los programas de los Estudios Técnicos Especializados,
éste se concluyé con la aprobacién de los programas actualizados por parte del H. Consejo Técni-
co del Colegio; actualmente, dichos programas fueron evaluados por la Unidad Coordinadora de
Apoyo a los Consejos Académicos de Area (UCA) y aprobados con observaciones por el Consejo
Académico del Bachillerato (CAB) en agosto de 2017, para aplicarse de manera experimental en
el ciclo escolar 2017-2018. A la par, se trabaja en la formacién de los docentes para la aplicacién
de los nuevos programas, asi como en la preparacién de los materiales diddcticos correspondientes.
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Por otro lado, se presentaron los resultados de tres anos de pilotaje de dos propuestas educati-
vas de Estudios Tecnoldgicos las cuales fueron aprobadas por el Consejo Académico del Depar-
tamento de Opciones Técnicas, para continuar el proceso de validacién y ser presentadas al H.
Consejo Técnico del CCH, las cuales son:

e Técnico Especializado en Urgencias Médicas Nivel Bisico.

e Técnico Especializado en Educacién y Desarrollo Infantil.

En el periodo escolar 2017, se puso en plan piloto la opcién de Técnico Especializado en
Proteccién Civil Nivel Bdsico, la cual cuenta con la evaluacién de la Secretaria de Gobernacién,
a través de la Direccién General de Proteccién Civil.

1.4.8 Departamento de Idiomas

1.4.8.1 Inglés

a) Asistentes de Idioma

Con el propdsito de fomentar el aprendizaje del inglés como lengua extranjera por medio de
los aspectos culturales propios de esta lengua, el Colegio ha participado durante los tres tltimos
afios en diversas convocatorias internacionales. Entre ellas destaca el Programa de Intercambio

“el Colegio ha sido se-
leccionado por tercera
ocasion para contar
con la presencia de dos
asistentes de idioma
provenientes del Reino
Unido y, por primera
ocasion, de Estados
Unidos.”

de Asistentes de Idioma, de la Direccién General de Relaciones
Internacionales (DGRI) de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP). Como resultado de esta gestion, el Colegio cont6 durante
el periodo de septiembre de 2016 a mayo de 2017 con la parti-
cipacién de Joseph Billany, ciudadano britdnico recién egresado
de la carrera de Historia en la Universidad de Manchester. Entre
estas actividades destaca la imparticién de una serie de conferen-
cias en los cinco planteles sobre el Brexit; un curso para profesores
sobre cultura inglesa, asi como actividades interdisciplinarias con
profesores del Departamento de Educacién Fisica y el Area His-
térico-Social en el plantel Sur, bajo la orientacién de profesores
titulares del Departamento de Inglés.

Como resultado de un adecuado plan de trabajo, el Colegio ha sido seleccionado por tercera
ocasién para contar con la presencia de dos asistentes de idioma provenientes del Reino Unido vy,
por primera ocasién, de Estados Unidos.

l)ii Certificaciones Internacionales de Idioma

Para el Colegio es de suma importancia promover en los alumnos el desarrollo de habilidades
que les permitan continuar su formacién académica y dotarlos de herramientas que les permitan
integrarse a la vida productiva. En este sentido, se han impulsado acciones para promover entre
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los alumnos la cultura de la certificacién internacional del dominio del inglés, puesto que es un
requisito indispensable para participar en convocatorias internacionales de movilidad académica
y contar con mayores oportunidades en su futuro laboral.

Una de estas acciones la constituye el proyecto aprobado por el programa de la Iniciativa para
Fortalecer la Carrera Académica en el Bachillerato de la UNAM (INFOCAB) 2017, consistente
en la certificacién internacional 7est of English as a Foreign Language (TOEFL) de 200 alumnos
de los cinco planteles, con nivel de dominio superior al establecido en los programas de estudio
de la materia de Inglés, con el propésito de reconocer su aprovechamiento y motivarlos a conti-
nuar con el aprendizaje de esta lengua. En este sentido, se han llevado a cabo las gestiones necesa-
rias con la Escuela Nacional de Lenguas, Lingiiistica y Traduccién (ENALT) para la adquisicién
de las 200 certificaciones, asi como el disenio de un plan de trabajo para apoyar a los alumnos en
su preparacion.

Asimismo, se gestionaron becas para la certificacidon 77inity College London de 25 alumnos con
nivel equivalente al B, de acuerdo con el Marco Comtn Europeo de Referencia para las Lenguas.

¢) Curso extracurricular de Inglés para alumnos de quinto y sexto semestre

En cada plantel fueron abiertos dos cursos extracurriculares de In-  “En cada plantel fueron
glés con el objetivo de proporcionar a los alumnos de quinto y sex- abiertos dos cursos ex-
to semestre la oportunidad de continuar su aprendizaje del idioma tracurriculares de Inglés
para elevar su nivel y desarrollar estrategias de lectura de textos aca-  con el objetivo de pro-
démicos para respaldarlo en la continuacién de sus estudios. porcionar a los alumnos
de quinto y sexto se-

Para la instrumentacién de estos cursos, se disefié un plan de tra-  mestre la oportunidad
bajo tinico, al cual se le di6 seguimiento durante todo el ciclo escolar ~ de continuar su apren-
para evaluar el avance de los alumnos y detectar los puntos de mejora. ~ dizaje del idioma...”

d) Curso de Inglés para profesores del plantel Oriente

El Departamento de Inglés colaboré con el plantel Oriente en el diseno y la instrumentacion de
dos cursos de Inglés de nivel bésico y preintermedio respectivamente, abiertos a solicitud de pro-
fesores de otras dreas de ese plantel. El objetivo principal es preparar a los profesores hasta obtener
una certificacién internacional de idioma a nivel preavanzado.

e) Convocatorias internacionales dirigidas a alumnos y profesores de Inglés

Durante este ciclo escolar se continué la difusién de las convocatorias dirigidas a alumnos y
profesores de instituciones publicas a nivel bachillerato. Como resultado de este trabajo, seis
profesores de los planteles Azcapotzalco, Naucalpan, Oriente y Vallejo, asi como un alumno de
este ultimo plantel, fueron seleccionados para asistir a estancias académicas en Estados Unidos.
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1.4.8.2 Francés
a) Intercambio de profesores con la Academia de Créteil

La firma del convenio entre el Rector de la UNAM, Dr. Enrique Graue Wiechers, y la Rectora de
la Academia de Créteil, Dra. Béatrice Gille, amplia por cuatro afios mds los vinculos académicos
de ambas instituciones establecidos desde 2011. Con el propésito de incrementar las lineas de
trabajo entre ambas instituciones, se ha iniciado un programa de intercambio donde participardn
alumnos de ambos paises. Esta iniciativa significa una experiencia excepcional que repercutird
tanto en el nivel académico de los participantes, como en su vida personal al aprender una lengua
extranjera en su propio entorno cultural.

Asimismo, se ha continuado con el programa de intercambio entre profesores franceses y
mexicanos, mismo que incide de manera directa en la ensefianza del francés y el espafol en ambas
instituciones por el alto nivel académico de los profesores participantes, quienes imparten cursos
de formacién académica a los profesores de la institucién huésped, como parte del convenio. Tal
ha sido el caso de las dos profesoras del Colegio que han asistido a estancias académicas en Fran-
cia durante un semestre y un afo, respectivamente.

Por otro lado, se ha continuado con el programa llamado Partenariats, un programa de practicas
colaborativas que promueve el intercambio de estrategias diddcticas entre pares de ambos paises.

De igual modo, se contintia apoyando el programa de clases bilingiies. Un ejemplo de ello
son las clases de Biologia o de Literatura y Comunicacién, que salen del esquema de la ensefianza
tradicional de los idiomas al permitir a los alumnos desarrollar las habilidades comunicativas en
francés dentro del aula, tal como se refleja en el alto porcentaje de acreditacién del examen DELF
aplicado en el Colegio en mayo de 2017.

J);: SEP / Embajada de Francia, Becas

Catorce profesores de francés y de otras materias han hecho una estancia de un mes en Vichy, Francia
para perfeccionar su nivel de idioma y conocimientos de la ensenanza bilingiie (desde 2011 2 2017).

Una profesora de francés hizo una estancia de tres semanas en el CIEP (Centro Internacional
de Estudios Pedagdgicos) en Sévres Francia para perfeccionar su nivel de idioma y conocimientos

de la ensefianza bilingiie (marzo 2017).

C) Asistentes de idioma de Francia

“La ENCCH es la unica
institucion del pais
que recibe 10 asisten-
tes de idioma francés
en sus planteles...”
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La presencia de los asistentes de idioma franceses en el Colegio con-
lleva diversas ventajas para los estudiantes:

e [a ENCCH es la tinica institucién del pais que recibe 10 asistentes de
idioma francés en sus planteles (esto representa alrededor de 11 al 12%
de la cantidad total de asistentes de Francia que vienen a todo el pais).



Cada plantel tiene al menos un asistente de idioma (en algunos casos 2) que apoyan a los
profesores en sus clases, aportan interculturalidad a los alumnos, imparten talleres especifi-
cos en las mediatecas (de pronunciacidn, de preparacién al examen DELF).

® Apoyan a los profesores para la creacién de materiales originales (de audio o video) que
pueden utilizarse en las clases.

® Apoyan a los profesores mediante talleres de pronunciacién o cultura francesa enfocados
a los profesores.

® Apoyan en otras dreas con cursos interdisciplinarios.
(1\,1 SEP/Embajada de Francia, Asistentes

Por medio de la convocatoria de asistentes de idioma que emite cada afo la Direccién General
de Relaciones Internacionales, de la SED, llegaron a la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades nueve asistentes de Francés en el mes de septiembre de 2016, quienes colaboraron
hasta el 30 de abril de 2017 en cuatro lineas de trabajo.

® Apoyo alos alumnos: Los asistentes apoyaron a los alumnos de Francés dentro de las aulas
de clase como en los talleres impartidos en mediatecas.

® Apoyo a los profesores: Una de las principales funciones del asistente de idiomas fue la
de trabajar en conjunto con el profesor de Francés dentro de sus clases y apoyarlo en la
imparticién de éstas.

o Interdisciplina: Para este semestre la actividad de los asistentes se diversificd y se logré que
apoyaran en otras dreas, como en el caso de Talleres y de Educacién Fisica.

o Cultura: Otra de las funciones del asistente fue la difusion del francés al participar activa-
mente en la Francofonia 2017.

e) Centro de Certificacién Diplome D’Etudes en Langue Fran¢aise (DELF)

En julio de 2015, el Centro Internacional de Estudios Pedagégicos de Francia (CIET) autorizé
que la ENCCH tuviera un centro oficial de certificaciones DELFE. A partir de ese momento el
departamento gestiond con la embajada de Francia, cursos de habilitacién para los profesores del
Colegio, por esta razén hasta el final del semestre 2016-2 se cuenta con 18 profesores habilitados
como correctores oficiales del examen de certificacién DELE En mayo de 2017, se llevé a cabo el
primer examen DELF en los niveles Al y A2, en los planteles Sur y Vallejo. Se inscribieron 288
alumnos de los cinco planteles, de los cuales 246 obtuvieron resultados aprobatorios.

1.4.0  Sistema de Laboratorios para el Desarrollo y la Innovacién (SILADIN)

La tarea principal del Sistema de Laboratorios para el Desarrollo e Innovacién (SILADIN), como
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se marca en el Plan General de Desarrollo de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Huma-
nidades 2014-2018, es recuperar el impulso con el que se inicié este proyecto hace poco mds de
20 anos, de tal manera que en sus instalaciones se promueva el desarrollo de proyectos de inno-
vacién y creatividad que permitan acercar a los alumnos hacia el conocimiento de las Ciencias
Experimentales y la manera en que éstas responden preguntas acerca de la naturaleza, ademds de
fomentar el desarrollo de vocaciones cientificas.

La organizacién de las tareas que realizan en SILADIN en cada uno de los planteles, llegan a
diferir, ya que han atendido tareas adicionales que han surgido. Asi, podemos encontrar particu-
laridades como los grupos de Robética que han generado trabajos con alumnos donde se cons-
truyen prototipos que se han presentado en concursos nacionales e internacionales representando
ala ENCCH y a la UNAM. Se han formado grupos de trabajo en torno al empleo de nuevas
tecnologias adquiriendo equipo de sensores e interfases apoyados por los programas PAPIME e
INFOCAB, lo que les ha permitido implementar acciones de apoyo a profesores en la actualiza-

cién de estos recursos para contar con alternativas que les permitan
desarrollar mejor su trabajo, tanto con grupos curriculares, como en

“Para continuar con
el fortalecimiento del
trabajo experimental
en SILADIN, se traba-
ja con el Instituto de
Energias Renovables
(IER) de la UNAM...

actividades extracurriculares que se desarrollan en las instalaciones
del SILADIN, y trabajar directamente con alumnos para que conoz-
can y empleen estos recursos tecnoldgicos en trabajos de investiga-
cién que posteriormente presentan tanto a la comunidad de su plantel
como en otros foros. De esta manera, equipos de trabajo formados
por los estudiantes han participado y obtenido reconocimientos como
en el Concurso Universitario Feria de las Ciencias, la Tecnologia y la

Innovacién, los Concursos Metropolitano y Nacional de Aparatos y

Experimentos de Fisica, organizado por la Sociedad Mexicana de Fi-
sica, donde 16 equipos de alumnos de la Estancia LAC (Laboratorio Asistido por Computadora)
del plantel Oriente han destacado resultando ganadores en la etapa metropolitana y resultaron
finalistas en la etapa nacional con trabajos empleando sensores, interfaces y que han tenido opor-
tunidad de conocer y aprender el uso de cdmaras de videofilmacién de alta velocidad y el empleo
de soffware para la captura de informacidn, su andlisis, modelado y su posterior simulacién.

El SILADIN también ha acogido a los alumnos que participan en las Olimpiadas Universi-
tarias del Conocimiento (OUC) proporciondndoles espacios para el trabajo que realizan con sus
asesores en su preparacion.

Adicionalmente, los secretarios técnicos de SILADIN de cada plantel y el Jefe Central junto
con la Secretarfa Auxiliar del Area de Ciencias Experimentales contintian con acciones dentro
del SESILAB (Seminario del Sistema de Laboratorios) orientadas hacia la revisién de los enfo-
ques actuales sobre la didéctica en el Area de Ciencias Experimentales y su difusién, asi como la
socializacién de los trabajos que profesores y alumnos proyectan y realizan en cada uno de los
planteles, lo cual se pretende difundir a la comunidad con la creacién de un boletin, trabajo que
se inicié durante este ciclo escolar y ya cuenta con el primer ndmero.

Para continuar con el fortalecimiento del trabajo experimental en SILADIN, se trabaja con
el Instituto de Energias Renovables (IER) de la UNAM vy da seguimiento a los profesores que
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participaron en el curso Mentor de Ciencias, de tal forma que estos asistieron a un segundo cur-
so denominado “Desarrollo de Proyectos de Investigacién con Alumnos”. De igual manera, los
profesores fueron asesorados para presentar proyectos INFOCAB vy se concluyé con un segundo
curso Mentor de Ciencias (ver anexo 13).

1.4.10 Laboratorio de Desarrollo de Estrategias (LADES)

Funciona como un espacio de capacitacién permanente para que los profesores interesados en
aprender a usar los laboratorios de ciencias acudan y sepan cémo utilizar instrumentos como el
HP Digital Classroom, el equipo Educienci, LESA, entre otros.

Con la capacitacién en el uso de estos recursos, se espera contribuir a la planeacién de estra-
tegias acordes a los programas, de manera que cuenten con un espacio donde pueden desarrollar
y probar las estrategias para participar en eventos académicos como congresos, encuentros de
profesores, entre otros.

Asimismo, funciona para la capacitacién del profesorado, ya sea de recién ingreso o que ha
trabajado en el Colegio con mayor experiencia, pero que no estd familiarizado con los recursos
que los laboratorios de ciencia ofrecen a profesores y alumnos, como contar con computadoras
para los equipos de trabajo, acceso directo a Internet, nuevo equipo de laboratorio consistente de
interfaces, un kit de diversos sensores y su soffware para realizar mediciones con mayor precision,
rapidez y la capacidad de colectar mayor cantidad de informacién con la imediatez en la que se
obtienen los datos (ver anexo 14).

Para ello, se han disefiado cursos para profesores como “Aplicacién de las TIC para la Ense-
fianza”, “Manejo de los Recursos Tecnoldgicos de los Laboratorios de Ciencia”, “Uso de la Tablet
en el Aula”, “Diseno de Estrategias Multidisciplinarias” y “Disefio de Estrategias Multidisciplina-
rias con el Uso de TIC” en los diferentes planteles.

1.4.11  Programa de Estaciones Meteorolégicas

del Bachillerato Universitario (PEMBU)

El propésito del Programa de Estaciones Meteoroldgicas del Bachillerato Universitario (PEM-
BU) fue establecer una red de 15 estaciones para el registro de informacién meteoroldgica,
ésta se combina para elaborar mapas de diversas variables meteorolégicas como temperatura,
precipitacién, viento, humedad, presién atmosférica, etcétera. Los datos de las estaciones se
actualizan cada hora, pueden ser consultados en la pdgina del PEMBU y son utilizados por los
profesores y alumnos para realizar proyectos de investigacién del drea de ciencias ambientales
(ver anexo 15).

La Coordinacién de las Estaciones Meteoroldgicas la realiza el Colegio de Ciencias y Humani-
dades junto con la Escuela Nacional Preparatoria y el Centro de Ciencias de la Atmdsfera, con el
propésito de fomentar la realizacién de trabajos de investigacién con los datos de PEMBU. Cada
afio se organiza el evento académico “Encuentro de Estudiantes de PEMBU?” en el marco del dia
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Meteorolégico Mundial en las instalaciones del Centro de Ciencias de la Atmésfera, donde cada
subsistema del Bachillerato Universitario participa con 10 trabajos en modalidad ponencia oral
y carteles, en este evento los alumnos participan exponiendo los trabajos que realizan durante el
ciclo escolar. En el Encuentro de Estudiantes de PEMBU por el Colegio participaron 10 asesores
y 29 alumnos (ver anexo 16).

1.4.12 6a Olimpiada Universitaria del Conocimiento (OUC)

Por sexta ocasién, se llevé a cabo el evento Olimpiada Universitaria del Conocimiento para el Ba-
chillerato Universitario, evento que organiza la UNAM y que coordina centralmente la DGOAE.
Esta se desarrolla en ocho 4reas: Matemdticas, Fisica, Historia, Biologfa, Geografia, Quimica,
Literatura y Filosofia, en dos etapas respectivamente.

Se organiza y coordina la participacién de los estudiantes de los cinco planteles del Colegio,
en conjunto con los responsables de cada plantel. Este evento tiene como propésito reconocer y
premiar a los alumnos que demuestran el dominio de saberes en diferentes 4reas del conocimien-

to a partir de la resolucién de evaluaciones que son disenadas por profesores de facultades y del
Bachillerato de la UNAM.

La participacién en la olimpiada se realiza en dos etapas. En la primera, los estudiantes re-
suelven un examen de conocimientos mientras que en la segunda, evaldan habilidades de cada
drea del conocimiento. En términos cuantitativos, la inscripcién de los alumnos del CCH a la 62
Olimpiada fue de 1,641, de los cuales el 54% se presenté a la primera etapa (ver anexo 17).

En el semestre 2017-2 se llevé a cabo el curso-taller “Diversas Estrategias para Resolver Pro-
blemas Matemadticos Olimpicos”, impartido en la Facultad de Ciencias, cuyo propdsito fue que
los profesores se involucraran mds en la elaboracién de reactivos para Matemadticas.

1.4.13 Programas J6venes hacia la Investigacién

Estos programas tienen el propdsito de dar seguimiento, acompana-

“Se fortalece la vin-
culacion entre la in-
vestigacion cientifica,
social y humanistica
en proyectos colecti-
vos que se presentan
en foros y concursos
sobre temas priorita-
rios para el pais...”

miento y fortalecimiento a la formacién estudiantil para favorecer la
permanencia, el buen desempeno, la continuidad y conclusién sa-
tisfactoria de los estudios universitarios, buscando que los jovenes
tengan experiencias que marquen su desarrollo en el dmbito de la
investigacién de calidad.

En los programas se ha buscado impulsar a los alumnos a que
investiguen, transmitan experiencias y se vinculen en equipos de tra-
bajo, a través de su participacién en foros y concursos.

Se fortalece la vinculacién entre la investigacién cientifica, social y humanistica en proyectos

colectivos que se presentan en foros y concursos sobre temas prioritarios para el pais, tales como
migracién, uso de energias renovables, politicas ambientales, adicciones, prevencién de la violencia

44|JESUS SALINAS HERRERA



y la delincuencia, igualdad de género, derechos humanos, derechos de las personas con discapaci-
dad y no discriminacién, desarrollo regional y disefio, y evaluacién integral de politicas publicas.

1.4.13.1 Programa Jovenes hacia la Il'n(‘sliga(',i()n en
Ciencias Naturales y Matematicas (PJHICNyM)

Este programa tiene como propdésito acercar a los estudiantes al dmbito de la investigacién cien-
tifica proporciondndoles informacién actualizada a través de conferencias y poniéndolos en con-
tacto en lugares donde se desarrolla la ciencia con visitas guiadas a las escuelas, facultades, centros
e institutos de la UNAM.

A través de los profesores promotores se coordinan las diferentes actividades académicas que le
dan forma al programa, como son la asesoria de trabajos de investigacién a los alumnos durante
el ciclo escolar, los cuales se presentaron en el Foro los Jévenes y la Ciencia, se organizaron visitas
guiadas, conferencias y videoconferencias de acuerdo con los intereses de los alumnos y sus temas
de investigacién.

El ndmero de alumnos inscritos en este ciclo escolar fue de 1,349, con un incremento con
respecto al afno pasado de 19% en la participacion (ver anexo 18). Cabe mencionar que el nimero
de alumnos participantes depende de que su profesor sea promotor del Programa Jévenes hacia la
Investigacién, el nimero de alumnos que inscribe un profesor depende de €l y los proyectos que
realicen, por lo cual el nimero puede variar significativamente.

21:;\ Visitas guiadas. Las visitas guiadas se llevan a cabo en los diferentes centros de
investigacién de la UNAM, donde se les muestra a los alumnos los lugares donde
se realiza investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico en el pais. En este ciclo
escolar se realizaron 55 visitas guiadas con 1,328 alumnos participantes en diferentes
institutos y facultades de la UNAM, lo cual representa un 139% de incremento en
el niimero de visitas guiadas y un 284% de incremento de asistentes (ver anexo 19).

b) Conferencias. Fl programa cuenta con un amplio catdlogo de conferencias

y videoconferencias que imparten investigadores de la UNAM a alumnos del
programa, compartiendo con los estudiantes del bachillerato diferentes temas
de interés para mostrarles los avances en ciencia y tecnologfa. En este ciclo
escolar se realizaron 78 conferencias con 6,563 alumnos asistentes, hubo un
incremento en el ndmero de alumnos asistentes en un 23% (ver anexo 20).

c) Estancias cortas. Las estancias cortas tienen el propdsito de dar la oportunidad
a los alumnos de trabajar en el laboratorio de investigacién de su eleccién en las
diferentes escuelas, facultades, centros o institutos. Se desarrollan en el periodo
interanual, para asegurarse que los alumnos tengan la oportunidad de asistir
durante seis semanas y bajo la tutorfa de un investigador al quehacer cotidiano
de la actividad cientifica. En este ciclo escolar se recibieron 109 solicitudes

a estancias cortas incrementdndose en un 16% con respecto al afio anterior,

y concluyeron satisfactoriamente la estancia 90 alumnos (ver anexo 21).
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1.4.13.1.1 XXI Foro los Jovenes y la Ciencia

El Foro los Jévenes y la Ciencia es un evento académico donde los alumnos presentan los resulta-
dos de los trabajos de investigacién que realizaron en el ciclo escolar asesorados por sus profeso-
res, y tiene el propdsito de mejorar el aprendizaje en la elaboracién de proyectos de investigacién
en el drea de las Ciencias Experimentales y las Matemadticas.

Los trabajos que participan pasan por la evaluacién de un jurado para verificar su calidad y en
este ciclo escolar se presentaron trabajos en modalidad ponencia oral, cartel y maqueta o proto-
tipo (ver anexo 22).

[.4.13.2 Programa Jovenes Hacia la Investigacion
en Humanidades y Ciencias Sociales (PJHIHyCS)

El Programa de J6venes Hacia la Investigacién en Humanidades y
Ciencias Sociales es un esfuerzo que realiza la Universidad Nacional
“al integrar experien- Auténoma de México como un elemento mds para responder a su
ciasrelacionadas conla compromiso de formar nuevas generaciones de investigadores mexi-
actividad de investiga-  canos del mds alto nivel.
cion en el alumnado se

fomenta la continua- Busca asegurar el egreso de estudiantes con una elevada calidad
cion de sus estudios académica y con vocacién hacia la investigacion. La participacién e
hacia niveles superio- involucramiento de los estudiantes en proyectos de investigacion, en
res de educacion.” el ambiente y las condiciones reales en las que estos se desarrollan,

propician una revalorizacién de la vida académica y motivan al do-
cente en este nivel escolar a mantenerse constantemente actualizado.

Por otro lado, al integrar experiencias relacionadas con la actividad de investigacién en el
alumnado se fomenta la continuacién de sus estudios hacia niveles superiores de educacidn.

Tal es el caso de algunos alumnos que después de pertenecer al programa en algin plantel del
Colegio, han decidido continuar sus investigaciones en institutos como: Investigaciones Juridi-
cas, Ciencias Politicas, Antropologia, Laboratorios de Investigaciones Interdisciplinarias. Lo cual
indica que el programa ha sido un semillero importante, eficiente y eficaz para la consolidacién
de los futuros investigadores del pais.

En este ciclo se realizé el XVI Foro Estudiantil de Iniciacién a la Investigacién en Humani-
dades y Ciencias Sociales, que tiene como objetivo promover que los alumnos compartan sus
trabajos de investigacion realizados a lo largo del ciclo escolar. La temdtica fue libre y en el evento
central se dieron a conocer los cinco mejores trabajos de cada plantel. Con respecto a los ciclos
escolares anteriores se incrementd la participacién de profesores y alumnos.

a) Visitas guiadas. Mediante esta actividad los estudiantes tienen la
oportunidad de vivenciar el trabajo de investigacién que se realiza en las
escuelas, facultades e institutos de la UNAM, ddndoles la oportunidad de
conocer las actividades que realizan los investigadores en su propia drea
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de trabajo. Las entidades académicas del Subsistema de Humanidades
que visitaron los alumnos del colegio se detallan en el anexo 23.

b) Conferencias. Son dictadas por investigadores de la Coordinacién de
Humanidades de la UNAM con informacién de actualidad, en éstas se conoce
de manera accesible las diferentes dreas de trabajo y algunos de los resultados
de las investigaciones que se realizan en el pais, tienen como objetivo motivar
vocaciones cientificas en los alumnos hacia ciertas 4reas del conocimiento,
propiciando que se adentren en el campo de la investigacién de las humanidades
(ver anexo 24). Adicionalmente, con el objeto de conocer la pertinencia
y trascendencia de estas actividades se disefid y aplicé a los asistentes una
encuesta de evaluacién arrojando resultados favorables de la actividad.

¢) Charlas. Actividades cuyo objetivo es que el alumno conozca distintos
puntos de vista de investigadores sobre un tema especifico, dotdndole de un
enfoque amplio que promueva su interés. Se dirigen a un grupo pequeno de
alumnos y se dictan en los salones de clase o en espacios pequefios (ver anexo
25). Esta actividad tuvo un impulso importante durante este ciclo escolar
en el que se buscd incrementar ain més la participacién de los tres actores
fundamentales: alumnos, profesores e investigadores de la UNAM.

d) Videoconferencias. En la modalidad a distancia, la Coordinacién de Humanidades
ha propuesto las videoconferencias como un vinculo mds que acerque a los alumnos
del Colegio con los diferentes centros de investigacién ubicados en el interior
de la repiblica. Buscan captar el interés de los alumnos hacia ciertas dreas del
conocimiento, propiciando que se adentren en el campo de la investigacion de
las humanidades y ciencias sociales. Es el primer semestre en que se realiza esta
actividad, con una buena participacién por parte de los alumnos (ver anexo 26).

1.4.14 Concursos Académicos

Son eventos adicionales cuyos propésitos se encaminan a fortalecer y apoyar el aprendizaje de
los alumnos del Colegio, asi como desarrollar habilidades que favorezcan su formacién cultural.

1.4.14.1 Fotografia PJHIHyCS

Este concurso se realizé por segunda ocasién dentro del marco de las actividades del programa
y tuvo como objetivo primordial estimular la creatividad y el interés de los alumnos del Cole-
gio. En esta ocasién el tema fue “El amor en el siglo XXI”.

1.4.14.2 Muestras Itinerantes

Como actividades adicionales del programa, en colaboracién con la Coordinacién de Humanida-
des, el Museo de las Constituciones y la Biblioteca Nacional se montaron en los cinco planteles

dos muestras itinerantes:
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1) La exposicién denominada “En conmemoracién de 1917” con motivo

del centenario de nuestra constitucién y fue montada por el Museo de las
Constituciones. Se realizé una exposicién interactiva que integré diferentes
canales de comunicacién: obra grafica, audio, video, galerfas de imagen y ligas
en Internet para profundizar en temas relevantes y con datos histdricos.

2) La exposicién “Memoria viva del libro: leer el patrimonio bibliografico”
tuvo como objetivo comunicar a la comunidad del Colegio el concepto

de patrimonio. Esta muestra se ubicé dentro de las bibliotecas de cada
plantel y se evalué la trascendencia de la actividad con cuestionarios en
donde los alumnos plasmaron sus comentarios, senalando que la exposicién
fue de su interés y les ayudé a incrementar sus aprendizajes.

1.4.15 Concurso de fotografia cientifica en PEMBU

Con el fin de motivar a los alumnos a observar diferentes fenémenos meteorolégicos el Centro
de Ciencias de la Atmdsfera organiza un concurso de fotografia, este ano con el tema de “Como
afecta la meteorologfa al turismo”. La participacién de cada subsistema del Bachillerato consisti6
en siete fotografias que fueron las finalistas de los concursos locales, éstas se publicaron en un
calendario para difundir las Estaciones Meteoroldgicas del Bachillerato (ver anexo 27).

1.4.16. XXV Concurso Universitario Feria de las

Ciencias, la Tecnologia y la Innovacién

La Feria de las Ciencias, la Tecnologia y la Innovacién es una muestra de que la UNAM for-
ma recursos humanos con la mente abierta a la creacién y la originalidad. En esta edicién se
presentaron un total de 136 trabajos de la ENCCH, la ENP y del sistema incorporado que
buscaban dar respuesta a problemas vinculados con el campo de la Biologia, las Ciencias Am-
bientales, las Ciencias de la Salud, la Fisica, las Matemadticas, la Quimica y la Robética.

La ENCCH tuvo una participacién de 527 alumnos y 101 asesores, lo que nos da un total de
628 participantes involucrados en estos trabajos de investigacion. Se inscribieron 165 trabajos,
de los cuales 52 pasaron a la etapa final y 27 fueron premiados. Los resultados obtenidos por la
ENCCH estén registrados en el anexo 28.

1.4.17 Concursos educativos para fomentar el uso de

Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
A través de los concursos se busca apoyar el uso de los recursos de audio, video y multimedia en

as actividades docentes. Asi como la elaboracién, creacién y produccién de materiales que coad-
l tividades d tes. A la elab y prod d terial d
yuven en el proceso de ensefanza-aprendizaje del Colegio.
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Por ello se brindé apoyo y asesoria a profesores y alumnos que participaron en los concursos
de podcast y video educativo, con la finalidad de mejorar los trabajos ganadores y que ahora son
parte del acervo audiovisual.

Por lo anterior se establecieron vinculos con la CUAED, la cual impartié el curso taller “Intro-
duccién a la Produccién Audiovisual”, con la intencién de contribuir en la formacién y propiciar
la produccién de materiales inéditos que incrementen el desarrollo de materiales en apoyo a las
asignaturas del Plan de Estudios vigente del Colegio.

1.4.17.1 Produccion audiovisual

Se impulsé el trabajo conjunto entre las distintas dreas del Colegio para difundir el trabajo aca-
démico desarrollado a lo largo del periodo, dar presencia y reconocer el esfuerzo que realizan
docentes y alumnos en actividades extraescolares y que se organizan en nuestra comunidad. Al-
gunas de estas actividades fueron: la Inauguracién de los XLIV Juegos Deportivos Intra CCH, la
primera y segunda etapa de la Olimpiada Universitaria del Conocimiento (OUC), el Coloquio
Internacional: Algunos temas actuales de la Educacién Matematica en el Bachillerato, las entre-
vistas realizadas a funcionarios del Colegio; también la premiacién de la OUC 2017, la Muestra
SILADIN InterCCH, en el marco de la conmemoracién de los 20 afos de su creacién, el 15°
Foro de Iniciacién a la Investigacién en Humanidades y Ciencias Sociales.

Se dio inicio a la produccién de videos tales como: promocionales de la OUC 2016 y 2017;
el CCH respaldando la igualdad de género en adhesion a HeforShe, el Movimiento Solidario para
la igualdad de género; el Servicio Social en el CCH. Forjando Identidades; Conmemorativo de

los 45 afios del CCH.

También se elaboraron las memorias en video del Programa de Seguimiento y Evaluacién
Institucional de los Programas de Tronco Comidn de primero y segundo semestre; asi como del
“Diplomado Innovacién de la Practica Docente en la Educacién Media Superior para la Sociedad
del Conocimiento” y el coloquio internacional “Algunos temas actuales de la Educacién Mate-
matica en el Bachillerato”.

Por dltimo se realizé la transmisién de la videoconferencia Conecta 2016 “Campus del Pen-
samiento”, organizada por la Coordinacién de Difusién Cultural de la UNAM. Para terminar
se apoy6 en la reproduccién de: Secuencias Didédcticas de Quimica, Fisica y Biologia para los
Laboratorios de Ciencias del Bachillerato de la UNAM.

1.0 Incorporacion de las T1C en la Docencia

1.0.1 Portal Académico del Colegio

El Portal Académico del CCH es un espacio virtual que fortalece el proceso de ensefianza y apren-
dizaje a través del desarrollo de recursos digitales para el uso académico de TIC. Para alcanzar este
objetivo el equipo multidisciplinario del portal trabaja en colaboracién con profesores especia-
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“El Portal Académico
del CCH es un espacio
virtual que fortalece el
proceso de ensefnanza
aprendizaje a través
del desarrollo de recur-
sos digitales para el uso
académico de TIC.

“Se han actualizado y

enriquecido los conte-
nidos del portal con la
publicacion de nuevos
objetos de aprendiza-
je, cursos y materiales
desarrollados por pro-
fesores del Colegio.”

listas en diferentes dreas de conocimiento para difundir, compartir
y elaborar materiales acordes al Modelo Educativo del Colegio y
su Plan de Estudios. De esta manera, este espacio busca mejorar
el desempefio académico desde un enfoque informativo-formativo
que se pone al alcance de la comunidad y la sociedad en general, ya
que es de libre acceso.

A continuacién, se presenta la informacién correspondiente a las
actividades realizadas en el Portal Académico del CCH, durante el
ciclo escolar 2016-2017.

1.5.1.2 Diseno responsivo del Portal Académico

Se llevé a cabo la actualizacién del Portal Académico con una nueva
interfaz cuyo propdsito es brindar a los usuarios una experiencia més
amigable y un acceso mds inmediato, desde cualquier dispositivo
moévil, a las diferentes secciones que lo integran. Se han actualizado
y enriquecido los contenidos del portal con la publicacién de nuevos
objetos de aprendizaje, cursos y materiales desarrollados por profe-
sores del Colegio. Un dato significativo relacionado con el diseno
responsivo es que se ha incremetado el niimero de visitas desde dis-
positivos méviles, particularmente teléfonos inteligentes.

Interfaz del Portal Académico del CCH con la nueva estructura y disefio reponsivo

unclial

L1C)C

iEn 2016 tuvimos

4 res millones

cos Porw Académico del CCH
TTe s 343 g
profesor

iEn 2016 tuvimos

,.[Tes milones
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Moodle Sitios de

Banco de Biblioteca
profesores estrategias
y Juegos interactivos
Lo mas consultado
3 Der asibn ‘, . Guias para extraordinarios
o a1 T B

Talleres

Primera etaoa 17891791

Oulmicas

Figura 2. Fuente: Secretarfa de Informdtica/ DGENCCH.
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Durante el ciclo escolar 2017 el Portal Académico alcanzé
4,111,842 visitas® desde 160 paises de América del Norte, Cen-
tro América, Sud América y Europa, con un promedio mensual de
342,653 usuarios. En la tabla se muestra la relacién de visitas anuales
al Portal Académico desde el 2011 al 2016, donde es posible ver la

tendencia ascendente.

De agosto de 2016 a julio de 2017 se incrementé el promedio

“Durante el ciclo es-
colar 2017 el Portal
Académico alcanzé
4,111,842 visitas des-
de 160 paises de Amé-
rica del Norte, Centro
América, Sud América
y Europa...”

mensual de visitantes. Una tercera parte de las visitas han sido me-
diante un teléfono inteligente (2,660,548 desde una computadora
de escritorio y 1,165,295 desde un teléfono inteligente). Cabe mencionar, que dentro de los
recursos que se publican en el portal los mas consultados son los Objetos de Aprendizaje (OA).

[.5.1.3 Objetos de Aprendizaje

Desde la creacién del Portal Académico los OA
se han mantenido como uno de los principales
recursos para apoyar el aprendizaje auténomo y
el trabajo en el aula de alumnos y profesores. Du-
rante el ciclo 2017 se amplié la oferta de OA’s para
Matematicas y se continda con la produccién de
materiales para Historia de México, Historia Uni-
versal, Biologfa y Quimica (ver anexo 29).

El desarrollo de los objetos requiere del tra-
bajo de especialistas en disefio diddctico, mul-
timedia y programacién del Departamento de
Medios Digitales, en colaboracién con profesores
expertos en la disciplina; por este motivo, antes
de iniciar con su produccién, se imparte un curso

Visitas anuales al Portal Académico

Afio Visitantes
2011 225,207
2012 729,749
2013 997,874
2014 1,404,978
2015 2,015,951
2016 3,451,900

Tabla 7. Fuente: Secretarfa de Informatica/DGENCCH.

de induccién para los profesores participantes con el fin de facilitar el proceso y garantizar la
calidad de los recursos elaborados; durante este periodo, el curso se impartié para los profesores

de Matemadticas.*

Cabe mencionar que se incorporaron recursos en GeoGebra’ a los objetos desarrollados para
las asignaturas de Matemdticas; para su consulta en linea se requiere que sean puestos en el portal
del desarrollador de manera abierta, lo que permite que sean utilizados como recursos adiciona-
les a los Objetos de Aprendizaje; para ello, se generd un protocolo para la incorporacién de este
tipo de recursos que muestra sugerencias diddcticas para su aplicacién, asi como una referencia
desde el sitio de GeoGegbra hacia el Portal Académico para mejorar la difusién de los recursos

generados en el Colegio (ver anexo 30) .

3. Esta cifra considera el periodo de agosto de 2016 a julio de 2017.

4. El "Curso Taller de Induccién para Desarrolladores de Contenidos del Portal Académico del CCH” tiene una duracién de
20 horas y se imparte a los grupos de trabajo que participan en el desarrollo de Objetos de Aprendizaje

5. www.geogebra.org
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1.5.1.4 Difusion de recursos del Portal Académico

La difusién de los recursos del Portal Académico es muy importante, para promover su uso entre
la comunidad del Colegio, se han desarrollado estrategias de posicionamiento que se mantienen
y actualizan de forma permanente y consideran el uso de diferentes medios entre los que se en-
cuentran las redes sociales y la publicacién permanente de cintillos en Gaceta CCH. Para este fin,
se mantienen activas las cuentas de Twitter y Facebook y, con el apoyo de la Secretaria de Comu-
nicacién Institucional, se publicaron cintillos semanales sobre los Objetos de Aprendizaje y otros
recursos educativos que aloja el portal y propuestas sobre las diferentes formas que estos recursos
pueden apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se publicaron en total 25 cintillos que hablan
sobre las mdltiples secciones y recursos con sugerencias para aprovecharlos mejor (ver anexo 31).

1.0.2 Difusién del uso de las Nuevas Tecnologias

de la Informacién y la Comunicacién

Una de las necesidades de conocimiento y difusién mds apremiantes dentro del trabajo educativo
es la de considerar con rigor y seriedad el sentido del uso de herramientas digitales para propiciar
o afiadir nuevos recursos didacticos al aula del profesorado.

La divulgacién de elementos relacionados con las TIC para el trabajo en el salén de clase, asi
como la aplicacién de las mismas para conseguir aprendizajes es fundamental como un mecanis-
mo de contacto entre las habilidades del alumnado del siglo XXI.

El érgano oficial de la ENCCH difunde de manera especial los recursos digitales del Portal
Académico del Colegio, tanto en lo relacionado con lo que alli se aloja para apoyo de las activi-
dades académicas del alumnado, como en lo que se refiere a la sugerencia de diversos itinerarios
de aprendizaje que se elaboran de manera especifica por el profesorado para conseguir mejores
formas de aproximaci6n al conocimiento y a la construccién del mismo, con base en sugerencias
de tareas que apoyan diversos contenidos de los Programas de Estudio (ver anexo 32).

1.5.2.1 Redes sociales

El relieve de la informacién a través de las redes sociales es ya innegable. La comunicacién ins-
titucional tiene en estas herramientas un recurso valioso para llegar a mds usuarios y de manera
mis 4gil, sobre todo a la comunidad estudiantil que estd totalmente familiarizada con este meca-
nismo. Si bien el alumnado utiliza esta herramienta més en el terreno social, la Universidad y el
Colegio los han acompafado con este formato para difundir valiosa informacién.

En el caso de la ENCCH hay tres redes sociales oficiales: Facebook, Twitter e Instagram que
se alimentan continuamente con informacién oficial tanto del CCH como de la UNAM vy se
ha conseguido con ello que cada dia haya un mayor nimero de seguidores que interactian de
diversas maneras con quien administra este recurso (ver anexo 33).
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1.6 Servicios de Apoyo a la calidad del Aprendizaje

1.6.1 Bibliotecas

Entre las diversas actividades que realizan las bibliotecas para lograr ser soporte en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, de acuerdo con el Modelo Educativo del Colegio de Ciencias y Hu-
manidades, se encuentra la adquisicién de materiales bibliograficos, reportindose los siguientes
ndimeros para el ciclo escolar 2016-2017 (ver anexo 34).

El total de préstamos, renovaciones y devoluciones realizadas en los cinco planteles de la
ENCCH se encuentran registradas en la siguiente tabla:

Préstamos de libros a domicilio por plantel

Préstamos Renovaciones Devoluciones

2017-1 2017-2 | 2017-1 = 20172 2017-1 2017-2

Azcapotzalco 39,185 36,360 9,245 | 10,009 | 37,890 37,689
Naucalpan 35,122 34,360 3,982 3,994 34,108 35,329
Vallejo 44,167 47,059 4,261 4,689 43,301 47,856
Oriente 43,143 42,577 8,939 10,458 41,905 4,3739
Sur 39,113 36,124 691 1,013 38,164 36,817
Total 200,730 165,556 27,118 = 30,163 = 195368 249,286

Tabla 8. Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.

1.6.2 Laboratorio Central

El Departamento del Laboratorio Central tiene como funcién principal abastecer de reactivos
quimicos a los diferentes planteles del Colegio de Ciencias y Humanidades para la realizacién del
proceso de ensenanza-aprendizaje del drea de Ciencias Experimentales, a través de su Sistema de
Laboratorios (ver anexo 35).

En abril de 2016 se revisé el listado de materiales minimos para los laboratorios de las escuelas
incorporadas que trabajan con el Plan de Estudios de la ENCCH. Se tuvieron reuniones con el
Departamento de Bienes y Suministros para darle seguimiento al procedimiento de sustancias
y reactivos a los planteles de la ENCCH, en los meses de junio, septiembre y octubre de 2016.

Con apoyo de la Secretaria de Informdtica se generd una base de datos para administrar el
inventario del Laboratorio Central y estd en proceso de construccién un sistema de inventarios
en linea para todo el Sistema de Laboratorios de la ENCCH el cual presenta hasta el momento
un avance de 85%.
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De acuerdo con las observaciones de la Auditoria Interna de la UNAM en el mes de mayo de
2016, se establecié la necesidad de contar con un procedimiento de compras con la autorizacién
de las secretarias administrativas de los planteles a fin de no hacer compras que se encuentren fuera
de presupuesto. En el mes de febrero de 2017 se realizé la reunién con los jefes de laboratorio don-
de se calendarizé el procedimiento de compras y se estableci6 el primero de dos calendarios (2018-
1) para garantizar la entrega de sustancias a planteles antes de comenzar las actividades docentes.

1.7 Instrumentos de diagnéstico y seguimiento

Una de las funciones de la Secretaria de Planeacién del Colegio es la aplicacién de una serie de
instrumentos de diagndstico y seguimiento; por lo que afio con afo se realiza la programacién
para organizar y apoyar a cada uno de los planteles del Colegio, tanto en la logistica como en el
procesamiento de informacién para generar una base de datos que sirva para la elaboracién de
reportes € investigaciones.

1.7.1 Examen Diagnéstico de Ingreso (EDI)

7.
El EDI es un instrumento que permite conocer el perfil de los alumnos que ingresan al Colegio,
destacando desde aspectos socioecondmicos hasta datos sobre el nivel de aprendizajes que tienen
en diversas materias. Dentro de los objetivos que tiene, estd el de proporcionar datos para disenar
acciones que permitan atender las necesidades de formacién de aquellos alumnos que muestran
un nivel bajo en el aprendizaje de alguna asignatura. Es importante mencionar que un factor
relevante a considerar es la entrega oportuna de la base de datos, a fin de procesar los resultados
rdpidamente y enviarlos a las instancias correspondientes e iniciar un plan de atencién para los
alumnos de primer ingreso (ver anexo 36).

Los resultados de este instrumento diagnéstico permiten conocer el nivel de aprendizaje con el
que los alumnos de primer ingreso acceden al bachillerato universitario. En esta ocasién, los resul-
tados de la evaluacion de la generacién 2017, reportan deficiencias en los aprendizajes de Espafiol
y Matematicas, por lo tanto, se deberdn atender en los primeros semestres del bachillerato a partir
del disefio de diversas estrategias de aprendizaje implementadas en los programas actualizados.

De acuerdo con los resultados, se deben atender dos temas que mostraron una dificultad consi-
derable en la generacién 2016 y en esta. Tal es el caso de “Las ondas electromagnéticas y la luz” de la
materia de Fisica y “El lenguaje de la Quimica” de la materia de Quimica.

Por otro lado, la generacién 2017 ingres6 al CCH con una deficiencia en el conocimiento de los
temas dificiles de las materias de Biologia, Historia Universal e Historia de México (ver anexo 37).

1.7.2 Examen Diagnéstico al Egreso (EDE)

/

Este instrumento es el mismo que se aplica cuando ingresan los estudiantes al bachillerato (EDI),
y es en este examen que conocemos los avances que se obtienen una vez que los alumnos termi-
nan su bachillerato. Los resultados nos muestran si los estudiantes han logrado los aprendizajes y
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si estdn preparados para ingresar a cualquiera de las carreras que ellos elijan dentro de la Univer-
sidad (ver anexo 38).

A partir de la experiencia de conocer ambos instrumentos (EDI-EDE), y que se basan fun-
damentalmente en la habilidad de la memoria, es necesario disefar un instrumento diferente,
acorde al Modelo Educativo del Colegio, que proporcione mds informacién a la Institucién para
conocer las dreas de oportunidad que se tienen que reforzar.

1.7.3  TICémetro

El TICémetro es un instrumento elaborado por la DGTIC para evaluar las habilidades tecno-
légicas de los alumnos de primer ingreso. De esta manera, la institucién puede disenar algunas
alternativas para apoyar a los estudiantes en aquellas dreas en las cuales mostraron menos habili-
dad. Los profesores que imparten el Taller de Cémputo pueden adecuar sus estrategias didacticas
para regularizar a estos estudiantes. Es necesario ampliar la difusién de estos resultados para dar
respuesta a aquellas habilidades que requieren los jévenes para desarrollar los aprendizajes reque-
ridos en el bachillerato.

En esta ocasidn, el cuestionario fue resuelto por 17,143 alumnos, con una cobertura de 94%
de la poblacién de la generacién 2017, gracias al apoyo de los profesores y alumnos, asi como
de la infraestructura de los centros de cémputo y la labor logistica de las jefaturas de planeacién.

Los resultados indicaron que el 84.5% de la poblacién de alumnos tienen conexién a Internet
en su hogar, mientras que 2,227 alumnos carecen de este servicio. El nivel general de desempeno
de la evaluacién fue de 62% de aciertos (6,407 alumnos), 37% obtuvo un nivel medio (10,484)
alumnos y 61%, obtuvieron buen nivel.

Sigue en aumento la adquisicién de dispositivos méviles, computadoras de escritorio y los ce-
lulares con sistema operativo Android. No obstante, la poblacién de jévenes que ingresé al CCH
presentd ciertas deficiencias en el “Procesamiento y administracién de la informacién”, que estin
determinados en los rubros de las habilidades de la “hoja de cédlculo”, “presentador electrénico”
y “medios digitales”. Ademds, presentan carencias en conocimientos de las configuraciones avan-
zadas en “seguridad de soffware”y de “redes sociales”, asi como en la “validacién de informacién”
y el “uso de correo electrénico”.

A partir de este diagndstico, resulta oportuno desarrollar acciones en el uso de los dispositivos
moviles y los recursos de Internet, con la adecuada orientacién y asesoramiento para que sean
empleados como alternativas de fuentes de consulta al interior y fuera de las aulas.

1.7.4 Examen de Diagnéstico Académico (EDA)

Dentro de las actividades desarrolladas en el Seminario Institucional del Examen de Diagnéstico
Académico (SIEDA) se realizé el andlisis de los resultados de la aplicacién del Examen de Diag-
néstico Académico (EDA), identificando aquellos aprendizajes que presentan mayor y menor
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“Se disend y elaboro
el Sistema de consulta
de resultados del EDA,
que retroalimentaala
comunidad docente,
mostrando los resul-
tados por asignaturay
area..”

dificultad en su apropiacién por parte de los alumnos. Este andlisis
promueve la discusién entre los diversos grupos de trabajo, los cuales
plantean hipétesis de explicacién y reflexién, que son plasmadas en
reportes de corte cualitativo.

En este ciclo 2016-2017 la aplicacién fue en linea aprovechando
la infraestructura informdtica de la DGCCH vy los centros de c6m-
puto de los planteles. La implementacién de estas acciones permitié
agilizar el andlisis de resultados de los exdmenes de cada asignatura,
y significé un ahorro en la impresién de 8,500 cuadenillos y 17,400
hojas épticas (ver anexos 39 y 40).

Se disend y elaboré el Sistema de Consulta de Resultados del EDA, que retroalimenta a la
comunidad docente, mostrando los resultados por asignatura y drea, éste puede utilizarse para la
planificacién didéctica de la comunidad académica y puede consultarse en la pdgina del Colegio:
http://132.248.122.13/consulta_resultados_eda/.
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2. Programa
de Formacion
Integral

Los principios con los que nacié el Colegio, aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a
ser, se renuevan dia a dia desde miradas rigurosas que forman parte del Programa de Forma-
cién Integral del Colegio; se articulan las diversas dreas de atencién a las alumnas y alumnos de
manera transversal, con la distincién clara de tres lineas de accién dirigidas a los docentes, al
alumnado y al desarrollo institucional con base en una pedagogia humanista que se centra en el
desarrollo personal.

La visién humanista del Programa de Formacién Integral articulé enfoques convergentes de
profesores de todas las disciplinas, en planteles diferentes, a través de cursos, conferencias y talleres
dirigidos al desarrollo personal y se fortalecié el programa al identificar necesidades explicitas de
docentes, tutores, asesores, psicopedagogos, profesores de Educacién Fisica y de difusién cultural
para contribuir en el apoyo, orientacién y acompanamiento del alumnado. Siempre poniendo de
relieve los derechos humanos entre los que se resalta, de manera central la perspectiva de género.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito en este apar-
tado corresponde a los siguientes programas estratégicos:

(_

Apoyo a la formacién de los alumnos

7. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)

10. Desarrollo integral de los universitarios

i1.  Derechos humanos y equidad de género
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2.1 Programa de Formacion Integral (PF1)

Los avances de la tecnologia digital han impactado al mundo y globalizado a la localidad. Ante
este contexto internacional, refuerza su vigencia la misién visionaria del Modelo Educativo del
Colegio. Por ello, a 46 anos de su creacién el Colegio renueva su misién humanista, centra su en-
foque en la filosofia misma que sustentd la creacién del CCH impulsando el aprender a aprender,
aprender a hacer'y aprender a ser.

Esta renovacién establecié una dindmica de formacién integral, como eje de vinculacién trans-
versal entre diversas dreas, potenciando una sinergia de aprendizaje, centrado en la persona desde
el aprender a ser. Donde se describe una de las caracteristicas importantes de modelo, ver a cada
estudiante en su individualidad y lograr que la academia vinculada a la formacién integral cree
personas independientes, con libertad y con la capacidad de actuar con base en la razén critica.

Para el desarrollo del Programa de Formacién Integral, eje sustantivo del Plan General de
Desarrollo 2014-2018, el programa se fortalecié al identificar necesidades explicitas de docen-
tes, tutores, asesores, psicopedagogos y administrativos de control escolar, todos responsables
del apoyo, orientacién y acompanamiento en asuntos de servicios estudiantiles. A través de
reuniones de trabajo, entrevistas, talleres de escucha o grupos focales y ensayos reflexivos, se
determinaron los temas de cursos, conferencias y talleres que se impartieron para docentes (ver
anexo 41).

Los cursos iniciaron con talleres de escucha activa, recuperando experiencias docentes y ges-
tando reflexién interactiva. Se actualizé la nocién del perfil de la adolescencia, incorporando una
perspectiva de género y sociocultural para comprender el impacto de factores fisicos, emociona-
les, cognitivos y culturales que favorecen Riesgo y Resiliencia. El modelo pedagégico se centr6 en
el desarrollo personal del docente.

Tanto profesores como alumnos participantes pertenecen al perfil de grupos resilientes. Los
cursos sobre habilidades para la vida que recomienda la Organizacién Mundial de la Salud (OMYS)
para profesores, alumnos y padres de familia, han sido evaluados por instituciones como CONA-
DIC, Instituto Nacional de Psiquiatria, Centros de Integracién Juvenil, FISAC, los resultados
muestran que estos talleres preventivos modifican la actitud, pero no necesariamente la conducta.
Sin embargo, se han formado como gestores de cambio, movilizando a sus grupos con la sinergia
dindmica de proactividad positiva.

Se desarroll6 material diddctico que promovié aprendizajes a través del Portal Académico del
CCH, con la creacién de una plataforma de Formacién Integral: http://portalacademico.cch.
unam.mx/integral.

Se dedicé un mes a cada uno de los principales riesgos estudiantiles: prevencién de adiccio-
nes, sexualidad, nutricién, violencia y accidentes, y se habilitaron competencias socio-emotivas
y valores. Ademds, se agregd material diddctico en inglés en apoyo a profesores que pudieran
promover habilidades para la vida desde su clase de lengua extranjera.
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Se abrié una pestana para el intercambio de material diddctico y bibliografia entre planteles,
compartiendo logros y actividades especificas. Se subieron presentaciones y videos utilizados en
conferencias, cursos y diplomados, haciéndolos accesibles a todos los profesores. Asimismo, se
actualizé el sitio para padres de familia, asi como los directorios de instancias de apoyo a los ado-
lescentes (dentro y fuera de la UNAM).

Se impartieron curso-talleres a todos los tutores y asesores del Colegio sobre el perfil del estu-
diante del CCH y un tema relacionado con la escucha atenta, empdtica y asertiva, con el objetivo
de brindar herramientas terapéuticas que coadyuven en el apoyo académico y emocional de los
estudiantes.

Como programa piloto, se creé un grupo de reflexién, con enfoque terapéutico, con alumnos
irregulares del CCH Sur, partiendo de la tesis de que el hablar de los problemas empieza a solu-
cionarlos y permite no crear sintomas psicosomdticos; esto tuvo un impacto en el fortalecimiento
del “yo” de estos alumnos y como consecuencia en el mejoramiento de su autoestima.

Desde la formacién integral del docente, se fortaleci6 la pedagogia centrada en el alumno, cons-
truyendo el pensamiento critico y el desarrollo del didlogo en el intercambio constructivo de ideas.

Otro reto fue la construccién de nuevos aprendizajes con la tecnologia digital en la docencia.
Se inicié con cursos en linea y conferencias de enlace virtual en los cinco planteles. Se elabora-
ron cdpsulas informativas que se subieron a la plataforma del CCH y se propicié el intercambio
docente compartiendo experiencias y actividades en la plataforma interactiva de Formacién In-
tegral. Se desarrollé un canal virtual con cdpsulas educativas para crear ambientes de aprendizaje
colaborativo y se difundieron materiales diddcticos en plataformas abiertas a docentes:

https://www.youtube.com/channel/UCBmGa2fdezFE6Swl3et76rw/playlists

Ademds, se desarrollé el proyecto “Holistic Adolescent Development” con publicaciones inter-
nacionales y desarrollo periédico de resultados:

https://www.researchgate.net/project/Holistic-Adolescent-Development

Se cred una pdgina interactiva de intercambio virtual con el campus de la UNAM en Los
Angeles California para el desarrollo de conferencias virtuales y su enlace a planteles. Se estable-
cieron vinculos colaborativos con la ENALT.

Se formaron 130 alumnos como lideres positivos, desarrollindose una campana virtual con
la creacién de 2,000 mensajes preventivos, socializados a través de Twitter, YouTube, Facebook e
Instagram, con un blog interactivo de reflexién estudiantil sobre temas de adicciones, sexualidad,
nutricién, violencia y autocuidado a través del Portal Académico del CCH. Para ello, se conté
con la colaboracién de la Facultad de Psicologia, la Direccién General de Atencién a la Salud
(DGAS), la Direccién General de Apoyo a la Comunidad Universitaria (DGACU), la Direccién
General de Orientacién y Atencién Educativa (DGOAE), el Sistema Institucional de Tutorfa, el
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Programa Institucional de Asesorfa, la Coordinacién de Difusién Cultural y la Escuela Nacional
de Lenguas, Lingiiistica y Traduccién (ENALT). Ademds, han participado en el Programa de
Formacién Integral los Centros de Integracion Juvenil, el Instituto de Atencién y Prevencién
de Adicciones de la Ciudad de México, el Instituto Nacional de la Nutricién, el Centro de
Investigaciones y Estudios Sobre la Mujer (CIEG) y la Coordinacién de Universidad Abierta
y Educacién a Distancia.

2.1.2  Reflexiones en torno al desarrollo del Programa de Formacién Integral

I. Existe una apropiacién del programa por parte de las secretarias
de estudiantiles de los planteles, compartiendo una cultura que
camina hacia la construccidn del desarrollo humano.

2. El trabajo con tutores, asesores, docentes y drea de psicopedagogia, se considera una
estrategia que identifica a actores clave para potenciar el trabajo con la formacién
integral, favoreciendo un ejercicio de acompafiamiento que sobrepasa lo académico.

5. Laasignacién de un tema por mes como propuesta del PFI ha propiciado
un ejercicio de sinergia entre la Direccién General y los planteles,

desarrollando un trabajo de mayor articulacién y coordinacién.

Considerando el Plan General de Desarrollo, las actividades creativas se han

+\

articulado al Programa de Formacién Integral generando aprendizajes transversales.

5. El Programa de Formacién Integral concibe a los alumnos desde su condicién
sociocultural, etaria y psicoafectiva, que promueve una comprension
mayor de los jévenes y resulta en un acompafiamiento empdtico y
sensible respecto a las necesidades de la poblacién estudiantil.

6. Una tarea constante es brindar elementos a los profesores para identificar
anticipadamente los factores de riesgo en los estudiantes, canalizarlos oportunamente

y promover el autocuidado a través de la aplicacién de habilidades para la vida.

Como resultado de un proceso de interaccién permanente con los planteles,

ad

actualmente el Programa de Formacién Integral se encamina hacia un trabajo
autogestivo, apoyado e impulsado por la Direccién General del Colegio.

A través de un programa de comunicacién y formacién continua se integraron equipos de
gestién del cambio en cada plantel, articulando todos los departamentos relacionados con los
servicios estudiantiles, éstos incluyeron el drea de psicopedagogia, el drea de asesoria, el drea de
tutoria, el drea de comunicacién y difusién cultural, los servicios de becas, servicio social y con-
trol escolar. Se trabajé también de cerca con los servicios médicos y educacion fisica.
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Estos equipos multidisciplinarios de colaboracién transversal en cada plantel, promovieron el
cuidado integral de los alumnos, tanto fisico como mental, la prevencién de adicciones, la orien-
tacion psicosocial, la educacién sexual y la formacién de habilidades para la vida personal y civica.
Se integré la corresponsabilidad de padres y profesores con autoridades para que los alumnos del
Colegio adquieran ciertas capacidades para el autocuidado de la salud y una sélida formacién
integral que les permita decidir de forma constructiva su futuro, desarrollando soluciones perso-
nales ante los retos de la vida cotidiana.

Se impulsé la atencién individual de los alumnos, a través de la vinculacién y seguimiento mé-
dico, psicoldgico y académico; la formacién grupal, a través de conferencias y talleres de fomento
de habilidades para la vida (manejo de emociones, pensamiento critico, resolucién de conflictos);
a través de estrategias de intervencién comunitaria se desarrollaron campanas preventivas de
los principales riesgos entre adolescentes en aspectos como: nutricién, sexualidad, adicciones,
violencia, salud mental; a nivel institucional se capacitaron a docentes y a alumnos voluntarios
como promotores de la formacién integral y gestores de cambio; y a nivel virtual se desarrollé una
campana de promocién de habilidades y competencias socio-emotivas a través de YouTube, Fa-
cebook, Twitter, Instagram y la plataforma de la pdgina oficial del CCH, finalmente se desarroll6
material diddctico en linea con intercambio de experiencias entre planteles.

Frente a la diversidad de niveles de interrelacién humana, se establecié un modelo de comu-
nicacién multidimensional con alcance personal, grupal, comunitario, institucional y masivo,
mismo que definié los canales de la campana de prevencién y formacién integral. Ello permite
centrar la pedagogia en el alumno, atendiendo en forma paralela a los diferentes roles de cada per-
sona. Los mensajes se emitieron simultdneamente para garantizar su penetracién en el alumnado,
contextualizdindolos a un tema prioritario mensualmente, durante cada semestre: nutricién, se-
xualidad humana, adicciones, violencia y depresién.

Estrategias y Canales de Comunicacion

Pégina Web, canal YouTube \

Estrategias
Individuales

Riesgo

Desencodenante Preduponente

Poblacién Vulnerable Poblacién Resilente
Figura 3. Fuente: Programa de Formacién Integral DGENCCH.
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Los mensajes fueron elaborados por pasantes de disefio, comunicacién, pedagogia, psicologia
y mercadotecnia, a partir de su reflexién personal en talleres interactivos en donde se analizaron
los temas propuestos por el programa. Como resultado, se desarrollé un mensaje diario emitido
simultdneamente por Twitter, Facebook, YouTube, Instagram y el blog en la pdgina de Internet.

Los contenidos desarrollados profundizaron sobre aspectos fisicos, emocionales, cognitivos y
culturales de cada tema, reforzando los valores institucionales de la UNAM vy articuldndose con
los servicios multidisciplinarios que presta la Secretaria de Asuntos Estudiantiles en cada plan-
tel: atencién asistencial a nivel fisico (médico, deportivo); emocional (tutoria, psicopedagogia);
académico (asesoria); cultural (talleres y actividades de difusién cultural) con referencia a valores
transpersonales (profesores). Esta integracién bio-psico-cultural en los contenidos, emitidos dia-
riamente a través de cinco canales simultdneos, permitié desarrollar sinergia con la promocién de
los mismos temas en planteles. Asi, se favorecieron dos objetivos en paralelo: prevenir factores de
riesgo y promover factores protectores (resiliencia).

La promocién de factores protectores requiere promover 10 habilidades construidas a partir
de las “Habilidades para la Vida”, identificadas por la Organizacién Mundial de la Salud como
algunas de las competencias socioemotivas imprescindibles en una formacién integral: autocono-
cimiento, autoestima, manejo de emociones, comunicacidn interpersonal, pensamiento critico,
toma de decisién, negociacién, manejo de conflicto, creatividad y valores.

2.1.3 Campaia estudiantil de Formacién Integral

Durante el ciclo escolar 2016-2017 la ENCCH lanzé una campana virtual de Formacién Integral
dirigida a estudiantes, a partir de mensajes adaptados a inteligencias multiples: lingliistico-ver-
bal, 16gico-matematico, viso-espacial, musical, corpéreo-kinestésico, intrapersonal, interpersonal
y naturalista. A través de la transmisién simultdnea de mensajes en canales virtuales (Twitter,
Spotify, Instagram, Facebook, YouTube, pdgina de Formacién Integral y correo electrénico) se
desarrollé una campana con:

I. Desarrollo de las problemdticas que confrontan a los adolescentes.

2. Promocién de la reflexién personal a través de representacién grafica;
explicacién verbal, audiovisual e interaccidn participativa.

2.9 Orientacion educativa y psicopedagégica

Entre otras acciones, el Colegio tiene establecido un proceso de orientacién vocacional profe-
sional que inicia cuando los estudiantes ingresan al CCH y finaliza al egreso de su bachillerato.

A través de la Exposicién de Orientacién Vocacional “Al Encuentro del Manana”, organizada

por la Direccién General de Orientacién y Atencién Educativa, el Colegio de Ciencias y Huma-
nidades presenté un médulo de orientacién e informacidn, siendo visitado por aproximadamente
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10,500 estudiantes, en su mayoria de secundaria. La participacién entusiasta del Departamento
de Psicopedagogia, docentes y alumnos que representaron al CCH, y su interaccién dindmica
con los asistentes, mds las conferencias informativas le permitieron obtener el reconocimiento al
“Local de Excelencia de Bachillerato de la UNAM” por tercer afno consecutivo.

En los cinco planteles del Colegio se implementé un sistema automatizado de registro para
estudiantes a la prueba PROUNAM e INVOCA, con el propésito de facilitar su aplicacién, lo
que conlleva un ahorro sustantivo de tiempo y recursos materiales y humanos. El registro en linea
agilizé la identificacién de fortalezas y preferencias vocacionales en 14,177 alumnos de tercer
semestre (se aplicé la prueba a 1000 alumnos mds, en relacién al afio anterior).

Se impartieron pldticas de orientacién acerca de la seleccién de asignaturas para que los estu-
diantes supieran qué materias elegir conforme al esquema preferencial del Plan de Estudios del
Colegio y de acuerdo con la carrera de su interés. En total 11,868 alumnos recibieron la orienta-
cién, es decir, un promedio de 2,374 estudiantes de 4° semestre por plantel.

La exposicién de orientacién vocacional “El Estudiante Orienta al Estudiante” que se rea-
liza por parte de la DGOAE, en coordinacién con el Departamento de Psicopedagogia, se ha
convertido en un referente en relacién con la orientacién vocacional en el Colegio. Cada vez
mds alumnos asisten a esta exposicién para conocer las carreras que ofrece la UNAM a través
de los estudiantes de estas licenciaturas. Este afio acudieron 19,700 estudiantes, lo que implica
un aumento de 3,000 en relacién con la cantidad de alumnos que asistieron a la exposicién el
afo pasado.

La Jornada Universitaria de Orientacién Vocacional se organiza por parte de la DGOAE en
coordinacién con diferentes facultades de la UNAM y con el CCH, siendo de especial interés
para los estudiantes del Colegio, puesto que les ayuda a decidir la carrera a elegir. En este proce-
so, el personal de Psicopedagogia apoya en la difusién de informacién y orientacién para que los
estudiantes puedan acudir a las facultades que realizan jornadas de orientacidn.

2.5 Feria de la Salud

Este afo la asistencia a la Feria de la Salud fue de 9,500 alumnos en total, lo que indica que au-
ment6 en 3,000 respecto al semestre pasado (6,500), debido a que la difusién se empezé a realizar
anticipadamente y se trabaj6 en colaboracién con los programas de tutoria y asesoria.

Otras acciones destacadas realizadas por parte del Departamento de Psicopedagogia durante
este periodo fueron las siguientes:

® Se participé como representante del Colegio en el Comité organizador de la Red de Ins-
tituciones Educativas Contra las Adicciones (RIECA), presidido por la Direccién General
de Atencién a la Salud de la UNAM, conformada por instituciones de educacién superior
y media superior, tanto ptblicas como privadas.
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® Se elaboré un protocolo de intervencién psicoldgica para estudiantes del CCH con el pro-
p6sito de apoyar al personal de Psicopedagogia en el diagndstico de posibles problemas de
salud mental y conductas de riesgo.

® Seelabor6 un directorio de instituciones especializadas en problemas de salud mental y conductas
de riesgo, con el propésito de brindar una mejor atencion a los estudiantes que asi lo requieran.

® Se actualizé la Guia Interactiva de Carreras Sintetizada de la UNAM, y se difundié a través de
las paginas web de planteles. Actualmente, se puede consultar en el Portal Académico del CCH.

® En coordinacién con el Programa de Formacién Integral, se impartieron cursos a profeso-
res para prevenir conductas de riesgo en el aula.

® Se conformé un comité para elegir las asignaturas de 5° y 6° semestre que formardn parte

del esquema preferencial del Colegio, correspondiente a la Licenciatura de Msica y Tec-
nologia Artistica.

2.4 Servicio social

Para el semestre 2017-2, el Area de Servicio Social se trazé los siguientes objetivos especificos:
I. Elevar el nimero de prestadores de servicio social en los planteles.

2. Ofrecer a los prestadores de servicio social que colaboran en el Colegio
actividades académicas que contribuyan a su formacién profesional.

9. Crear estrategias para que la comunidad estudiantil del Colegio sea participe
de actividades que le permitan potencializar sus talentos y creatividad.

Con base en lo anterior, se reporta lo siguiente: Se incorporaron un total de 84 prestadores de
servicio social y se diseié una propuesta de voluntariado.

Servicio social: Programa de Acompanamiento

Crear redes de liderazgo positivo entre la comunidad estudiantil del Colegio de

Objetivo Ciencias y Humanidades.

Este proyecto se enmarca en el Programa de Formacién Integral del CCH y
pretende estimular y motivar a la comunidad estudiantil, a participar en actividades

Descripcién que le permitan construir una identidad universitaria y solidaria. Los Voluntarios
ofrecerdn un acompafamiento individualizado a los alumnos del Colegio, quienes
recibirdn apoyo para su desarrollo personal y académico.

Horas a validar | 50 horas. Constancia de participacién con valor curricular que emite la DGOAE.

e Capacitacién y formacién continua.
e Disefio de cursos y talleres.
Actividades e Planecar actividades fisicas y culturales.
e Interaccién en redes sociales.
e Ofrecer asesoria para seleccion de asignaturas y eleccién de carrera.

Tabla 9. Fuente: Secretarfa Estudianti/ DGENCCH.
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Sumado a lo anterior, de manera continua se han llevado a cabo actividades dirigidas a cubrir
el objetivo principal del Area de Servicio Social del Colegio, que es coadyuvar en el fortalecimien-
to de proyectos y programas institucionales, a través de prestadores de servicio social.

2.5 Educacion Fisica

El Departamento de Educacién Fisica orient6 sus actividades en las lineas de accién sefialadas en
el Plan General de Desarrollo 2014-2018 de la ENCCH; asimismo, se consider6 la visién actual
de la disciplina que se basa en la “Educacién Fisica de Calidad” y en la “Alfabetizacién Fisica”,
conceptos propuestos por la UNESCO, que la describe como “la motivacién, confianza, compe-
tencia fisica, conocimiento y entendimiento para mantener una actividad fisica durante toda la
vida y se refiere a las aptitudes necesarias para obtener, comprender y utilizar la informacién para
tomar buenas decisiones para la salud”.®

En ese sentido, la educacion fisica en la escuela y en todas las demds instituciones educativas es
el medio mds efectivo para dotar a todos los jévenes de habilidades, aptitudes, actitudes, valores,
conocimientos y comprensién para su participacién en la sociedad a lo largo de la vida.”

En este rubro, durante el ciclo escolar 2016-2017, se atendieron alrededor de 15,000 estu-
diantes, nimero que representa entre un 80% y un 83% de la poblacién total de nuevo ingreso.
Las acciones en clase fortalecieron la formacién integral de los estudiantes al promover el ejerci-
cio, el deporte y la recreacién, con una vision reflexiva sobre la importancia de la prictica auté-
noma, hdbitos y valores que le son favorables para realizar sus actividades diarias.

En cuanto a las disciplinas deportivas que se desarrollaron fuera del horario de clase, durante este
afo se atendieron tanto a jévenes con cualidades competitivas, como a los que sélo se interesaron en
aprenderlas o practicarlas. En el primer caso, se atendié a una media de 3,000 alumnos que repre-
sentan un 5% de la poblacién total del Colegio; en el segundo, a un promedio de 13,000 jévenes.

2.5.1 Actividades complementarias

En este periodo se organizaron diversas actividades en los planteles con el propésito de dar opcio-
nes de uso del tiempo libre de forma recreativa a los alumnos. Se atendié a un promedio de mds
de 25,000 estudiantes, lo que representa un 41% de la poblacién total del CCH.

Estas actividades, se han visto reforzadas con el uso de las Jaulas de Entrenamiento Funcional
y Gimnasios Urbanos donados entre 2015 y 2017 por la DGDU, con base en los acuerdos de
colaboracién establecidos entre el Colegio y otras dependencias universitarias.

También se ha incrementado en cada plantel el nimero de actividades que promueven aspec-

6. Whitehead, M. The Concept of Physical Literacy. [El concepto de alfabetizacion fisica.] European Journal of Physical Edu-
cation2001; 6: 127-138.

7. La Alfabetizacion fisica (2013), OMS-UNESCO recuperado el 26 de abril del 2016 en http://unesdoc.unesco.org/ima-
ges/0023/002313/231340s.pdf.
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tos como la interaccién social, la sana convivencia de manera creativa para fomentar la inclusién,
la igualdad, la empatia y el respeto por los demds como las se enlistan a continuacién:

e Concursos de baile

e Exposiciones de apoyo al Programa de Formacién Integral

® Mega clases

e Semana de la Educacién Fisica

e Collage deportivo

® Participacion en ligas deportivas externas y juegos de invitaciéon

e Ludoteca

e (arreras nocturnas

e Exhibiciones deportivas

® Festivales deportivos conmemorando fechas especiales

e Circuitos Recreativos

e Foros de la Educacién Fisica

® Intercambio Académico (México- Francia)

e Actividades interdisciplinarias entre departamentos

Ademds de lo anterior, se realizaron actividades interdisciplinarias con los departamentos de
inglés y francés en beneficio de los alumnos, como los encuentros de Rugby y circuitos diddcticos
de Handball, actividades que involucraron deportes alternativos y el uso del idioma extranjero
para la incentivar la expresién y comunicacion, en las que se atendié a un niimero aproximado
de 2,000 alumnos.

Como parte de un programa de apoyo nutricional, Rectoria de la UNAM otorgé un total de
19,600 apoyos alimenticios, lo que equivale a 140 alumnos por plantel durante ocho semanas, que
presentaban problemas alimenticios. En los dos periodos reportados se mejoraron los procedimien-
tos para la valoracién de alumnos utilizando protocolos de medicién e indicadores especificos, y
se realizaron ajustes en las plataformas en linea utilizadas. Dentro de este marco, se llevaron a cabo

reuniones con padres de familia y se impartieron cinco conferencias en los planteles, sobre factores
de riesgo y factores protectores con el tema de Trastornos de la Conducta Alimentaria.
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En los cinco planteles se llevaron a cabo actividades fisico-deportivas para apoyar al programa
HeforShe, bajo el lema “En la Educacién Fisica y en el deporte también somos iguales, somos
cuerpo en movimiento”. Durante estos eventos se involucraron alrededor de 2,500 alumnos
divididos en 10 eventos distintos, como, por ejemplo, rallys, circuitos de agilidad, actividades
recreativas, entre otras.

La Secretaria Académica, a través del Departamento de Educacién Fisica, sigue realizando
actividades colaborativas con la Facultad de Psicologia de la UNAM (Divisién de Investiga-
cién) y durante el ciclo 2017 se llevaron a cabo cinco pléticas sobre trastornos de la conducta
alimentaria a un aproximado de 1,500 estudiantes de los cinco planteles que asistieron a clase
de Educacién Fisica.

Actualmente, se cuenta con un proyecto piloto con ésta misma facultad para realizar la detec-
cién de factores de riesgo fisico y psicoemocional en alumnos de nuevo ingreso del Colegio. Este
proyecto permitird detectar a los alumnos vulnerables y realizar planes de accién para apoyar a
estos jovenes.

Mensualmente se recibe una dotacién de hidratacién para los cinco planteles, misma que
consta de 5,040 botellas de agua y 1,000 botellas de liquido isoténico

2.0 Difusion Cultural

La cultura es la plataforma que comparte la humanidad, sustenta la creatividad y la apertura inclu-
yente, como escenario del pensamiento critico-analitico y la inteligencia creativa y socio-emocional.

A 46 anos de la creacién del Colegio de Ciencias y Humanidades, el Plan General de Desa-
rrollo 2014-2018 celebrd un festin artistico-cultural promoviendo la filosofia cecehachera que
enaltece el derecho a cambiar, transformar, modificar y mejorar la realidad. Lo hizo impulsando
actividades culturales y talleres en los cinco planteles, en colaboracién interinstitucional con
DGACU, DIF, Difusién Cultural UNAM, INBA, CNA, Tianguis del Libro, entre otros.

Se desarroll6 la jornada cultural “45 por 457, en cuatro de los cinco planteles, con 45 activida-
des artisticas diversas de teatro, musica, danza y literatura. “45 Por los 45”: 45 minutos de cine,
45 cuerpos en la coreografia de las hormonas, 45 textos cuestionadores, 45 suenos, 45 poemas,
45 rolas... 45 de nosotros y mucho...

® Se develf la placa con el nombre: “Gloria Contreras” en el plantel Oriente, en presencia
de la maestra Angélica Klee, responsable de Danza en la UNAM y Lorena Luke Contreras,
hija de la maestra Gloria, seguido de la interpretacién de una pieza corta de danza cldsica
“El unicornio azul” de Silvio Rodriguez, por dos bailarines del Taller Coreogréfico de la
UNAM vy un solista.

® DPresentacién del grupo de jazz “Paranam” de la Facultad de Musica de la UNAM vy se dis-
tinguié a los alumnos ganadores del concurso: Y #i... ;Qué tal cantas las rancheras?
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El “puma-bus” se instalé en las canchas con musica de grupos de Rock, roleros y trovadores

del Colegio.

El grupo “Diénzika”, coordinado por Ada Campos, ofrecié dos clases abiertas a estudiantes
con actividades simultdneas en el SILADIN, donde se hablé de Ciencia y Cultura.

Se presentaron los libros: “Agua, tierra, fuego y viento” (de poemas) de Adriana Tafoya y la
novela “Los que deambulan sin sentido” de Andrés Gutiérrez Villavicencio.

Se exhibieron los cortos ganadores de alumnos del Colegio y las peliculas “;Cémo...ves?”
y “Cémo no te voy a querer?”

Se le hizo un homenaje al Mtro. Alfredo Barrientos, quien durante mds de siete afios ha
impartido el curso “Leer Cine”.

Hubo exposiciones de pintura y fotografia de alumnos y talleres de pintura al aire libre con
la instalacién poética «Recitalo y llévalo a tu casa”, en la explanada y anexos.

En el techo de las velarias de las explanadas en planteles, se proyecté el programa del canal
22 Esquizofrenia, dedicado al Colegio.

Ademds, se trabajé en colaboracién con las dreas de Psicopedagogia, Tutoria, Asesoria y Becas
promoviendo la visién humanista del Programa de Formacién Integral a través de actividades
diversas en los cinco planteles:

Apoyo a las bienvenidas en los planteles.
5° Concurso de Canto “Y td.. ;Qué tal cantas las rancheras?”

“Celebrando 45 anos del CCH con 45 actividades culturales” en el Foro del Antiguo
Palacio del Arzobispado.

Teatro en linea.

Al Encuentro del Manana.

Encuentro de Rock.

Muestras de teatro, danza, musica y creacién literaria.
Talleres para maestros.

Un programa para cinéfilos “Leer Cine”.
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Con estas actividades artistico-culturales continuas, el drea de difusién cultural complementé
la formacién integral de los alumnos a través de tres ejes:

e Talleres artisticos.
e Difusién de la cultural y la creatividad.

® Apoyo en la organizacién y montaje de programas culturales diversos (obras de teatro,
musica, danza, poesia, cine, nuevos talleres, residencias artisticas, entre otros).

Destacan:

e Danza: Festival 45 por los 45 (Naucalpan y Sur); 31° Muestra de Danza del CCH; 7°
Festival de Danza en el CCH; 9° Encuentro de Danza “Va de Vuelta”’; Dia Internacional

de la Danza de la Direccién General de Danza UNAM vy Dia Internacional de la Danza
del CCH en la UNAM-DGACO.

® Teatro: “Abordaje en el CCH”y La 43° Muestra de Teatro del CCH.

e Cine: Taller de Videoarte para el “Concurso internacional de Videoarte Universitario
2016”; Cine debate “Imdgenes de fuego, aire, tierra y agua en la pantalla”; Los 45 por
los 45: cortometrajes ganadores de “Mi vida en el CCH”; Los ARIELES en el CCH; FI-
CUNAM en el CCH vy los Seminarios: Leer el cine y Herramienta Diddctica para el salén
de clases I, II, IIT y IV.

e Literatura: Presentacién de la IX Antologia de alumnos, “Bélsamo de palabras tiernas”;
programa “Visitando a los lectores”; Universo de Letras: Talleres de Narradores Orales y
Circulos de Lectura “A besos te escribo, a besos te leo”; XVIII Encuentro de Creacién Li-
teraria de Alumnos; XVI Encuentro de Poesia y Cuento de Profesores del CCH; Poesia en
Voz Alta Recital; 5ta. Edicion de “El MUAC en tu casa’, conferencia con el artista.

® Miuisica: Programa “De paso por el CCH, presenta a: Rafael Mendoza”; “30° Festival de
Musica Popular del CCH”; “45 por los 45”. Los talleres de musica del Colegio se presen-
taron en la “32° Muestra Coral e Instrumental del CCH” y en el “28° Magno Concierto
Coral e Instrumental del CCH” (ver anexo 42).
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Profesores
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3. Docencia

Al ser la docencia una actividad prioritaria para la UNAM, la Escuela Nacional Colegio de Cien-
cias y Humanidades la considera como su eje, parte privilegiada y significativa por ser el profeso-
rado la parte sustantiva de su capital humano.

En este terreno se han impulsado, promovido y fomentado multiples actividades que emanan
de distintos dmbitos tanto de la Universidad como del Colegio para orientar proyectos de trabajo
del profesorado de carrera y adecuar condiciones generales de los docentes de asignatura; actua-
lizar algunos reglamentos e instructivos que rigen la vida académica como la asignacién de hora-
rios, la relacién con quien tiene la titularidad de la representacién laboral, los acuerdos emanados
del H. Consejo Técnico, entre otros que han reactivado el trabajo colegiado de la Institucién en
beneficio de la vida académica.

Con relacién a estabilidad laboral y el desarrollo profesional, se publicaron convocatorias de
320 concursos de oposicién abiertos para otorgar la definitividad a Profesores de Asignatura en
los que participan 535 concursantes; 13 concursos de oposicion abiertos para plazas de Profeso-
res de Carrera de Tiempo Completo en los que se presentaron 152 concursantes; 59 concursos
de oposicién para promocién de Profesores de Carrera y 28 concursos para Profesores de Asigna-

tura, se realizaron 12 concursos de promocién de Técnicos Académicos.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito corresponde a los
siguientes programas estratégicos:

i.  Mejora de la educacién universitaria
1. Superacién y reconocimiento del personal académico
15. Normatividad, gestién y administracién universitaria

16. Presupuesto e infraestructura
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3.1 Cuestionario de Actividad Docente (CAD)

“Una accion relevante
que se inicio este ano
fue el proceso de ac-
tualizacion del Cues-
tionario de Actividad
Docente, el cual tenia
cerca de dos décadas
de no ser revisado.”

Uno de los dmbitos que requiere ser evaluado en nuestra Institu-
cién es la actividad docente. Es por ello que desde 1991 se diseiid
un instrumento conocido como Cuestionario de Actividad Docente
(CAD), con el propésito de realimentar a los profesores sobre el desa-
rrollo de su prictica educativa a partir de la opinién de sus alumnos.

Considerando que en los tltimos 7 afios, el promedio anual de
alumnos que contestan el CAD es de 45,693, en los dos dltimos afios
han superado la media: al término el ciclo escolar 2015-2 se obtuvo
la participacién de 47,386 estudiantes y, en el ciclo escolar 2016-2
ascendi6 a 51,673 j6évenes; esta tltima cifra es la mds alta registrada
desde el afio 2010 a la fecha.

Aplicacion CAD 2016

Plantel No. Alumnos
Azcapotzalco 10,422
Naucalpan 8,955
Vallejo 10,385
Oriente 10,856
Sur 11,055

Total 51,673

Tabla 10. Fuente: Secretaria de Planeacién/DGENCCH.

Mis de la mitad de profesores de todos los planteles fueron valorados como Sobresalientes, lo
que significa que tuvieron calificaciones entre 9.1 a 10 (ver anexos 43 y 44).

Una accidn relevante que se inici6 este afo fue el proceso de actualizacién del Cuestionario de

Actividad Docente, el cual tenia cerca de dos décadas de no ser revisado. La trascendencia de este
trabajo reside en proporcionar a los profesores informacién mds precisa que apoye el mejoramiento
de su practica docente y ofrecer orientaciones actualizadas para el mejoramiento de la docencia.

Con base en el trabajo de fundamentacién y validacién que se realizé, el 6 de abril de 2017
el H. Consejo Técnico de la ENCCH aprobd la primera aplicacién universal y provisional de la
propuesta actualizada del instrumento; lo que representa un logro de la comunidad del CCH para
coadyuvar con el Plan de Desarrollo Institucional de la UNAM a fortalecer los procesos de evalua-
cién docente con énfasis en aspectos diddcticos y axiolégicos (PDI-UNAM 2015-2019).

Este nuevo instrumento aumenta sus preguntas de 17 a 29, documenta con mayor precisién cémo
se desarrolla el proceso de ensefanza-aprendizaje, precisando la parte de habilidades transversales. Ade-
mds, el reporte que el docente recibe estd desglosado por grupo de atencién para que el profesor realice
un andlisis de su planeacién y desarrollo, haga los ajustes pertinentes y detecte las problemdticas
tanto de planeacién diddctica, uso de recursos y de relaciones interpersonales.

74|JESUS SALINAS HERRERA



3.2 TICometro para docentes

Este ciclo se colabor6 con la DGTIC en el disefio de un instrumento

que evalué las habilidades tecnolégicas aplicadas a la docencia de los  “En este ciclo se cola-

académicos de la Institucién. boré con la DGTIC en

el disefio de un instru-

En octubre de 2016 se llevé a cabo una prueba piloto entre los  mento que evalué las

docentes que laboran en la Direccién General, a fin de evaluar la  habilidades tecnolo-

pertinencia del instrumento, recoger resultados, realizar los ajustes gicas aplicadas a la do-

correspondientes y tener un instrumento que efectivamente nos d¢  cencia de los académi-

una mejor informacién de aquellas dreas que se tienen que reforzar  cos de la institucion.”

para que las TIC y TAC sean utilizadas por los docentes con mayor

eficiencia en el salén de clases.

En términos generales la mayoria de los profesores evaluados obtuvieron la categoria mds alta
que es Profesional, situada segun la DGTIC en la escala media; en menor lugar la Master que es la
mdxima calificacién y muy pocos la categoria Intermedia que es la que requiere de mayor apoyo
en formacién para desarrollar las TIC y TAC en su practica docente.

Dicho instrumento serd aplicado en el siguiente ciclo escolar, y los resultados permitirdn al
Colegio disefar y programar cursos, talleres y diplomados que apoyen al profesorado en su labor
docente. La aplicacién de este instrumento a todos los docentes, seguramente nos dard mds in-
formacién sobre las dreas a reforzar para que efectivamente la tecnologia impacte en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

3.3 Cuerpos Colegiados

Uno de los mds importantes y preciados elementos que distinguen a un centro de ensenanza
como el nuestro, es la destacada participacion institucional de los integrantes de su comunidad
en la toma de decisiones sobre aspectos fundamentales como son, por una parte las normas y
lineamientos que deben orientar su desarrollo académico y por otra, lo relativo a los procesos
para el ingreso y promocién del personal académico asi como para el otorgamiento de esti-
mulos, premios y distinciones pues sin ninguna duda es, en este hecho, en el que con mayor
claridad se manifiesta la autonomia de la universidad nacional de la que orgullosamente for-
mamos parte.

Esta participacién institucional se lleva a cabo atendiendo al marco legislativo de la Univer-
sidad con fundamento en este mismo, a las particularidades propias de éste centro de estudios.
Se realiza mediante distintos cuerpos colegiados encabezados por el H. Consejo Técnico, como
son las comisiones internas del mismo; el conjunto de sus drganos auxiliares; las comisiones dic-
taminadoras, los jurados auxiliares, los consejos académicos de drea y departamento académico
y las comisiones especiales del propio H. Consejo Técnico o las que se crean para la atencién de
los programas de estimulos y distinciones; ademds de los consejos internos, que son érganos de
consulta y apoyo para los directores de plantel.
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Si se toma en cuenta que en el Colegio de Ciencias y Humanidades existen 9 comisiones in-
ternas del H. Consejo Técnico, 24 comisiones dictaminadoras, 7 consejos académicos de drea y
departamento académico, 5 consejos internos de plantel y que en este ciclo escolar 2016-2017 se
integraron 736 jurados auxiliares, se puede afirmar que son cerca de 1,214 el ndmero de profe-
sores que de manera honorifica, institucional y desinteresada ofrecen sus valiosos conocimientos,
experiencia y tiempo para llevar a cabo las tareas que los mencionados cuerpos colegiados tienen
a su cargo, actividades que debemos reconocer.

A continuacién, se da cuenta de las principales tareas que desarrollaron los diversos cuerpos
colegiados del Colegio de Ciencias y Humanidades.

« «

3.3.1  H. Consejo Técnico

Con la renovacién de cuerpos colegiados se logré el objetivo de eleccién de representantes que
conforman al H. Consejo Técnico para el periodo 2016-2020. Fue un proceso de arduo trabajo
en el cual se llevé a cabo la eleccién de alumnos, profesores y, por primera vez, se incorporaron
técnicos académicos para conformarlo. La Secretaria General coordind las tareas para que el pro-
ceso se apegara a la normatividad correspondiente. En noviembre se instalé el nuevo H. Consejo
Técnico para el periodo 2016-2020.

Durante los semestres 2017-1 y 2017-2, en sesiones del pleno del H. Consejo Técnico (ver

anexo 45) se aprobaron propuestas presentadas por las diferentes comisiones permanentes
(ver anexo 46), algunas que destacan son las siguientes:

® Aprobacién de la actualizaciéon de los programas de quinto y sexto Semestre.

® Duesta en marcha del Programa Institucional de Seguimiento y Evaluacién sobre la aplica-
cién de los programas de estudio de primero a cuarto semestre.

® Aprobacién de los Programas de Estudios Técnicos Especializados propuestos por el De-
partamento de Opciones Técnicas y el Programa de Estudios de Educacién Fisica.

® Aprobacién de la propuesta del Programa Institucional de Tutoria (PIT).

e El Cuadernillo de Orientaciones para el desarrollo de los proyectos de apoyo a la docencia
o drea complementaria 2017-2018.

e Actualizacién del CAD vy su aplicacidn universal y provisional.
En el caso del PEPASIG se alcanzaron los objetivos al cumplir con la programacién planteada
tanto por la convocatoria como por el proceso interno del Colegio. Se entregaron a la Direccién

General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA) en tiempo y forma los ingresos, renova-
ciones y modificaciones.
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Se realizaron las nominaciones de los reconocimientos del Premio Universidad Nacional, Sor
Juana Inés de la Cruz y Cdtedras Especiales, y se llevaron a cabo las ceremonias correspondientes
para la entrega o instalacién de las mismas.

Se llevé a cabo la evaluacién y elaboracién de dictdmenes de los informes docentes y de téc-
nicos académicos, asi como la entrega de copia de dictdmenes de aquellos profesores que serian
evaluados en PRIDE.

« «

3.3.2 Renovacién de Cuerpos Colegiados

3.3.2.1 Renovacion del H. Consejo Técnico

En septiembre de 2016 se convocé a elecciones para renovar a los integrantes del H. Consejo Téc-
nico, en octubre del mismo ano se desahogaron los comicios con la eleccién de 10 alumnos, 32
profesores y 2 técnicos académicos. Es importante mencionar que por primera ocasién tuvieron
representacion los técnicos académicos y votaron el 78%.

D O «

3.3.2.2 Eleccion de Consejos Internos

En febrero se desarrollaron elecciones de consejos internos de los cinco planteles para el periodo

2017-2019. Se convocé a alumnos, profesores, trabajadores, y por primera ocasidn, a técnicos

académicos (ver anexo 47). El proceso de eleccién se llevé a cabo atendiendo los procedimientos

normativos y la Secretaria General coordiné centralmente y apoyé a los planteles que realizaron

las actividades localmente.

3.3.2.3 Eleccion de Comisiones Dictaminadoras

En el mes de abril se llevé a cabo la eleccién de las comisiones dicta-

minadoras en los planteles Naucalpan, Vallejo, Oriente, Sury Direc-  “se completo el 100%

cién General, para el periodo 2017-2019. de profesores en esta-

tus de vigencia de los

Con este proceso electoral se completé el 100% de profesores en  cuerpos colegiados...”

estatus de vigencia de los cuerpos colegiados. Es de suma importan-

cia la realizacién de esta eleccién debido a que los procesos de aten-

cién a concursos de plazas de definitividad y promociones de profesores de carrera y asignatura

recaen en estas instancias. Esta tarea es un logro y ahora deberd trabajarse con estas instancias para

darles elementos orientadores sobre los procedimientos y normas que habrdn de cuidar para que

sus tareas se realicen con apego al marco institucional correspondiente.

[

3.4 Concursos de Oposicion para
Ingreso y para Promocion

Se publicaron convocatorias de 320 concursos de oposicién abiertos para otorgar la defini-
tividad a Profesores de Asignatura en los que participan 535 concursantes; 13 concursos de
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“Se publicaron convoca-
torias de 320 concursos
de oposicion abiertos
para otorgar la definiti-
vidad a Profesores

de Asignatura..”

oposicion abiertos para plazas de Profesores de Carrera de Tiempo
Completo en los que se presentaron 152 concursantes; 59 con-
cursos de oposicién para promocién de Profesores de Carrera y 28
concursos para Profesores de Asignatura, se realizaron 12 concur-
sos de promocién de Técnicos Académicos.

Como puede apreciarse, es considerable el nimero de expedientes que debieron revisar los
integrantes de las comisiones dictaminadoras, asi como los de la comisién técnica, las comisiones
internas y del pleno del H. Consejo Técnico y en su caso, los integrantes de los jurados auxiliares;
lo cual implica un gran esfuerzo, ademds del desahogo de las pruebas que estdn previstas para
estos concursos en el Estatuto del Personal Académico de la UNAM (EPA) y en la normatividad
propia del Colegio.

3.5 Admision y Regularizacién de Profesores

Con la intencién de regularizar a los profesores que se encuentran laborando en el Colegio, se
llevé a cabo la promocién XXXVIII del Examen para la contratacién temporal de profesores de
asignatura interinos,® durante el periodo de febrero a mayo del presente ano.

Dicho examen contemplé dos fases: 1) de preparacién y presentacién del Examen de Conoci-
mientos y Habilidades Disciplinarias y 2) de acreditar el Curso de Induccién al Modelo Educati-
vo del CCH (CIME). Esta promocién implicé aprobar el calendario que especificé el periodo en
el que se desarroll6 el proceso, que abarcé desde la publicacién de la convocatoria hasta la entrega
de evaluaciones globales, incluida la acreditacién de las fases sefialadas. Por un lado, la promocién
significé organizar el trabajo colegiado de mds de 90 especialistas que disefaron las 32 guias de
estudio y los exdmenes de conocimientos y habilidades disciplinarias correspondientes, asi como
la seleccidn de jurados. Este trabajo colegiado, que observé los lineamientos institucionales para
el diseno de exdmenes y guias, redundé en una mejor atencidn, orientacién y evaluacién de las
pruebas presentadas por los docentes inscritos al proceso. De igual manera, en esta promocién
las secretarfas auxiliares de las dreas y las jefaturas de departamento de la Secretaria Académica
trabajaron de manera conjunta con los secretarios académicos y docentes de los planteles para
orientar a los sustentantes en la preparacién y presentacién de las pruebas tedricas y practicas
explicitadas en las guias, a través de la asignacién de tutores disciplinarios y reuniones en las que
se atendieron las dudas de los aspirantes.

A esta convocatoria se inscribieron 201 profesores, de los cuales 74 aprobaron con una evalua-
cién minima de ocho o superior, lo que equivale a mds de 36% de los sustentantes. Cabe resaltar
que para 23 de éstos, aprobar el examen significé la oportunidad de impartir otra asignatura (ver
anexo 48).

Por otro lado, la promocién XXXVIII demandé ajustes en los contenidos y actividades del
CIME con base en los resultados obtenidos en periodos previos y la opinién de los asistentes, los

8. Idem.
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impartidores y los disefiadores. Este curso se realizé del 16 al 29 de mayo, en los planteles Vallejo
y Sur, donde se inscribieron 52 profesores, de los cuales acreditaron 49 (ver anexo 49).

Esta actividad a la que se inscribieron un nimero importante de sustentantes, respondié a la
necesidad del Colegio de regularizar a los profesores interinos, pero especialmente de formarlos a
partir del Modelo Educativo para reflejarlo en su practica docente y concretarlo en el aula.

En necesario sefialar que la conformacién de la planta docente del Colegio cambia cada
semestre debido a la contratacién de nuevos profesores con base en art. 49 del EPA, situacién
que se incrementd en afos anteriores por las comisiones académicas o académico-adminis-
trativas otorgadas. Actualmente se ha promovido que dichas comisiones se reduzcan y que
la contratacién se realice a partir de los resultados que los profesores aspirantes obtengan
en el examen.

Al inicio de esta gestion habia 250 profesores frente a grupo sin tener aprobado el examen de
la asignatura o materia que imparten, por lo que nuevamente la promocién XXXVIII publicé una
convocatoria dirigida a éstos. Actualmente son 143 los profesores sin algin examen aprobado.

3.6 Concurso para la asignacion de plazas
de profesor de asignatura y de carrera

La Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades en coordinacién con la Direccién Ge-
neral de Asuntos del Personal Académico (DGAPA), y a través de su Secretaria General y direc-
ciones de planteles realiza diferentes actividades para la atencién de los concursos de promocién
de profesores de asignatura y de carrera.

3.7 Concursos de Oposicion Abiertos
para Profesores de Asignatura Interinos

Los Concursos de Oposicién Abiertos se realizan para atender dos propésitos que repercuten de
manera importante en los profesores de asignatura interinos; el primero se refiere a promover que
la institucién cuente con los mejores docentes que han demostrado cubrir los aspectos formativos
que se evalian por sus pares en estos procesos y por otro lado, trabajar en la construccién de una
estabilidad laboral sélida y continua para estos profesores.

Es asi que durante el semestre 2017-1 se coordinaron las tareas que involucran la participacién del
nimero de profesores con respecto a los concursos que ya estaban en proceso (ver anexos 50 y 51).

Se ha trabajado conjuntamente con la DGAPA para emitir la convocatoria para la apertura de 305
plazas de Profesor de Asignatura “A” Definitivo para los cinco planteles y en todas las dreas. Esta acti-
vidad tiene una repercusién importante para la Institucion, ya que contard con docentes que habrin
aprobado las evaluaciones normativas en el dmbito académico y alcanzardn mejor estabilidad laboral
con los beneficios académicos que esto implica en la atencién de los estudiantes.
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Cabe destacar que se continda con la atencién a los concursos cuyas convocatorias fueron pu-
blicadas en las Gacetas UNAM con ntimeros 4,586 (6 de marzo de 2014), 4,624 (14 de agosto
2014), 4,677 (12 de marzo de 2015), 4,678 (17 de marzo de 2015) y 4,687 (23 de abril de 2015)

conformando un total de 208 profesores concursantes.

3.8 Concursos de Oposicion Abiertos
o de Ingreso para Profesores de Carrera

Se brinda apoyo logistico a las coordinaciones de apoyo a cuerpos colegiados y comisiones dicta-
minadoras de las dreas y departamentos académicos de los planteles y de la Direccién General de
la ENCCH, a saber: asesoria juridica y técnica, para desahogar los concursos conforme al proce-
dimiento establecido en la Legislacién Universitaria y en la normatividad del Colegio.

Durante el semestre 2017-2 el H. Consejo Técnico de la ENCCH aprobd la publicacién de las
10 primeras plazas de Concursos de Oposicién Abiertos para Profesores de Carrera Asociado “C”
de tiempo completo interino, que corresponden a la primera generacién de académicos adscritos
al Subprograma de Incorporacién de Jévenes Académicos de Carrera de la UNAM (SIJA).

Debe subrayarse que las plazas convocadas por la Direccién General de la ENCCH vy los cinco
planteles han tenido como finalidad reforzar el turno vespertino y los programas institucionales
de asesoria y tutorfa.

3.9 Concursos de Oposicion Cerrados
o de Promocion de Carrera, de

Asignatura y Técnicos Académicos

El H. Consejo Técnico aprobd promociones por concurso cerrado 32 de profesores de carrera y
14 de profesores de asignatura.

Profesores participantes en Concursos de Oposicion Cerrados 2017-1

Fecha de sesién Profesores de carrera Profesores de asignatura
del C.T. Favorable | Desfavorable | Total Favorable Desfavorable = Total
25 de agosto 2016 4 - 4 1 - 1
27 de septiembre 2016 4 - 4 6 - 6
3 de noviembre de 2016 5 - 5 6 - 6
24 de noviembre de 2016 19 1 20 1 1 2
Total 32 1 33 14 1 15

Tabla 11. Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.
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Profesores participantes en Concursos de Oposicion Cerrados 2017-2

Fecha de sesién Profesores de carrera Profesores de asignatura
del C.T. Favorable Desfavorable Total Favorable Desfavorable Total
31 de enero de 2017 5 - 5 2 - 2
23 de marzo de 2017 8 - 8 8 - 8
11 de mayo de 2017 6 - 6 1 - 1
15 de junio de 2017 8 - 8 3 - 3
Total 27 - 27 14 - 14

Tabla 12. Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.

En este lapso el H. Consejo Técnico otorgd la definitividad y la promocién a un alto nimero
de profesores que, durante el afio 2013 e inicios del 2014, obtuvieron su nombramiento como
Profesores de Carrera Interinos; esta accién nos muestra que la Institucién ha venido generando
alternativas para consolidar la estabilidad laboral de los docentes de Tiempo Completo.

3.10 Evaluacion de proyectos e mformes

El Estatuto del Personal Académico establece la obligacién que tiene el personal académico de
tiempo completo de someter a la consideracién de los consejeros técnicos un proyecto de traba-
jo anual que desarrollard adicionalmente a sus actividades docentes frente a grupo, asi como la
obligacién que tiene al término del ano, de presentar un informe sobre los productos obtenidos.

El Colegio de Ciencias y Humanidades ha sido muy cuidadoso para que estas disposiciones se
cumplan para lo cual el H. Consejo Técnico establece lineamientos para orientar el trabajo de sus
académicos de tiempo completo en la perspectiva de que los esfuerzos que éstos realizan se tra-
duzcan en acciones o productos que mejoren la calidad de la ensenanza. Por otra parte, el mismo
Consejo dispone de drganos auxiliares, como los consejos académicos de drea o departamento,
que tienen la responsabilidad de evaluar los proyectos e informes y someter sus dictdmenes a la
consideracién del H. Consejo Técnico.

3.10.1 Evaluacién de informes 2015-2016

La experiencia, destreza, habilidades y formacién de los profesores de tiempo completo de la Es-
cuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades se concreta en su labor y trabajo académico,
lo que constituye una de las fortalezas de las que dispone el Colegio y que ayuda a alcanzar su
objetivo fundamental: formar estudiantes de nivel medio superior preparados para incorporarse
critica y creativamente a una sociedad en continua transformacién y cambio, asi los docentes del
Colegio y sus 6rganos de direccién académica reafirman los aprendizajes y el fortalecimiento a los

ENCCH-INFORME 2017 | 81



cursos ordinarios como ejes fundamentales de su labor académica’, lo cual se refleja en el trabajo
desarrollado a lo largo de un ciclo y que se plasma en los informes que el docente entrega como
parte de su compromiso dentro de la Institucién.

En el periodo que se informa los consejos académicos de drea y departamento académico del
Colegio evaluaron un total de 486 informes de trabajo que presentaron los profesores de tiempo
completo que dedicaron su drea complementaria a tareas prioritarias para la Institucién como
son: la formacién integral de los alumnos, incrementar la eficiencia terminal, asi como fortalecer
y crear diversos proyectos en plena concordancia con los consejos académicos y diversos progra-
mas de las dreas y los departamentos.

Asimismo, fueron evaluados 95 informes de técnicos académicos. En el anexo 52 se muestran
los campos que fueron atendidos en el ciclo escolar 2015-2016 por los profesores de las distintas
dreas y departamentos académicos.

Los campos de actividad tienen el objetivo de apoyar a los profesores de carrera en la eleccién
oportuna del trabajo que desarrollardn durante el ciclo escolar; por tal motivo se delimitan las
actividades que se pueden incluir en cada uno. Para el periodo 2015-2016, de acuerdo con las
necesidades del Colegio, se establecieron los siguientes campos de actividad:

I. Calidad del aprendizaje y formacién integral de los alumnos

2. Formacién integral de profesores para la docencia

). Andlisis e integracién de los avances del proceso de la
actualizacién de los Programas de Estudio

-

Apoyo a proyectos coordinados institucionalmente
y acordes a las prioridades del Colegio

Los resultados del proceso de evaluacién de los informes 2015-2016 mostraron que de 486
informes de trabajo el 52% (255 informes) corresponden al Campo 1, cuyo propésito fue impul-
sar acciones que potenciaran el aprendizaje de los alumnos de manera cualitativa y cuantitativa a
través del apoyo permanente en la trayectoria de éstos y acciones como: 1) orientacién a través de
la tutoria y la asesoria; 2) la docencia de alta calidad; 3) elaborar propuestas educativas relaciona-
das con el cuidado de la salud, la prevencién de conductas de riesgo y habilidades para la vida y
4) actividades de investigacién educativa.

A partir de lo anterior se observa que el trabajo de los profesores reportado en sus informes
se enfocd en la formacién integral de los alumnos a través de las tutorias y asesorias; uno de los

indicadores que orientaron a los docentes de recién ingreso a plazas de carrera hacia este campo
fue la directriz emitida en las Gltimas convocatorias para los Concursos de Oposicién Abiertos.

9. Suplemento Especial. Gaceta CCH, Nimero 1 (28 de mayo de 2015).
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Con respecto al Campo 2, cuyo propésito buscé el apoyo sustancial de la actividad docente
mediante la formacién y actualizacién de los profesores en el dmbito didéctico, disciplinario y
axioldgico, se presentan 74 informes de trabajo que equivalen a un 15.22%, situacién que nos
hace reflexionar sobre la necesidad de promover actividades vinculadas con la formacién integral
del docente; por medio de un programa de formacién que se refleje en la profesionalizacién de
la docencia, sin olvidar que uno de los compromisos del profesor de carrera de tiempo completo
es la formacién de profesores.

En el Campo 3, que abordé el andlisis e integracién de los avances del proceso de la actuali-
zacion de los Programas de Estudio, cuya finalidad fue continuar con el trabajo realizado en el
proceso de actualizacién de los Programas de 5° y 6° semestre, se presentaron 20 informes de
trabajo (4.11% del total) que corresponden a los programas de estos semestres. En este campo se
revisaron y sistematizaron los avances de los Programas de Estudio por materia para atender su
estructura diddctica acorde con el Modelo Educativo.

Finalmente, el Campo 4 se ciné al apoyo de proyectos coordinados institucionalmente
acordes con las prioridades sefialadas en el Plan de Desarrollo 2014-2018 de la ENCCH.
Las actividades de los grupos de trabajo inscritos en este campo fueron convocados por ins-
tancias de la direccién para acompanar y dar seguimiento al proceso de actualizacién de los Pro-
gramas de Estudio. Dichas actividades se centraron en dos lineas fundamentales: la formacién
y actualizacién de profesores y la elaboracién de materiales diddcticos en apoyo a los Programas
de Estudio Actualizados.

Asimismo, se llevaron a cabo actividades orientadas a la evaluacién de la calidad del trabajo
académico de los profesores, en el que se ubica el Examen de Diagnédstico Académico (EDA) y
los trabajos de planeacién institucional e investigacién educativa (estancias continuas, reporte de
Investigacién y propuestas educativas). Los resultados de este campo se reflejan en 137 informes
(28%) que apoyaron la implementacién de los nuevos programas a través de la elaboracién de
materiales diddcticos, considerando los propésitos, aprendizajes y temdtica de los programas del
tronco comun. Cabe sefalar que este proceso de evaluacién fue fundamental dentro del proceso
de actualizacién de los Programas de Estudio.

3.10.2 Evaluacién de Proyectos 2016-2017

Las prioridades y lineamientos institucionales que se establecieron para el ciclo escolar 2016-2017
publicados en el Suplemento Especial de la Gaceta CCH, Ntmero 8 (7 de junio de 2016), versan
en torno a cuatro campos de actividad que organizan el trabajo académico, orientado a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en los siguientes dmbitos: 1) Calidad del aprendizaje, formacién
integral de los alumnos y egreso escolar, 2) Formacién integral de profesores para la docencia, 3)
Instrumentacién, seguimiento y evaluacién de los Programas de Estudio de primero a cuarto semes-
tre y andlisis e integracion de los avances del proceso de actualizacién de quinto y sexto semestre,
por ultimo 4) Proyectos coordinados institucionalmente.
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Para impulsar acciones que logren potenciar cualitativa y cuantitativamente el aprendizaje
de los alumnos, 259 profesores de carrera inscribieron sus proyectos de apoyo a la docencia en
el Campo I, entre los que destacan actividades para la formacién integral de los alumnos, de
reflexién y sistematizacién del quehacer docente, de tutoria y asesorfa para alumnos y de fortale-
cimiento de la ensefanza de los idiomas extranjeros.

Con la intencién de fomentar la calidad de la prictica docente dentro del aula se desarrollaron
64 proyectos de Campo 2 que permitieron contribuir en la formacién de profesores y la investi-
gacién sobre la docencia.

Los 83 proyectos propuestos para Campo 3 buscaron apoyar la puesta en préctica de los
Programas de Estudio de tronco comun, el seguimiento y evaluacién de sus resultados, asi como
continuar con el trabajo realizado en el proceso de actualizacién de quinto y sexto semestre con
apoyo de dos seminarios centrales.

Por un lado el Seminario Central para Conducir el Programa Institucional de Seguimiento y
Evaluacién para las Asignaturas de 1° y 2° semestre coordiné 23 grupos de trabajo. Por otro lado,
el Seminario Central Interdisciplinario de Apoyo y Orientacién a los grupos de trabajo de Cam-
po 3 (SCIAC 3) en materia de evaluacién coordiné 53 grupos de trabajo encaminados a disenar
material diddctico que apoyardn la puesta en préctica de los programas de estudio actualizados.
Ambos seminarios fueron coordinados por la Direccién General.

Finalmente, los 26 proyectos registrados en Campo 4 buscaron apoyar y fomentar los ejes
fundamentales y programas prioritarios del Plan General de Desarrollo mediante programas in-
tegrales de formacidn y actualizacién docente, actualizacién y seguimiento de instrumentos para
la evaluacién educativa, trabajos de planeacién institucional y proyectos especiales (ver anexo 53).

J.11 Proyectos INFOCARB (Iniciativa para Fortalecer la
Carrera Académica en el Bachillerato de la UNAM)

Se realizaron diversas acciones necesarias para organizar y coordinar la presentaciéon de proyectos
académicos de los profesores en los planteles del Colegio, asi como la propuesta de dichos pro-
yectos ante el H. Consejo Técnico. Anualmente se presentan mds de
“hubo un aumentode 50 proyectos que son dictaminados por los comités de evaluacién de
31a47 enlos proyec- la DGAPA.
tos aceptados y apo-

yados por INFOCAB Los proyectos INFOCAB tienen como objetivo promover la partici-
(34% en relacién con pacién de los profesores en actividades académicas que repercutan en su
el ano anterior).” superacién y en el sostenimiento de un dmbito de trabajo académico

en beneficio del Bachillerato de la UNAM. En éstos participan profesores
de carrera y de asignatura definitivos con 15 o mds horas contratadas, asi como los técnicos acadé-
micos del bachillerato (ver anexo 54).
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En comparacién con la convocatoria del afio anterior, en esta ocasién hubo un aumento de 52
a 75 proyectos candidatos presentados por los profesores en los planteles del Colegio y evaluados
por el H. Consejo Técnico (casi el 31%) y de igual manera hubo un aumento de 31 a 47 en los
proyectos aceptados y apoyados por INFOCAB (34% en relacién con el afio anterior).

J.12 Programa de Apoyos para la Superacion del

Personal Académico de la UNAM (PASPA)

En el semestre 2017-1, 11 profesores fueron apoyados para ser becarios en el Programa de Apoyos
para la Superacién del Personal Académico de la UNAM y en 2017-2 lo fueron otros nueve en
MADEMS fueron becados 11 profesores y nueve respectivamente (ver anexo 55).

Cabe senalar que en este periodo se postuld a dos profesores de carrera, los cuales durante su
periodo sabdtico estdn realizando estancias en el extranjero, uno de ellos en la Universidad de
Berkeley California en Estados Unidos de América trabajard en el proyecto “Aprender matemdti-
ca, haciendo matemdtica y el dlgebra teaching study coincidencias y potencialidades” y la otra, en
la Academia de Profesores Créteil de Paris en Francia, el objetivo general del proyecto es proponer
el Modelo NVA (Nuevas Variables para el Aprendizaje) e intercambiar experiencias a fin de bene-
ficiarse mutuamente en el empleo de informacién y formacién profesional.

Finalmente, es necesario sefialar que en este periodo se graduaron cuatro profesores, uno en
Matemiticas, dos en Historia y una en Espaiol; se contintia trabajando con los profesores para
apoyarlos en establecer comunicacién con las instancias centrales de MADEMS y acompanarles
en el proceso de atencién para que contintien con las actividades a fin de obtener su graduacién.

3.13 Otorgamiento de estimulos,
premios y distinciones

Como parte de las responsabilidades que tienen asignadas los cuerpos colegiados se encuentra el otor-
gamiento de estimulos, premios y distinciones que la Universidad ofrece a sus académicos destacados
y que corresponden a programas como: PRIDE, PEPASIG, Citedras Especiales, Sor Juana Inés de la
Cruz, Distincién Universidad Nacional para Jévenes Académicos y Premio Universidad Nacional.

3.13.1 Programa de Primas al Desempeiio del Personal

Académico de Tiempo Completo (PRIDE)

El Programa de Primas al Desempefo del Personal Académico de Tiempo Completo (PRIDE)
tiene como funcién otorgar estimulos econdémicos a los profesores que se hayan destacado en la
labor docente, ya que la docencia es una de las tareas sustantivas de la UNAM. Asimismo, se reco-
noce la superacion del personal académico y el nivel de productividad y calidad en su desemperfio.
Resultaron beneficiados 710 profesoras y profesores (ver anexo 56).

ENCCH-INFORME 2017 | 85



3.13.2 Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento

del Personal Académico de Asignatura (PEPASIG)

El programa de estimulos a profesores de asignatura compensa econémicamente su trayectoria
académica. Los requisitos de ingreso a este programa son tener al menos titulo de licenciatura,
antigiiedad minima de un afo y carta de desempefio satisfactoria. Resultaron beneficiados 2,113
profesoras y profesores (ver anexo 57).

3.13.3 Cétedras Especiales

Las Cdtedras Especiales son un reconocimiento que se otorga para incentivar y premiar a los
profesores de carrera que se hayan distinguido en el desempefio de sus actividades académicas.
En la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades hay una para cada drea (Matemiti-
cas, Ciencias Experimentales, Hist6rico-Social y Talleres de Lenguaje y Comunicacién) mds una
quinta que es para cualquiera de las dreas. Los galardonados perciben un estimulo econémico
mensualmente durante un afo, lo cual siempre es gratificante (ver anexo 58).

3.13.4 Premio Sor Juana Inés de la Cruz

Este premio tiene la finalidad de distinguir a profesoras destacadas con un diploma y una meda-
lla (ver anexo 59). La obra de Sor Juana Inés es un ejemplo de belleza, técnica y sabiduria, pues
supo comprender y aprovechar las bondades de la literatura y el arte, de ahi que su empefio fuera
reconocido con publicaciones en vida y péstumas.

En este sentido, se aprovecha la ocasién para reflexionar sobre la equidad de género actual-
mente y en varios niveles: mundial, nacional e institucional. En la UNAM como parte del Plan
de Desarrollo Institucional 2015-2019 del Rector Enrique Graue Wiechers, se pretende forta-
lecer dicho enfoque, gracias al trabajo en un programa estratégico consagrado a los derechos
humanos y la equidad de género.

3.13.5 Distincién Universidad Nacional para Jévenes Académicos (RDUNJA)

El Reconocimiento Distincién Universidad Nacional para Jévenes Académicos estd dirigido a
los miembros del personal académico de carrera de tiempo completo. El 31 de octubre de 2016
se publicé en la Gaceta UNAM una modificacién a la Legislacién Universitaria por parte del H.
Consejo Universitario en el que se amplia la edad minima en el caso de las profesoras para parti-
cipar de 40 a 43 anos, en el caso de los profesores seguird siendo de 40 anos, en ambos casos con
tres anos o mds de antigiiedad, que se hayan destacado por la calidad, la trascendencia y lo promi-
sorio de su trabajo en las funciones sustantivas de docencia, investigacién y difusién de la cultura.

En mayo de 2017 se recibieron tres candidatos, de los cuales la Comisién Permanente de Ho-

nor y Mérito Universitario junto con el H. Consejo Técnico del Colegio decidieron proponer a
los tres. Los expedientes de ellos ain se encuentran en proceso de revision.

86| JESUS SALINAS HERRERA



3.13.6 Premio Universidad Nacional (PUN)

Este premio es otorgado tanto a profesores como a investigadores que se han destacado en el
cumplimiento de las funciones sustantivas de la Universidad: docencia, investigacién y difusién
de la cultura. La legislacién universitaria establece que son merecedores de este premio aquellos
miembros de su personal académico que posean una obra amplia y sobresaliente. El H. Consejo
Técnico del Colegio decidié enviar como candidatos al premio a cuatro profesores, se encuentran
en proceso de revisidn por lo que serd hasta noviembre de 2017 que se conocerd la decisién.

3.4 Actividades Editoriales

El Departamento de Actividades Editoriales (DAE) tiene como tarea prioritaria realizar la edi-
cién de libros que apoyen el proceso de ensenanza-aprendizaje, esta labor se realiza atendiendo
el Plan General de Desarrollo 2014-2018 de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Huma-
nidades y los Lineamientos de los Procesos Editorial y de Distribucién de las Publicaciones del
Colegio de Ciencias y Humanidades de la Universidad Nacional Auténoma de México, que rigen
actualmente la labor editorial.

Los libros que se editan son dirigidos principalmente a los alumnos del Colegio, pero también
se apoya la edicién de libros para los docentes. Los titulos publicados para ambos usuarios son
parte del acervo del Programa Editorial del CCH.

3.14.1 Programa Editorial del CCH

En las sesiones del Comité Editorial del Colegio realizadas en el periodo que se reporta, se tra-
taron temas concernientes a la reimpresién de libros, solicitudes de dictamen y las solicitudes de
aprobacién de proyectos INFOCAB, asi como la revisién de lineamientos y tareas que faciliten la
edicién de los nuevos titulos que habran de publicarse debido a la actualizacién de los Programas
de Estudio.

Se consider6 que en los semestres 2017-1 y 2017-2 se trabajara con las ediciones acordes a
los Programas de Estudio anteriores; para que a partir de 2018 se pueda contar con materiales
apegados a los nuevos planes. En dicha labor deberd estar presente el trabajo del Comité Editorial
del CCH en la evaluacién de los mismos y el Departamento de Actividades Editoriales en la parte
de la edicién.

Aunque se han actualizado los Programas de Estudio de todas las asignaturas, la planta do-
cente apenas empieza a desarrollar contenidos para nuevos materiales. La implementacién de los
nuevos programas serd paulatina, es por ello que algunos titulos acordes a los programas anterio-
res aun resultan utiles para apoyar a los profesores en el aula. Los tirajes se realizaron tomando
en cuenta el nimero de alumnos que hardn uso de los ejemplares y evitar con ello el embodega-
miento (ver anexo 60).
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3.14.2 Apoyo a Proyectos INFOCAB

Con la finalidad de obtener un producto de la calidad editorial acorde a la institucién, los res-
ponsables de proyectos INFOCAB, se acercan al DAE a solicitar soporte en la edicién de sus
libros. Durante el ciclo escolar reportado el Departamento de Actividades Editoriales edité dos
libros: “La historia mexicana en caricatura. Una vision critica sobre la historia nacional y Podcast
educativo” y “Para aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a ser”.

Actualmente se han incrementado las solicitudes de apoyo a los proyectos INFOCAB, lo an-
terior se debe principalmente a que uno de los requisitos para liberar los recursos que ortorga la
DGAPA es que los libros estén avalados por el Comité Editorial del CCH. Esta medida obliga a
los responsables de proyectos a acercarse al Departamento de Actividades Editoriales para solici-
tar asesoria e informacién que les permita concluir sus proyectos.

3.14.3 Otros proyectos del Departamento de Actividades Editoriales

En marzo de 2017 se iniciaron los trabajos de colaboracién para impulsar el proyecto 1.11.7 “For-
talecer y desarrollar el programa editorial especifico para el bachillerato”, del Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2019 del Rector Enrique Graue Wiechers. El proyecto 1.11.7 es coordinado
por el Colegio de Directores del Bachillerato (CODIBA). Se han realizado diversas propuestas y
asistido a sesiones de trabajo en las que se acordaron acciones, metas y un plan de trabajo que se
deberdn concluir en el corto plazo, asi como otras para realizar mds adelante.

El Departamento de Actividades Editoriales apoya a las instancias de la Direccién General que
solicitan trabajos de diseno editorial o correccién de estilo. Es asi como en el segundo semestre de
2016 se realizé correccion de estilo de documentos institucionales, asi como el apoyo para realizar
diseno de distintos materiales gréficos (ver anexo 61).

La presencia visual del Colegio es parte fundamental para la comunidad universitaria, es asi
que en el Departamento de Actividades Editoriales se trabaja con profesionalismo para que las
secretarfas y departamentos que conforman la Direccién General cuenten con los recursos grafi-
cos necesarios para realizar sus actividades.

3.14.4 Participacién del profesorado en publicaciones que

promueven la divulgacién de la Ciencia y la Cultura

La Secretaria de Comunicacién Institucional sigue publicando tres

“las revistas Eutopia, revistas con una periodicidad semestral, como una forma de hacer
HistoriAgenda y Mur- visible el trabajo de los docentes y sus puntos de vista académicos que
mullos Filosoficos que-  son producto de una reflexién a fondo sobre distintos temas tanto de
daron formalmente cardcter disciplinario como didéctico.

integradas al Sistema

Internacional Open En el periodo que se evalta se publicaron en tiempo y forma
Journal Systems...” los ejemplares correspondientes al segundo semestre del 2016 y se

afadié una publicacién extraordinaria de la revista HistoriAgenda.
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Durante el primer semestre de 2017 se hizo la publicacién de los niimeros correspondientes de
Eutopia, HistoriAgenda y Murmullos Filosdficos (ver anexo 62).

Es relevante mencionar que a partir del segundo semestre del 2016, las revistas Euzopia, Histo-
riAgenday Murmullos Filosdficos quedaron formalmente integradas al Sistema Internacional Open
Journal Systems (O]S) por lo que se encuentran ya formalmente en la pigina web de Revistas
UNAM lo que significa que todas las revistas del Colegio, que edita la Direccién General, estén
arbitradas e indexadas, lo cual no habia sucedido previamente salvo para el caso de Europia.

Tener las publicaciones alojadas en el portal de Revistas UNAM permite, que desde distintos

dmbitos nacionales y extranjeros sean visibles los productos publicados por la ENCCH a través
de sus publicaciones semestrales.
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4. Formacion
del Profesorado

De acuerdo con nuestro programa estratégico de formacién en este periodo se ha fortalecido
el vinculo de colaboracién académica con diversas entidades académicas, principalmente de la
UNAM. El efecto innovador de esta vinculacién académica se basa en promover actividades de
formacién que atiendan las necesidades identificadas en proyectos especificos, y no al revés; for-
mando para después desarrollar un proyecto de cambio.

En este periodo, se ha puesto énfasis en la orientacién de la formacién del profesorado hacia
la atencién de los aprendizajes requeridos a partir de la actualizacién de los programas.

Ademds, se ha orientado el proceso de formacién con la idea de que la preparacién en la
disciplina, en la diddctica y también en los alcances pedagdgicos del Modelo Educativo debe

mantener coherencia con las necesidades del alumnado del presente siglo.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito corresponde a
los siguientes programas estratégicos:

i.  Mejora de la educacién universitaria
4. Superacién y reconocimiento del personal académico
6. Educacién continua, abierta y a distancia

7. Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) y
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)

. Innovaciény desarrollo tecnolégico

15. Proyeccién nacional e internacional
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4.1 Programa estratégico de formacion de profesores

De acuerdo con el Plan General de Desarrollo 2014-2018 de la Escuela Nacional Colegio de
Ciencias y Humanidades, se ha impulsado la formacién y actualizacién constante del profeso-
rado, en los dmbitos didéctico, disciplinario y en el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC) y las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC); también se
ha promovido la reflexién epistemoldgica y el conocimiento de teorias del aprendizaje y se apoya
la formacién integral del profesorado.

Para llevar a cabo lo anterior, se estableci6 un programa estratégico de formacién y actualiza-
cién del profesorado del Colegio de Ciencias y Humanidades que recoge una larga experiencia
de formacién orientada a cumplir nuestra misién educativa. Se puntualizaron un conjunto de

estrategias y acciones necesarias en el dmbito de la formacién de pro-
fesores para lograr una educacién de calidad. El programa estratégico
“nos hemos propuesto  que se ha disefado tiene una visién a mediano y largo plazo, debe ser
avanzar mediante un continuamente revisado y ajustado para responder a las necesidades
programa institucio- de formacién que sean identificadas por el profesorado, en funcién
nal estratégico de for-  del desarrollo de los diferentes proyectos y actividades académicas.
macion y actualizacion
del profesorado...” Es importante tener en cuenta que el profesorado del nivel me-
dio superior necesita, ademds del conocimiento de la materia que
imparte, desarrollar un conocimiento diddctico acorde con su disci-
plina. También, para organizar adecuadamente la planeacién de las actividades de aprendizaje se
necesita el referente epistemoldgico de su materia y conocimiento acerca de cémo aprenden los
estudiantes el contenido disciplinar correspondiente, entre otros.

Considerando que en general en los Gltimos quince anos las actividades de formacién y ac-
tualizacién del profesorado en el Colegio se han desarrollado de manera dispersa y, usualmente
fragmentada, nos hemos propuesto avanzar mediante un programa institucional estratégico de
formacién y actualizacién del profesorado que proporcione un sentido claro y articule las diversas
experiencias de formacidn, en una perspectiva de desarrollo institucional.

Este programa comprende cuatro lineas prioritarias de formacién en tres niveles las cuales se des-
criben mas adelante y estas tltimas consideran diferentes perfiles del profesorado. De esta manera,
visto en perspectiva a mediano y largo plazo se considera que cada docente obtendra un adecuado
desarrollo de formacién profesional y tendrd la opcién de profundizar y destacar en una de las cua-
tro lineas prioritarias de formacién.

Asi paralelamente a la realizacién de cursos y diplomados se propone incentivar actividades creativas
en las que el docente pueda realizar proyectos y productos relacionados con la investigacién, la produc-
cién de diversos materiales, asi como articulos especializados que sirvan de apoyo a sus pares.

La operacién de este programa se basa en construir una estrecha colaboracién con entidades
académicas. Por ello, en este periodo se ha fortalecido el vinculo de colaboracién académica con

diversas entidades académicas principalmente de la UNAM.
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Consideramos que la formacién continua aumenta su impacto innovador si las actividades de
formacién atienden las necesidades de proyectos especificos, y no al revés; formando para después
desarrollar un proyecto de cambio. De esta manera, para llevarlos a cabo hay que proporcionar la
formacién necesaria partiendo de situaciones contextuales.

Las estrategias que se consideran en el programa senalado son las siguientes:

I. Promover cuatro lineas prioritarias de formacién y actualizacién que permitan
articular y dar un sentido al proceso de formacién y actualizacién del profesorado.

2. Promover un proceso de desarrollo profesional
distinguiendo tres perfiles del profesorado.

9. Promover la investigacion en el 4dmbito de la docencia.
4. Promover una formacién de profesores no fragmentada.

J. Proporcionar herramientas teéricas y metodolégicas para promover
la reflexidn critica en torno a la practica docente.

[. Lineas prioritarias de formacion:

I. Actualizacién disciplinaria y su did4ctica. Una condicién bdsica para el profesor
es la actualizacién disciplinaria y el manejo actual de la diddctica correspondiente.
En esta linea se promueve la formacién en relacién al conocimiento didictico
de los contenidos de nuestros Programas de Estudio y su Modelo Educativo.

2. Actualizacién epistemolégica en la ensefanza y aprendizaje. Promover la
reflexién sobre las caracteristicas esenciales del pensamiento de las diferentes dreas
de conocimiento e identificar las dificultades de aprendizaje de los contenidos de los
programas de sus asignaturas. Asimismo, conocer teorias de aprendizaje que guien
el proceso de ensehanza-aprendizaje acordes al Modelo Educativo del Colegio.

5. Aplicacién de TIC en la docencia. Formacién en las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) y Tecnologias para el Aprendizaje y
el Conocimiento (TAC), como auxiliares del sistema presencial del CCH.
Conocer y utilizar TIC para innovar en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

4. Formacién integral para el desarrollo individual y social del alumno.
Es necesario cultivar competencias éticas en la formacién del profesorado
para fortalecer su identidad docente y apoyar el desarrollo individual del
alumnado y contribuir en formar ciudadanos solidarios y constructivos.
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4.2 Formacion para Profesores de Nuevo Ingreso

Actualmente en el Colegio de Ciencias y Humanidades el Examen para la Contratacién Tem-
poral de Profesores de Asignatura Interinos estd compuesto por dos fases: el Examen de Conoci-
mientos y Habilidades Disciplinarias, y el Curso de Induccién al Modelo Educativo del Colegio
(CIME). La primera fase tiene como objetivo constatar que los aspirantes a profesores poseen los
conocimientos y habilidades disciplinarias para impartir determinadas asignaturas. La segunda
fase por su parte, pretende que los aspirantes adquieran herramientas tedricas y practicas para
realizar su planeacién didédctica de acuerdo con los principios del Modelo Educativo del Colegio.

El CIME se apoya en la plataforma Moodle para realizar las tareas de gestién de usuarios y ad-
ministracién de actividades presenciales y en linea sin embargo, para hacer una presentacién del
curso mds atractiva y funcional para los usuarios, se desarrollé una nueva capa visual (desarrollada
en PHP, HTML, JavaScript y CSS) disenada especialmente para el curso, pero aprovechando las
herramientas del Moodle.

El curso fue disenado en 2014 y se actualiza anualmente, tiene una duracién de 40 horas y se
imparte en modalidad semipresencial. Todas las actividades son coordinadas por un equipo de
impartidores que acompana a los profesores en el proceso de induccién y realiza el seguimiento y
retroalimentacién de su trabajo.

En la emisién 2016, se contd con la participacién de 80 profesores inscritos que se organi-
zaron en 4 grupos repartidos en dos sedes (Secretaria Académica y plantel Vallejo) en turnos
matutino y vespertino. De los 80 profesores inscritos al curso asistieron 78 y 74 obtuvieron una
evaluacién satisfactoria.

El Departamento de Medios Digitales a partir de su Portal Académico y en colaboracién con la
Secretaria Académica se encargé del disefo, la revision, la gestién y la actualizaciéon de los conte-
nidos del curso, asi como de la configuracién, matriculacién de usuarios y el reporte de resultados.

El CIME ha resultado un apoyo significativo en el proceso de promocién y ha permitido
también conocer datos interesantes sobre el perfil académico de los profesores que ingresan al
Colegio. Sobre la experiencia del curso, los profesores asistentes han senalado que cumple con
los objetivos planteados y afirman que les ha permitido adquirir herramientas tedricas y practicas
para realizar su planeacién diddctica de acuerdo con los principios del Modelo Educativo del
Colegio y en este sentido, el Portal Académico coadyuva en el fortalecimiento de la formacién
del profesorado.

4.3 Cursos de formacion y actualizacion

para el profesorado
Desde el inicio de la presente gestién directiva se han realizado diversas acciones con la finalidad
de ofrecer cursos de calidad que apoyen la formacién docente, asi como de evaluar la pertinencia

y analizar la operatividad del proceso de seleccién y aprobacién de los mismos.
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Se revisaron los lineamientos generales para la organizacién, imparticién y asistencia a cursos,
ya que se detecté que no consideraban la calidad o pertinencia de éstos. Por ello se ha propuesto
relacionarlos con el Protocolo de Equivalencias para el Ingreso y la Promocién de los Profesores
Ordinarios de Carrera del Colegio de Ciencias y Humanidades y los lineamientos del Consejo
Académico del Bachillerato.

Entre otras acciones, después de analizar los cursos impartidos en los tltimos cinco anos,
se reorientd la formacién docente en las cuatro lineas de formacién prioritarias antes descritas.
También se colocaron en la plataforma de talleres y cursos (TACUR) los lineamientos para tomar
e impartir cursos, asi como los formatos de solicitud y una guia para el disefio de cursos. Se cre6
un repositorio de materiales digitalizados dentro de dicha plataforma, a la que pueden acceder
los profesores inscritos. Este proceso es de gran importancia ya que los profesores cuentan antici-
padamente con los materiales de sus cursos, ademds de que se apoyan iniciativas para el cuidado
del medio ambiente.

De igual manera, en el ciclo escolar 2016-2017 se instalé la plataforma TACUR en cada uno
de los planteles, lo que permitié homologar los criterios de imparticién y seleccién de cursos y
talleres; asi mismo, se modific6 para hacerla mds amigable para los usuarios.

4.3.1  Evaluacién de cursos

El diseno de los cursos fue revisado y evaluado por un comité conformado por los secretarios
docentes de planteles, el Centro de Formacién de Profesores, el Departamento de Formacién
de Profesores y los secretarios auxiliares de las dreas de la Secretaria Académica, lo que permiti6
valorar su pertinencia y calidad.

Por otro lado, se analizaron los formatos de evaluacién que se les proporcionaron a los impar-
tidores de los cursos, asi como los cuestionarios entregados a los asistentes. Como resultado, se
observé que los formatos no son adecuados para realizar una evaluacién objetiva, pues inducen
una respuesta afirmativa sin una reflexién de la calidad y apropiacién de los contenidos y obje-
tivos de los talleres. En el interanual 2017 se aplicaron los nuevos formatos de evaluacién a 20
cursos y préximamente se presentardn los resultados.

En el presente ciclo escolar se impartieron por parte de la plataforma TACUR, 386 cursos ea
los que se inscribieron 8,320 profesores y se presentd una aprobacién del 82% (ver anexo 63). En
los anexos 64y 65 se presentan los datos de la inscripcién general de los cursos, tanto en planteles
como a nivel central, asi como las lineas de formacién mds demandadas y los turnos.

4.4 Cursos de formacion para apoyar la aplicacion
de los Programas de Estudio Actualizados

Es importante sefialar que en este periodo destacan los cursos orientados a apoyar la implemen-
tacion de los Programas de Estudio Actualizados, cuyos disenos se realizaron de forma colegiada.

A este respecto, se impartieron 123 cursos disefiados colegiadamente con el apoyo de 243 pro-
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fesores (53% de carrera y 47% de asignatura) y tuvieron un impacto

“en este periodo aproximadamente en 2,200 profesores (alrededor del 70%).
destacan los cursos
orientados a apoyar la Para las asignaturas de quinto y sexto semestre se organizaron

implementacion de los  colegiadamente 12 cursos. Es importante destacar que en apoyo al

Programas de Estudio  programa actualizado de Cibernética y Computacién se realizé un

Actualizados...” curso introductorio de Jzva en el que participaron 55 profesores que
imparten la asignatura.

Con apoyo de la DGTIC se impartieron los cursos: “Resolucién de problemas en java” y
“Elaboracién de contenidos multimedia” para apoyar la implementacién de los programas actua-
lizados de Cibernética y Computacién y Taller de Cémputo, respectivamente. En el curso-taller
de “Resolucién de problemas en Java” participaron 77 profesores y en el de “Elaboracién de
contenidos multimedia” 142 (ver anexo 66). Asimismo, se impartieron cursos de diversos temas
de Historia y Derechos Humanos.

En otro orden de ideas, el Departamento de Formacién de Profesores (DFP) y el Centro
de Formacién de Profesores participaron en el Seminario Central de Formacién de Profesores
(Campo 4), en el que se realizé el seguimiento de siete grupos de trabajo, para apoyar los Progra-
mas Institucionales de Asesoria y Tutoria, se desarrollaron colegiadamente ocho cursos, algunos
de ellos en linea. En total se impartieron 32 cursos en este rubro que impactan a cerca de 600
profesores del Colegio.

En apoyo al Seminario Central de Evaluacién de los Aprendizajes Campo 3, se coordiné la
preparacién de 13 cursos sobre el tema de evaluacién, en los que acreditaron 302 profesores. De
igual modo, se apoy6 a diversos Seminarios Institucionales como el Examen de Diagnéstico Aca-
démico (EDA) impartiendo un total de 18 cursos, formando a 360 profesores.

En el marco del Programa Institucional de Seguimiento y Evaluacién de la aplicacién de los
programas actualizados, del Campo 3, se llevé a cabo el diplomado de “Innovacién de la prictica
docente en la educacién media superior para la sociedad del conocimiento”, en el cual se incor-
poraron herramientas teéricas y metodoldgicas de investigacién educativa.

~

4.5 Formacion y actualizacion del
profesorado en el uso de TIC

1.5.1  Diplomados de DGTIC

Programa: “Tecnologia en el Aula”

Los propésitos del proyecto son: a) promover el aprendizaje con apoyo de herramientas tecno-
16gicas para el desarrollo de competencias digitales que coadyuven en la mejora del rendimiento

escolar de los estudiantes, con base en los fines formativos del Colegio; b) familiarizar al profe-
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sorado con el uso de la tableta electrénica y orientar su utilizacién como recurso diddctico para
avanzar en el diseno de estrategias y actividades recomendables para el logro de aprendizajes,
tanto en el salén de clases como fuera de éste.

En el desarrollo del proyecto se fue preparando al profesorado para el cambio y la flexibilidad.
Los ejes estratégicos fueron: formacién de profesores, recursos educativos digitales y la infraes-
tructura tecnoldgica.

Las metas son: 1) Formar profesores y alumnos de excelencia con conocimientos y habilidades
en el uso de TIC dentro y fuera del aula; 2) Adoptar de manera institucional una estrategia pedagé-
gica evolutiva y colaborativa a la par de las nuevas tecnologias; 3) Abrir nuevos canales de acceso a
la informacidn y servicios universitarios a través de la tecnologfa mévil y 4) Integrar un repositorio
de recursos digitales educativos, de calidad y pertinentes a los planes de estudio del bachillerato.

En el semestre 2016-1 se repartieron 1,769 tabletas electrénicas iPad a los profesores defini-
tivos y de carrera que imparten clases en el Colegio de Ciencias y Humanidades. Para ello, se
llevaron a cabo una serie de talleres, cursos y el Diplomado de Tecnologias Méviles en el Aula; en
colaboracién con la Coordinacién de Innovacién y Desarrollo (CID) y la Direccién General de
Cémputo y Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (DGTIC).

Durante el mes de noviembre se realizé la promocién en planteles, donde se dieron a conocer
las necesidades de formacién para que los profesores utilicen dispositivos méviles en el aula, se le-
vanté un diagnéstico y se diseid la oferta de capacitacién. Entre noviembre y diciembre de 2016
se impartieron 48 talleres y 26 cursos de 20 horas cada uno para atender a 544 y 427 profesores
respectivamente. También, asistieron 12 profesores encargados del Centro de Cémputo para
recibir capacitacién y brindar asesoria a los profesores que estdn en el Programa de Tecnologias
Moviles en el Aula.

Entre enero y mayo de 2016, se llevé a cabo la primera emisién del Diplomado de Tecnolo-
gias Moviles en el Aula, el cual fue cursado por 186 profesores logrando una acreditacién de 165
profesores a lo largo de sus seis médulos. El objetivo del diplomado fue que el docente integrara
el uso de tabletas en los procesos de ensehanza y aprendizaje de contenidos académicos en los
estudiantes. La segunda emisién se realiz6 del 5 de septiembre 2016 al 24 marzo de 2017 en los
planteles Azcapotzalco, Naucalpan y Sur, de 57 profesores que lo cursaron acreditaron 53.

1.5.2  Diplomado Recursos digitales en la planeacién did4ctica. La Red

Universitaria de Aprendizaje (RUA) en el aula. Primera emisiéon (E1).

La integracién de los recursos digitales que ofrece la RUA en la planeacién didéctica, enriquecen
sustancialmente la labor docente, ademds que el diplomado ofrece una oportunidad para que el
profesor proponga mejores recursos para incorporarlos en las actividades de aprendizaje de su
asignatura o en la RUA.
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Los objetivos del diplomado fueron:
® Promover el uso y el enriquecimiento de la Red Universitaria de Aprendizaje.

e Integrar recursos digitales a la planeacién diddctica para promover el aprendizaje de las
diferentes asignaturas y desarrollar habilidades digitales en los estudiantes.

Con el apoyo de la DGTIC, se impartié este diplomado del 10 de noviembre de 2016 al 31
de mayo de 2017 en los cinco planteles del CCH Egresaron 253 profesores de 297. La duracién
fue de 180 horas en una modalidad semipresencial, con cuatro sesiones presenciales de cuatro
horas cada una. El nimero de médulos del diplomado fué cuatro y uno de cierre. El nimero de
trabajos seleccionados y propuestos a revision para su posible publicacién en la RUA fue de 160
(ver anexo 67).

1.9.3  Certificacién de profesores para el PAL con CUAED

Durante el ciclo escolar se llevaron a cabo dos etapas del Programa de Asesorias en Linea (PAL)
con CUAED. Entre los requerimientos para su implementacion, se capacitaron a maestros en los
materiales desarrollados en las asignaturas de Matematicas I, Quimica I y TLRIID I. Aprobaron
un total de 44 profesores y una cobertura de al menos un profesor de cada asignatura en todos los
planteles. Este esfuerzo deberd continuarse para que mds profesores desarrollen los contenidos,
capaciten a sus pares y se extienda la formacién en el uso de estos recursos digitales (ver anexo 68).

1.5.4 Cursos ofertados por el Portal Académico

Como ya se ha mencionado, los profesores del Colegio colaboran con el Portal Académico en el
diseno de recursos educativos, ellos aportan el conocimiento y dominio de sus dreas de conoci-
miento y el personal del portal el apoyo técnico y tecnoldgico para fortalecer el aprendizaje de los
alumnos. Para cumplir con esta meta, el equipo del portal disena e imparte cursos de formacién
y capacitacién para aquellos interesados en desarrollar materiales que cumplan con los estdindares
de calidad de la UNAM, manteniendo ademds el apoyo y la asesoria permanentes hasta que los
materiales son publicados.

Asi pues, en este periodo se impartieron cuatro cursos a los seminarios de Matemdticas y Qui-
mica, para el desarrollo de cursos en linea a través de la plataforma Moodle y el diseno de Objetos
de Aprendizaje para alimentar el sitio del Portal Académico, respectivamente (ver anexo 69).

4.6 Formacion y actualizacion del desarrollo
individual y social del docente

Algunos aspectos del desarrollo de esta linea prioritaria de formacidn, se relacionan con el Progra-
ma de Formacidn Integral, eje sustantivo del Plan General de Desarrollo 2014-2018, de la Escue-
la Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades . En este contexto se identificaron necesidades
sentidas entre docentes, tutores, asesores, psicopedagogos y administrativos de control escolar,
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todos responsables del apoyo, orientacién y acompanamiento en asuntos y servicios estudiantiles.
A través de reuniones de trabajo, entrevistas, talleres de escucha o focus groups y ensayos reflexivos,
se identificaron las necesidades de los docentes, determinando los temas de cursos, conferencias
y talleres que se impartieron.

Los cursos iniciaron con talleres de escucha activa, recuperando experiencias docentes y ges-
tando reflexién interactiva. Se actualizé la nocién del perfil de la adolescencia, incorporando una
perspectiva sociocultural para comprender el impacto de factores fisicos, emocionales, cognitivos
y culturales que favorecen la resiliencia. El modelo pedagdgico se centré en el desarrollo personal
del docente, fortaleciendo su manejo de emociones, su comunicacion interpersonal, su flexibili-
dad y pensamiento critico, su manejo de conflicto y capacidad de negociacién. Todos los cursos
cerraron con interaccién creativa y rescate de los valores personales para reforzar la motivacién
del docente de ensenar con el ejemplo (ver anexo 70).

En colaboracién con la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, el Programa
Universitario de Estudios de Género y el Programa de Derechos Humanos de la UNAM, se pro-
movieron ocho curso-talleres sobre valores, conocimiento del adolescente y equidad de género;
ademds de 10 conferencias, cinco mesas redondas, 15 conversatorios y 10 talleres para alumnos,
que se desarrollaron en diferentes planteles. Lo anterior con el fin de promover en los docentes
cursos que fomenten la convivencia respetuosa entre alumnos y profesores, y el ejercicio ético de
la docencia.

4.7 Formacion y actualizacion Programa
de Superacion y Actualizacion Docente

del Bachillerato, DGAPA

El programa estratégico de formacién y actualizacion, senalado antes, el Centro de Formacién
de Profesores del Bachillerato, el Departamento de Formacién de Profesores, y las secretarias
auxiliares de la Secretaria Académica participaron en el Programa de Superacién y Actualizacién
Docente del Bachillerato (PASD 2017), de DGAPA, en donde se aprobaron 120 cursos, de los
cuales 21 fueron identificados para cubrir necesidades del Colegio y algunos de ellos se impartie-
ron en instalaciones del Colegio (ver anexo 71).

1.8 Centro de Formacion del Profesorado

del Bachillerato de la UNAM

En el Plan General de Desarrollo 2014-2018 de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Hu-
manidades, se plantea la formacién del profesorado como una tarea central para la Institucién.
De esta manera, en el marco del Programa Estratégico de Formacién del Profesorado que se ha
continuado impulsando en este ciclo, se desarrolla el Seminario Central de Formacién de Pro-
fesores, coordinado por el responsable del centro de formacién, el cual propicia la discusién y
reflexién para recuperar la experiencia que el CCH tiene sobre los diferentes proyectos y activi-
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dades de formacién que ha implementado a lo largo de sus 46 anos de existencia. Asimismo, se
discuten nuevas acciones para aprovechar la estrecha colaboracién con las entidades universitarias
y externas.

El propésito es coadyuvar en que el profesorado del Colegio sistematice y realice una practica
docente de calidad, mediante la actualizacién de sus conocimientos disciplinarios y diddcticos,
asi como el desarrollo de sus habilidades cognitivas y afectivas y del dominio de TIC, con una
actitud ética y de alto compromiso con el aprendizaje de sus alumnos.

El centro de formacién promueve diplomados, cursos especiales y eventos académicos como
foros y coloquios. Asimismo, es un elemento de enlace y planeacién, junto con la Secretaria Aca-
démica para la elaboracién de convenios académicos (ver anexo 72).

Es importante destacar la organizacién y realizacién del coloquio internacional “Algunos Te-
mas Actuales de Educacién Matemdtica en el Bachillerato”, los propésitos del coloquio fueron
los siguientes:

® Ser un espacio de reunién de trabajo, de reflexién e intercambio académico entre los do-
centes del drea de la ensenanza de las Matemdticas.

® Dropiciar que investigadores y docentes a nivel nacional e internacional de nivel licencia-
tura y bachillerato compartan sus conocimientos sobre la ensefianza de las Matemdticas
y analicen algunas temdticas actuales, asi como sus perspectivas y repercusiones en el aula
con los profesores del bachillerato.

e Contribuir en algunos aspectos de la formacién y actualizacién de los docentes en el drea
de las Matemiticas.

® Promover espacios de vinculacién entre docentes del drea de las Matemadticas de diferentes
instituciones y niveles de ensenanza.

® DPropiciar un encuentro entre docentes del drea para identificar posibles nuevas lineas de
trabajo y vinculacién para la mejora de la ensenanza de las Matemdticas.

4.0 Convenios de Colaboracion Académica

“Los convenios am- A través de los Convenios de Colaboracién Académica se apoya el di-
plian las perspectivas  sefio e implementacién de cursos de formacién y actualizacién. Estos
de colaboracion de cursos han permitido articular una politica académica de actualiza-
nuestro bachillerato, cién y formacién de calidad que se encamina a cubrir necesidades de
dentro y fueradela formacién del profesorado del Colegio.

UNAM.

Un aspecto importante a resaltar de la firma de convenios de cola-
boracién con otras instituciones, es el hecho de que se propicie que el profesorado y las alumnas
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y alumnos del Colegio interactden con diversas instancias académicas, lo cual contribuye a enri-
quecer la vida académica a través del desarrollo de programas de formacién, el conocer y difundir
diversas experiencias académicas y de investigacién. Los convenios amplian las perspectivas de
colaboracién de nuestro bachillerato, dentro y fuera de la UNAM.

De esta manera, se ha impulsado la firma de convenios de colaboracién académica con dife-
rentes instancias. En el marco de estos convenios se han organizado conferencias, cursos, diplo-
mados, estancias, visitas guiadas, eventos deportivos y el disefio de proyectos de investigacion. A
continuacidn, se enlistan los convenios establecidos en este ciclo escolar por drea.

4.0.1 Area de Ciencias Experimentales

a) Convenio de colaboracion con el Instituto de Quimica

Entre las acciones realizadas se organizaron e impartieron cuatro cursos de Quimica. Las sedes
fueron: la Secretaria Académica de la Direccién General y los planteles Vallejo, Oriente y Sur.
Cada curso tuvo como propésito la implementacién de los nuevos programas de estudio. Los
impartidores, investigadores del instituto, consideraron los propdsitos, aprendizajes y temdticas
de los programas de estudio de Quimica I y II.

De agosto a noviembre se llevé a cabo el segundo ciclo de conferencias, impartidas por inves-
tigadores del Instituto de Quimica a docentes y alumnos de los cinco planteles. El Dr. Jorge Pe6n
Peralta, Director del Instituto dictd la conferencia magistral inaugural.

Otras actividades que se realizaron fueron las siguientes:

1. Una visita guiada al Instituto de Quimica para los profesores del Colegio,
a la cual asistieron 20 profesores y cuyo propésito fue dar a conocer
los trabajos que se realizan en los laboratorios del instituto.

2. Estancias cortas de investigacién, en las que participaron 22 alumnos de sexto
semestre, que estuvieron con 23 investigadores del instituto, del 8 de mayo al dia
16 de junio, mismas que concluyeron con la presentacién en cartel del trabajo
llevado a cabo por los alumnos participantes. Cabe sehalar que el propésito de esta
actividad fue acercar a los alumnos al trabajo que desarrollan los investigadores del
instituto, asi como motivar a éstos a seguir una carrera cientifica en Quimica.

b) Convenio de colaboracion con el Instituto de Energias Renovables (IER
El propésito central de este convenio es fortalecer la ensenanza de las ciencias experimentales,
formar lideres que generen recursos y conocimientos e impulsar la investigacién de docentes y

promover el conocimiento de las energfas renovables.

Se han realizado dos etapas del curso “Mentor de ciencias” y otro curso de seguimiento de
proyectos de trabajo experimental. Asimismo, dos ciclos de cinco conferencias impartidas por
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investigadores del IER dirigidas a docentes y alumnos de los cinco planteles del CCH con
las temdticas: Energfa Eélica, Energia Solar, Energia Geotérmica, Energia en Edificaciones
y Energias Renovables. Un ciclo de cinco conferencias para alumnos de los cinco planteles del
Colegio, para promover e informar sobre la Licenciatura en Ingenierfa en Energias Renovables
que se imparte en el IER.

Se realizé un trabajo de investigacién en Geotermia para andlisis de pozos y climatizacién
geotérmica en el plantel Vallejo con la participacién de profesores e investigadores de ambas ins-
tituciones y de alumnos del Colegio. Como resultado del convenio también estdn en marcha tres
proyectos INFOCAB y un proyecto PAPIME.

¢) Convenio de colaboracion con el Centro de Ciencias Aplicadas
y Desarrollo Tecnologico (CCADET

El objetivo del convenio es la colaboracién para impulsar la formacién de profesores y el interés
de los alumnos del colegio hacia el estudio de la Fisica, a través de diversas actividades de docen-
cia e investigacién en el trabajo experimental y el uso de recursos didacticos tecnolédgicos para el
aprendizaje.

Las actividades realizadas en este periodo son dos cursos de 40 horas, cada uno con la partici-
pacién de 40 profesores que imparten la asignatura de Fisica, y la constitucién del Seminario de
Profesores de Fisica con profesores de CCADET y del CCH, que ha dado como resultado la crea-
cién de un portal para profesores de Fisica en el que se comparten estrategias y materiales de apoyo.

4.0.2  Areas Histérico-Social y de Talleres de Lenguaje y Comunicacién

a) Convenio de colaboracion con el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion (IISUE

El propésito central de este convenio es promover la formacién y la actualizacién del profesorado
del Colegio y realizar conjuntamente investigacién educativa. Se desarrollan actividades de inves-
tigacién educativa con la participacién del profesorado del Colegio e impulsan la actualizacién
disciplinaria en las distintas dreas de conocimiento. En el ciclo escolar 2017 en el drea de Historia
se realizardn 2 proyectos relacionados con alumnos de este nivel. Asimismo, en el drea de Talleres
se estd trabajando la coedicién de una antologfa.

) A .
4.9.3  Area de Matemadticas
a) Convenio de colaboracion con el Departamento de Matematica Educativa,
del Centro de |n\('slig:l(*i(’)n y de Estudios Avanzados (CINVESTAYV) del IPN

Este convenio propone una perspectiva amplia de colaboracién académica interinstitucional en-
tre el Colegio y el Departamento de Matemdtica Educativa del Centro de Investigacién y de
Estudios Avanzados (CINVESTAV).
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A través del Centro de Formacién de Profesores del Bachillerato, se establecié que el nicleo
del convenio es un Programa de Formacién y Actualizacién de profesores del Area de Matems-
ticas del Colegio, en estrecha colaboracién con el Departamento de Matemdtica Educativa del
CINVESTAV. Este convenio no es excluyente de la vinculacién del Colegio con otras entidades
como el SUMEM, sino que se pretende construir sinergia entre esta variedad de iniciativas, las
cuales en ultima instancia comparten la misma meta.

Esta iniciativa considera tres aspectos generales: un programa de formacién y actualizacién
de profesores del Area de Matematicas del CCH, la vinculacién del profesorado de ambas insti-
tuciones para realizar proyectos de investigacion, y la difusién de la produccién de investigacion
de Matemdtica Educativa de los profesores del Colegio egresados de la maestria y doctorado del
Departamento de Matemadtica Educativa del CINVESTAV.

4.9.4 Departamento de Francés

a) Convenio de colaboracion con la Academia de Créteil, Francia

El 9 de febrero de 2017 el Dr. Enrique Graue Wiechers, Rector de la UNAM vy la Dra. Béatrice
Gille Rectora de la Academia de Créteil, Francia firmaron un convenio para dar continuidad a la
cooperacién que existe entre las dos instituciones.

Entre los diferentes acuerdos que senala este convenio, destaca el intercambio de profesores,
lo cual brinda diferentes espacios de trabajo para el profesorado asistente que viene a la ENCCH.
En este ciclo, la profesora Constance Latourte colaboré en los siguientes ejes:

e Secciones Bilingiies. En conjunto con profesores de Francés y asistentes de idioma se ini-
ci6 el programa para la materia co-curricular “Literatura y Comunicacién” perteneciente a
las secciones bilinglies de Francés.

® Partenariats. Este trabajo ha permitido la creacién de nuevos lazos de intercambio a dis-
tancia mediante los denominados “hermanamientos” (partenariats) que son microproyec-
tos de intercambio de experiencias docentes en el aula. La profesora Constance Latourte
deja nueve proyectos a realizarse en el siguiente ciclo escolar.

e Intercambio. Una de las misiones de dicha profesora fue el facilitar y agilizar el intercam-
bio de profesores como via de comunicacién entre la Academia de Créteil y la UNAM. En
el préximo ciclo escolar, una profesora del Area de Ciencias Experimentales del Colegio
har4 su estancia sabdtica en la Academia de Créteil.

e Formacién de profesores. Cada periodo intersemestral, la profesora Latourte impartié
cursos de formacién para los profesores de la ENCCH.

En mayo del 2017 se firmé otro convenio con el Dr. Leonardo Lomeli Vanegas, Secretario
General de la UNAM y M. Jean Paul Rebaud, Consejero de Cooperacién y Accién Cultural de la

Embajada de Francia, que pretende promover el aprendizaje del idioma y la cultura francesa. Con
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este convenio se formaliza la creacién del “Centro de Exdmenes DELF Scolaire Escuela Nacional

CCH-UNAM”.

41.9.5 Interaccién con escuelas incorporadas a la UNAM

a) Convenio de colaboracion con la Direccion General
de Incorporacion y Revalidacion de Estudios (DGIRE

Se firmé el dia 20 de junio de 2017 con el propésito fundamental de contribuir a la planeacién,
instrumentacién y desarrollo de los cursos de capacitacién sobre los programas actualizados del
CCH para profesores del sistema incorporado de la UNAM vy la socializacién de materiales diddc-
ticos.

En la semana del 3 al 7 de julio de 2017, se disefiaron e impartieron 10 cursos por profesores
de la ENCCH, los cuales se impartieron en dos sedes: El Colegio Williams y la Universidad Cha-
pultepec, en turnos matutino y vespertino. La asistencia a los cursos fue constante y la evaluacién
de los impartidores fue satisfactoria.

En este marco, se realizé una reunién con la Subdireccién de la Escuela de Baja California en

la que se acord6 impartir un curso de evaluacién, instrumentos o reactivos, via DGIRE para esa
entidad en enero de 2018.

104 | JESUS SALINAS HERRERA



0. Desarrollo
Curricular

El reto de la actualizacién de los Programas de Estudio es constante, no se puede considerar esta
circunstancia como algo que se revise cada determinado afo, sino como una actividad continua
que permita mantener siempre vigentes los programas con los que se educa al alumnado del
Colegio.

Durante el periodo del que se informa, el Colegio tuvo uno de sus logros mds relevantes en la
actualizacién de los Programas de Estudio, tanto los del tronco comin como los de las materias
de quinto y sexto semestre. Una vez que el H. Consejo Técnico revisé y aprobd las actualizacié-
nes, se realizé un trabajo hasta ahora inédito en el Colegio que consisti6 en generar un Programa
Institucional de Seguimiento y Evaluacién del material actualizado, con la finalidad de conocer
cudles son las necesidades que se generan en las aulas y las inquietudes docentes, respecto a la
integracién de nuevos contenidos y al tratamiento innovador de éstos. Es una construccién siste-
matica para saber con oportunidad los aspectos necesarios en los que hay que insistir en futuras
revisiones.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito corresponde a
los programas estratégicos:

I.  Mejora de la educacién universitaria
2. Planes y programas de estudio
6. Educacién continua, abierta y a distancia

. Innovacién y desarrollo tecnolégico
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5.1 Programa Institucional de Seguimiento y

Evaluacion de los Programas de Estudio

“Destaca el importan-
te logro de contar con
todos los programas
actualizados del Plan
de Estudios, no sdlo
porque fue un proce-
SO que contd con una
muy amplia participa-
cion del profesorado

y que en su etapa final
se pudo realizar bajo
un clima de gran esta-
bilidad institucional,
sino por la repercusion
académica que tiene el
contar con instrumen-
tos revisados y actua-
lizados en donde se
atienden insuficiencias
de los programas ante-
riores.”

El afo escolar 2016 - 2017 constituyé un ciclo especialmente im-
portante para el Colegio de Ciencias y Humanidades, pues durante
el mismo se pudo lograr una de las metas de mayor impacto para la
institucion: la aprobacién por parte del H. Consejo Técnico de los
Programas de Estudio actualizados.

Destaca el importante logro de contar con todos los programas
actualizados del Plan de Estudios, no sélo porque fue un proceso
que contd con una muy amplia participacién del profesorado y que
en su etapa final se pudo realizar bajo un clima de gran estabilidad
institucional, sino por la repercusién académica que tiene el contar
con instrumentos revisados y actualizados en donde se atienden in-
suficiencias de los programas anteriores.

Es evidente que la revisién y actualizacién de los Programas de
Estudio constituye una tarea constante y permanente, pues todo
programa siempre es perfectible no sélo para incorporar los avan-
ces propios de la disciplina, sino también para incorporar tanto las
nuevas propuestas diddcticas que de manera constante surgen del
trabajo académico de profesores y alumnos, como los ajustes que
aconseja la propia experiencia de los docentes que los aplican.

Sin embargo, conviene para sefialar que es muy satisfactorio dar cuenta en este informe del
Programa Institucional de Seguimiento y Evaluacién de los Programas de Estudio que paralela-
mente se puso en marcha en el pasado ciclo escolar, en el cual participan tanto profesores distin-
guidos del Colegio, como investigadores de la UNAM y de la UPN, que han aceptado colaborar
con el Colegio aportando su valiosa experiencia.

Después de la aprobacién de los programas actualizados del tronco comidn de primero hasta
el cuarto semestre, en mayo de 2016, el H. Consejo Técnico del Colegio de Ciencias y Humani-
dades aprobé los Programas de Estudio de las materias de quinto y sexto semestre, en noviembre
del mismo afo. Con ello, la Institucién ha dado un paso muy importante al contar con la actua-
lizacién de todos los programas de su Plan de Estudios.

En este contexto, el H. Consejo Técnico consideré importante que debia establecerse un Pro-
grama Institucional de Seguimiento y Evaluacién de dichos programas. La fundamentacién para
llevarlo a cabo obedeci6 a que el proceso de actualizacién de los programas condujo a reconocer
la importancia de recuperar de manera sistemdtica la experiencia en el aula, desde la actividad
concreta del profesor y el alumno.
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Es asi como la Direccién General asume la responsabilidad de disefiar y conducir el Programa
Institucional de Seguimiento y Evaluacién de los programas actualizados (PISyE). El seguimien-
to tiene como propésito recuperar de forma sistemdtica las dificultades y fortalezas de su puesta
en préctica; asi la evaluacién propiciard identificar los aspectos del proceso de ensefianza que per-
mitan una mejor apropiacién de los aprendizajes y determinar, a mediano plazo la modificacién
o actualizacién de los programas indicativos tanto en los aprendizajes, contenidos y formas de
apropiacién de dichos aprendizajes.

Para su concrecién se convocaron grupos de trabajo a comprometer su proyecto de drea com-
plementaria en el Campo 3 “Instrumentacién, seguimiento y evaluacién de los Programas de
Estudio de primero a cuarto semestres y andlisis e integracién de los avances del proceso de actua-
lizacién de los Programas de Estudio de quinto y sexto semestre”, establecido entre las prioridades
académicas respecto al ciclo escolar 2016-2017, en el Suplemento Especial de la Gaceta CCH N°
8 emitido el 7 de junio de 2016.

Una parte importante del PISyE, fue la participacién de los profesores en el diplomado “Inno-
vacion de la Préctica Docente en la Educacién Media Superior para la Sociedad del Conocimien-
to”, cuyo objetivo fue proporcionar al profesorado del Colegio elementos tedrico-metodoldgicos
que permitan iniciar un proceso de investigacién educativa y coadyuvar a concretar el propdsito
del PISyE antes sefialado. Es importante mencionar que el disefio general, organizacién y reali-
zacién del diplomado estuvo a cargo de especialistas externos y avalado por la CUAED, lo que
fortalecié la vinculacién con instancias académicas.

La estructura de funcionamiento y conduccién del programa de seguimiento se establecié
como se muestra en la siguiente figura.

Seminario ~

Central
Director general, ~
Secretarios y
asesores Seminario
externos Interplanteles
R por materia /
asignatura

Grupos de frabajo

Diplomado “Innovacion de la practica docente en la Educacion
Media Superior para la sociedad del conocimiento”

Figura 4. Fuente: Secretaria de Programas Institucionales/ DGENCCH.
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El Seminario Interplanteles por Asignatura, estuvo integrado por dos miembros del Seminario
Central y los coordinadores de los grupos de trabajo de la asignatura correspondiente, la funcién
fue socializar las tareas realizadas en los grupos de trabajo, puntualizando y consensando la parti-
cipacién en las actividades del diplomado.

En el Seminario Central, coordinado por el Director General participaron los titulares de las
secretarfas de Comunicacién Institucional, Servicios de Apoyo al Aprendizaje, Planeacién y Pro-
gramas Institucionales, asi como del Centro de Formacién de Profesorado, la Secretaria Auxiliar
del Area de Matemiticas y los asesores externos.

El Seminario Central tuvo como funcién principal articular las actividades tanto de la con-
duccién de los grupos de trabajo de los diferentes planteles del Colegio, que recuperaron infor-
macién de la puesta en prictica, asi como del diplomado “Innovacién de la Prictica Docente en
la Educacién Media Superior para la Sociedad del Conocimiento”, cuyo objetivo fue proporcio-
nar elementos de investigacién educativa.

Las actividades del PISyE de primero y segundo semestre, se orientaron con la metodologia
de investigacién-accién y una red de redes -para construir comunidades de indagacién y apren-
dizaje-, como estructura de organizacién para favorecer la colaboracién entre docentes a partir
de la interrelacién de las responsabilidades individual y colegiada. Es asi que con los grupos de
trabajo por materia, se establecieron tres niveles de participacién dentro de la red: a) individual,
b) colegiado directo y ¢) colegiado indirecto.

En el funcionamiento de cada uno de los niveles de la red destacan las siguientes tareas:
individual y colegiado directo, la identificacién y seleccién argumentada de los cambios en los
aprendizajes, enfoques o contenidos detectados en los programas actualizados para elaborar y
aplicar la estrategia o secuencia diddctica de la innovacién, sustento para el andlisis y mejora de la
practica docente y del colegiado indirecto, el seminario interplanteles por materia, participando
en la revisién periddica y sistemdtica de las tareas realizadas y del Seminario Central articulando,
conduciendo y orientando las tareas.

En la siguiente figura se presentan de manera esquemadtica las principales acciones del PISyE.

Programa

Figura 5. Fuente: Secretarfa de Programas Institucionales/ DGENCCH.
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5.1.1  Desarrollo de PISyE

En la instrumentacién del PISyE de primero y segundo semestre se establecieron seis seminarios
interplanteles para las siete asignaturas de primero y segundo semestre cuyo objetivo fue coordi-
nar y acordar las actividades derivadas tanto del diplomado como de las tareas de los 24 grupos de
trabajo que participaron en el programa. La participacién de profesores de carrera y de asignatura
se puede observar en el anexo 73.

Como inicio de las actividades del diplomado se llevé a cabo el curso-taller “Manejo de la
plataforma Moodle” dirigido a los profesores participantes y cuyo objetivo fue dar orientacién
sobre el uso y manejo de la plataforma. El curso-taller se imparti6 del 8 al 12 de agosto de 2016
contando con una asistencia de 87 profesores.

A partir de las propuestas y sugerencias del trabajo emanado del Seminario Central se realiza-
ron aproximadamente 50 reuniones durante el ciclo escolar con los seminarios interplanteles por
asignatura para conocer los avances en el diplomado, asi como articular y reforzar la red de redes
que permitié enriquecer las actividades realizadas por los grupos de trabajo. Por otro lado, las
reuniones del Seminario Central se llevaron a cabo con una periodicidad de dos sesiones al mes.

Es importante destacar que en la realizacién de las tareas del programa, se manifesté con clari-
dad el compromiso que asumieron en los grupos de trabajo los profesores de carrera en el dmbito
de su drea complementaria, asi como los profesores de asignatura en participacién voluntaria para
el desarrollo de las actividades. Otro aspecto a destacar fue que se logré que la participacién de los
profesores que iniciaron con los ajustes a los programas fueron incorpordndose y comprometién-
dose en las diferentes fases que se propusieron, haciendo grupos més consolidados y convencidos
de la importancia del programa.

Por lo que respecta al diplomado fue un espacio encaminado a proporcionar informacién para
que cada docente incursionara, a partir de su practica en el aula, en un proceso investigacién- ac-
cidn, situado en el contexto de un plantel, sus estudiantes y sus recursos, asi como en el proceso
de colaboracién con otros docentes en la instrumentacién de algunos cambios efectuados en los
programas actualizados.

En este proceso de investigacién colaborativa, las actividades en la red a través del diplomado
estuvieron orientadas hacia los siguientes puntos de colaboracién docente:

1) Lectura individual y colegiada del programa actualizado para identificar
los aspectos que significaron una innovacién en los programas.

2) Disenar una estrategia o secuencia diddctica orientada al aspecto seleccionado.

)) Aplicar en el aula la estrategia o secuencia disenada
y realizar el registro de la experiencia.

Elaborar un documento individual donde se narra la experiencia

=
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de la aplicacién de la estrategia cuya funcién es proporcionar
la evidencia para el andlisis y la reflexién colegiada.

0) Elaborar un documento colegiado en el grupo de trabajo con el analisis de la
estrategia, a partir de su aplicacién y realizando los ajustes necesarios a la misma.

0) Participar en espacios para la discusién colegiada con otros seminarios para la
comunicacién de los resultados de investigacion y las buenas pricticas detectadas.

5.1.2 Avances de los resultados de los participantes en el diplomado

Como se senal6 anteriormente, se conformaron un total de 24 grupos de trabajo con docentes de
las asignaturas de primero y segundo semestre, de los 195 participantes que iniciaron el proceso
de formacién concluyeron 187.

De acuerdo con los lineamientos del Médulo I: se disefiaron, aplicaron y documentaron 24
estrategias o secuencias diddcticas para las asignaturas del primer semestre, participando todos los
grupos del PISyE. En el Médulo 11 la tarea fue disefar, aplicar y registrar por medio de videogra-
baciones la estrategia para las asignaturas de segundo semestre, cumpliendo con esta actividad 16
grupos. Para el Médulo I1I, cuatro grupos completaron las actividades del diplomado, por ello
20 grupos elaboraron el documento colegiado de andlisis de la estrategia con base en los andlisis
individuales de cada integrante.

La socializacién de los resultados y de la experiencia en la aplicacién de los programas de es-
tudio actualizados de primero y segundo semestre, durante el ciclo escolar 2016-2017, se llevé a
cabo en dos coloquios, el primero en diciembre de 2016 y el segundo en mayo de 2017, ambos
en las instalaciones de la Unidad de Posgrado de la UNAM. La participacién en cada uno de los
coloquios puede observarse a continuacién:

Primer Coloquio: “La investigacion narrativa como
instrumento de seguimiento en el proceso de revision curricular” (diciembre 2016)

Grupos de trabajo Asistentes Ponencias Carteles
Historia Universal 23 3 3
Talleres e Idiomas 33 7 7
Matemdticas 16 4 4
Taller de Cémputo 16 5 5
Quimica 33 4 4

Totales 121 23 23

Tabla 13. Fuente: Secretaria de Programas Institucionalessy DGENCCH.
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Segundo Coloquio: “La investigacion narrativa
como metodologia para el analisis de la practica docente” (imayo 2017)

Grupos de trabajo Asistentes Ponencias
Historia Universal 21 4
Talleres e Idiomas 35 7
Matemiticas 16 4
Taller de Cémputo 8 5
Quimica 32 4

Totales 112 24

Tabla 14. Fuente: Secretaria de Programas Institucionaless/DGENCCH.

Las ponencias presentadas por los profesores en ambos Coloquios fueron resultado de las re-
flexiones y el trabajo colegiado de la puesta en préctica de dos estrategias elaboradas con base en
las innovaciones detectadas en los respectivos programas; las memorias de los Coloquios estdn en
proceso de edicién para su publicacién.

5.1.3 Consideraciones Finales

En esta primera fase, el PISyE propicié avanzar en la investigacién educativa de manera colegia-
da a partir de una metodologfa innovadora y comtn, fortaleciendo la apropiacién de formas de
investigacién cualitativa para la sistematizacién y el andlisis de la practica docente.

En cuanto a la formacidn, los avances en la consolidacién de la investigacién educativa per-
mitieron que el profesorado formado en el diplomado y comprometido con el programa, se
incorporara como tutores a la segunda edicién del mismo.

Los resultados de las investigaciones que se realicen contribuirdn al enriquecimiento del pro-

grama, al contar con orientaciones para la elaboracién de estrategias o secuencias diddcticas y
lineamientos para la sistematizacién de la experiencia docente.
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O. l.ineamientos
Administrativos

El ciclo escolar al que alude el presente informe dio atencién a 59,973 alumnos en sus aulas.
También se atendieron las necesidades de aproximadamente 3,3000 profesores y alrededor de
2,200 trabajadores administrativos de base, ademds de docentes, técnicos académicos y personal
de confianza que trabajan en el apoyo de las labores académico-administrativas que tiene la es-
tructura del Colegio.

Para brindar la atencién oportuna de todo tipo de trdmites académicos y administrativos, con
una actitud de respeto, transparencia y equidad, se continué con la capacitacién del personal, de
acuerdo con la norma de aumentar sus competencias, como lo establece el Contrato Colectivo de
Trabajo de la Institucién y de la Ley Federal del Trabajo.

Por otra parte la comunicacién con los planteles del Colegio se ha mantenido para coordinar
las acciones de seguridad, entre los planteles y las instancias externas, con programas como el
“sendero seguro”. Por otro lado, el Colegio ha participado en algunas de las acciones que las ins-
tancias de Rectorfa han instrumentado para atender de manera inmediata incidentes al interior

de los planteles.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito corresponde
a los programas estratégicos siguientes:

i.  Desarrollo y capacitacién del personal administrativo
141. Sostenibilidad

15. Normatividad, gestién y administracién universitaria
i6. Presupuesto e infraestructura

17. Seguridad
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6.1 Movimientos de personal

Es de vital importancia que los movimientos del personal administrativo de base, confianza y
funcionarios se atiendan de manera oportuna, ya que de ésto depende que las dreas, departamen-
tos y secretarfas cuenten con los recursos humanos necesarios para su éptimo desarrollo.

Para continuar con el buen funcionamiento de la estructura durante el ciclo escolar 2016-
2017, se atendieron de manera oportuna los movimientos del Personal Administrativo y Con-
fianza (ver anexo 74).

6.2 Banco de Horas

Es el recurso presupuestal asignado para las contrataciones del Personal Académico de Asignatu-
ra. Por los requerimientos que se han presentado desde hace varios afios, en este recurso presu-
puestal se incluyen horas en comisién.

La optimizacién de recursos es objetivo in-
Horas en Comision dispensable, por lo que se ha efectuado minu-
ciosamente el andlisis del banco de horas del

Semesae e Colegio, sin dejar de considerar los requeri-
2017-1 9,350 mientos para el cumplimiento de las funciones
sustantivas.
2017-2 9,368
Tabla 15. Fuente: Secretarfa Administrativa/ DGENCCH. Cabe mencionar que cn el ciclo escolar

2016-2017 se continué con el proceso de con-
trol y disminucién de comisiones.

6.3 Capacitacion del personal de base y de confianza

“Se promovio la im- Se promovié la importancia de proporcionar un servicio de calidad a

portancia de propor- los usuarios. De esta manera, se continué con la capacitacién del per-

cionar un servicio de sonal, de acuerdo con la norma de aumentar sus competencias, como

calidad a los usuarios.” lo establece el Contrato Colectivo de Trabajo de la Institucién y de la
Ley Federal del Trabajo.

De esta manera, durante el ciclo escolar 2017-1 y 2017-2 hubo una participacién importante
del personal de base, de confianza y funcionarios; logrando un incremento en la capacitacién del
personal (ver anexos 75 y 76).
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6.4 Sistema de Personal Académico

del CCH (SPAC-E)

Durante el ciclo escolar 2016-2017 se realizaron 230 trabajos de modificaciones, ajustes, am-
pliaciones y correcciones sobre el Sistema de Personal Académico del CCH. Entre los trabajos
realizados mds importantes destacan los siguientes:

1. Se crearon 17 reportes nuevos en el sistema, relacionados con los padrones de técnicos
académicos electores y elegibles para Consejeros Técnicos del CCH, profesores
y técnicos académicos electores y elegibles para Consejeros Internos del CCH,
indicadores académicos especiales para la Secretaria de Planeaciéon de la UNAM, asi
como reportes especiales relacionados con profesores con plazas pertenecientes al

Subprograma de Incorporaciéon de Jévenes Académicos de Carrera de la UNAM (SIJA).

2. Se crearon e implementaron mecanismos para la recopilacién y para completar
los datos de profesores de nuevo ingreso, como estudios académicos, fechas de
ingreso al CCH y perfil de profesiones, para reforzar la revisién y autorizacién
de profesores por el H. Consejo Técnico del CCH para impartir clases.

9. Seapoy6 con el SPAC-E la generacién de padrones de profesores y
técnicos académicos, elegibles y electores, para los procesos de votaciones
de consejeros técnicos, y de consejeros internos del CCH.

4. Se mejoraron varias herramientas para llevar una mejor revisién de las reincorporaciones
de profesores a sus grupos a la mitad del afio escolar; en especial, se generaron reportes
con los cuales se pudo identificar la secuencia de profesores interinos que cubren
cada uno de los grupos, asi como su correspondiente secuencia de asignacidn.

J. Se mejoraron las rutinas de programacién interna del sistema para poder
obtener, a través de distintas fuentes de informacién los datos de definitividades
en sus respectivas materias de profesores de asignatura en el CCH.

6. Se apoy6 con informacién proporcionada por el SPAC-E en el
desarrollo del sistema para el registro de solicitudes de concursos de
definitividades, por profesores de asignatura interinos en el CCH.

7. Se incorpord en el sistema la opcién para dejar apartados grupos vacantes
permanentes a profesores con plazas de carrera, asignadas a través del Subsistema

de Incorporacién de Jévenes Académicos de Carrera de la UNAM (SIJA).

8. Se ajustaron varios reportes de movimientos de altas y bajas
permanentes sobre grupos del CCH, para integrarlos como documentos
anexos en la propuesta global de horarios de cada plantel.
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6.5 Plataforma de talleres y cursos

para el profesorado (TACUR)

Durante el ciclo escolar 2016-2017, se realizaron las siguientes acciones principales sobre la
plataforma:

1. Seagregd la opcidn para que los profesores asistentes puedan
descargar los materiales de los cursos a los que se inscribieron.

2. Se agregé un reporte especial, dentro del Médulo Administrativo del sistema,
para obtener de forma resumida las estadisticas basicas, agrupadas por cada
curso registrado: cupo, profesores inscritos, profesores acreditados, etc.

5. Se limité el cupo de asistentes a inscribirse en los cursos de forma extempordnea
el dia de inicio de imparticién de cada curso, hasta un maximo de s6lo 6
participantes mds, para evitar saturar los cursos de forma irregular.

4. Se ajustd el sistema para incorporar en el mismo, la administracién de
los cursos locales de los planteles Azcapotzalco y Naucalpan. Con ésto,
la administracién de cursos locales se lleva actualmente a través del
sistema, por los planteles Azcapotzalco, Naucalpan, Vallejo y Sur.

J. Se agregé la opcién en el sistema para registrar la sintesis curricular, asi como
el grado y la carrera de los impartidores y disefadores de los cursos.

6. Con la finalidad de reforzar la seguridad del sistema, se agregaron
instrucciones para registrar biticoras mds exhaustivas sobre las acciones
realizadas por usuarios en el médulo administrativo del sistema.

7. Se ajustd el sistema para incorporar los archivos con
la solicitud y el disefio de cada curso.

8. Se corrigié el sistema para permitir registrar a un mismo profesor
como impartidor y disefiador de un curso al mismo tiempo.

Q. Se ajust el sistema para permitir registrar cursos con horarios de inicio y fin
de imparticién, incluyendo el registro de medias horas en los mismos.

10. Se ajustd el Médulo Administrativo del sistema para permitir registrar

Ginicamente cuatro orientaciones principales del curso, enfocadas en los
rubros del Plan General de Desarrollo de la Direccién General del CCH.

I1. Se cred una pédgina especial de consulta de oferta de cursos, especiales para
los cursos locales de los planteles, administrados a través del sistema.

118| JESUS SALINAS HERRERA



12. Se ajust6 la pagina principal de TACUR, para mostrar con listados
expandibles los cursos ofertados por el Departamento de Formacién de
Profesores, para evitar una saturacién excesiva de informacién en dicha
pagina en las ofertas de cursos de periodos intersemestral e interanual.

1. Se agreg6 el Manual de operacién del Médulo Administrativo del sistema
como una opcién a consultar desde la pantalla principal del médulo.

6.6 Sistema para el control de publicaciones

del CCH (PUBLICA)

En el transcurso de este periodo se han atendido de forma continua, multiples solicitudes por
parte de los responsables de las librerias en los planteles, para ajustar registros de ventas realizadas
en el transcurso de un dia. Esta accién se ha hecho con la finalidad de que dichos registros de
ventas coincidan con las ventas registradas en el Sistema de Factura Digital de la UNAM.

En algunas otras ocasiones, se han atendido solicitudes para ajustar diversas situaciones rela-
cionadas con el sistema como son: ajustes de impresora térmica para impresién de zickets, confi-
guracién del equipo de cémputo en donde estd instalado el sistema, recuperacién de datos ante
siniestros por diversos motivos (fallo en la energia eléctrica, danos por virus informdticos, fallos
en el sistema operativo de la computadora, etc.)

La atencién se realiza utilizando programas de conexidén remota para establecer una comu-
nicacién con las computadoras de los planteles, con lo cual se garantiza que la atencién y la
solucién de problemas se realiza de una forma directa, inmediata y confiable en todo momento.

6.7 Sistema de Seguimiento al Plan General

de Desarrollo del CCH 2014-2018

El ejercicio del seguimiento de los ejes y proyectos al Plan General de Desarrollo es una tarea
constante que requiere la participacién de las todas las instancias de la Direccién General, para
cumplir con las metas planteadas, pero ademds tiene una continua actualizacién incorporando
proyectos en atencién a las nuevas necesidades que se presentan en la Institucién.

Para el periodo 2016-2017 la actualizacién del sistema de seguimiento estuvo enfocada a los
ajustes en los proyectos de las secretarias vinculadas; asi como al ajuste del sistema para vincular
las lineas de accién y los proyectos del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) del Dr. Enrique

Graue, Rector de la UNAM, con los ejes y proyectos del Plan General de Desarrollo 2014-2018
de la ENCCH.

En el 4mbito técnico y de programacién del sistema se realizaron las siguientes actualizaciones:
® Respaldo de la informacién correspondiente al ciclo de seguimiento 2016-2017.
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® Secred el campo “activo”, en la tabla proyecto-indicador, que sehala la vigencia y continui-
dad de los proyectos e indicadores, para administrar mejor el sistema.

e Se incorpord una ventana de consulta que permite visualizar lo escrito hasta ese momento
del proyecto a reportar.

® Se mejord, a nivel de programacién, la generacién de reportes en PDF para la presentacién
de un formato més uniforme de los documentos.

e Se modificé el ment de “Consultar datos” para que la visualizacién de informacién fuera
mis ficil e intuitiva, y asi ubicar, mediante una correlacién, el periodo (trimestral, semes-
tral o0 anual) y el ciclo escolar.

Este sistema permite a las instancias de direccién contar con informacién por ejes, proyectos,

lineas de accién y rubros que conforman la planeacién académico-administrativa para impulsar
diversas acciones que consoliden los objetivos planteados para el Colegio.
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7. Equipamiento e
Infraestructura

Durante esta gestién directiva, se ha logrado avanzar en construccién y mantenimiento signifi-
cativamente; tanto en los cinco planteles como en la propia Direccién General, beneficiando el
desarrollo integral del alumno, quien es piedra angular del Colegio, asi como, la labor académica
y administrativa del mismo. Esto se ha logrado con los programas de verano e invierno que tiene
contemplada para cada dependencia la administracién central.

Uno de los acentos en esta drea fue la inversién significativa y constante en la infraestructura
tecnoldgica para tener las condiciones de apoyo para los miles de usuarios que demandan ser-
vicios de conectividad para las actividades académicas en los cinco planteles y en las dreas de la
Direccién General. Como una parte cosustancial a lo anterior, se ha realizado una capacitacién
constante en diversas dreas relacionadas con los usos tecnoldgicos.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Institucional de Rectoria, lo descrito corresponde
a los programas estratégicos siguientes:

7. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y
Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC)

10. Presupuesto e infraestructura

ENCCH-INFORME 2017 | 121



7.1 Inventarios

La adquisicién de equipo de cémputo que se realiz6 en este ciclo escolar ha permitido apoyar en
las actividades de los departamentos de sistemas de los planteles del Colegio, y en las secretarias
de Planeacién, Comunicacién Institucional, Académica, de Servicios de Apoyo al Aprendizaje y
al Departamento de Inglés.

Estas compras fueron posibles en parte, con el presupuesto asignado a la dependencia y por la
autorizacién de recursos a través de los proyectos PAPIME “Desarrollo de proyectos de investiga-
cién como apoyo para el aprendizaje en ciencias” e INFOCAB “Certificacién internacional Test
of English as a Foreing Languaje (TOEFL)” para alumnos inscritos en la materia de Inglés de los
cinco planteles del Colegio de Ciencias y Humanidades.

Los equipos constan de dos computadoras de escritorio, una computadora portdtil y un Ipad
Apple, una computadora portitil y una impresora HP y un monitor LG; adicionalmente, con
recursos de la dependencia se apoy6 con dos computadoras de escritorio Apple, dos puntos de
acceso Aruba, dos cdmaras fotogrificas Nikon, 44 computadoras de escritorio y dos servidores
Dell y 10 impresoras HP.

En cuanto a los bienes registrados en el Sistema Integral de Control Patrimonial (SICOP), se
dieron de alta 86 bienes en el ciclo escolar, 35 se transfirieron a los planteles del Colegio ya que se
apoy6 con seis computadoras y una impresora a cada uno de ellos. En cuanto a los bienes de control

econémico, se llevé a cabo la adquisicién de 43 bienes para las diferentes dreas de la dependencia.

Finalmente se apoy6 con la donacién de mobiliario desincorporado del SICOP a la Escuela
Fundacién Mosaico Down A.C. con 62 bienes en el primer semestre y 23 en el segundo semestre.

7.9 Trabajos de construccion y mantenimiento

“se ha logrado avanzar Durante esta gestién directiva, se ha logrado avanzar en la construc-

en la construccion y cién y mantenimiento significativamente; tanto en los cinco plante-
mantenimiento signi-  les como en la propia Direccién General, beneficiando el desarrollo
ficativamente; tanto integral del alumno, quien es piedra angular del Colegio, asi como la
en los cinco planteles labor académica y administrativa del mismo. Esto se ha logrado con
como en la propia Di- los programas de verano e invierno que tiene contemplada para cada
reccion General...” dependencia la administracién central.

Es importante mencionar que este avance ha sido posible también, gracias al apoyo de la Se-
cretaria General y Secretaria Administrativa de la UNAM, las cuales han proporcionado recursos
que han permitido el logro de acciones en pro de los alumnos y la comunidad del Colegio.

Al inicio de este ciclo escolar se realizaron trabajos de remodelacién del jardin central del
edificio de la Direccién General, utilizando concreto ecoldégico y sembrando pasto, dando paso

a las tecnologias ecolégicas en materia de obras, se remodelaron nicleos sanitarios y mamparas
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en la planta baja de hombres y mujeres, mejorando no sélo la imagen, sino las instalaciones para
un mejor funcionamiento. También se instalaron protecciones de seguridad y se reforzaron las
protecciones de las fachadas del edificio en planta baja y del drea de la Secretaria de Informadtica.
En la sede de Av. Universidad 3000, se remodelaron los nicleos sanitarios del primero y segundo
nivel, utilizando el mobiliario de tipo ahorrador. En el caso de la imprenta se repararon pisos en
el drea de carga y descarga y en fachadas del edificio ya que presentaban deterioro, y en la sede
del Laboratorio Central, se realiz6 la pintura interior y exterior del edificio, asi como el manteni-
miento a la cisterna incluyendo la pintura de la misma.

En la segunda parte del ciclo escolar, se realizaron las siguientes actividades: se instalaron
equipos nuevos y reubicaron equipos de aire acondicionado en diferentes oficinas; se colocaron
protecciones de la planta alta y se cambiaron las puertas en las oficinas de la Direccién General,
la Secretaria General y la Secretaria de Comunicacién Institucional; en la Direccién General se
cambiaron los filtros de los dos accesos, se colocaron cortinas, protecciones y pintura en zona de
vestibulo y se instal6 un enrejado en la zona del jardin; en Universidad 300, se pint6 el comedor
de planta baja y en el Laboratorio Central el comedor y las bodegas de sustancias.

En el caso de los planteles se han atendido conforme a los programas anuales, actividades de
mantenimiento y conservacién referentes a las necesidades fundamentales.

En el plantel Azcapotzalco, durante el primer semestre del ciclo escolar se remodelaron los
nucleos sanitarios del edificio de la Direccién; se dio mantenimineto a las instalaciones de red y
eléctricas de una oficina del SILADIN; en los laboratorios de ciencias se colocaron biométricos;
se impermeabilizaron los edificios L, W, Pecl y Pec2; en el estacionamiento de alumnos se cam-
bié la malla ciclénica por reja de tubos redondos; en los laboratorios curriculares se instalaron
nueve pantallas y se aplicé pintura a nueve anexos y se realiz6 una limpieza profunda y se aplicé
pintura en las estructuras metdlicas, escaleras y barandales de 19 edificios.

En la segunda parte del ciclo escolar, se realizé el suministro y colocacién de una velaria en el
SILADIN, se dio mantenimiento a equipos de aire acondicionado y axiales; se realiz6 el mante-
nimiento a alarma sismica, dosificadores de agua, equipos hidroneumdticos y al aire comprimido;
se realiz6 mantenimiento preventivo a la sub estacién eléctrica, al sanitario del departamento de
impresiones, a los edificios PEC 1y 2, a las salas de juntas, asi como la limpieza profunda en la
biblioteca; se llevé a cabo el lavado de la cisterna, la aplicacién de pintura en los postes redondos
del estacionamiento de profesores y en cuanto a mobiliario urbano, se fabricaron 10 contenedo-
res de basura y se aplic6 pintura en la reja exterior tipo UNAM.

En el plantel Naucalpan se realiz6 una ampliacién al edificio de la Direccién; la colocacién de
dos escaleras en un edificio y muros de piedra en 4reas de jardin; el mantenimiento a las alarmas
sismicas del plantel; el lavado de cisterna, se aplicé pintura en barandales; en la biblioteca se rea-
liz6 la limpieza profunda de vidrios, canceleria y herreria; asi como el martelinado de diferentes
dreas exteriores del plantel y la aplicacién de pintura en escaleras.

En el plantel Vallejo se realizé el cambio de canceleria del edificio de servicios escolares; se
remodeld el Servicio Médico en el edificio F incluyendo el sanitario, la caseta base 1 y un ntcleo
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sanitario en el drea de Juridico; se instalé la nueva linea de drenaje en el almacén, se dio man-
tenimiento al equipo de aire acondicionado en mediateca y a la pluma vehicular del acceso en
Av. 100 metros; se colocaron ldmparas de seguridad en diferentes dreas del plantel, asi como una
puerta corrediza en el acceso vehicular y una pluma de acceso en la zona reservada del estaciona-
miento; se instalaron luminarias exteriores en varias zonas del plantel; se colocaron cerraduras de
seguridad en laboratorios, asi como el cambio de gabinetes, tuberia, cableado, cespol en tarjas y
limpieza de las mismas; se llevé a cabo la poda del pasto en mediateca y el camino del SILADIN
asi como el retiro de escombro producto de la poda y la tala de drboles; y finalmente, se construyé
la reja perimetral con dados de cimentacién en el drea deportiva, asi como la limpieza en muros
y ventanas en todo el plantel.

En la segunda parte del ciclo escolar, se construyé el camino a SILADIN con concreto ecolé-
gico; se remodelaron las oficinas en la Direccién y galerén, psicopedagogia y bodega para archivo
edificio F; se realiza permanentemente la poda y tala de drboles dadas la extensién de las dreas
verdes; se realizaron los mantenimientos correctivos a la sub-estacién eléctrica y a las canchas de
futbol 7; se colocaron reflectores exteriores en varias zonas del plantel; se reubicaron las gradas
en la zona de canchas de fitbol; se realizé la limpieza de los niicleos sanitarios y las azoteas de los
edificios de audiovisual, SILADIN, biblioteca y gimnasio; se realizé el mantenimiento a equipos
de aire acondicionado del edificio M, la Direccién y la biblioteca; se fabricaron y anclaron las
estructuras de herrerfa para la senalética del plantel, se realizé el cambio de loseta en Centro de
Cémputo y finalmente se fabricé y fij6 la jaula para resguardo de vehiculos.

En el plantel Oriente se realizé la ampliacién de la bodega de intendencia; el lavado de la cister-
na, el aplanado de la barda oriente de piedra en zona exterior; los cambios del faldén de audiovi-
sual y de la puerta en la Sub-estacién eléctrica; el cambio de triplay y la malla ciclénica en la cancha
de futbol rdpido; se aplicé pintura en el edificio del SILADIN, en exterior y la reja perimetral.

En la segunda parte del ciclo escolar, se realizé el mantenimiento a la cisterna, a la malla ci-
clénica, al muro de piedra, a la reja y la puerta del estacionamiento de alumnos, al sanitario del
edificio G, asi como el cambio de alimentadores hidrdulicos en la cisterna.

En el plantel Sur se llevé a cabo la construccién de firmes de concreto en el acceso principal,
en el estacionamiento de profesores y de la jardinera; se reacondiciond la caseta de vigilancia
y se sefalizd el drea de acceso al estacionamiento de profesores; se colocaron cdmaras y el sis-
tema de CCTYV en las dreas exteriores del plantel; se colocaron canceles en los laboratorios de
ciencias y se impermeabiliz6 el Centro de Cémputo; se realizé el mantenimiento a las barreras
vehiculares y se instald el sistema de voz en el edificio de la Direccidn; se obtuvo la responsiva
de la instalacién de gas; se realiz6 el cambio de canceles en la planta baja del edificio Z; se cam-
biaron las luminarias, se reubicaron las rejas y se aplicé pintura en diferentes dreas del plantel;
finalmente, se realiz6 la limpieza de las azoteas de todos los edificios, la poda y desrame del
sendero ecoldgico, asi como el mantenimiento a proyectores.

La planeacién y ejecucién de los trabajos se han realizado con el propésito de mantener las
instalaciones bésicas de funcionamiento de la infraestructura de los planteles: luz, suministro de

agua y cancelerfa. Se ha dado mantenimiento importante a las instalaciones deportivas, se han
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mejorado dreas exteriores con cubiertas tipo velaria, las cuales dan una imagen actual a los plan-
teles. En las dreas académicas se han mejorado las condiciones de funcionamiento para las tareas
asignadas; se ha mejorado la iluminacién y la vigilancia en 4reas exteriores, con rejas, postes de
luz y alarmas sismicas.

[

7.3 Publicaciones e Impresiones

Se desarrollan, coordinan y supervisan las actividades que se realizan para la impresién y distribu-
cién de las publicaciones y materiales diversos que requieran los departamentos y secretarias de la
Direccién General del CCH y de los cinco planteles.

El presente informe es reflejo de la actividad realizada en colaboracién con los miembros del
Departamento de Control de Publicaciones e Imprenta de la Direccién General del CCH, den-
tro del control de los registros de impresién que corresponden a cada una de las secretarias. Se
alcanzaron los objetivos que competen a cada secretarfa y departamento, dentro de los indices de
produccién de cada una de éstas (ver anexo 77).

Cabe mencionar que Eutopia, HistoriAgenda y Murmullos Filosdficos son revistas de cardcter
académico que actualmente se siguen produciendo en los tirajes preestablecidos por la secretaria
responsable. De igual forma se ha elevado la difusién de este acervo a través de los medios elec-
trénicos que dicta el portal de la Direccién General del CCH y los cinco planteles.

Gaceta CCH es un 6rgano de cardcter informativo que en la actualidad se sigue produciendo
de manera coordinada por la Secretaria de Comunicacién Institucional para difundir las activi-
dades que se realizan dentro de la institucién.

7.4 Servicios e infraestructura a traves
de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC)

El Colegio de Ciencias y Humanidades ofrece una gran variedad de servicios a la comunidad de
alumnos y académicos, a través de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC),
entre ellos: la administracién de servidores, la administracién del correo institucional, la adqui-
sicién de software, la implementacién de redes y equipo de cémputo, asi como la atencién de
diversas solicitudes de informacién y la generacién de estadisticas.

7.4.1 Infraestructura

A continuacion, se describen las actividades y apoyos conducentes para atender las necesidades de
mejoramiento de la infraestructura y de equipamiento. La Escuela Nacional Colegio de Ciencias
y Humanidades brinda el soporte principal en infraestructura de TIC para mantener en opera-
cién la diversa gama de servicios ofertados a su comunidad académica y estudiantil.
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Dada la importancia que estos servicios han adquirido, una de las funciones primordiales de
la Secretaria de Informdtica es trabajar dia a dia en la mejora de la infraestructura de TIC, a fin
de mantener la operacién y disponibilidad de los servicios.

Bésicamente, la infraestructura de TIC estd compuesta de hardware, conectividad y soporte
técnico; que en un éptimo funcionamiento permiten el despliegue tecnolégico de herramientas,
sistemas y servicios, a través de diversas modalidades como pdginas web, recursos educativos en
linea, sistemas estadisticos de consulta y de control, correo electrénico, ambientes de aprendizaje,
entre otros.

De manera paralela al desarrollo de la infraestructura debe existir una capacitacién constante
de la comunidad sobre el uso de recursos tecnoldgicos generales (correo electrénico y servicios
de nube), uso de plataformas institucionales, capacitacién en plataformas de aprendizaje y en
administracién de TIC.

Actualmente, se cuenta con 14 equipos servidores destinados a plataformas de virtualizacién,
seguridad perimetral -como sistemas firewall-, plataformas web y servicios de base de datos. Se re-
novd la infraestructura con dos servidores nuevos que paulatinamente irdn sustituyendo servicios
alojados en los servidores de mayor antigiiedad.

Sélo un equipo es utilizado como servidor nativo de los servicios web y base de datos; como
parque de renovacién se tienen dos equipos servidores recientemente adquiridos y que estdn
préximos a ser puestos en operacién como plataformas de virtualizacién. También se tienen tres
equipos servidores destinados a fungir como firewall, formando asi parte del esquema de seguri-
dad perimetral para la infraestructura de TIC. Por tltimo, la mayoria de los equipos servidores
son utilizados como ambientes de virtualizacién, con lo cual es posible aprovechar mejor los
recursos de procesador, memoria y almacenamiento, dando la posibilidad de compartir recursos
conforme a la demanda de los sistemas que viven dentro de cada ambiente virtualizado.

Respecto a los sistemas virtualizados, los servidores alojan principalmente sistemas de infor-
macién que le han permitido al Colegio una mejor toma de decisiones, asi como recursos acadé-
micos en linea como complemento al aprendizaje del estudiante y apoyo a la docencia. Bajo este
esquema, se tienen paginas web (CCH, Tutorial de Estrategias de Aprendizaje, Portal Académico,
Memorias del Colegio, Olimpiadas del Conocimiento UNAM y CCH, pédgina web del plantel
Vallejo, recursos de aprendizaje del Departamento de Inglés, actualizacién de los programas de
estudio, PSI, SPACe, CAD, TACUR, DCDPA, EDA, Proyectos e informes de profesores de ca-
rrera, SEPLAN, estadisticas en linea; asi como diversos servicios de bases de datos que alimentan
los sistemas de informacién).

7.4.2  Correo institucional

El servicio de correo institucional estd alojado en la nube bajo la plataforma de Microsoft Office
365. Actualmente este servicio se ofrece a la comunidad del Colegio bajo tres dominios. La dis-

126 | JESUS SALINAS HERRERA



tribucién de cuentas institucionales es la siguiente: para el dominio cch.unam.mx se han creado
4,137 cuentas de correo de las cuales el 46% aparecen como activadas, por su parte el dominio
tutor.cch.unam.mx tiene un total de 34,996 cuentas registradas de las cuales el 6% han sido uti-
lizadas, por dltimo para el dominio alumno se crearon 62,761 cuentas de las cuales sélo el 6%
han sido activadas. Lo anterior podria ser resultado del desconocimiento de los usuarios sobre
este servicio, por lo que para los semestres subsecuentes serd necesario implementar campafas de
difusién, adn cuando el ndmero de activaciones y su uso es creciente.

Ademds del servicio de correo electrénico, los usuarios de la cuenta institucional son bene-
ficiados con 23 aplicaciones gratuitas y muy utiles para su quehacer académico diario, entre las
mids populares estdn:

e Aplicacién de mensajeria instantdnea y video conferencia a través de Skype Empresarial.

e Aplicacién para creacién y edicién de documentos de texto, hojas de cdlculo y archivos de
presentacion: Word, Excely PowerPoint en linea.

® Ademds de 1 TB de espacio para almacenamiento en la nube OneDrive.

® Descarga gratuita de Office 365 Pro Plus 2016 que incluye Word, Excel, PowerPoint, One-
Note, Access, Publisher, Outlook, Skype Empresarial y OneDrive para la Empresa; disponible
para ser instalado en equipos smartphones, tabletas, laptops o equipo de escritorio (hasta
cinco instalaciones).

En este periodo se han atendido un total de 301 solicitudes, para re-establecer contrasefias,
creacién de cuentas por nuevo ingreso, asesorias para configuracién de cuentas en dispositivos
moviles y para la atencién de dudas generales, de las cuales 206 corresponden a docentes y 95
de alumnos.

7.4.3  Servicios institucionales

De manera semestral se proporciona mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura
de TIC, para mantenerla operando y realizando mejoras de los equipos del centro de datos del
Colegio. Ademis, se realizan propuestas para proyectos de renovacion de equipo y garantias, asi
como proyectos para la optimizacién de recursos (capacidad de almacenamiento, memoria y
procesador).

Por otro lado, se gestionan los servicios de TIC que brinda el Colegio, incluyendo la realiza-
cién de respaldos periédicos de sistemas de informacién criticos. Lo anterior, también implica la
puesta en marcha o adecuacién de los recursos e infraestructura de TIC para el cumplimiento de
necesidades derivadas de los distintos eventos y programas institucionales.

A continuacién, se mencionan las actividades encaminadas al fortalecimiento de los servicios
institucionales del Colegio, a partir de las TIC:
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® Gestion del centro de datos, base medular para la operacién de las comunicaciones, siste-
mas de informacién y almacenamiento de informacién sustantiva del Colegio.

® Instalacién, configuracién, puesta en marcha y aplicacién de mantenimientos correctivos y
preventivos de equipos servidores y equipos de almacenamiento del centro de datos.

® Monitoreo de las herramientas de seguridad perimetral a fin de evitar intrusiones no auto-
rizadas a la red o servicios del Colegio.

® Aplicacién de métodos, técnicas y herramientas que permitan disminuir o mitigar los ries-
gos implicados en seguridad de la informacién por mal uso de la infraestructura de TIC y
de la informacién.

® Gestidn de servicios de TIC institucionales, tales como correo electrénico y tienda en linea.
® Administracién de soffware para equipos de cémputo.
® Gestidn de solicitudes de altas y bajas de dominio para servicios en linea del Colegio.

® Gestidn de usuarios en los servicios de TIC del Colegio: correo electrénico, tienda en linea
y red inaldmbrica.

® Evaluacién de caracteristicas técnicas y estudios de mercado para la adquisicién de equipo
de cémputo.

Solamente los servicios de correo electrénico y tienda en linea son tercerizados y alojados en
la nube de Microsoft a través de convenios institucionales con la UNAM. El resto de los sistemas
y servicios TIC se operan en el centro de datos del Colegio mediante 14 equipos servidores, 48
servidores virtuales -servicios web, bases de datos, sistemas de informacién y sistemas de apoyo
para la administracién de la infraestructura de TIC-, y dos equipos de almacenamiento, todo
gestionado por la Secretaria de Informdtica.

La infraestructura del centro de datos de la Direccién General del CCH equivale a 6 TB de
informacién y sistemas.

7.4.4 Redesy equipo de computo

En conjunto se ha trabajado con planteles y la DGTIC en el seguimiento, implementacién y
conclusién de los proyectos Red NIBA, LAN-to-LAN y RUA, respectivamente.

Los cinco planteles del Colegio forman parte de la Red NIBA (Red Dorsal Nacional de Im-
pulso a la Banda Ancha) el cual estd incluido en el Plan Nacional de Conectividad. Bisicamente,
consiste en la implementacién de enlaces de fibra éptica a 10Gbps para transmisién de voz,
datos y video que permitan interconectar redes estatales en el territorio nacional dando pie a las
Ciudades Digitales.
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En los planteles Azcapotzalco, Naucalpan, Oriente y Vallejo se  “El plantel Vallejo
estd implementando el proyecto LAN-to-LAN en el reemplazo de  forma parte de un
los enlaces principales con Red UNAM por enlaces redundantes de  proyecto piloto enco-
fibra 6ptica. El plantel Sur no estd contemplado en este proyecto  mendado por la Rec-
debido a que ya cuenta con la conexién redundante de fibra 6ptica  toria y dirigido por la
a Red UNAM. LAN-to-LAN estd en implementacién de manera  DGTIC para brindar
simultdnea en los cuatro planteles, la Secretaria de Informdtica funge el servicio de la Red
como enlace coordinador entre planteles, la DGTIC y el proveedor  Inalambrica Universi-
(70talPlay) para trabajos al interior de cada CCH. taria (RIU) a todos los
espacios académicos
El proyecto Red Universitaria de Aprendizaje (RUA) concluyé  del plantel.”
trabajos de infraestructura en los cinco planteles del CCH vy el
proyecto dio cierre formal en octubre de 2016, con la transferencia de conocimiento que la
DGTIC brindé a los planteles y la Secretaria de Informdtica del Colegio.

El plantel Vallejo forma parte de un proyecto piloto encomendado por la Rectoria y dirigido
por la DGTIC para brindar el servicio de la Red Inalimbrica Universitaria (RIU) a todos los
espacios académicos del plantel. El proyecto ya estd en implementacién y se estdn realizando
trabajos dentro del plantel.

7.4.5  Software

En cuanto a software, actualmente el Colegio cuenta con los siguientes servicios disponibles y
vinculados a las cuentas de correo institucional de alumnos y académicos:

e Colegio de Ciencias y Humanidades, UNAM, Microsoft Imagine Premium. Tienda en
linea para la descarga gratuita de software Microsoft, tal como sistemas operativos, herra-

mientas de desarrollo, servidores, aplicaciones, entre otras. Disponible en http://e5.onthe-
hub.com/d.ashx?s=k9t80026x8.

® Office 365 Pro Plus 2016. Paqueteria de Microsoft office 2016 que incluye Word, Excel,
PowerPoint, OneNote, Access, Publisher, Outlook, Skype Empresarial y OneDrive para la Em-
presa. Disponible para ser descargada desde la plataforma de Office 365 en https://portal.

office.com.

La tienda en linea Microsoft DreamSpark -CCH fue renovada en agosto de 2016 quedando el
servicio con vigencia hasta noviembre de 2017, en dicha renovacién la tienda en linea sufrié una
actualizacién de imagen por parte del fabricante renombrédndola como Microsoft Imagine. Ac-
tualmente, la tienda Colegio de Ciencias y Humanidades, UNAM- Microsoft Imagine Premium,
tiene un catdlogo con 186 productos disponibles de forma gratuita para los 9,400 usuarios dados
de alta mediante su cuenta de correo institucional, siendo 5,400 cuentas de alumnos y 4,000
cuentas para docentes y académicos.

De los 9,400 usuarios registrados en la tienda en linea, sélo el 4% ha activado su cuenta y
utilizado este servicio al menos una vez. Respecto a usuarios con el perfil de alumno, de los 5,400
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alumnos registrados s6lo el 3% ha activado dicha cuenta, mientras que en el perfil docente y
académico (CCH) sélo el 5% han hecho lo propio.

7.4.6  Licenciamiento de laboratorios a través del programa DreamSpark

Se llevé a cabo la renovacién del licenciamiento DreamSpark para los jefes de sistemas de los
planteles para la activacién de licencias de soffware Microsoft en las aulas y laboratorios de com-
puto dedicados a los planteles. Este licenciamiento incluye todas las versiones de Windows (de
escritorio y servidores), software para desarrollo de sistemas (Visual Studio), Visio, Project, etc. vy,
la posibilidad de incorporar a profesores y alumnos dentro de este licenciamiento.

Adicionalmente, se adquirié el licenciamiento de Office 365 (versién web y de escrito-
rio), disponible para todas las computadoras del plantel, incluyendo oficinas, equipos per-
sonales de académicos, estudiantes y administrativos a través del correo electrénico institucional
@cch.unam.mx.

7.4.7 Soporte

Se ha proporcionado informacién y apoyo a los responsables de sistemas, centros de cémputo,

laboratorios curriculares, mediatecas, laboratorios de idiomas y laboratorios de ciencias en el drea
de redes y herramientas de TIC.

En el servicio de Soporte Técnico de la Direccién General se atendieron diversos tipos de solicitu-
des: asesorfa, mantenimiento correctivo, mantenimiento preventivo, soporte a redes, recuperaciéon
de informacién de datos y préstamo de equipo. Estos servicios tuvieron la siguiente distribucién:

I. Se dio respuesta a 770 solicitudes de servicio distribuidas en las cinco dreas de
accién. La mayor parte de las solicitudes estuvieron relacionadas con tareas de

Mantenimiento Preventivo (MP), con 452 servicios que representan el 59% del total.
q p

2. En segundo lugar, se atendieron las solicitudes de asesorias (AS),
con 136 servicios que representan el 18% del total.

D. Las solicitudes de Mantenimiento Correctivo (MC) tuvieron 85
servicios que representan el 11% del total de solicitudes.

Las solicitudes de Apoyo Técnico (AT) fueron 78 que representan el 10%.

.J__\
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El Soporte a Redes (SR), con 19 servicios representa el 2% de las solicitudes.

Dentro de las solicitudes de asesoramiento se contempla la revisién, diagnéstico, dictamen
técnico y asesoria en el uso de TIC, de las cuales muchas veces se auxilia a los usuarios en di-
ferentes problemas técnicos tanto de soffware como hardware, que realicen periédicamente su
resguardo para mantener vigente toda su informacién.
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Las solicitudes de mantenimiento correctivo y preventivo que tuvieron mayor demanda fue-
ron la reinstalacién del sistema operativo, esto se puede llegar a suscitar debido a que existen
ciertos factores que generan conflictos en el funcionamiento del equipo (posibles infecciones o
errores de soffware), configuracién, paqueteria, instalacién de impresoras, debido al desempefio
inadecuado de los equipos, otro factor importante fue limpieza de virus, spyware y malware debi-
do a que se bajan programas de diferentes fuentes de Internet, el acceso inadecuado de archivos
que comparten sin antes revisarlos, el reemplazo de algin componente o por la degradacién
natural que sufren los equipos en su desempeno diario.

Dentro del soporte a redes de datos, los que tuvieron mayor demanda fueron la instalacién
de cableado para el funcionamiento de los equipos en Internet, el cambio de algtin conector que
si no se tiene cuidado es muy fdcil dafiar el jack, la configuracién del equipo activo en la red y
reubicacién de algin punto o placa para conectar el dispositivo.

En el apoyo técnico, las solicitudes més frecuentes fueron: el cambio o restablecimiento de
contrasena, debido a que a los usuarios se les olvida en periodo de vacaciones que clave pusieron,
el respaldo o recuperacién de informacidn, asignacién de equipos, dispositivos y materiales para
uso diario y la digitalizacién de algin documento. Adicionalmente, se atendieron 95 solicitudes
de restablecimiento de contrasefia y 25 altas de correo para entidades académicas del Colegio de
los servicios de Office 365, de alumnos, profesores y funcionarios.

Las sedes que se atienden son Circuito, Universidad 3000, el Centro de Formacién de Profe-
sores en la Unidad de Posgrado, Laboratorio Central y la imprenta ubicada en la calle de Mon-
rovia en la colonia Portales.

Se lograron satisfacer las necesidades operativas de las diferentes sedes del Colegio, lo que
permitié que las secretarias, departamentos y dreas, incluyendo seminarios, grupos de trabajo y
programas institucionales cumplieran adecuadamente con sus compromisos en tiempo y forma.

En cuanto a la calidad, en lo general se aprecia una adecuada planeacién del trabajo, cui-
dando su desarrollo, supervisando minuciosamente los procesos y las acciones. El trabajo es de
trascendencia, ya que las instalaciones se encuentran funcionando satisfactoriamente lo que se ve
reflejado en la productividad de todos y cada uno de quienes laboran en esas oficinas.

7.4.8 Mantenimiento laboratorios curriculares,

centro de computo y mediateca

Dentro del contrato de servicios suministrados de las computadoras, se tienen contemplados dos
mantenimientos preventivos al ano. Se acord6 con la empresa del servicio que se ejecuten a finales
de junio y principios de diciembre, una vez terminadas las clases. Este mantenimiento contemplé
450 equipos de curricular y centro de cémputo, y 120 equipos en los laboratorios de idiomas y
mediatecas en cada plantel.
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El periodo actual contempl§ el siguiente calendario, una vez acordado con los jefes de siste-
mas y coordinadores de los centros de computo y, a partir de mayo de 2016, con la desaparicién
de la Coordinacién General de Lenguas, se incluyé a los laboratorios de idiomas, con el mismo
calendario utilizando dos dias para la implementacién.

Ademds, se llevé a cabo en coordinacién con DGTIC las reuniones para el reporte de fallas en
la infraestructura de telecomunicaciones y del equipo de cémputo en los contratos de tres anos.

Durante el ciclo escolar 2016-2017, se realizé un censo y validacién de los equipos por parte
de la Auditoria Superior de la Federacién, y se reconocié la adecuada administracién de los re-
cursos. En este proceso, se realizé la automatizacién de la captura del inventario, que permite el
registro de equipos con una precisién de 100% y de manera expedita.
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Anexo 1

Participacion en la Jornada de Bienvenida

2017 por actividad
Actividad Poblacién beneficiada
Examen de inglés 17,924
Examen Médico Automatizado 17,103
Examen Diagnéstico de Ingreso 16,174
Bienvenida Local 41,058

Alumnos: 15,895
Pléticas de bienvenida para alumnos y padres de familia
Padres de familia: 20,512

Fuente: Secretarfa Estudiantil/DGENCCH.

Anexo 2

Distribucién de la asignacién de pase reglamentado
por plantel y niimero de afios requeridos para terminar el bachillerato 2017

Plantel 3 afios 4 afios 5 afios Total
Azcapotzalco 2,211 498 386 3,095
Naucalpan 2,193 438 262 2,893
Vallejo 2,058 450 301 2,809
Oriente 2,502 356 355 3,213
Sur 2,569 418 184 3,171
CCH 11,533 2,160 1,488 15,181

Fuente: Secretaria de Informdtica/DGENCCH.
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Anexo 3

Pardmetros académicos de alumnos
de la generacién 2017 por turno

Promedio de Secundaria 8.73 8.63
Examen de Ingreso 777 775
Examen Diagnéstico de Ingreso 5.50 5.48
Regularidad al finalizar el primer semestre 56% @ 58%
Regularidad al finalizar el segundo semestre 51% = 50%

Fuente: Secretarfa de Informdtica/ DGENCCH.

Anexo 4
Resumen de resultados del PAE, periodo EM (sabatino)
por plantel del periodo 2017

Plantel Inscripciones Acreditados Reprobados No presentaron
Azcapotzalco 4,135 2,446 59% 607 15% 1,082 26%
Naucalpan 1,897 1,112 59% 447 24% 338 18%
Vallejo 2,581 1,287 50% 449 17% 845 33%
Oriente 2,843 1,478 52% 209 7% 1,156 41%
Sur 2,288 1,454 64% 281 12% 553 24%
CCH 13,744 7,777 57% 1,993 15% 3,974 29%

Fuente: Secretaria de Informdtica/ DGENCCH.
Anexo 5
Resumen de resultados del PAE, periodo ES (sabatino)
por plantel del periodo 20172
Plantel Inscripciones Acreditados Reprobados No presentaron

Azcapotzalco 4,344 2,901 67% 609 14% 834 19%

Naucalpan 2,617 1,789 68% 519 20% 309 12%

Vallejo 2,816 1,779 63% 475 17% 562 20%

Oriente 3,484 2,282 65% 337 10% 865 25%

Sur 2,781 1,991 72% 288 10% 502 18%

CCH 16,042 10,742 = 67% 2,228 14% 3,072 19%

Fuente: Secretarfa de Informdtica/DGENCCH.
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Anexo 6

Resumen de resultados del PAE, periodo ET (Ultimo Esfuerzo)
por plantel del periodo 20172

Plantel Inscripciones Acreditados Reprobados No presentaron
Azcapotzalco 2,860 2,324 81% 168 6% 368 13%
Naucalpan 2,712 2,366 87% 183 7% 163 6%
Vallejo 2,815 2,194 78% 230 8% 391 14%
Oriente 2,587 2,180 84% 93 4% 314 12%
Sur 2,863 2,365 83% 171 6% 327 11%
CCH 13,837 11,429 = 83% 845 6% 1,563 11%

Fuente: Secretaria de Informdtica/DGENCCH.

Anexo 7

Eficiencia de acreditacion de los tres programas de atencién a la reprobacién

Programa Inscripciones Grupos por plantel
Inscritos =~ Acreditados | Total | Azc | Nau | Vall | Ote | Sur

Programa de Recursamiento | 2,826 | 2,335 | 83% | 92 14 | 23 | 22 | 10 | 23

inmediato

Programa de Asesorfa 1,192 522 44% 60 12 11 14 11 12
en Linea

Programa de Apoyo 43,623 | 29,948 | 69% | 1,447 348 | 312 | 239 | 277 | 271
al Egreso

Fuente: Secretarfa de Informdtica/ DGENCCH.
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Anexo 8

Becas Ciclo escolar 20162017

Programas Alumnos

Becas de Excelencia Bécalos — UNAM 536
Becas Prepa Si GDF 23,054
Probemex 993
Probems 2,190
Becas Permanencia Escolar para 508
Estudiantes de EMS del Edo. de México
Becas CCH Naucalpan 2,904
Apoyo para el transporte tarjeta CDMX 1,820
Becas Deportivas Equipos Representativos- UNAM 63

Total 32,070

Fuente: DGOAE/UNAM.

Anexo 9

Alumnos con tutor ciclo escolar 20162017

Plantel Alumnos con tutor Cobertura
Azcapotzalco 5,774 50 %
Naucalpan 8,129 73%
Vallejo 8,998 77%
Oriente 6,798 54 %
Sur 8, 402 71 %

Total 39, 482 67 %

Fuente: Secretarfa Estudiantil/DGENCCH.
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Anexo 10

Asesores por plantel y turno

Turno/Plantel | Azcapotzalco | Naucalpan | Vallejo | Oriente
Matutino 23 19 BJl 13
Vespertino 52 26 10 25
2017-1 " Mixto 16 14 16 13
Total 91 59 57 51
Matutino 2 16 23 44
Vespertino 46 16 13 11
2017-2 Mixto 18 27 22 17
Total 87 59 58 72

Sur
13
12
42
67
10
39
13
62

Fuente: Secretaria Estudiantil/DGENCCH y Coordinaciones locales PIA.

Anexo 11
Alumnos asesorados
Plantel 2017-1 2017-2
Azcapotzalco 3,037 3,933
Naucalpan 2,375 6,858
Vallejo 2,360 2,996
Oriente 3,669 3,261
Sur 3,292 2,954
Fuente: Secretaria Estudiantil/DGENCCH.
Anexo 12

Asesorfas impartidas

Plantel 2017-1
Azcapotzalco 9,136
Naucalpan 5,312
Vallejo 6,696
Oriente 8,937
Sur 6,848

Total 36, 929

2017-2

9,696
6,412
7,183
9,553
7,909

40, 753

Fuente: Secretarfa Estudiantil/ DGENCCH.
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Anexo 13

Proyectos SILADIN
Plantel Proyectos | Proyectos Incremento en el Incremento porcentual en
2015-2016 | 2016-2017 ndmero de proyectos el nimero de proyectos

Azcapotzalco 9 ) 0 0%
Naucalpan 57 66 9 16%
Vallejo 21 24 3 14%
Oriente 20 43 23 115%
Sur 25 36 13 57%

Total 130 178 48 37%

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 14

Profesores asesorados en Laboratorios de Cienciasy LADES

Plantel Laboratorio de Ciencias LADES
Azcapotzalco 12 3
Naucalpan 10 0
Vallejo 20 4
Oriente 17 0
Sur 15 13

Total 74 20

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 15

Trabajos realizados durante el ciclo escolar en el PEMBU 2017

Plantel Trabajos Pr?f?sores Al}u.nnos
participantes | participantes
Azcapotzalco 4 3 15
Naucalpan 4 3 20
Vallejo 4 2 25
Oriente 2 1 7
Sur 2 2 5
Total 16 11 72

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
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Anexo 16

Trabajos presentados por plantel en el
Dia meteorolégico mundial en el Centro de Ciencias de la Atmoésfera

. Profesores Alumnos
Plantel Trabajos . .
participantes participantes
Azcapotzalco 1 1 6
Naucalpan 3 3 4
Vallejo 2 2 4
Oriente 2 2 10
Sur 2 2 5
Total 10 10 29
Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
Anexo 17
Participacién de alumnos del Colegio en la 6* OUC r*y 2* etapas
Alumnos que pasaron a la
Asignatura Inscritos | Asistentes segunda etapa por aandla Ganadores
plantel: 2a, etapa
A N V O S
Matemdticas 421 213 0 2,0 1 0 3 0
Fisica 102 59 0 3,0 01/0 3 1
Historia 215 130 5 1 031 10 3
Biologia 276 150 2 | 2 1 0 2 7 1
Geografia 118 71 0 00 20 2 0
Quimica 291 156 0 0 2 1 4 6 2
Literatura 133 62 3 3 2 2 3 13 1
Filosofia 85 42 3 0 1 0|7 11 4
Total 1,641 883 13 11 1 6 9 17 51 12

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
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Anexo 18

Alumnos participantes en el PFHICNyM Ciclo Escolar 20162017

Plantel

Azcapotzalco
Naucalpan
Vallejo
Oriente

Sur

Total

Anexo 19

Plantel

Azcapotzalco

Naucalpan
Vallejo
Oriente
Sur

Total

Alumnos Alumnos Variacién
2015-2016 2016-2017 Niimero de
alumnos
224 346 122
232 95 -137
261 226 -35
72 221 149
347 461 114
1,136 1,349 213

Incremento
porcentual

35%
-41%
-13%

67%

25%

19%

Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Visitas guiadas PTHICNyM
2015-2016 2016-2017 Variacién
Visitas = Asistentes | Visitas = Asistentes = Visitas = Asistentes
6 120 21 622 15 502
2 40 1 10 -1 -30
0 0 1 150 1 150
0 0 16 305 16 305
15 307 16 241 1 -66
23 467 55 1,328 32 861

Variacién
Porcentual
Visitas = Asistentes

250% 246%
-50% -75%

7% -21%
139% 284%

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
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Anexo 20

Conferencias realizadas y alumnos asistentes por el PTHICNyM

2015-2016 2016-2017 Variacién Variacién
Porcentual
Plantel Conferencias = Asistentes = Conferencias = Asistentes = Conferencias = Asistentes = Conferencias | Asistentes
Azcapotzalco 14 1650 7 700 -7 -950 -50% -58%
Naucalpan 8 890 5 290 -3 -600 -37% -67%
Vallejo 6 335 5 500 -1 165 -17% -49%
Oriente 33 1,090 40 2,880 7 1,790 21% 164%
Sur 28 1,193 28 1,993 0 800 - 67%
Total 89 5,158 78 6,563 -11 1,205 -12% 23%
Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
Anexo 21
Estancias cortas realizadas en el PTHICNyM
Plantel Estancias Estancias Variacién Variacién
2015-2016 2016-2017 porcentual

Azcapotzalco 34 56 22 39%

Naucalpan 24 6 -18 -25%

Vallejo 16 12 -4 -25%

Oriente 7 12 5 42%

Sur 18 23 5 22%

Total 929 109 18 16%

Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
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Anexo 22

Numero de participantes en el
XXI Foro Los J6venes y 1a Ciencia del PTHICNyM

Incremento
2015-2016 2016-2017 Incremento
Plantel Porcentual
Profesor | Alumnos | Profesor = Alumno | Profesor | Alumno | Profesor Alumno

Azcapotzalco | 22 144 36 289 14 145 63% 101%
Naucalpan 16 99 28 151 12 52 75% 52%

Vallejo 11 102 14 119 3 17 27% 16%
Oriente 21 127 29 186 8 59 38% 46%
Sur 26 111 30 254 4 143 155% 129%

Total 96 583 137 999 41 416 43% 71%

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 23
Alumnos asistentes a Visitas Guiadas por el PTHIHyCS

Plantel Visitas Guiadas Instituto Asistentes
Azcapotzalco 1 Bibliogréficas 23
Naucalpan 2 Antropolégicas e [ISUE 54
Vallejo 3 Juridicas, Sociales y Biblioteca Central 57
Oriente 2 Estéticas y Juridicas 38
Sur 1 Antropolégicas 16

Total 9 188

Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.

ENCCH-INFORME 2017 | 143



Anexos 24y 25

Conferencias realizadas y alumnos asistentes por el PTHIHyCS

Plantel

Azcapotzalco

Vallejo

Oriente

Sur

Plantel

Azcapotzalco

Naucalpan

Vallejo
Oriente

Sur

Titulo de la conferencia
La privacidad en la era digital
La historia de la psiquiatria y las
enfermedades mentales

Manejo de informacién y usuarios

Investigacién social con
perspectiva de género

Jévenes y Violencia.

Investigacién aplicada

La investigacién en literatura mexicana
decimondnica una trayectoria

Llegar a la Investigacién una Historia

Ponente

Jonathan
Herndndez

Carlos Andrés
Rios

Ariel Alejandro
Herndndez

Alethia Ferndndez
Héctor Castillo
Berthier

Belém Clark

Georgina
Gutiérrez Vélez

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Charlas realizadas y alumnos asistentes por el PTHIHyCS

Lugar
CASUL
CASUL

Coordinacién de
Humanidades
Museo de la mujer

No particip6
Biblioteca Central

CASUL

Tema
Juventud Mexicana en un
contexto de incertidumbre
Juventud Mexicana en un
contexto de incertidumbre

Problemas sociales de México

Las mujeres vistas por los hombres

Los jévenes y las Bibliotecas

Los grandes problemas sociales de
México

Fuente: Secretarfa de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.
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Asistentes
(Profesores y
alumnos)
163
140
124
138
154
150

186

1,055

Asistentes

50

50
31

15

19
45
210



Anexo 26

Videoconferencias realizadas y alumnos asistentes del PIJHIHyCS

Plantel = Centro de Investigacién Asistentes
Vallejo | UAER 32
Sur Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias Sociales 14
Sur Centro de Investigaciones Multidisciplinarias sobre Chiapas 15

y la Frontera Sur

Total 61
Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 27
Concurso de Fotografia cientificaen PEMBU
Plantel No. de fotografias Finalistas
2016-2017
Azcapotzalco 15 1
Naucalpan 1 1
Vallejo 60 5
Oriente 0 0
Sur 0 0
Total 76 7

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.
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Anexo 28

Alumnos ganadores en el XXV Concurso Universitario

Feria de las ciencias, la tecnologia y la innovaciéon

Mencién Total
Planteles 1% lugar 20 lugar 3 lugar honorifica ol f ;)r
(MH) plante
Azcapotzalco 1 2 3 0 6
Naucalpan 1 4 2 0 7
Vallejo 1 3 2 0 6
Oriente 0 1 0 0 1
Sur 2 2 2 1 7
Total por 5 12 9 1 27
reconocimiento
Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.
Anexo 29
Objetos de Aprendizaje en proceso de producciéon
. Guiones instruccionales Objetos de aprendizaje
Asignaturas . .
terminados publicados
Biologia I y II 2 1
Quimica Iy II 7 3
Historia de México - -
Historia Universal II 12 5
Taller de Expresién Grifica - -
Matemiticas II 16 8
Total 37 17
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Anexo 30

Objetos de Aprendizaje publicados en el periodo agosto de 2016 a agosto 2017

Objetos de Aprendizaje Asignatura
Sintesis de proteinas Biologfa I
Combustién Quimica I
Grasas Quimica II
:Qué son los alimentos? Quimica II
La Ilustracién HUMC I
Expansién colonial siglo XIX HUMCII
Intereses geopoliticos HUMC II
Regimenes totalitarios HUMCIII
Primera guerra mundial HUMC II
Significado de los niimeros reales Matematicas I
Simbolizaciones de ntimeros reales Matemidticas 1
Comparacién entre cantidades Matematicas I
Operacién con niimeros enteros Matemiticas |
Operacién con niimeros racionales Matemidticas |
Operaciones con potencias Matemidticas |
Resolucién de problemas aritméticos Matemadticas I
Patrones y férmulas Matemidticas |

Total, de objetos publicados en el periodo 17

Fuente: Secretarfa de Informdtica/ DGENCCH.
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Anexo 31

Clintillos publicados en Gaceta CCH

Cintillo
Estructura del ecosistema
Paquetes did4cticos
Gufas para el profesor
Guias para extraordinarios
Programa de seguimiento integral
Objetos de aprendizaje
Banco de estrategias
Moodle
Intervenciones did4cticas
Atlas histérico de México
Programas operativos
Tres millones de visitas
Organizadores graficos
Independencia de América latina
Ortografia musical
Lectura analitica
Estado-nacién mexicano
Regimenes totalitarios
Vicios y errores del lenguaje
Endosimbiosis
Problemas de aplicacién
Grasas
Categorias y conceptos

Presentacién del trabajo

Mezclas

URL
Gaceta /2016/08/1430080816.pdf
Gaceta /2016/09/1435190916.pdf
Gaceta /2016/09/1435190916.pdf
Gaceta /2016/09/1436260916.pdf
Gaceta /2016/10/1437031016.pdf
Gaceta /2016/10/1438101016.pdf
Gaceta /2016/10/1439171016.pdf
Gaceta /2016/10/1440241016.pdf
Gaceta /2016/11/1442141116.pdf
Gaceta /2016/11/1444281116.pdf
Gaceta /2017/01/1445090117.pdf
Gaceta /2017/01/1446160117.pdf
Gaceta /2017/01/1447230117 .pdf
Gaceta /2017/01/1448300117.pdf
Gaceta /2017/02/1449070217 .pdf
Gaceta /2017/02/1450130217.pdf
Gaceta /2017/02/1451200217.pdf
Gaceta /2017/02/1452270217.pdf
Gaceta /2017/03/1453060317.pdf
Gaceta /2017/03/1454130317.pdf
Gaceta /2017/03/1456270317 .pdf
Gaceta /2017/04/1457030417 .pdf
Gaceta /2017/04/1458170417 .pdf
Gaceta /2017/04/1459240417.pdf

Gaceta /2017/05/1460020517 .pdf

Fuente: Secretarfa de Informatica/ DGENCCH.
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Anexo 32

Publicacién de notas sobre el uso de las TIC en Gaceta CCH

Nidmero de Gaceta CCH Titulo de la Nota
1430 Estructura del Ecosistema (Banner Portal Académico)
1432 Diana Paola Colin, ganadora del concurso Mi Selfie en el CCH
1435 Tutorial de estrategias de aprendizaje (Portal Académico)
1435 Reflexionan sobre la privacidad en la era digital
1436 Guias para el profesor (Portal Académico)
1437 El CCH hace de la tecnologia su aliada
1437 Guias para extraordinarios (Portal Académico)
1438 ;Qué es el PSI? (Portal Académico)
1439 Objetos de aprendizaje (Portal Académico)
1440 Banco de estrategias (Portal Académico)
1440 Ofdos alerta
1442 :Qué es Moodle? (Portal Académico)
1443 Digitalizar para llegar a mds lectores
1443 UNAM Global... a un clic de la informacién
1444 Red Universitaria de Aprendizaje: recurso para el estudio
1444 Algunos conscjos para el uso adecuado de la red
1444 Tesis sobre el CCH
1445 Atlas histérico de México (Portal Académico)
1445 Reconocimiento a asesores en linea
1446 Contribuciones académicas: visibles y difundidas (editorial)
1446 T'res publicaciones del Colegio en el portal Revistas UNAM
1446 Repositorio de programas operativos (Portal Académico)
1447 Programas de Estudio actualizados Caja de herramientas y recursos
1448 Organizadores grificos (Portal Académico)
1448 Nacidos en las redes: la generacién Z
1448 sYa tienes tu correo CCH?
1449 Independencias de América Latina (Portal Académico)
1449 Programas de Estudio actualizados Caja de herramientas y recursos
1450 Ortograffa musical (Portal Académico)
1451 El meme como forma de comunicacién
1452 Estado-nacién mexicano de historia de México I (Portal Académico)
1452 Presentan el libro Podcast educativo
1452 Acceso a Internet desde casa, segiin ticbmetro 2016
1452 Realiza tu propio libro interactivo
1453 Regimenes totalitarios de Historia Universal 2 (Portal Académico)
1453 Tecnologia para una mejor docencia y gestién de la informacién
1454 Recursos did4cricos y acrividades lingiifsticas en un clic
1454 La RUA, informacién rdpida, certera y confiable
1455 El cuaderno digital del profesor actual
1456 Endosimbiosis (Portal Académico)
1456 El Portal Académico, valor a nivel mundial
1456 Recurso digital para historia
1457 Problemas de aplicacién (Portal Académico)
1458 Quimica 2 (Portal Académico)
1458 Profesor innovador
1459 Historia Universal I (Portal Académico)
1460 TLRIID 4 (Portal Académico)

Fuente: Secretaria de Comunicacién Institucional/ DGENCCH.
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Anexo 33

Numero de publicaciones al trimestre en Facebook y T'witter
Oct-Dic Ene-Mar | Abr-Jun

Indicador Total
2016 2017 2017
1.1 Mecanismos de comunicacién que
informena la comunidad acerca del 92* 130* 155* 260
Modelo Educativo.

2.4 Fomentar la participacién de los
p p
profesores en programas de actualizacién

% b3 b3
que ofrece la UNAM (DGAPA,DGTIC, 19 38 70 127
CUAED,DGSO, SUMEM)
2.11 Promover el uso de los portales de la
UNAM para reforzar los aprendizajes y 80 137+ 143+ 360

difundir las estrategias de ensefianza de los

profesores de las cuatro 4reas

7.4 Impulsar campafas permanentes de

sensibilizacién y concientizacién dirigidas

a los miembros de la comunidad para ser 23* 25* 45* 93
coparticipes en la construccién de un

ambiente seguro y agradable.

Total 214 330 413 957

Fuente: Secretaria de Comunicacién Instituciona/ DGENCCH.

Anexo 34
Numero de Volimenesy Titulos adquiridos
Adgquisiciones Titulos Adquisiciones Voliimenes

Plantel 2017-1 2017-2 2017-1 2017-2
Azcapotzalco 382 4 1,447 24
Naucalpan 200 124 1,368 416
Vallejo 358 514 1,085 1,423
Oriente 563 313 1,754 956
Sur 788 262 2,784 815

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/ DGENCCH.
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Anexo 35

Suministro de reactivos

Plantel 2017-1 2017-2
Azcapotzalco 23 44
Naucalpan 131 09
Vallejo 24 49
Oriente 48 37
Sur 20 68
Opciones Técnicas 0 125

Total 246 332

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 36

Ex4menes aplicados (EDI), generacién 2017

Plantel Nimero de Alumnos
Azcapotzalco 3,115
Naucalpan 3,545
Vallejo 3,599
Oriente 3,400
Sur 3,566

Total 17,225

Fuente: Secretarfa de Planeacién/DGENCCH.
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Anexos 37y 38

EDI, Temas dificiles por asignatura

Asignatura Temas dificiles

Expresiones que ordenan y jerarquizan las clasificaciones en un texto: dentro de ésta,
al interior, a su vez.
Uso de adjetivos, participios y aposiciones en la descripcién de personajes.
La subordinacién como estrategia para expandir el sujeto y los complementos del
2l \Srbo. . o
so de guiones, dos puntos y paréntesis.
Uso del punto y coma en la delimitacién de oraciones con sentido completo y
oraciones dependientes.
Tema, subtema, orden cronolégico, problema y su solucién.
Enunciados que amplian la informacién: explicaciones y ejemplos.
Resolucién de ecuaciones de primer grado.
Resolucién de problemas con nimeros fraccionarios o decimales.
Resolucién de ecuaciones de segundo grado.
Significado y uso de las operaciones bésicas con niimeros enteros.
Razones trigonométricas.
Matemdticas Significado y uso de las operaciones bdsicas con nimeros fraccionarios y decimales.
Cilculo de perimetros.
Operaciones con expresiones algebraicas.
Rectas y dngulos.
Resolucién de problemas con niimeros fraccionarios o decimales.
Numeros fraccionarios con signo.
Descripcién del movimiento de los objetos.
Las ondas electromagnéticas y la luz.
Los efectos de los imanes.
Calor y temperatura.

Fisica

El lenguaje de la Quimica.

., .
uimica . .

Q Acidos y bases de Arrhenius.

Biologia Importancia de la clasificaciéon de los seres vivos.

Historia La Segunda Guerra Mundial y sus consecuencias.
Universal La Revolucién Francesa. Fin del antiguo régimen.

Historia de La consumacién de la Independencia en México.
Meéxico

Fuente: Secretarfa de Planeacién/DGENCCH.

Exdmenes aplicados (EDE), generacién 2015

Plantel Numero de Alumnos
Azcapotzalco 3,007
Naucalpan 3,082
Vallejo 2592
Oriente 1,986
Sur 3,114

Total 13,781

Fuente: Secretarfa de Planeacién/DGENCCH.
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Anexo 39

Porcentaje de aciertos por asignatura EDA 2017-1

Asignatura Nimero de reactivos | Ntmero de alumnos | Promedio de aciertos en porcentaje
Matemiticas Alg. y Geometria I 27 1,278 53.30%
Taller de Computo I 22 1,450 48.90%
Quimica I 27 1,445 51.30%
Historia Universal Mod. y Cont. I 22 1,435 42.30%
Taller De Lectura Redaccién I 33 1,262 55.50%
Francés | 22 624 60.30%
Lengua Extranjera I 22 1,068 38.90%
Matemiticas Alg. y Geometria III 27 1,343 46.80%
Fisica I 27 1,251 41.20%
Biologfa I 27 1,340 40.90%
Historia de México I 22 1,243 57.90%
Taller de Lectura Redaccién III 33 1,337 55%
Francés I11 22 498 50.80%
Lengua Extranjera III 22 1,108 51.30%
Calculo Integral y Diferencial I 25 779 37%
Filosofia I 25 895 50.70%
Estadistica y Probabilidad I 25 807 45.50%
Cibernética y Computacién I 25 597 41.20%
Biologfa III 25 563 49.00%
Fisica III 25 586 38.50%
Quimica III 25 573 43.50%
Temas Selectos de Filosoffa I 25 198 44.40%
Administracién I 25 753 55.40%
Antropologfa 25 507 63.90%
Ciencias de la Salud I 25 787 62.90%
Ciencias Politicas y Sociales I 25 640 47.90%
Derecho 1 25 673 56.90%
Economia I 25 665 40.90%
Geografia I 25 571 56.60%
Psicologfa I 25 768 58.10%
Teorfa de la Historia I 25 327 52.20%
Griego I 25 615 40.60%
Latin I 25 828 45.80%
Lec. Andlisis Textos Literarios I 25 696 46.40%
Taller de Comunicacién I 25 684 50.30%
Taller Disefio Ambiental I 25 504 55%
Taller de Expresién Grafica I 25 491 54%

Fuente: Secretaria de Planeacién/DGENCCH.
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Anexo 40

Porcentaje de aciertos por asignatura EDA 20172

Nimero de | Ntimero de | Promedio de aciertos

fsignacia reactivos alumnos en porcentaje

Matemaiticas II 37 1,725 47,90%
Taller de Cémputo I 22 2,628 53,20%
Quimica IT 40 1,700 49,00%
Historia Universal Mod. y Cont. II 22 1,688 51,20%
Taller de Lectura Redaccién II 33 1,693 50,10%
Francés I1 22 723 58,80%
Lengua Extranjera II 22 1,465 49,40%
Matemiticas IV 27 1,185 39,60%
Fisica II 27 1,151 32,10%
Biologia II 27 1,166 52,10%
Historia de México II 22 1,148 45,50%
Taller de Lectura Redaccién IV 33 1,155 54%

Francés IV 22 616 53,40%
Lengua Extranjera IV 22 1,024 51,30%
Calculo Integral y Diferencial II 25 738 35,60%
Filosofia IT 25 892 59,50%
Estadistica y Probabilidad II 25 615 34,40%
Cibernética y Computacién II 25 437 35,50%
Biologfa IV 25 552 45,10%
Fisica IV 25 472 27,10%
Quimica IV 25 532 42,80%
Temas Selectos de Filosofia IT 25 178 50,10%
Administracién II 25 502 52,10%
Antropologfa II 25 364 54,10%
Ciencias de La Salud II 25 712 58,20%
Ciencias Politicas y Sociales II 25 506 37,10%
Derecho 1II 25 680 45,50%
Economia IT 25 605 41,20%
Geografia II 25 489 55,20%
Psicologia II 25 741 64,40%
Teoria de La Historia II 25 257 44,00%
Griego 11 25 560 39,80%
Latin IT 25 657 42,50%
Lec. Anilisis Textos Literarios I 25 639 46,60%
Taller de Comunicacién II 25 645 62,40%
Taller Disefio Ambiental II 25 475 53,50%
Taller de Expresién Gréfica II 25 492 46,70%

Fuente: Secretarfa de Planeacién/DGENCCH.
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Anexo 41

Necesidades Detectadas Programa de Formacién Integral

Necesidad Detectada Tema
Se identificaron datos de desgaste y
1. | desmotivacién en docentes, por burn | Autoconocimiento y autocuidado con técnicas de relajacién.
out’ con descuido personal.
Caracteristicas socioculturales de los jévenes, riesgo y

2 Desconocimiento de los factores de resiliencia, prevencién de adicciones e implicaciones
" | riesgo y resiliencia en adolescentes. psicosociales de consumo y abuso de sustancias, sexualidad,

nutricién y violencia.

3. | Poco manejo de emociones. Manejo de emociones.

4. | Mitos y sesgos culturales de género. Equidad de género.

. . Desarrollo de pensamiento critico con estrategias de

5. Docencia tradicional o .
aprendizaje colaborativo.

6. | Poca capacidad de escucha. Escucha activa y comunicacién interpersonal.

7. | Mal manejo del conflicto. Manejo de conflicto y negociacién.

8. | Rigidez pedagégica tradicional. Estrategias de aprendizaje colaborativo.

L Reforzamiento de autoestima, con reflexiones existenciales y
9. | Falta de reconocimiento personal.

motivacién personal.
Rescate de la creatividad como plataforma cultural de

10. | Depresién y ansiedad.

equidad y convivencia.

Fuente: Programa de Formacién Integra/ DGENCCH.

Anexo 42

Eventos culturales realizados

Actividad 2017-1 2017-2
Eventos Asistentes Eventos Asistentes

Danza 16 5,822 21 8,730
Misica 18 4,383 18 4,122
Teatro 3 1,400 8 1,800
Cine 9 375 13 2,600
Literatura 14 1,941 27 4,465
Artes plasticas 5 230 21 1,340
Visitas guiadas 1 45 1 45

Fuente: Secretarfa Estudiantil/DGENCCH.
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Anexos 43y 44

Resultados CAD por plantel

80%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

00% -

Sobresaliente  Satisfactorio Alto Satisfactorio Satisfactorio Bajo = Insatisfactorio

M Azcapotzalco 57% 30% 10% 03% 01%
ONaucalpan 61% 31% 07% 01% 00%
mVallejo 51% 34% 11% 03% 00%
B Oriente 55% 34% 09% 01% 00%
M Sur 62% 28% 08% 02% 01%

Fuente: Secretaria de Planeacién/DGENCCH.

Resultados CAD por 4drea

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

T -

00% Sobresaliente  Satisfactorio Alto Satisfactorio Satisfactorio Bajo | Insatisfactorio
B Matematicas 42% 41% 14% 03% 00%
OCExp 62% 28% 08% 01% 00%
MHistoria 55% 30% 11% 02% 01%
ETalleres 60% 31% 07% 02% 00%
® |diomas 73% 22% 04% 01% 00%

Fuente: Secretaria de Planeacién/DGENCCH.
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Anexo 45

Sesiones del H. Consejo Técnico
Sesién 2017-1 | 2017-2

Ordinaria 4 4
Extraordinaria 5 6
Total 9 10

Fuente: Secretarfa General/ DGENCCH.

Anexo 46

Reuniones de las comisiones permanentes del Consejo Técnico

Comisién permanente 2017-1  2017-2
Comisién Permanente de Asuntos del Personal Académico (Comapa) 8 10
Comisién Permanente de Evaluacién (Comeva) 4 10
Comisién Permanente de Legislacién y Elecciones (Comileg) 4 3
Comisién Permanente de Planes y Programas de Estudio (Complanes) 6 1
Comisién Permanente de Planeacién (Complan) - 1
Comisién Permanente de Honor y Mérito Universitario (Comhymu) - 5
Comisién Permanente de Asuntos Estudiantiles (Comaest) 4 4
Comisién Permanente de Seguridad (Comseg) - 1
Comisién Permanente de Equidad de Genero - 1

Total 26 36
Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.
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Anexo 47

Niimero de alumnos, profesores por Area, técnicos académicos y trabajadores electos para
integrar los consejos internos de cada plantel durante el periodo 2017-2019

Representantes de Azcapotzalco | Naucalpan  Vallejo | Oriente  Sur = Total
Alumnos 8 8 8 8 8 40
Matemiticas 4 4 4 4 4 20
Ciencias Experimentales 4 4 4 4 4 20
Histérico Social 4 2 4 4 4 18
Talleres de Lenguaje y 4 4 4 4 4 20
Comunicacién
Idiomas 1 2 1 0 1 5
Opciones Técnicas 2 0 0 0 1 3
Educacién Fisica 0 0 2 1 0 3
Técnicos Académicos 0 1 2 1 2 6
Trabajadores 4 4 4 2 2 16

Total 31 29 33 28 30 151
Fuente: Secretaria General/ DGENCCH.
Anexo 48

Resultado de los Exdmenes de Conocimientos y Habilidades Disciplinarias
Promocién XXXVIII, febrero - mayo de 2017

Calificaciones Total = Porcentaje
Aprobados 74 37%
No aprobados 90 45%
No presentaron (NP) 37 18%

Total | 201 100%
Fuente: Secretarfa Académica/DGENCCH.
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Anexo 49

Profesores inscritos y acreditados en la Promocién XXXVIII

Sede Profesores inscritos = Profesores acreditados
Plantel Sur/TM 23 20
Plantel Sur/TV 18 18
Plantel Vallejo/TM 11 11

Total 52 49

Fuente: Secretarfa Académica/DGENCCH.

Anexo 50

Concursos para obtener la definitividad de profesores de asignatura

Semestre | Concursos ratificados = Concursantes | Vencedores o
vencedores
2017-1 13 38 16 )
2017-2 307* 497* - -
Total 320 535 16 22

Fuente: Secretaria General/| DGENCCH.

*En proceso

Anexo 51

Concursantes inscritos por plantel

Plantel Concursantes Concursantes
2017-1 2017-2*

Azcapotzalco 4 90
Naucalpan 2 58
Vallejo 3 62
Oriente 8 48
Sur 21 146

DG _ 93
Total 38 497

Fuente: Secretarfa Genera/ DGENCCH.

" - .
se publicé nueva convocatoria
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Anexo 52

Informes 20152016, por Areas y Campos de actividad

Area/Departamento  Campo 1 Campo 2 Campo 3 = Campo 4 Total
Matemiticas 39 23 0 11 73
Ciencias Experimentales 117 27 29 178
Histérico-Social 54 8 8 78 148
Talleres 30 11 5 11 57
Inglés 6 4 1 7 18
Francés 0 0 0 1 1
Educacién Fisica 3 0 1 0 4
Opciones Técnicas 6 1 0 0 7

Total 255 74 20 137 486

Fuente: Secretarfa Académica/DGENCCH.
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Fuente: Secretarfa Académica/DGENCCH.

Anexo 53
Proyectos 20162017, por Areas y Campos de Actividad
Area/Departamento | Campo 1  Campo 2 Campo 3 Campo 4 Total

Matemiticas 42 11 23 4 80
Ciencias Experimentales 110 26 18 6 160
Histérico-Social 59 10 19 3 91
Talleres 31 12 13 9 65
Inglés 6 4 8 3 21
Francés 0 1 2 0 3
Educacién Fisica 4 0 0 1 5
Opciones Técnicas 7 0 0 0 7

Total 259 64 83 26 432



Anexo 54

Proyectos INFOCAB por plantel y 4rea presentados ante el H. Consejo Técnico

Convocatoria 2017
Area
Plantel Fisicomatem4ticas = Biolégicas, Quimicas y de = Ciencias Humanidades Totales
y de las Ingenierias la Salud Sociales | y de las Artes
Azcapotzalco 6 4 0 1 11
Naucalpan 0 7 3 10 20
Vallejo 3 3 2 1 9
Oriente 0 3 3 2 8
Sur 7 6 5 5 23
Direccién 0 1 1 2 4
General
Totales 16 24 14 21 75
Fuente: Secretarfa Genera/ DGENCCH.
Anexo 55
Becas PASPA otorgadas
Tipo de beca 2017-1 | 2017-2

Becas nacionales 6 4

Becas estancias sabéticas 2 -

Renovaciones 3 5

Total 11 9

Fuente: Secretarfa Genera/ DGENCCH.
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Anexo 56

Profesores con PRIDE por plantel y nivel

Plantel Nivel Total
A B C D

Direccién General | 2 | 12 | 47 | 3 64
Azcapotzalco 3 12 102 |12 | 129
Naucalpan 3 11 82 | 9 | 105
Vallejo 5 |21 84 11 121
Oriente 3 14 95 14 | 126
Sur 1 11 128 | 25 165

Total 17 | 81 538 |74 | 710

Fuente: Secretaria General DGENCCH.

Anexo 57

Profesores con PEPASIG por plantel

2017-1 2017-2*

Plantel | Septiembre | Enero 2017 | Julio 2017
Azcapotzalco 392 370 397
Naucalpan 403 380 386
Vallejo 437 432 452
Oriente 407 388 435
Sur 435 424 443

Total 2,072 1,994 2,113

Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.

*Para el semestre 2017-2 la informacién se podrd integrar a finales de enero.
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Anexo 58

Profesores galardonados Asignados en 2017 (Catedras Especiales)

Citedra especial Profesor Plantel
Ingeniero Sotero Prieto Rodriguez Francisco Ramén Ruz Avila Azcapotzalco
Para el Area de Matematicas.
Doctor Carlos Graef Ferndndez Juan Francisco Barba Torres Sur
Para el Area de Ciencias
Experimentales.
Maestro Eduardo Blanquel Franco José Alfonso Lazcano Martinez Oriente

Para el Area Histérico-Social.

Maestra Rosario Castellanos

Para el Area de Talleres de Lenguaje Desierta

y Comunicacién.

Maestro Ignacio Garcia Téllez Lucia Laura Mufioz Corona Vallejo
Para cualquiera de las Areas.

Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.

Anexo 59

Profesoras galardonadas Premio Sor Juana Inés de la Cruz 2017

Profesora Plantel
Maria Guadalupe Yerena Arauz Azcapotzalco
Soffa Blanca Estela Salcedo Martinez Naucalpan
Virginia Sdnchez Rivera Vallejo
Remedios Campillo Herrera Oriente
Ethel Ivone Sdnchez Ramirez Sur

Fuente: Secretaria Genera/ DGENCCH.
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Anexo 60

Titulos impresos o reimpresos

Titulos Cantidad = Tipo de impresién

Semestre 2017-1

Matemdticas I. Paquete did4ctico 800 Reimpresién
Come communicate and have fun on and on. English III 700 Reimpresién
Quimica I. Agua y Oxigeno 900 Reimpresién
Biologfa I. Paquete diddctico 100 Reimpresién
Ciencias de la Salud I 150 Reimpresién
Semestre 2017-2
Apoyando a Quimica IV 200 Reimpresién
Paquete diddctico de Biologfa II 300 Reimpresién
Desarrollo de la competencia comunicativa 2 250 Reimpresién
Quimica. Segundo curso para estudiantes 200 Reimpresién

de bachillerato del CCH

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 61

Proyectos

Tipo de apoyo
Correccién de estilo
Correccién de estilo
Correccidén de estilo
Disefio y formacién

Disefio y formacién
Disefio
Disefio
Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

del Departamento de Actividades Editoriales

Documento/Disefio
Programas de estudio de quinto y sexto semestres
Programas Institucional de Tutorfas 2016
Informe de la Direccién General
Antologfa de alumnos del CCH
Cuadernillo de orientaciones 2017-2018
Material grafico para diversas actividades del Instituto de Energias
Renovables (IER) y el CCH
Material grafico para el Coloquio Internacional
“Algunos temas actuales de educacién matemadtica en el
bachillerato”
Apoyo para el montaje de stand
“Al encuentro del mafiana”
Carteles para la Secretarfa Académica (Departamento de Francés,
Departamento de Educacién Fisica, ler. Foro sobre evaluacién de
los aprendizajes)
Carteles para la Secretarfa Estudiantil (Esquemas preferenciales)
Cartel para la Secretarfa de Planeacién (La narrativa como
instrumento de seguimiento en el proceso de revisién curricular)

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.
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Anexo 62

Revistas de la ENCCH

Titulo Tiraje
Eutopfa nimero 25 1,500
HistoriAgenda 33 500
HistoriAgenda Ntamero especial | 500
Murmullos Filoséficos 11 500
Eutopia 26 1,000
HistoriAgenda 34 500
Murmullos Filoséficos 12 500

Total 5,000

Fuente: Secretaria de Servicios de Apoyo al Aprendizaje/DGENCCH.

Anexo 63

Registro de la oferta académica registrada en la Plataforma TACUR

20162017
Plataforma TACUR | Plataforma TACUR | Total
Central Planteles
No. de cursos 261 125 386
No. de Inscritos 5,543 2,777 8,320
Profesores evaluados 5,072 2,127 7,199
Profesores Acreditados 4,206 1,731 5,937

Fuente: Secretaria Académica/ DGENCCH.
*Las cifras se presentan hasta junio de 2017.

Anexo 64
Cursos del periodo Interanual por lineas de formacién y turno
Linea de Formacién/ TURNO Matutino Mixto | Vespertino | Total
Actualizacién Disciplinaria y su Did4ctica 150 4 91 245
Actualizacién Epistemolégica y Teorfas del Aprendizaje 21 0 7 28
Formacién para apoyar el Desarrollo Integral del Alumno 36 11 16 63
(Modelo Educativo, PIT, PIA, entre otros)
Uso de las TIC en la Educacién 30 7 13 50
Total 237 22 127 386

Fuente: Secretaria Académica/ DGENCCH.
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Anexo 65

Cursos del periodo Interanual por lineas de formacién y sede

Sede
Ligeade Formacicn (,:md?d . Azc Nau Ori Sur Vall Externas fosl
Universitaria
Actualizacién
Disciplinaria y su 15 42 37 44 43 61 3 245
Did4ctica
Actualizacién
Epistemoldgica y Teorfas 6 3 3 3 9 4 0 28
del Aprendizaje

Formacién para apoyar el

Desarrollo Integral del

Alumno (Modelo 8 14 12 5 15 4 5 63
Educativo, PIT, PIA,

entre otros)

Uso de las TIC en la

o 3 8 4 6 15 12 2) 50
Educacién
Total 32 67 56 58 82 81 10 386
Fuente: Secretarfa Académica/ DGENCCH.
Anexo 66
Profesores acreditados en cursos en el programa H@bitat de DGTIC
Taller Azcapotzalco | Naucalpan @ Vallejo | Oriente | Sur | CCH

Habilidades digitales para la asesoria en linea 7 7 4 6 24

Moodle para Profesores 17 17

Resolucién de problemas con Java 16 4 21 13 13 | 67
Elaboracién de Contenidos Multimedia 20 29 47 29 17 | 142

Programacién con Scratch 16 16
Total 43 33 91 46 53 | 266

Fuente: Secretarfa de Informatica/ DGENCCH.
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Anexo 67

Profesores acreditados en diplomados en el programa H@bitat de DGTIC

Plantel Habilidades Diplomado
digitales en el aula RUA
Azcapotzalco 33 33
Naucalpan 18 29
Vallejo 37 80
Oriente 11 46
Sur 23 65
Direccién General 2 -
Total 124 253

Fuente: Secretaria de Informdtica/DGENCCH.

Anexo 68
Profesores acreditados en el programa de certificacion
de CUAED para impartir asignaturas del PAL
Plantel Matemdticas I | Quimical | TLRIID I | Total
Azcapotzalco 3 1 1 5
Naucalpan 6 3 5 14
Vallejo 4 3 2 9
Oriente 5 2 2 9
Sur 3 2 2 7
CCH 21 11 12 44
Fuente: CUAED vy Secretaria de Informdtica/ DGENCCH.
Anexo 69
Cursos impartidos en periodo agosto 2016 a julio 2017
Curso Fecha
Curso de Introduccién al 30 de julio al 4 de
Disefio de Objetos de Aprendizaje agosto de 2017
para el Portal Académico del CCH DGCCH
Curso Taller para la Aplicacién Did4ctica 12 al 16 junio 2017
de Objetos de Aprendizaje para Matemdticas | Plantel Sur
Introduccidn a la plataforma Moodle para incorporar la Guia para el 22 al 26 de mayo
profesor de Quimica I con recursos digitales del 2017
Plantel Vallejo

Curso-Taller Introduccién a Moodle para profesores del Diplomado en 20y 21 de abril del
Lenguay Literatura para la actualizacién del profesorado de la ENCCH. | 2017
DGCCH

Fuente: Secretaria de Informdtica/ DGENCCH.
ENCCH-INFORME 2017 | 167



Anexo 70

Formacién y actualizacion individual del docente

Necesidad detectada

Tema

Autoconocimiento y autocuidado con
técnicas de relajacién

Caracteristicas socioculturales de los
jovenes, riesgo y resiliencia, prevencién de
adicciones e implicaciones psicosociales de
consumo y abuso de sustancias, sexualidad,
nutricién y violencia.

Manejo de emociones

Equidad de género

Desarrollo de pensamiento critico con
estrategias de aprendizaje colaborativo

Escucha activa y comunicacién

interpersonal

Manejo de conflicto y negociacién

Estrategias de aprendizaje colaborativo

Reforzamiento de autoestima, con
reflexiones existenciales y motivacién
personal

Rescate de la creatividad como plataforma
cultural de equidad y convivencia

Fuente: Secretarfa Estudiantil/DGENCCH.

L. Se identificaron datos de desgaste y
desmotivacién en docentes, por
‘burn out’ con descuido personal
2.
Desconocimiento de los factores de
riesgo y resiliencia en adolescentes
3. P . .
oco manejo de emociones
4. Mitos y sesgos culturales de género
5.
Docencia tradicional
6. .
Poca capacidad de escucha
7. Mal manejo del conflicto
Rigidez pedagégica tradicional
9.
Falta de reconocimiento personal
10. ., .
Depresién y ansiedad
Anexo 71

Programa de Superacién y Actualizacién Docente del Bachillerato, DGAPA

Area

Ciencias Fisico Matemdticas y de la Ingenieria

Ciencias Quimicas y de la Salud

Ciencias Sociales

Humanidades y Artes

Apoyo Did4ctico

Total

Cursos Impartidos planteles

Cursos Aprobados del Colegio
25 2
28 2
20 2
29 0
18 1
120 7

Fuente: Secretarfa Académica/ DGENCCH.
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Anexo 72

Diplomados Centro de Formacién de Profesores

Diplomados En Acuerdo con

“Andlisis de algunos elementos epistemolégicos y

metodolégicos en el disefio de estrategias para la ensefianza

de las ciencias experimentales”. Tercera Generacién FES Iztacala
Del 25 de julio de 2016 al 02 de junio de 2017. 24

egresados.

“Tecnologias méviles para la ensefianza”. Emisién 2 (E2).

Del 05 de septiembre de 2016 al 24 de marzo de 2017. 53 DGTIC
egresados.

“La RUA en el aula. Recursos digitales en la planeacién

did4ctica”. Emisién 1 (E1).

Del 10 de noviembre de 2016 al 31 de mayo de 2017. 253 DGTIC

egresados.

“Fortalecimiento del profesor MADEMS en linea”
Del 16 de marzo al 28 de junio de 2017. MADEMS

Curso: “Resolucién de problemas con Java”. Apoyo a la
asignatura de Cibernética y Computacién II. Del 05 al DGTIC
16 de junio de 2017. 67 egresados.

Curso: “Elaboracién de contenidos Multimedia”. Apoyo a

la asignatura de Taller de Cémputo. 142 egresados. DGTIC
Curso: Programacién con Scratch”. Apoyo a la asignatura

de Cibernética y Computacién. 16 egresados. DGTIC
Curso: “Mecdnica basada en videos”

Del 19 al 30 de junio de 2017. CCADET
Curso: “Mentor de Ciencias” y Curso: “Seguimiento de [ER

proyectos de investigacién”
Coloquio Internacional: Algunos temas actuales de CCH, ENP, FQ, Cinvestav,
Educacién Matemaitica en el Bachillerato. Realizado los dfas | SUMEN, UAEH, Universidad de
26,27,y 28 de octubre de 2016. Lleida (Espafia), Universidad de
Extremadura (Espafia), IREM
(Francia)

Fuente: Centro de Formacién del Profesorado del Bachillerato de la UNAM/DGENCCH.
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Anexos 73

Participacién de profesores en el Diplomado por plantel, asignatura y categoria

Profesores de carrera / Profesores de asignatura

Azcapotzalco Naucalpan Vallejo Oriente Sur

Asignatura
Prof. | Prof. | Prof. Prof A Prof. | Prof. | Prof. | Prof. | Prof. | Prof.

C A C ro C A C A C A
Ul e 0 0 1 3 0 0o 2 8 3 12
cémputo
Matemiticas 2 5 1 3 3 6 0 0 3 9
Quimica I 5 6 1 5 2 11 0 0 2 8
TLRIID I 0 0 4 5 4 8 4 5 3 7
Historia de
Meéxico I 1 8 3 7 0 0 1 9 1 3
Francés I 1 10
Inglés I 3 7
Totales 8 19 10 23 9 25 10 | 29 13 49

Profesores de carrera

Profesores de asignatura

Fuente: Secretaria de Programas Institucionales /[ DGENCCH.

Anexos 74

Movimientos de Personal
Tipo 2017 -1 | 2017 -2

Base 88 118

Confianza 49 40

Funcionarios 51 49

Fuente: Secretarfa Administrativa/ DGENCCH.
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Integrantes
totales

29

32
40
40

33

11
10
195
50
145



Anexo 75

Cursos para el personal de Confianza

Tipo 2017-1 2017-2
Cursos | Asistentes | Cursos | Asistentes

Cultura de Calidad 4 2 1 1
Conversacién en Idioma Ingles 2 1 3 4
Desarrollo humano y organizacional 10 2 0 0
Actualizacién 9 3 7 9
SUA’s Bienes y Suministros 1 2 0 0
SUA’s Cémputo 10 3 1 2
Identidad Institucional 3 3 2 2
Desarrollo de Habilidades Directivas 0 0 2 20
Cultura informitica 0 0 3 3
Desarrollo de Mandos Medios 0 0 2 2
SUA’s Servicios Generales 0 0 1 1

Total 39 16 22 44

Fuente: Secretaria Administrativa/ DGENCCH.

Anexo 76

Cursos para el personal de Base

2017-1 2017-2
Tipo
Cursos | Asistentes | Cursos = Asistentes

Cémputo 12 12 17 21
Desarrollo Humano 5 6 11 18
Actualizacién 25 3 18 21
Escalafonarios / / 10 16
Prejubilatorio / / 1 1

Total 42 21 57 77

Fuente: Secretarfa Administrativa/ DGENCCH.

ENCCH-INFORME 2017 | 11



Anexo 77

Trabajos Impresos
Trabajo Tiraje
2017-1 | 2017-2

Calendarios - 3,450
Carteles 1,150 7,227
Constancias 3,300 5,000
Cuadernillos - 1,500
Diplomas 2,500 2,500
Dipticos 650 -
Folder 3,250 3,550
Folletos = 19,160
Formatos - 900
Gaceta CCH 110,000 | 110,000
Gafetes 250 1,280
Hojas membretadas 1,000 9,500
Hoja C)ptica - -
Interiores Revista 700 -
Libros 2,600 430
Manual / Informe 3,700 =
Portadas de libros Encuadernado 2,202 24
Programas de mano 500 4,470
Reconocimientos 500 1,900
Revistas 1,500 2,500
Separadores - -
Suplementos Especiales Gaceta CCH | 4,625 5,050
Tarjetas 300 300
Tripticos 750 2,000
Volantes - -
Agradecimientos - -

Total 139,477 | 180,741

Fuente: Secretaria Administrativa/ DGENCCH.
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