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Presentacion

ste informe se presenta el dia de hoy en cumplimiento del articulo 9° del Reglamento de

Planeacion de la Universidad Nacional Auténoma de México y representa el trabajo de

los primeros cuatro afos de vida de la ENALLT, cuyo desarrollo tuve el honor de dirigir
acompanada deltrabajo quetodalacomunidad dela Escuelahallevado a cabo con compromiso,
entrega, profesionalismo y entusiasmo, propios de todos los que conformamos esta entidad
universitaria. Desde el primer dia en el que la Junta de Gobierno tuvo a bien conferirme la
responsabilidad de dirigir la ENALLT, el 29 de mayo de 2017, no he dejado de procurar llevar
una administracion que privilegie ante todo el respeto, en un marco de convivencia armaonica,
impulsando el quehacer diario de la comunidad con un espiritu proactivo. En este sentido, he
trabajado incesantemente por mantener una gestion en la que toda la comunidad se sienta
incluida y participe de manera colaborativa en las diversas actividades que desarrollamos,
siempre con laidea de ir construyendo juntos el camino hacia el fortalecimiento y consolidacion
de la Escuela.

De acuerdo a lo presentado en el Plan de Desarrollo 2017-2021, los proyectos propuestos y los
programas estratégicos ahi expuestos estan ligados a los Planes de Desarrollo del Sr. Rector,
el Dr. Enrique Graue Wiechers (2015-2019 y 2019-2023). Todos los diagndsticos, asi como
los analisis de necesidades realizados a la comunidad académica y estudiantil en diferentes
momentos de este periodo, han ofrecido informacion relevante que me ha ayudado a tomar
decisiones certeras y encaminadas a la mejora de la oferta académica asi como de procesos
académico-administrativos de la Escuela. De ahi, que el surgimiento y puesta en marcha de
nuevos proyectos sea comprensible.

Iniciar el camino hacia la construccion de una Escuela Nacional de la Universidad Nacional
Autonoma de México no es una encomienda facil. Es del conocimiento publico que estos
cuatro afos se han visto marcados por varios eventos extraordinarios: el sismo de 2017, el
paro del alumnado en septiembre de 2018y finalmente, la peor tragedia, la pandemia del SARS-
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CoV-2 en 2020. Ciertamente, estas adversidades han representado grandes retos a los que
la comunidad de la ha respondido con madurez y solidaridad. Afrontar estos retos nos ha
servido para crear, innovar, transformarnos, movernos de nuestra zona de confort e incluso
reinventarnos. También nos ha servido para unirnosy trabajarjuntos, como se hizoenel sismo
a través de la organizacion y capacitacion de los Brigadistas ENALLT y la labor de apoyo de
toda la comunidad. De igual manera, a lo largo de esta pandemia, la comunidad ha sumado
esfuerzos a los realizados por las autoridades universitarias para asegurar, en la medida de
lo posible, la continuidad de las actividades académicas, culturales y administrativas, y al
mismo tiempo, preservar o mas importante, la salud de toda la comunidad. Fue asi que la
Escuela desde el inicio de la pandemia puso los equipos de computo portatiles disponibles
con que contaba a disposicion de quienes asi lo solicitaron para continuar sus labores
docentes o administrativas desde casa. Ciertamente, las becas de conectividad y los apoyos
brindados por las autoridades han representado también un gran sostén para asegurar que
la UNAM no se detenga. En este tenor, es menester reconocer la colaboracion de los padres
de familia de nuestros estudiantes quienes, sin duda, también realizaron un gran esfuerzo
para dotar a sus hijas e hijos de equipos y material necesario para sus estudios. Solamente
asi, sumando esfuerzos, es que hemos podido continuar trabajando por una mejor Escuela.

Este informe busca ofrecer una panoramica del trabajo y los logros de los programas
estratégicos del Plan de Desarrollo 2017-2021, asi como informacion puntual sobre lo
realizado en el ultimo afio, en contraste con los otros tres afos de la gestion.

Dra. Maria del Carmen Contijoch Escontria
Directora
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Balance final en

los programas estratéegicos

1.1 El Plan de Desarrollo 2017-2021

En este rubro se describe el Plan de Desarrollo que presento la Direccion de la ENALLT, de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Planeacion de la UNAM, y que fue el que guio
las acciones de la Escuela a lo largo de los cuatro afios de gestion administrativa.

1.2 Proyectos del Plan de Desarrollo

Tras haber hecho los primeros diagndsticos entre agosto y noviembre de 2017 y el andlisis de
las fortalezas, las areas de oportunidad, las debilidades y las amenazas en las diferentes areas
de la Escuela, el siguiente paso en la delimitacion del Plan de Desarrollo fue la articulacion
de una consulta electronica. Dicha consulta tuvo como objetivo conocer las propuestas, los
comentarios e inquietudes de la comunidad en torno a los diferentes programas estratégicos
gue conformaban el Plan de Trabajo inicial. Cabe resaltar que esta consulta sentd un precedente
importante al ser ésta la primera vez en toda la historia de nuestra entidad académica, en la que
se invitd a participar a toda la comunidad por diferentes canales: pagina web, correo electronico
y video informativo en el que se proporcionaron datos sobre los documentos de consulta para
la mejor informacion de la comunidad de la Escuela. Derivado de las acciones anteriores, se
organizaron los proyectos del Plan de Desarrollo 2017-2021, como se describe en el siguiente
apartado.

1.3 Organizacion del Plan de Desarrollo
Como se reporto ya en el primer informe de actividades de esta administracion, el Plan de

Desarrollo se elabord con base en los programas estratégicos que el Sr. Rector, Dr. Enrique
Graue Wiechers, habia planteado en su Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019.

1. Balance final en los programas estratégicos
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El Plan de Desarrollo de la ENALLT buscaba, a través de los objetivos y metas establecidas en
los 12 programas estratégicos que lo conformaron, sentar las bases de la Escuela y, al mismo

tiempo, fortalecer la mision y vision de la propia UNAM.

Estructura del Plan de Desarrollo de la ENALLT

Programa Estratégico

1  Mejora de la comunidad y
vida académica universitaria

2 Apoyo a los alumnos
y estudiantes de la ENALLT

3 Apoyo a la docencia en
la ENALLT

4 Evaluacién, seguimiento
y desarrollo de planes 'y
programas de estudio de
la ENALLT

5  Fortalecimiento y apoyo
a la investigacion

6  Vinculacion y difusion
universitaria

7  Reestructuraciény
adecuacion de la estructura
orgénica de la Escuela

1. Balance final en los programas estratégicos

Objetivo

Generar las condiciones necesarias y adecuadas para un
desarrollo integral de la comunidad y la vida académica
de la Escuela.

Detectar y atender las necesidades de los estudiantes
para que cuenten con las condiciones bdsicas e
indispensables que les permitan formarse como futuros
profesionistas en sus disciplinas correspondientes vy
responder asi a las necesidades del pais.

Fortalecer la labor de la planta docente mediante
acciones que promuevan su desarrollo profesional y
estabilidad laboral.

Crearlalicenciatura en linglistica y elaborar instrumentos
que permitan evaluar los planes y programas de estudio
de la ENALLT.

Fortalecer las lineas de investigaciéon existentes, crear
lineas que sustenten firmemente e integren a las tres
dreas basicas de la Escuela y fomentar la investigacion
innovadora mediante seminarios, cursos, talleres vy
grupos de discusién en el seno de estas lineas.

Planear y organizar la vinculacién interinstitucional con
los centros, institutos, escuelas y facultades de la UNAM
asi como con instituciones de educacién superior en el
pais en las tres dreas de la ENALLT. Proponer actividades
diversas que promuevan la difusion de cultura,
investigacién, produccién académica y editorial, en
donde los docentes y alumnos participen activamente.

Plantear una estructura académico-administrativa
coherente a las necesidades de la Escuela que permita
un funcionamiento adecuado de la misma.

2017-2021



8  Desarrolloy utilizacién de Identificar necesidades actuales en poblaciones meta
herramientas de Tecnologias de como alumnos, docentes en formacién, docentes en
la Informacién y Comunicacion servicio de diversos niveles académicos, profesores,
(TIC) y Tecnologias de investigadores y personal administrativo con el objetivo
Aprendizaje y Conocimiento de fomentar y plantear propuestas de desarrollo,
(TAC) incorporacion y buen uso de recursos tecnolégicos.

9 Infraestructura, recursos Mejorar la funcionalidad de la ENALLT mediante la
y reorganizacion de los revision, planeacion y replanteamiento de los espacios y
espacios de la Escuela de los recursos ya existentes.

10 Mejora de las condiciones Mejorar las condiciones de seguridad en la ENALLT
de seguridad y bienestar de mediante acciones que busquen asegurar la integridad
la comunidad y el bienestar de toda la comunidad.

11 Normatividad y transparencia Elaborar o adecuar los reglamentos generales e internos
que procuren el cumplimiento de la normatividad
establecida por la UNAM. Crear mecanismos de
transparencia.

12  Reordenamiento de Vincular las actividades académicas y administrativas

los centros y programas
de extension

de los Centros y Programas de la ENALLT con las
dreas académico-administrativas del campus central
que busque un desarrollo académico de los Centros y
Programas.

Como se sefald anteriormente, para cada uno de los programas se plantearon proyectos
y acciones especificas que tenian la finalidad de apoyar al logro de los objetivos de los
programas planteados en el Plan de Desarrollo 2017-20217. En un inicio, se plantearon
treinta y cuatro proyectos especificos: cinco para el programa estratégico 1, tres para
el programa estratégico 2, dos para el programa estratégico 3, cuatro para el programa
estratégico 4, tres para el programa estratégico 5, dos para el programa estratégico 6,
dos para el programa estratégico 7, cinco para el programa estratégico 8, uno para el
programa estratégico 9, dos para el programa estratégico 10 y 11 respectivamente y 3
para el programa estratégico 12. No obstante, después del primer afio de gestion, se vio
la necesidad de realizar algunos ajustes en los proyectos planteados inicialmente. En el
programa 5 se considerd necesario fusionar los proyectos en uno solo, enfocado a la
investigacion en el aula y a las buenas practicas. Por otra parte, en el programa 12 se
plante6 un cuarto desde el que se promoviera el desarrollo de competencias docentes
para los profesores de los Centros y Programas.

1. Balance final en los programas estratégicos
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2017-2021

Los lideres de proyecto fueron los responsables de conformar los grupos académicos de trabajo
y del logro de los objetivos planteados en cada uno de los 33 proyectos de esta administracion,
MIiSMOSs que se pueden ver en la siguiente tabla:

Proyectos del Plan de Desarrollo 2017-2021 (PD 2017-2021)

Programa
estratégico Numero y nombre del proyecto
vinculado
1 1.1 Identidad y vinculacién universitaria
1 1.2 Equidad de género
1 1.3 Creacién y fortalecimiento de érganos colegiados
1 1.4 Calidad y mejora de la oferta académica
1 1.5 Bienestar de la comunidad
2 2.1 Deteccion y atencién de necesidades estudiantiles
2 2.2 Programa de tutorias
2 2.3 Programas de fortalecimiento académico, artistico y cultural
3 3.1 Desarrollo profesional
3 3.2 Estabilidad laboral
4 41 Diagnéstico de las dreas de Lengua y Educacién Continua
4 4.2 Seguimiento a los planes de las licenciaturas
4 4.3 Desarrollo y seguimiento de proyectos de Educacién Continua
4 4.4 Incremento de la oferta educativa
5 5. Investigacion en el aula y buenas practicas en la UNAM
6 6.1 Difusion de las Lenguas-Culturas y de produccion académica
6 6.2 Colaboracién interinstitucional e internacional
7 71 Reorganizacion de las &reas académicas y administrativas de la Escuela
7 7.2 Evaluacion de la gestidon académico-administrativa

1. Balance final en los programas estratégicos 15



2017-2021

8 81 Actualizacién tecnoldgica de la ENALLT

8 8.2 Pagina web de la ENALLT

8 8.3 Creacion de cursos y materiales en linea

8 8.4 Mejora de la gestion administrativa mediante el apoyo de TIC

8 8.5 Tienda virtual

9 91 Reorganizacién de las dreas de apoyo académico de la Escuela

10 101 Reorganizacién de la Comision Local de Seguridad

10 10.2 Prevencién de accidentes

1 111 Reglamentos internos

1 11.2 Transparencia y comunicacion

12 121 Diagnédstico integral de Centros y Programas

12 12.2 Vinculacién académica entre campus central y Centros y Programas
12 12.3 Vinculacién administrativa entre campus central y Centros y Programas
12 12.4 Fortalecimiento de competencias docentes para profesores de Centros

y Programas

1.4 Logros de los proyectos en los programas estratégicos

1.41ProgramaEstratégico 1: Mejoradelacomunidady vidaacadéemicauniversitaria
Este programa se centro en la creacion de la identidad de la Escuela y de la vinculacion con la
comunidad para impactar de manera positiva la vida académica y atender las necesidades de
la nueva poblacion de la ENALLT.

Como se puede observar en la informacion sobre la organizacion del informe descrita en el
punto 1.3, este primer programa estuvo conformado por cinco proyectos que tenian como
finalidad promover la mejora de la comunidad y de la vida académica universitaria. De ahi que
los proyectos se enfocaran en la identidad, la equidad de género, la conformacion de érganos
colegiados, la calidad y mejora de la oferta educativa y el bienestar de la comunidad.

1. Balance final en los programas estratégicos 16
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Proyecto: Identidad y vinculacion universitaria

El proyecto planted como objetivo general generar condiciones
necesarias y adecuadas para un desarrollo integral de la
comunidady la vida académica de la Escuela.

] P=1a clio, a lo largo de la gestion se buscd la promocion
de la identidad universitaria en la comunidad mediante
eventos como foros y talleres que incentivaron dicha identidad
universitaria y sus valores. Cabe sefalar que, en el ultimo afio
de gestion 2020-2021, en donde la contingencia sanitaria
imposibilitd la organizacion de eventos en las instalaciones de la
Escuela, la ENALLT abrio el canal de YouTube “Eventos ENALLT",
para dar pauta a la gestion y difusion de eventos académicos y
culturales en tiempos de pandemia.

IE] Ota accion importante en este proyecto, generada
en los primeros afos de gestion y que cobro mas relevancia
durante el confinamiento, fue la difusion de informacion de la
Escuela, campanfas oficiales y eventos entre nuestra comunidad,
mediante el uso de las redes sociales, las que fueron empleadas
como una herramienta sumamente Util para la publicacion
de actividades académicas y culturales de la ENALLT. La
organizacion semestral de multiples eventos académicos vy
culturales y campafas generaron un sentido de pertenencia,
apoyando asi la construccion de la identidad institucional de la
ENALLT. De igual manera, la nueva imagen del boletin electrénico
de la Escuela da visibilidad a las actividades de la Escuela a
través de su sitio y los diversos canales de la Escuela:

Boletin Electronico ENALLT “

Ademas, la nueva revista /diomadatica ha resultado en un nuevo
espacio de divulgacion académica ofreciendo oportunidades de
participacion para la comunidad de la Escuela:

Revista Idiomatica

|

K] En relacion a la integracion de la comunidad estudiantil
a la vida académica de la dependencia, se promovio con los

1. Balance final en los programas estratégicos



https://sites.google.com/enallt.unam.mx/boletinelectronicodelaenallt/p%C3%A1gina-principal?authuser=0
https://idiomatica.enallt.unam.mx/

2017-2021

estudiantes de Traduccion y de Linguistica Aplicada un acercamiento por medio de conferencias,
charlas, talleres organizados por los profesores de tiempo completo del Departamento de
Linguistica Aplicada asi como por académicos invitados para acercarlos al quehacer académico y
despertando enellasy ellos, el interés por la investigacion docente. Se comenzo la integracion de
los estudiantes de la primera generacion de las licenciaturas de Linguistica Aplicada y Traduccion,
realizando y liberando su servicio social (actualmente en linea)

en las diferentes areas académicas de la Escuela, en donde

tienen la oportunidad de poner en practica los conocimientos

adquiridos y obtener experiencia en labor docente.

Proyecto: Equidad de Género

En2017, cuandoelCentrode Ensefianzadelenguas Extranjeras
se transformd en Escuela Nacional de Lenguas, Linguistica
y Traduccion, no existia una comision que se ocupase de los
problemas de acoso, violencia, denuncia, igualdad y equidad de
género entre los miembros de la comunidad.

] £ primer objetivo fue instalar una comision en la
ENALLT, que en un primer momento se llamo “Comision Interna
de Equidad de Género’. Dicha Comision se instaurd ante el
Consejo Téecnico el 18 de junio de 2018 y desde ese momento,
ha trabajado estrechamente con el Area Juridica de la Escuela.
Esta primera comision se propuso promover una cultura de
igualdad, respeto y convivencia entre géneros en las practicas
cotidianas de la comunidad, asi como una cultura de la denuncia.
Como primera estrategia de comunicacion y socializacion, se
cred un logo de identidad, una cuenta de correo y se presento la
Comision ante la comunidad en una Jornada en la que también
se hizo una primera Declaratoria publica de no tolerancia hacia

PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE CASOS
DE VIOLENCIA DE GENERO EN LA UNAM

1. Balance final en los programas estratégicos 18
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la violencia, se presento el Protocolo para la atencion de casos de
violencia de género en la UNAM, en colaboracion con el entonces
Centro de Investigaciones y Estudios de Género (CIEG), y se
analizo y distribuyd un Violentometro.

IE] 2 partir de entonces, se han llevado a cabo diversas
actividades de difusion: seis conferencias y dos mesas
redondas con temas que van desde el acceso a la igualdad
en la universidad, a la difusion de aportaciones culturales de
las mujeres en la historia, asi como reflexiones acerca de la
igualdad de género; se promovieron ocho cine-debates en las
diferentes lenguas-culturas que conviven en esta Escuela; se
impartieron tres talleres, uno de ellos en colaboracion con la
DGAPA, sobre la Formacion Docente con Perspectiva de Género;
se presentaron tres exposiciones de carteles, fotografias y
grabados relacionadas con el tema del lugar de la mujer en el
mundo; la Mediateca promovié ocho circulos de conversacion
en diferentes lenguas con el tema de la igualdad de género;
se ofrecieron platicas de orientacion a los estudiantes de las
licenciaturas, talleres y jornadas ludicas. De esta manera, la
ENALLT también ha contribuido a difundir la adhesion de la
UNAM a la campana HeForShe impulsada por la ONU.

K] £ 2019 se destinaron tres espacios para difundir
la igualdad de género. A partir de 16 infografias propuestas
por la oficina de la Abogacia General, se disefid una Campanfa
Informativa Permanente: se hizo una adaptacion didactica de
cada infografia y se expusieron en dichos espacios, cada una
con un codigo QR que direccionaba a un micrositio de la pagina
de la ENALLT donde se alojaron las infografias originales; de esta
manera, se busco favorecer la interaccion del alumnado con la
informacion expuesta tanto en los muros de la ENALLT como
de manera digital, en sus propios teléfonos celulares. Es asi
gue se completd una primera campana, pero la segunda se vio
interrumpida por el confinamiento por el virus del SARS CoV-2.

I For otro lado, la Comision colabord con la aplicacion de
la Encuesta sobre condiciones de igualdad y equidad de género
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en la UNAM, promovida por el Centro de Investigaciones y Estudios de Género (CIEG) y por
la entonces Comision Especial de Equidad de Género (CEEG) del H. Consejo Universitario de
la UNAM, hoy en dia Comision Especial de igualdad de Género del H. Consejo Universitario.

m En enero de 2020 la comision asistio al Primer Encuentro de Comisiones Internas
de Equidad de Género de la UNAM. A partir de ese momento, adopto el nombre a Comision
Interna de igualdad de Género (CInlG) de la ENALLT y se promoviod la incorporacion de
nuevos miembros de la comunidad: técnicos académicos, académicos de asignatura y
tiempo completo, funcionarios, trabajadores administrativos, de base y de confianza, asi
como alumnos y un enlace con la Comision Local de Seguridad conforme a los Lineamientos
Generales para Guiar la Conformacion y Funcionamiento de las Comisiones Internas de
Igualdad de Género en Entidades Académicas y Dependencias Universitarias.

I3 Durante el trabajo a distancia debido a la pandemia por el virus del SARS-CoV-2, la
CInlG de la ENALLT participé como Embajadora PUMA el 25 de noviembre de 2020, con la
Jornada titulada jAlcemos la voz!: expresiones multilingdisticas por la no violencia contra la
mujer. La comunidad participo con la creacion de carteles, micro videos y otros materiales
en diferentes lenguas, que se alojaron en el micrositio de la ENALLT Alza la voz, #25N y

fueron difundidos en las redes sociales de la Escuela.
Micrositio #25N “

www
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Esta Jornada, se hizo una segunda Declaratoria publica de no
tolerancia a la violencia hacia la mujer universitaria.

En 2021, se organizd otra Jornada en linea para
conmemorar el Dia Internacional de la Mujer el 8 de marzo. Se
presentd una conferencia sobre el Lenguaje Incluyente y no
sexista, asi como varios talleres colaborativos en las diferentes
lenguas-culturas. Ambas jornadas se encuentran grabadas
y disponibles en el canal de YouTube Eventos ENALLT, los
productos emanados de esta jornada se pueden consultar en

el sitio:
Micrositio Jornada 8M ‘

) Por ultimo, también durante la pandemia, esta
Comision ha dado los primeros pasos para la creacion
de una asignatura con perspectiva de género, que seria
impartida en un futuro a los estudiantes de las licenciaturas.
Se agradece a la Dra. Diana Tamara Martinez Ruiz su apoyo
en el disefio de dicha asignatura. Es asi como se han sentado
las bases para dar continuidad a mas actividades de la CInlG
de la ENALLT. Cabe resaltar que la CInlG de la Escuela ha
enviado puntualmente informes asi como planes de trabajo
ala Comision Especial de Igualdad de Género del H. Consejo
Universitario. De igual manera, ha atendido a las solicitudes
de la Coordinacion para la Igualdad de Género con quien se
mantiene comunicacion estrecha.

LTS
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Informe de actividades |

Este proyecto estratégico se planted como objetivo “Crear nuevos 6rganos colegiados 'y
fortalecer los ya existentes, con el fin de garantizar la elaboracion y el cumplimiento de
los reglamentos y de la normatividad que guien las diversas actividades académicas de
la ENALLT”

-] La primera gran accion dentro de este proyecto fue la creacion del Consejo
Técnico, en enero de 2018, con lo que se despidio al antiguo Consejo Asesor del CELE/
ENALLT. En este punto quisieraagradeceral Dr. Domingo Alberto Vital Diaz por sus valiosos
consejos y al Lic. Edgar Mauricio Reyes Tableros por guiar los inicios de los integrantes
del nuevo Consejo Tecnico de la Escuela. De manera casi inmediata se procedio a la
creacion de las primeras tres comisiones auxiliares de dicho érgano colegiado asi como
del reglamento del propio Consejo.

Actualmente, el H. Consejo Técnico de la ENALLT cuenta con los siguientes 6rganos
auxiliares de nueva creacion, ademas de los 18 con los que ya se venia trabajando en el
antiguo CELE:

Comision Permanente de Asuntos del Personal Académico
Comision Permanente de Evaluacion del Personal Académico
Comision Permanente de Investigacion y Docencia

Comision de Normatividad

Comision de Difusion Cultural

Balance final en los programas estratégicos



« Comision de Asuntos Estudiantiles

+ Comision Interna de Igualdad de Género

Ademés, a lo largo de estos cuatro afios, se han creado otros 6rganos colegiados
(comités y comisiones) necesarios para el funcionamiento de la Escuela tales como:

« Comité de Etica
« Comité Académico de la Licenciatura en Linguistica Aplicada
« Comité Académico de la Licenciatura en Traduccion

- Comité editorial de la revista idiomatica

De lo anterior, destaca la creacion de los dos comités académicos de las licenciaturas,
ya que esto implico un trabajo complejo y la revision de otros comités académicos de
la UNAM. A pesar de que se empez0O a proyectar desde el inicio, durante el 2020 fue
cuando se trabajo de manera predominante. resultando en la produccion de dos nuevos
documentos en los que se establece el funcionamiento de los dos comités asi como los
criterios establecidos para su conformacion. En noviembre de 2020 se publicaron las
convocatorias para elegir a los representantes, profesores y alumnos, que integrarian
tanto el Comité Académico de la Licenciatura en Linguistica Aplicada como el Comité
Académico de la Licenciatura en Traduccion, durante el periodo 2021-2023. El 1° de
diciembre, en modalidad virtual, se llevaron a cabo las elecciones, y en enero de 2021
ambos comités entraron en funcionamiento.

m Por otra parte, cabe mencionar que en el periodo reportado, la Escuela comenzd
su participacion en otros 6rganos colegiados importantes en la Universidad tales como
el Consejo Académico del Area de las Humanidades y de las Artes (CAAHyA) con la
participacion de dos académicas de tiempo completo y el Consejo Universitario con la
participacion de otras dos académicas de asignatura. Como parte de las gestiones de
la actual administracion, en este afo se organizaran las elecciones por primera vez, de
dos miembros de la comunidad estudiantil ante el CAAHYA y de dos representantes de la
comunidad estudiantil ante el Consejo Universitario para el periodo 2021-2023. Ademas
de lo anterior, se llevaran a cabo las elecciones para elegir a la nueva representacion de
la comunidad académica ante el Consejo Universitario para el periodo 2021-2025.

Finalmente, cabe mencionar que se revisaron diversos documentos normativos ya

existentes en la ENALLT para realizar las adecuaciones convenientes para su continuidad
o transformacion, lo anterior sera reportado en el programa once.
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En el cuarto proyecto: Calidad y mejora de la oferta académica estan registradas las
siguientes acciones:

] Anilisis de instrumentos de evaluacion que se encuentran actualmente en uso para definir
parametros de calidad esperados en las diferentes areas académicas de la ENALLT y diagnosticar las
necesidades en el campo de la evaluacion.

La carga de trabajo derivada de la atencion que se debio dar al cambio de modalidad, del
contexto presencial al contexto remoto, no permitio llevar a cabo este proyecto tal y como
fue planteado en un principio. Derivado de lo anterior, las necesidades han cambiado y
ahora es urgente contemplar la educacion remota. Afortunadamente, la ENALLT antes de
la Pandemia ya se estaba ocupando del diagndstico de la educacion a distancia, como
se puede ver en el reporte del proyecto 4.1.

Como parte del proyecto, se llevd a cabo el andlisis estadisticos de examenes finales
de los departamentos de aleman e inglés, de los examenes nuevos o redisefiados de
la CEC, y de los exdmenes de inglés intermedio (EDI) para el ingreso a las licenciaturas.
Con la informacion arrojada, los disefiadores obtuvieron elementos para la mejora de los
reactivos y la combinacion adecuada de las secciones. El disefio de los EDI aplicados
en 2019 contd con la colaboracion entre académicos adscritos a los departamentos de
Traduccion, Inglésy Linguistica Aplicaday la CEC. Se trabajo el disefio de las secciones de
comprension auditiva, gramatica y lectura como un taller de disefio para capacitar a los
participantes a la vez que producir los examenes. Se analizaron las hojas de respuestas
de las primeras fechas de aplicacion con las poblaciones metas tanto de la licenciatura en
Traduccion como la de Linguistica Aplicada, en ambos casos los resultados demostraron
solidos indicadores de validez y confiabilidad de los instrumentos. Otro logro del proyecto
1.4.4 es el proceso de disefio y validacion de los examenes de ingreso al curso de
Formacion de Profesores Lenguas-Culturas, versiones 2018 y 2019, especialmente el de
inglés, con la colaboracion de académicos de los departamentos de Inglés y Linguistica
Aplicada.

I Diagnéstico cuantitativo y cualitativo sobre el fenémeno de la desercién y recomendacion
de estrategias para promover la retencién del alumnado.

Se realiz6 el analisis cuantitativo tanto en la oferta de lenguas como en las licenciaturas.
En lo que corresponde a lenguas, en el periodo completo de la gestion (2017-2021),
se acumularon un total de 14,002 bajas, siendo sueco la lengua con mayor porcentaje
de bajas (33.8%) seguida de drabe (25.4%) y francés (23.8%). Las lenguas con menor
porcentaje proporcional de bajas son vasco (8.2%), griego moderno (8.0%) y coreano
(7.9%) como se observa en la siguiente tabla.
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Bajas acumuladas en la oferta académica de lenguas de la ENALLT
Periodo 2018-1 - 2021-2

Idioma  Bajareg.

Sueco
Arabe
Francés
Inglés
[taliano
Aleman
Portugués
Chino
Hebreo
Néhuatl
Ruso
Catalan
Japonés
Rumano
Vasco

Griego
moderno

Coreano

Total
general

En el caso de las licenciaturas, se reporta un porcentaje del 4.7% (n= 15) entre ambos planes
de estudio. Ademas, con informacion de Servicios Escolares, se comenzd un analisis de la
desercion en los cursos de comprension de lectura, tanto presenciales como en linea, en

2 Comunidad Estudiantil

184
137
1,604
2,719
729
779
573
221
50
141
233
54
171

13

24

24

7,659

Baja vol.

91
76
1,331
2,243
613
702
444
163
43
135
145
37
183
20

14
25

78

6,343

Total
bajas
275
213
2,935
4,962
1,342
1,481
1,017
384
93
276
378
9
354
33

17
49

102

14,002

Normal

538
624
9,400
17,327
5,024
5,863
4,058
1,682
408
1,238
1,709
428
1,906
212

191

565

1189

52,362

Total

general

813

837

12,335

22,289

6,366

7,344

5,075

2,066

501

1,514

2,087

519

2,260

245

208

614

1291

66,364

% de
bajas con
respecto

al total

33.8%

25.4%

23.8%

22.3%

211%

20.2%

20.0%

18.6%

18.6%

18.2%

18.1%

17.5%

15.7%

13.5%

8.2%

8.0%

7.9%

211%
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francés e inglés. De nuevo, el cambio a la educacion remota, sobre todo los retos tecnoldgicos,
institucionales y personales, hace que las causas de la desercion no sean las mismas
considerando sobre todo los ultimos meses. Es importante reconocer los grandes esfuerzos
de la ENALLT en proveer la capacitacion, la tecnologia y los equipos necesarios para llevar a
cabo exitosamente estos cambios y lograr retener a los alumnos. Sera necesario llevar a cabo
el estudio cualitativo para conocer las causas de desercion e idealmente que se realice en
condiciones menos adversas.

K] Capacitacion e intercambio de experiencias acerca de la evaluacion y el disefio de instrumentos de
evaluacion validos y confiables para atender las necesidades de la ENALLT.

Se llevaron a cabo las siguientes actividades:

+ Curso Developing Language Tests - 21 noviembre 2019

- Capacitacion en linea el programa SISAPRE (Sistema de Analisis Psicométrico de
Reactivos) disefiado por la Direccion de Evaluacion Educativa de la Coordinacion
de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular de la UNAM para hacer los analisis
estadisticos de reactivos. 5 junio 2020

También se ha promovido en la comunidad académica el uso de los materiales publicados
en 2020 por la Direccion de Evaluacion Educativa de la Coordinacion de Universidad Abierta,
Innovacion Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED) acerca de la educacion remota y
la evaluacion de los conocimientos. Se compartieron los sitios y las publicaciones con los
miembros de los diferentes departamentos. Adicionalmente, la Escuela se incorporé al Consejo
de Evaluacion Educativa de la UNAM.

Proyecto: Bienestar de la Comunidad

Al inicio de la administracion, el objetivo de este proyecto se planted en los siguientes
términos: “organizar actividades que promuevan el bienestar fisico y mental en la comunidad
mediante cursos o talleres deportivos o culturales”. No obstante, de forma natural se llegd a un
replanteamiento de metas y acciones con un mayor alcance.

Para lograr los objetivos del proyecto, se requirié hacer uso de distintos medios de difusion.
Ademas de gestionar una cuenta de correo electronico, también se tiene presencia en las
principales redes sociales: Facebook, Instagram, Tiktok y Telegram. Ademas, Bienestar ENALLT
tiene presencia en el canal de YouTube Eventos ENALLT.

Entre seguidores, visualizaciones y reacciones, se tiene un alcance estimado mayor a 30 mil

personas. A continuacion, se presenta la evolucion que tuvo el proyecto durante el periodo
2017-2021.
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n La primera etapa del proyecto se caracterizd por la organizacion de distintas
actividades, mediante las cuales se brindaron espacios de convivencia bajo un enfoque ludico,
educativo y formativo. De esta manera, se promovio la integracion de la comunidad en torno a
distintas manifestaciones de las lenguas-culturas impartidas en la ENALLT.

Tras una primera evaluacion, se detecto¢ la necesidad de ampliar el enfoque de trabajo. A los
nodos centrales del proyecto, es decir, la promocion de la salud fisica y mental, se agregaron
cuatro ejes transversales: seguridad, sustentabilidad, inclusion y clima organizacional.

A raiz de este ajuste, el proyecto adquirio una identidad propia, misma que se representa en la
siguiente imagen.

I Cjcs centrales del proyecto

De esta forma, el objetivo del proyecto se reorienta hacia el desarrollo armonico de
actividades académicas y administrativas, mediante el fomento de la cultura del
autocuidado, el crecimiento personal y la corresponsabilidad.

] cr una segunda etapa los ejes prioritarios de accion fueron la sustentabilidad y la
seguridad. Para ello, se convoco a estudiantes, académicos, administrativos y prestadores
de servicio social en la organizacion de la Semana de Seguridad y Bienestar, mediante la
cual, gracias al apoyo de la Coordinacion de Vinculacion y Extension y de la Coordinacion
de Comunicacion Social de la ENALLT, se brindo visibilidad al trabajo de la Comision Local
de Seguridad de la Escuela.
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Este evento recibié una buena respuesta por parte de la
comunidad y sirvio de parteaguas para establecer vinculos de
colaboracion con otras entidades universitarias, tales como el
Programa Universitario de Bioética; la Facultad de Ciencias; la
Secretaria de Prevencion, Atencion y Seguridad Universitaria y la
Direccion General de Atencion a la Comunidad de la UNAM.

BE] 1res esta experiencia, inicid la tercera etapa del
proyecto con la conformacion de un equipo interdisciplinario, al
cual se incorporo de forma relevante la Mediateca de la ENALLT,
asi como la Facultad de Psicologia, mediante la asesoria de la
Dra. Eva Maria Esparza Mezay la Lic. Ydalia Delgado Villegas.

Esta etapa se aboco a la promocion de la salud fisica y mental,
mediante conferencias y talleres dirigidos a estudiantes vy
académicos, cuyo proposito consistio en brindar informacion
y herramientas Utiles para enfrentar problematicas de diversa
indole: elmanejo del estrés, el desarrollo profesional, la nutricion,
el deporte, la sexualidad, la violencia intrafamiliar, etc. De igual
forma, surge la primera serie de Tips de Bienestar.

-] Una cuarta etapa se origind con la contingencia
sanitaria provocada por la COVID-19. Bienestar ENALLT
se reinventd para seguir apoyando a la comunidad en una
modalidad remota. De este modo, comenzo en la ENALLT la
produccion de webinarios en vivo con la serie titulada La Hora
del Bienestar, espacio que ha abordado tematicas de suma
relevancia en el periodo de confinamiento: manejo emocional,
nutricion, higiene postural, gestion del tiempo, manejo de
duelo, entre otras.

Paralelamente, se lanzd la campafia de autocuidado
ABC de la sana distancia y se conceptualizd la campafa
#EstaEnTusManos bajo los siguientes ejes de accion: difusion
de medidas de prevencion acordes al semaforo epidemioldgico
en turno; visibilidad del autocuidado en su dimension fisica y
mental, corresponsabilidad de los distintos integrantes de la
comunidad.
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En esta campafa se relanzo la serie Tips de Bienestar, adaptada al entorno digital, la cual,
ademas de abordar recomendaciones para procurar el bienestar fisico y mental, brindo
visibilidad a valores que permiten una sana convivencia. Algunos de ellos: el respeto, la
tolerancia, la empatia y la resiliencia.

Tras la implementacion de #EstaEnTusManos se identificaron otras necesidades derivadas de
la interaccion en el entorno virtual. Una de ellas, la relacionada con los procesos de inscripcion
a los cursos regulares de lengua. Por tal motivo, en apoyo al Departamento de Servicios
Escolares, desde el programa Bienestar ENALLT y en colaboracion con las jefaturas de lenguas,
se impulso la creacion de piezas informativas en nuevos formatos, asi como propuestas de
magquetacion para las convocatorias generales.

Este trabajo tuvo como propdsito establecer las bases para una comunicacion mas efectiva
entre las partes involucradas, favoreciendo de esta forma, el buen clima organizacional. En
la misma tonica, el equipo de Bienestar ENALLT colabor¢ en la organizacion de las distintas
reuniones virtuales con la comunidad, convocadas por la direccion de la Escuela. Asimismo,
organizo espacios de convivencia digital como Sala de profesor@s 'y La hora del té, ademas
colaboro en el replanteamiento del disefio de produccion del II Congreso Internacional de
Lenguas, Linguistica y Traduccion, asi como en sus transmisiones en vivo.

En esta etapa, también se procur6 la participacion en las actividades organizadas por la
Comision Interna para la Igualdad de Género, en primer término con el disefio de material grafico
para la Jornada #25N Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, y en la
organizacion de cuatro talleres en el marco de la Jornada 8M “La mujer en las lenguas-culturas
de la ENALLT", asi como en el disefio y gestion del micrositio conmemorativo correspondiente.

B = quinta y Ultima etapa consistio en el disefio de materiales de la campafia
#EstaEnTusManos de acuerdo a las condiciones propias de cada color del semaforo
epidemioldgico establecido por la Secretaria de Salud del Gobierno Federal. Para el color rojo
y naranja, se trabajo en una serie de recomendaciones preventivas y de reaccion oportuna,
asi como en el disefio de un directorio de
emergencias y de una tarjeta de contacto.
De igual manera, se disefio material grafico
con mensajes de apoyo socioafectivo y
se trabajo en una version digital del Arbo/
de los recuerdos, espacio dedicado a las
y los integrantes de la comunidad que,
desafortunadamente, perecieron en los
ultimos meses.
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Para la entrada en vigor del semaforo epidemioldgico amarillo en la Ciudad de México, se
disend una estrategia de visibilidad al Protocolo para el Regreso a las Actividades Académicas
de la Escuela, se crearon infografias sobre las funciones del Responsable Sanitario, asi como
distintos materiales informativos sobre los lineamientos y recomendaciones establecidas por
la Comision Local de Seguridad.

Gracias a la participacion de distintos integrantes de la comunidad, este proyecto logré una
presencia activa en diferentes areas de la Escuela y logro establecer un antecedente importante
para contribuir al bienestar de la comunidad. Sibien los objetivos fueron alcanzados con creces,
reconocemos un significativo potencial de crecimiento por explorar.

1.4.2 Programa Estratégico 2: Apoyo a los alumnos y estudiantes de la ENALLT
Proyecto: Deteccidon y atencion de necesidades estudiantiles

] Desarrollo de la poblacion de alumnos

El' 7 de agosto de 2017 entraron las primeras generaciones de alumnos, tanto a la Licenciatura
en LingUistica Aplicada (LLA) como a la Licenciatura en Traduccién (LT), a la Escuela Nacional
de Lenguas, Linguistica y Traduccién (ENALLT). Casi cuatro afios mas tarde, el 11 de junio de
2021, los primeros alumnos de la LLA terminan el octavo semestre, y algunos alcanzan asi
cumplir con todos sus créditos, listos ya para tramitar su examen profesional. Mientras tanto,
la primera generacion de la LT se prepara para su Ultimo semestre, el noveno.

En estos cuatro afios, con cada nuevo semestre y con cada nueva generacion, las necesidades
de los alumnos de las licenciaturas aumentaron constantemente. En cuatro afnos, la poblacion
estudiantil se incremento de 40, en el primer afo, a 300 alumnos, en el cuarto afio de gestion.
Enverano de 2021, algunos de los primeros alumnos de la LLA se recibiran y dejaran la escuela,
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en enero de 2022 sucedera lo mismo con los alumnos de la LT. Sin embargo, en ambas
licenciaturas entrara una nueva generacion, y segun la tendencia, mas numerosa que antes.

I Formacion de profesores y proyectos académicos

En los ultimos cuatro afios, cada semestre estrenamos nuevas asignaturas y para eso, los
profesores prepararon sus programas y los materiales, mejorando y afinandolos cada vez que
se volvia a impartir la materia. De ahi surgieron varios proyectos académicos de colaboracion
entre las tres lenguas de especialidad de la LLA o diferentes semestres, segun necesidades
detectadas. Asimismo se disefid un curso remedial de inglés y un proyecto piloto para el
aprendizaje de aleman como tercera lengua con un enfoque basado en el aula invertida.

Ambas licenciaturas de la ENALLT se rigen bajo el Plan de Apoyo Integral para el Desempefio
Escolar de los Alumnos (PAIDEA) de la UNAM, entregando anualmente su informe.

] Trayectoria escolar y de egreso
Para atender las trayectorias escolares y de egreso, la Seccion Escolar y el Departamento de

Computo de la ENALLT crearon e implementaron un sistema propio de inscripciones y cada
coordinacion lleva el control estricto de la trayectoria de cada alumno. El programa de tutorias
también apoya a los alumnos para evitar rezago y desercion.

I Apoyo a la titulacion

Para facilitar la titulacion se elabord un “Manual operativo
titulacion para las licenciaturas de la ENALLT" en el cual se
indican todos los pasos necesarios. Al mismo tiempo se
promociono el servicio social, tanto en la ENALLT como en
otras instituciones interesadas. Asimismo, se formularon
los “Lineamientos de los Comités Académicos’, y se
eligieron los representantes por votacion. Ambos comités
iniciaron sus labores en enero de 2021.

I Viejora del rendimiento académico de los alumnos

Con el objetivo de mejorar el rendimiento académico de
los alumnos, cada semestre se ofrecieron diversos cursos
extracurriculares, eventos académicos y conferencias.
Con el amable apoyo de la CODEIC se desarrolld un cuestionario para evaluar el primer
ano de estudio en la ENALLT cuyos resultados se utilizaron junto con los resultados de los
examenes que aplica la missna UNAM como el examen médico automatizado y los examenes
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de conocimiento, para mejorar algunos aspectos. Agradezco el valioso apoyo que en todo
momento he recibido del Dr. Melchor Sanchez Mendiola y de su equipo en esta y otras
actividades que la ENALLT ha llevado a cabo.

El logro mas grande de la ENALLT consisti¢ en el hecho que a fines de marzo 2020, cuando la
UNAM se vio obligada a cerrar sus instalaciones debido a la pandemia, las clases presenciales se
mudaron a plataformas como Google Classroom o Moodle y se convirtieron en clases virtuales
en un lapso de dos semanas, con la gran ayuda del equipo de computo y nuestros propios
profesores impartiendo cursos y webinarios. A pesar del temblor del 2017 y de la pandemia del
2020, la retencion de alumnos ronda por el 90% y la reprobacion de asignaturas es muy baja.

Un papel sumamente importante y central en la mejora del rendimiento académico de los
alumnos juega el programa de tutorias de la ENALLT, el cual se describe a continuacion.

Proyecto: Programa de tutorias

] Desce el primer semestre de las licenciaturas, la ENALLT se fue integrando poco
a poco al Sistema de Tutoria de la UNAM. Se asignaron tutores a todos los alumnos, ya
sea individuales o en pequefio grupo. Asimismo, se implementaron las tutorias grupales
informativas para ofrecer la oportunidad a los alumnos de conocer mejor a la escuela y a la
UNAM, con todo lo que ofrece. Al principio, la tutoria se llevaba a cabo de manera presencial,
pero a raiz de la contingencia, las reuniones son virtuales, mediante Zoom o Meet, y se apoya
en plataformas como Google Classroom, para mantener un estrecho contacto con los
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alumnos. Principalmente se atienden los alumnos de nuevo ingreso durante su primer ano,
pero se incluyen todos los alumnos de las cuatro generaciones cuando se trata de becas
y de movilidad, o de algun problema especifico. Aparte, cualquier alumno de los cursos
avanzados puede solicitar una tutoria individual. A partir del afio 2020, la tutoria cuenta
también con tutores pares, alumnos de las generaciones avanzadas que apoyan a los
alumnos de las generaciones siguientes. Como se puede apreciar, las acciones llevadas a
cabo han permitido la consolidacion del Programa de Tutorias de la ENALLT.

] Induccion e Integracion para alumnos de
nuevo ingreso

Cada nuevo ingreso de alumnos se celebra
por medio de la semana de bienvenida,
procurando siempre crear un ambiente
festivo. Una vez en clases, se inician
las tutorias, mismas que sirven para
proporcionar informacion de manera regular
y oportuna, fomentar un contacto estrecho
con los tutores individuales o de pequefio
grupo y crear un sentimiento de confianzay
pertenencia en las mismas tutorias grupales.
Debido a la contingencia, tanto la semana de
bienvenida como todas las tutorias se han
llevado a cabo de manera virtual, pero eso no
les ha restado la cordialidad y mucho menos
su pertinencia, seguimos acompanando a
nuestros alumnos de manera constante.

K] Universidad Saludable

Un factor muy importante ha sido la salud de los alumnos de las licenciaturas, y de los
profesores. El programa de Bienestar apoya a los alumnos y profesores con platicas
y cursos, asi como con materiales informativos para vivir mejor, de una manera mas
sana, y prevenir enfermedades. La ENALLT ha mostrado su capacidad de apoyo, de
flexibilidad y de comprension. Constantemente se ofrecio informacion sobre medidas
de seguridad, prevencién, apoyo psicologico, asi como informacién oportuna sobre
diversas posibilidades de auxilio, por medio de webinarios, infografias y apoyo directo
a los afectados. Para facilitar eso, se nombré un responsable sanitario que se encarga
directamente de las necesidades de alumnos y profesores, y que forma parte de la
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Comision Local de Seguridad, mayor informacion sobre el rubro de seguridad se puede
consultar en el reporte del programa estratégico 10.

Por ultimo, se debe mencionar que el Programa Institucional de Tutorias (PIT) y el Plan de Accién
Tutorial (PAT) de la ENALLT se publican anualmente en la pagina del Sistema Institucional de

Tutorias (SIT) de la UNAM.
Tutorias UNAM “

www

Proyecto: Programa de fortalecimiento académico, artistico y cultural

El objetivo de este proyecto fue crear programas académicos, culturales y artisticos para la
comunidad de la ENALLT (lenguas vy licenciaturas) con el propdésito de formar estudiantes
capaces de aplicar conductas y estrategias pertinentes para optimizar su aprendizaje, y
comprender asuntos humanos, culturales y sociales globales. Para ello, se establecio como
meta la creacion de programas que apoyan el aprendizaje y la comprension de las culturas de
los estudiantes de las licenciaturas y de los cursos de lenguas de la ENALLT. A continuacion
se describen las acciones y los resultados alcanzados hasta el cierre de esta administracion.

n Como primera accion se propuso crear un programa para la formacion para el
estudio autodirigido para la comunidad universitaria. La creacion de un programa para la
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formacion para el estudio autodirigido para la comunidad universitaria. Como parte de

los preparativos para la creacion de este programa se hizo una revision a profundidad

de la funcionalidad de los elementos de formacion para el aprendizaje autodirigido de la
mediateca. Se llevaron a cabo tres seminarios, uno sobre aprender a aprender y dos sobre
asesoria y temas relacionados tales como representaciones, asesoria, metodologia de la
asesoria, y desarrollo de la autonomia asi como un congreso. El resultado fue el disefio
de la metodologia confiable para la reelaboracion de las fichas de aprender a aprender y

la restructuracion de los talleres, asi como la revision de los principios de la formacion en

la Mediateca. A partir de ello fue posible actualizar el disefio de 13 fichas de aprender a

aprender publicadas en el sitio de ViveMediateca,
ofrecer un programa semestral de 14 talleres de
aprender a aprender y una cobertura amplia de
horarios de asesoria. Mencion especial merece
el Proyecto de Teletandem cuyas sesiones en
nueve lenguas han impactado positivamente
en una mejora de la produccion oral de los
estudiantes que participan en las diferentes
sesiones, dependiendo de la lengua que
estudian, cubriendo de esta manera el indicador
comprometido para esta accion (mayor
informacion sobre el Programa General de
Teletandem se puede consultar en el apartado
9.2 deesteinforme). Todo lo anterior,sumadoala
practica de estos 4 afios, permitio la elaboracion
de un programa para el aprendizaje autodirigido
de idiomas que integra los elementos antes
mencionados y puede beneficiar a toda la
comunidad universitaria.

m Como segunda accion se busco sentar las bases para un programa de cursos y
talleresremediales para estudiantes de bajorendimiento de la ENALLT. Las coordinaciones
de las licenciaturas trabajaron en colaboracion y organizaron cursos intersemestrales
remediales sobre las areas de oportunidad detectadas en las generaciones, a saber,
redaccion, lengua, organizacion del tiempo. Todavia a finales de 2020, las Coordinaciones
de la Mediateca y las licenciaturas sostuvieron una reunion con la finalidad de conocer
las necesidades de desarrollo de habilidades y estrategias en los estudiantes para el
aprendizaje independiente y el desarrollo de habilidades relacionadas con la autonomia

del aprendizaje.
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K] L= tercera accion fue la de crear un programa de actividades académicas y
culturales que promuevan la difusion y apreciacion de las culturas de los idiomas que
se ofrecen en la ENALLT. Se establecid como un indicador lo siguiente: 1 programa de
telecolaboracion en modalidad libre y en aula, realizacion 1 evento cultural por lengua.
Los eventos culturales siempre estuvieron presentes y se mantuvo un ritmo a pesar del
confinamiento provocado por la pandemia causada por el virus SARS-CoV-2. El programa
de telecolaboracion se incrementd a 11 de las lenguas que ofrece la ENALLT, 8 de ellas en
la modalidad de autoacceso (aleman francés, chino, inglés, italiano, japonés, portugués
y ruso) y 3 en el aula (griego, coreano y sueco). A lo largo de la gestion, se realizaron
alrededor de 200 sesiones por afno. Se colabord con 40 universidades en todo el mundo
y 5 sedes externas de la UNAM (UNAM-Chicago, UNAM-Los Angeles, UNAM-Canada,
UNAM-King's College y UNAM-Sudéafrica).

I L= cuarta accion fue analizar la posibilidad de un programa de excelencia. En
colaboracion con la Coordinacion de Vinculacion realizamos diversas reuniones para el
analisis de su viabilidad. Nuestras conclusion fue que este es viable, y se deben buscar
los mecanismos para contar con patrocinadores del mismo y disefiar una logistica de
inscripcion. El programa de excelencia consistiria en un programa de descuentos para la
adquisicion de materiales escolares en papelerias de prestigio y libros en librerias como
Gandhi, El Sétano y El Péndulo entre otras; Igualmente consideramos que se les otorgara
preferencia en la admision de cursos de educacion continua y de lenguas de centros y
programas en la ENALLT y en la UNAM. Finalmente, se acordd que los beneficiarios a
este programa deben ser estudiantes activos que no hayan reprobado alguna materia
en los ultimos semestre inmediato anterior, no hayan presentado extraordinarios en los
ultimos dos semestres. y que cuenten con un promedio mayor a nueve. El indicador de
esta accion es un reporte entregado a la direccion, el cual iniciaremos en breve junto con
la coordinacion para que se entregue a la direccion y a las coordinaciones.

1.4.3 Programa Estratégico 3: Apoyo a la docencia en la ENALLT

De acuerdo con este programa, dentro del proyecto: Desarrollo profesional del Plan
de Desarrollo Institucional 2017-2021 de la ENALLT, se llevaron a cabo acciones cuyo
objetivo estuvo encaminado a promover el desarrollo profesional de los académicos de
la Escuela.

] Una de Ias acciones realizadas fue el registro de un proyecto en el Departamento

de LingUistica Aplicada (DLA) relacionado con la investigacion-accion cuyo objetivo fue la
actualizacion de profesores y formacion docente a través del analisis de una problematica
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en el salon de clases. Dicho proyecto, Investigacion-accion: una via hacia la mejora de la
practica docente, HEGL-200220, fue aprobado por el Comité Académico del DLA.

m Asimismo, se organizaron diversos eventos como
parte del Seminario Permanente del DLA durante esta
gestion, asi como un Simposio. Algunos de los eventos
con mayor participacion por parte de la comunidad y que
incidieron de manera importante en el desarrollo profesional
fueron:

+ 6° Coloquio sobre Disefio e Investigacion en Ambientes
Digitales.

+ VII Simposio sobre Politica del Lenguaje

« Conmemoracion de los 40 anos del Departamento de
Linguistica Aplicada

« Academic Sessions: Corrective feedback in CALL,
Developing Language Tests, Using Corpus Linguistics in
the ESP Classroom.

» Primera Jornada de Buenas Practicas en la Ensefanza de
Lenguas, Linguistica y Traduccion en Ambientes Digitales.

« |l Congreso Internacional de Lenguas, Linguistica y
Traduccion (por su impacto, la informacién detallada del
evento se describe en el apartado 5.4 de este informe)

También se llevd a cabo un Taller de Proyectos PAPIME e ——
que tuvo un impacto positivo en los profesores de tiempo

completo, albrindarinformacionrelevante paralaelaboracion

de sus proyectos. Derivado de la organizacion de este taller

se aprobo un proyecto PAPIME a cargo de la Dra. Béatrice

Florence Blin, el cual ha involucrado a académicos de tiempo

completo, técnicos académicos, profesores de asignaturay

estudiantes de la Licenciatura en Linguistica Aplicada.

Cabe mencionar que la situacion originada por el virus SARS-
CoV-2 afectd el pleno desarrollo del proyecto ya que para
el ultimo afio de gestion, se contemplaba otras actividades,
como la preparacion de reportes de investigacion, Un fOr0 Y ——
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un seminario. De los eventos planeados, durante este periodo tres tuvieron que posponerse
debido a la contingencia sanitaria.

Con base en los diagnodsticos hechos en el seno del
programa estratégico 4, durante el afio 2020, con el fin
de enfrentar la situacion derivada de la crisis por COVID
19, la ENALLT continud con su esfuerzo para fortalecer y
adecuar su oferta de formacion para los académicos de
la Escuela. De esa manera, entre marzoy mayo de 2020, la
Coordinacion de Educacion a Distanciay el Departamento
de Computo organizaron 7 actividades formativas
dirigidas al desarrollo y utilizacion de herramientas de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y
Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento (TAC) que
beneficiaron a 99 académicos:

+ 3 talleres de Google Classroom.
« 3 talleres Moodle para profesores.
+ 1 taller de iniciacion a Edmodo.

K] /simismo, en junio de 2020, se cred el Programa de Formacion Académica de la
ENALLT con el objetivo de seleccionar y de organizar actividades formativas para la comunidad
académica de la ENALLT orientadas a mejorar la practica docente. De esa manera, en agosto de
2020, se organizo la Tera Jornada de Buenas Practicas en la ensefianza de lenguas, linguistica y
traduccion, evento en vivo realizado en linea al cual asistieron 566 personas y cuyo video cuenta
con mas de 4950 visualizaciones en en canal YouTube de la ENALLT, “Eventos ENALLT". Por
otra parte, entre junio y diciembre de 2020 se organizaron 9 webinarios transmitidos por dicho
canal que abordaron temas diversos relacionados con la ensefianza de lenguas en entornos no
presenciales. Vale la pena mencionar que los webinarios cuentan a la fecha con mas de 14, 000
visualizaciones en total.
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I Finaimente, en el periodo intersemestral 2020-2 (del 31 de agosto al 11 de septiembre
de 2020) se ofertaron 12 cursos y talleres en linea a los cuales asistieron 186 docentes. Dichos
cursos fueron impartidos por académicos de diferentes areas de la ENALLT (Departamento de
Linguistica Aplicada, Departamentos de Lengua, Coordinacion de Mediateca, Departamento de
Traduccion, Coordinacién de Biblioteca y Coordinacion de Educacion a Distancia) promoviendo
asi una formacion transversal y pluridisciplinar.

Los datos aqui reportados muestran que la ENALLT cuenta con un solido esquema para la
actualizacion docente.

Ademas de esto es importante sefialar en este punto que un antecedente a lo anteriormente
descrito fue la conformacion, en junio de 2018, de la Comisidn Interdisciplinaria de Actualizacion
Académica (CIAA), que fue creada con la aprobacion del Consejo Técnico de la ENALLT y cuya
encomienda fue la elaboracion de una guia de apoyo para la organizacion e imparticion de los
cursos y talleres impartidos en los periodos intersemestrales y organizados por las areas de
Biblioteca, Computo, Educacion a Distancia y Mediateca. Después de un arduo trabajo de dos
anos, la Guia para la organizacion e imparticion de los cursos / talleres intersemestrales en la
ENALLT fue aprobado en junio de 2020 por el Consejo Técnico de la Escuelay, con la orientacion
de este documento, en junio y julio de 2020 se organizaron las propuestas intersemestrales
mencionadas anteriormente. Esta oferta académica se sumo a los esfuerzos realizados por el
Programa de Formacion Académica en apoyo a la docencia durante tiempos de contingencia.

Por ultimo, cabe destacar que, a pesar de la pandemia, se mantuvo el programa de cursos
PASD Bachillerato de DGAPA beneficiando a 58 académicos de las preparatorias de la UNAM.

Proyecto: Estabilidad laboral

La Escuela ha buscado el apoyo al docente mediante su estabilidad laboral, para ello, se organizan
concursos de oposicion (abiertos o cerrados). La situacion generada por el virus SARS-CoV-2
impacto fuertemente el desarrollo del proyecto, debido a que no se pudieron aperturar los
concursos que se tenian previstos. Es importante mencionar que, a la fecha de publicacion de este
informe, se tienen aprobadas por Consejo Técnico un total de 10 convocatorias a concurso de
oposicion abierto que seguiran su ruta para su publicacion. A pesar de ello, cabe mencionar que se
gestionaron 4 concursos de oposicion cerrados en el ultimo ano.
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A lo anterior, se suman los concursos de oposicion abiertos y los concursos de oposicion
cerrado que se organizaron a lo largo de la gestion como se presentan a continuacion:

I Concursos durante los cuatro anos de gestion

13 4
4
10
1er Informe 20 Informe 3er Informe 40 Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

® Concursos de Oposicion para Promocién o Cerrado | Total 26

@® Concursos de Oposicién para Ingreso o Abierto | Total 19

144 Programa Estratégico 4: Evaluacion, seguimiento y desarrollo de planes y
programas de estudio de la ENALLT

Proyecto Diagnostico de las areas de Lengua y Educacion Continua

] ! principio de la presente administracion, en la ENALLT todos los departamentos de
lengua elaboraron un diagnostico inicial FODA. Ademas de ello, se llevo a cabo el proyecto
“Calidad de la formacion en linea en la ENALLT: diagndstico (GIAD-181022)" (Responsables:
Dra. Dulce Maria Gilbon Acevedo, Mtra. Maria Teresa Mallén Estebaranz, Mtro. Victor Martinez
de Badereau y Mtra. Catherine Loustau) con el objetivo de establecer criterios y mecanismos
de evaluacion de los cursos y diplomados en linea de la ENALLT. Al interior de este proyecto,
se organizo un seminario que permitio discutir, analizar y reflexionar ampliamente los diversos
aspectos y dimensiones que componen el concepto de calidad en esta modalidad. En octubre
2019, el equipo presento los resultados como una “Propuesta de evaluacion integral de la
formacion en linea de la ENALLT" que permite la sistematizacion de la evaluacion de todos los
cursos a distancia empleando una metodologia y utilizando instrumentos disefados para este
proposito y asi asegurar y mejorar la calidad de la oferta educativa en linea. Esta propuesta
consta de una baterfa de 7 instrumentos (1 encuesta, 3 cuestionarios y 3 listas de cotejo)
para evaluar las distintas dimensiones del proceso. Dichos instrumentos seran utilizados por
la Coordinacion de Educacion a Distancia para garantizar la calidad de los cursos en linea que
sean ofrecidos por la ENALLT.
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I | agcn de la presentacion del proyecto: Calidad de la formacion en linea en la ENALLT: diagndstico

Prop de gral de la for

Calendarizacion de aplicacion de instrumentos

on en linea en la ENALLT

LCAs LCAs CAs-Al CAs-Al
Lista de cotejo global Lista de cotejo global Cuestionario para valorar CFAI EGAI Cuestionario para valorar
v ella asesorfa i i FAI Encuesta sobre la Ia asesoria y la actuacion CFAl
antes de impartir un u del e
médulo/curso médulo/curso actividad formativa global para el alumno académica actividad formativa global para el alumno
{autores ] [asesores 1 {alumnos | [alumnos] [alumnos ] [alumnos ] [alumnos ]
desarrollo en calendario » —
" —
o -} Modificaciones y ajustes desarrollo o Convocatoria
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. = ‘.Eu pe l/[\ ee wulammv b1 50% | 75% = e e 50% 75% 100%
¢ g
p | £
S| 4 prmverm— — T 1 e C5.= pa [
Produccién [experiencia plotaje o plotaie [ _l & imparticién o
de vsurario] pilotaje regular
PN PN PN o PN
LCD | LCP Bitacora X CAs CUx
Lista de cotejo de Diseiiode _ Evaluacion Heuristica Uso del sistema Cuestionario de Evaluacion Lista e cotejo global uestionario Impartcicn Regular
Interfaz Grafica y Lista de de la experiencia de y experiencia del asesor Experiencia de usuario para el/la asesor/a de la experiencia de usuario
i ion usi antes de impartir un ———————
P [alumnos y asesores | [alumnos y asesores | oo Talumnos y asesores |
(pares] [alumnos ]
[asesores ]
LC Lista de cotejo
C Cuestionario
CE Cuestionario evaluativo
E Encuesta

Al dirigido a alumnos

As diigido a asesores

G Gestion

D Disefio de interfaz grfica
P Programacién

] /A demas de lo anterior, al inicio del cuarto afio de gestion, debido a la contingencia
sanitaria originada por el virus SARS-CoV-2, se tuvo que realizar un diagnostico para determinar
los retos que enfrentaban tanto la comunidad académica como la estudiantil en la modalidad

I Docentes de la Licenciatura en Lingiistica Aplicada
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emergente. Para ello, se aplicaron encuestas y se trazaron nuevas acciones de apoyo
tomando como base los resultados de las mismas, los cuales revelaron tanto areas de
oportunidad como inesperadas fortalezas. Se promovio la evaluacion formativa y se
estan desarrollando bancos de reactivos y tests para su aplicacion en linea.

m Asimismo, otras evaluaciones importantes como, por ejemplo, los examenes
de colocacion en los diversos departamentos de lengua o los examenes de dominio
intermedio, prerrequisito para entrar a las licenciaturas de la ENALLT, se tuvieron que
trasladar al entorno virtual y en linea, como se describe en los programa 1y 8.

Proyecto: Seguimiento a los planes de estudio de las dos licenciaturas de la ENALLT
El objetivo de este proyecto consistio en desarrollar criterios, instrumentos y mecanismos
de evaluacion y seguimiento, con el fin de revisar periédicamente los planes de estudio
de las dos licenciaturas de la ENALLT. Para lograr lo anterior, nos propusimos desarrollar
instrumentos de evaluacion confiables, que pudieran ser revisados por los Comités
Académicos de cada licenciatura —una vez que estos comités se crearan—, asi como dejar
establecidas todas las bases necesarias para poder realizar los primeros diagnosticos
completos de cada plan antes de que se cumpla el periodo de seis afios en el cual la
Universidad solicita una revision global de los planes de estudio.

En vista de que las licenciaturas de la ENALLT son de reciente creacién (2017), la
evaluacion y propuestas de modificacion a los planes de estudios de la Escuela se
llevara a cabo hasta el 2023. No obstante, se considerd necesario ir recabando datos que
permitan reflexionar sobre los aciertos y las areas de oportunidad en la futura revision
de cada plan de estudios para lo cual se determind que sera necesario la realizacion de:

* Un diagndstico académico interno gradual, basado en la experiencia de la
aplicacionreal de los nuevos planes de estudio, que debera concluirse tras el egreso
de sus primeras dos generaciones (en 2022).

» Una revision basada en la necesidad de adaptacion de cada plan a los continuos
cambios en la sociedad, tales como el desarrollo de nuevos conocimientos,
nuevas tecnologias, nueva bibliografia, asi como nuevas técnicas, aplicaciones y
procedimientos que pudieran apoyar tanto a la docencia como a la formacion de
los alumnos.

Por lo anterior, durante este periodo de gestion (2017-2021), el seguimiento para la
evaluacion de sus planes de estudio se ha estado llevando a cabo de la siguiente manera:
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n Establecimiento de criterios claros y objetivos que permitan elaborar instrumentos de evaluacion
para los planes de estudio de las licenciaturas de la ENALLT

En un momento inicial, se realizd una primera reflexion académica y se tomaron decisiones
que permitirian contar con instrumentos de evaluacion confiables. Se discutio acerca de qué
y cuando medir, como y con quién medirlo, quiénes eran los indicados para evaluar el plan de
estudios, por lo que se decidio comenzar con la elaboracion de herramientas para la recoleccion
de datos.

I Diserio y aplicacidn de las herramientas de anélisis

En esta etapa, se elaboraron tres herramientas para la recoleccion de informacion. En todos
los casos se tratd de cuestionarios mediante los cuales se obtendrian datos relacionados
con la percepcion que tienen los alumnos y los profesores sobre el plan de estudios y su
implementacion.

La primera herramienta fue el Cuestionario de experiencias académicas (2018), el cual se disefio
y evalud con el apoyo de la Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular de la
UNAM (CODEIC), con la finalidad de asegurar la calidad y la imparcialidad en estos procesos.
Se termino de disefar en 2018-Il y se aplico a las primeras dos generaciones de alumnos de
las licenciaturas, al terminar su primer afio de estudios. Dada la situacion con la pandemia, no
nos fue posible aplicar este cuestionario a la tercera generacion.

La segunda herramienta fue un cuestionario también dirigido a los alumnos, pero con la
finalidad de que evaluaran las asignaturas en especifico y a los profesores que las impartieron,
con preguntas relacionadas con la metodologia de ensefianza-aprendizaje, la carga de trabajo
por asignatura, la correspondencia entre los contenidos y los del curso, el desarrollo de ciertas
competencias profesionales, entre otros.

La tercera herramienta esta dirigida a los profesores que han impartido durante al menos
tres semestres la misma asignatura del plan de estudios. Este cuestionario se encuentra en
etapa de revision y se va a presentar proximamente al recién creado Comité Académico de las
licenciaturas para solicitar sugerencias antes de pasarlo a la etapa de pilotaje y su posterior
aprobaciony aplicacion. Todo esto tiene como proposito también promover la participacion de
docentes del area correspondiente en la evaluacion de los planes de estudio.

] Creacion de otros mecanismos para dar seguimiento al desarrollo de las nuevas licenciaturas

Aqui se identificaron mecanismos que recaban datos en materia de desempefio docente,
aprovechamiento, indices de reprobacion y desercion, sistema de tutorias, rezago escolar,
atencion al alumno, eficiencia terminal, actividades extracurriculares, entre otros. Ademas de

2 Comunidad Estudiantil
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las tres herramientas antes mencionadas, se tomaron medidas tales como solicitar a cada
profesor que entregue a cada Coordinacion sus observaciones y modificaciones al programa
académico preexistente de la asignatura que se imparte. Esto ultimo constituye un avance
crucial, ya que son los profesores expertos en cada materia quienes estan generando las
actualizaciones continuas de los programas de cada asignatura. También, se han recopilado
datos importantes estadisticas trimestrales, semestrales y anuales que son de gran utilidad
para la evaluacion del plan de estudios. Por otra parte, se cuenta con un sistema de tutorias
solidoy funcional (presentado con mayor detalle en los apartados 1.4.2y 2.1.3 de este informe),
entre otros mecanismos.

IR Creacion de un organismo interno que revise y valide las acciones e instrumentos para la evaluacion
de los planes de estudio

Finalmente, con el objetivo de avanzar en la aprobacion de los criterios e instrumentos de
evaluacion antes descritos, se crearon los Comités Académicos de cada licenciatura, rganos
auxiliares del Consejo Técnico de la ENALLT. Tras las elecciones realizadas el 1° de diciembre
de 2020, dichos comités empezaron a operar en enero de 2021.

Todas las acciones anteriores han servido para dar seguimiento a los planes de estudio y
detectar con antelacion las posibles adecuaciones que deberan hacerse a estos en un futuro
cercano.

Proyecto: Desarrollo y seguimiento de proyectos de Educacion Continua

En el marco de este proyecto se llevaron a cabo diversas acciones cuyo objetivo fue promover
la actualizacion de la planta docente de la ENALLT a través de cursos en diferentes modalidades
(presenciales y en linea).

IR 1~ un primer momento, se llevd a cabo el andlisis de necesidades relativas a la
actualizacion académica de la la comunidad académica de nuestra Escuela. Asi, se disefiaron
y aplicaron entre abril y diciembre 2018 dos instrumentos de evaluacion que permitieron
determinar las necesidades en términos de actualizacion académica de los docentes de Ia
ENALLT.

] Los resultados de dicho andlisis de necesidades fueron compartidos con los Jefes
de Departamento y Coordinadores de area con el fin de que estos pudieran adecuar su oferta
formativa a las necesidades y areas de oportunidad detectadas.

K] \2le 1a pena mencionar que dicho andlisis fue actualizado en los primeros meses

de la crisis sanitaria por COVID-19 (junio 2020) con el fin de conocer las nuevas necesidades
de la planta docente, relativas al trabajo en modalidades no presenciales. Estos diagndsticos
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permitieron desarrollar las acciones de apoyo a la docencia descritas anteriormente en el
programa estratégico 3.

Proyecto: Incremento de la oferta educativa

Dicho proyecto tenia como objetivo ampliar la oferta educativa de la ENALLT, tanto presencial
como a distancia, con el fin de atender las demandas del ambito académico y profesional
en materia de lenguas, linguistica y traduccion. Para ello, se llevaron a cabo las siguientes
acciones en el periodo comprendido de mayo de 2017 a mayo de 2021.

En este proyecto participaron todas las areas académicas de la ENALLT, las cuales realizaron
una serie de nuevas actividades a lo largo de estos afnos.

] Durante este periodo, en el drea de lenguas, conformada por los distintos
departamentos, se disefiaron y aplicaron 15 encuestas para conocer las necesidades e
intereses del publico. Se impartio un total de 32 nuevos cursos, entre cursos de formacion
y actualizacion para estudiantes y profesores. Se trabajo en la revision, adecuacion vy
reestructuracion de 4 planes y programas de estudio de los departamentos de aleman,
francés, inglés y portugués. Se actualizaron 2 médulos de programa en el departamento de
francés. Se impartieron 4 nuevos cursos en el departamento de aleman, 2 en el departamento
de lenguas asiaticas, 3 cursos en linea en el departamento de italiano, 7 en el area de nahuatl
y se elabor6 1 disefio instruccional en el departamento de francés. Para realizar todas estas
acciones, se conto con la participacion de un total de 46 académicos.

En el drea de Lingiiistica, conformada por la
Coordinacion de la Licenciatura en Linguistica Aplicada
(LLA) y la Coordinacién de Formacion Docente (CFD),
se disefiaron y aplicaron 7 encuestas para conocer las
necesidades e intereses de la comunidad estudiantil.
Se impartieron 5 nuevas asignaturas optativas como
parte del plan de estudios de la LLA. Se ofrecieron 12
nuevos modulos optativos como parte del Curso de
Formacion de Profesores de Lenguas-Culturas, asi
como 1 curso de didactica para las lenguas mexicanas,
en linea. Para llevar a cabo estas acciones, se conto con
la participacion de un total de 20 profesores.

En el drea de Traduccion, conformada por la
Coordinacion de la Licenciatura en Traducciéon (LT)
y el Departamento de Traduccion e Interpretacion
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(DTI), se disefiaron y aplicaron 21 encuestas para conocer
las necesidades e intereses de la comunidad estudiantil. Se
ofrecieron 23 nuevas asignaturas optativas como parte del
plan de estudios de la LT. Se impartio la primera generacion
del Diplomado de Traduccion de Textos Especializados en
la combinacion aleman-espafiol. Se ofrecieron 56 cursos y
talleres de actualizacion y acercamiento a la traduccion como
parte de la oferta de educacion continua. Se trabajé en el disefio
curricular de un nuevo Diplomado en Traduccion Juridica, en
linea. Para impartir esta nueva oferta y realizar estas acciones,
se conto con la colaboracion de un total de 104 académicos.

-] Através del proyecto “Proyeccion del Centro de Apoyo
a la Escritura y Habilidades Académicas”, la Escuela inicid en
2020 un proceso de indagacion sobre las necesidades de los
estudiantes universitarios en torno a la escritura academica. La
informacion recabada a través de un instrumento aplicado a los
alumnos de inglés de la ENALLT y entrevistas con académicos
del Departamento de Inglés que imparten cursos avanzados
de produccion escrita, se logro obtener un panorama general
de los géneros textuales mas utilizados por los universitarios
en inglés y espafiol. Este proyecto esta encaminado a la
creacion de un centro de escritura y habilidades académicas
(CEHA) que dard instrucciéon y asesoria en la produccion
escrita de textos académicos en inglés para estudiantes de
diversas areas disciplinares y niveles de formacion de la UNAM.
Gracias al apoyo de la Direccion General de Cooperacion e
Internacionalizacion (DGECI) y a su espiritu colaborativo de
compartir su valiosa experiencia en la imparticion de talleres
de escritura académica en la UNAM es que hemos venido
impulsando este proyecto. Es muy grato anunciar que en
unas semanas mas, estos talleres seran ofrecidos desde
la ENALLT ademas de habernos visto favorecidos con dos
becas posdoctorales (una por afio) quienes han trabajado
intensamente y continuaran realizando tareas especificas para
poder inaugurar este afio el CEHA.

I Ademés de lo anterior, en atencién a los diversos
cambios que experimenta el contexto académico y social
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actual, a finales de 2020 se entrego al Departamento de Linguistica Aplicada una propuesta
para desarrollar un diplomado virtual de formacion de profesores. El objetivo de dicho proyecto
es delimitar los medios tedricos y metodologicos, asi como la ruta critica de moédulos de
instruccion para la formacion docente. La propuesta derivada de este proyecto estara orientada
a la instruccion docente por medio del uso de las TIC en procesos de aprendizaje autbnomo a
distancia.

1.4.5 Programa Estratégico 5: Fortalecimiento y apoyo a la investigacion

Proyecto: Investigacion en el aula y buenas practicas en la UNAM

El objetivo de este proyecto era promover el intercambio académico entre dependencias de la
UNAM y otras nacionales en torno al seminario permanente de investigacion-accion y buenas
practicas docentes.

n La meta planteada para este proyecto fue instaurar seminarios que promovieran
la investigacion en el aula. De tal manera el programa dio inicidé con una serie de sesiones
pedagogicas de sensibilizacion acerca de las buenas practicas, mismas que fueron
organizadas por diversos departamentos como el Departamento de Inglés y Seccion de Sueco.
Entre ellas podemos mencionar ;Qué es /a ética en la docencia? (2 horas) Mtra. Barbara Sanz
Polo y Gabilondo, La formacidn continua del docente: un espacio a partir del salon de clases
(2 horas) Dra. Laura Gabriela Garcia Landa, Mtro. Leonardo Herrera Gonzalez y The Potential
and Challenges of Millenials and Generation Z, (2 horas). Lic. Renate Thummler y Lic. Edouard
Creemers. A la par, el Departamento de Linguistica Aplicada en su Seminario Permanente,
organizo diversos eventos que reforzaron este programa, tales como el 6° Coloquio sobre
disefio e investigacion en ambientes digitales, Academic Sessions 2019 with Visiting Professor
Jean Marguerite Jiménez de la Universita della Calabria, Italia,y Taller de proyectos PAPIME para
las licenciaturas de la ENALLT (PASD).

I o otro lado, en enero de 2019, se llevo a cabo el taller /nvestigacidn accidn: Una via
hacia la mejora de la practica docente con apoyo de académicos del DLA involucrados en el area.
El objetivo de este taller fue familiarizar a los docentes con los planteamientos tedricos de la
investigacion accion y asi favorecer la reflexion y sentido critico entorno a su practica docente
en el salon de clase, junto con el planteamiento de un proyecto personal de investigacion
accion a partir de problemas encontrados en el aula. Derivado de este taller, de marzo a mayo
del 2019, se llevo a cabo el Seminario. Investigacion accion, cuyo objetivo fue que los docentes
continuaran con el proyecto elaborado en dicho taller y asi fomentar la actualizacion docente.
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K] Con el fin de darle seguimiento a este seminario, el Mtro.
Leonardo Herrerajunto con la Dra. Laura Garcia Landa plantearon
el proyecto /nvestigacion-accion: una via hacia la mejora de la
practica docente, en el Departamento de Linguistica Aplicada.
Este proyecto pretende familiarizar a los participantes con los
planteamientos metodolégicos de la investigacion-accion,
como una orientacion de trabajo colaborativo que promueve
la correlacion entre la investigacion, la practica docente y la
formacion continua.

I En diciembre de 2019, la Escuela organizé en el
marco del proyecto ANUIES “Programa de Formacion para la
Ensefianza del Inglés” y cuyo objetivo es la formulacion de una
propuesta innovadora para la ensefianza del inglés en educacion
superior a través de la identificacion y promocion de las buenas
practicas en las Instituciones de Educacion Superior (IES), el
Segundo Encuentro Nacional de Especialistas de Inglés. Entre
los temas relevantes se lograron identificar areas prioritarias
para el desarrollo profesional docente asi como la mejor manera
de integrar dichas areas a una propuesta de actualizacion
académica.

I Dc manera simulténea, y con el apoyo de otras areas
como la Comision de Equidad de Género y el Programa de
Bienestar de la ENALLT, en enero de 2020 se llevd a cabo la
Jornada de Buenas Practicas Docentes para Todos, en donde se
abordaron temas de violencia de género, evaluacion formativa y
del estrés del docente.

B3 ' trabajo del Programa de Formacién Académica,
descrito en el Programa Estratégico 3: Apoyo a la docencia
de la ENALLT, también tuvo impacto en este proyecto, lo que
se vio reflejado en la organizacion de la Ta Jornada de Buenas
Practicas en la Ensefianza de Lenguas, Linguistica y Traduccion
en Ambientes Digitales, evento en vivo transmitido en linea y al
cual asistieron 566 personas. Los videos del evento alcanzaron
mas de 5,035 visualizaciones en en canal YouTube Eventos
ENALLT.
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Finalmente, cabe destacar que el 11, 12 y 13 de marzo de 2021, se llevo a cabo el Il Congreso
Internacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion, en donde a través de plenarias, mesas
redondas, talleres y ponencias grabadas se abordaron temas relevantes para el programa de
investigacion en el aula y buenas practicas.

1.4.6 Programa Estratégico 6: Vinculacion y difusion universitaria

Proyecto: Difusion de las Lenguas-Culturas y de produccion académica
Durante la gestion administrativa mayo 2017 — mayo 2021 se llevaron a cabo un total de 584
eventos.

Tanto las propuestas tematicas, como la ejecucion practica de eventos de difusion cultural y
académica en la ENALLT experimentaron una notable evolucion a lo largo de los cuatro afios
de gestion:

* Hasta mayo de 2017 las actividades de difusion cultural giraban en torno a un eje
tematico central, tras el cambio de enfoque realizado por la nueva administracion, en
favor de una seleccion libre de temasy eventos, se favorecio la exploracion de temas,
que abarcaron desde el ambito cientifico hasta la reflexion intercultural y académica y
respondieron a los intereses reales de la comunidad.

« La alineacion de la ENALLT con las premisas expresadas por la Coordinacion de Difusion
Cultural UNAM, condujo alainclusion de temas transversales que incidieron en la vida del
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publico, en su bienestar y en su percepcion del mundo. Se
promovieron valores, se propusieron analisis y debates y se
movio al publico hacia una reflexion critica sobre el entorno,
tanto en la lengua materna como en la lengua meta. La
creacion de la Comision de Equidad de Género, asi como la
comision de Bienestar durante este periodo es un resultado
tangible de la inclusion de tematicas y campafas sociales
dentro del ambito cultural.

« El grado de diversificacion de actividades culturales
se acrecentd durante la administracion. Mientras que,
al principio de la gestion, el cine se erguia como lider
indiscutible de los eventos culturales en la ENALLT, los
siguientes afos atestiguaron un aumento de la creatividad
para larealizacion de otros eventos, misma que se extendio
a todas las propuestas de la oferta cultural de la ENALLT:
La organizacion de numerosas muestras gastronomicas,
exposiciones, musica en vivo, demostraciones de danzas,
festivales, veladas literarias, lecturas de escritores, talleres,
concursos de poesia, jornadas culturales, conferencias,
obras de teatro, juegos, etc. dan fe de esa diversificaciony
hacenjusticiaa la pluralidad de intereses de la comunidad.

 La cifra de eventos culturales asi como académico-
culturales aumento en este periodo, en el afio 2019 alcanzo
un promedio de 2.4 actividades diarias, sin menoscabo de
la calidad de las mismas, antes bien, se pudo percibir un
impetu creativo y una necesidad genuina de expresion, por
parte de los departamentos de la ENALLT, que redundo en
una mejora sustancial de la calidad en los eventos.

« La mayor vinculacion interna entre diferentes
departamentos de lengua para la realizacion de eventos
colectivos, asi como la inclusion de Departamentos
como Linguistica Aplicada, Vinculacion, Traduccion
y las Licenciaturas de Linguistica y Traduccion en la
organizacion de eventos culturales y académico-culturales,
contribuyd no solo al aumento de actividades, sino a la
ejecucion de proyectos colaborativos. Tardes de juegos
en diferentes idiomas, festivales biculturales, concursos
de poesia en varios idiomas, entre otros, son ejemplos
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vivos del fortalecimiento de un sentiry un hacer colectivo
dentro de una comunidad cada vez mas integrada. Se
tiene contemplada una segunda fase de integracion de
las diferentes lenguas-culturas: la creacion de periodicos
murales e infografias de difusion electronica que vinculen
diferentes lenguas y culturas. El siguiente paso en la
difusion cultural de la ENALLT serd, partiendo de un
enfoque contrastivo, enfatizar las semejanzas, asi como
analizar y entender las diferencias entre las diferentes
lenguas-culturas. Por ejemplo, proyectos como: “frases
hechas en contraste, explicacion y analisis de sus referentes
linguisticos y culturales” y “comparacion de tradiciones
entre diferentes lenguas-culturas”, etc. permitiran ahondar
mas en el conocimiento de la multiplicidad cultural vy
fomentar una mejor comprension intercultural.

+ La vinculacion con Embajadas, Institutos Culturales,
Institutos y Escuelas dela UNAMy Asociaciones Culturales
fue muy significativa en este periodo. La ENALLT recibio a
numerosos invitados internacionales, provenientes no solo
de lugares y culturas referencialmente cercanas, como las
americanas y europeas, sino también a representantes
de culturas tan remotas como la arabe, china, coreana,
japonesa, rusa, entre otras.

+ Elafio 2020 se convirtio en un afio de retos: La salida de
las aulas y las instalaciones de la ENALLT, como respuesta
a la emergencia sanitaria, motivo un cambio en el enfoque
de creacion de actividades y una busqueda de nuevos
medios de difusion.

Las actividades de tipo académico ocuparon un
lugar preponderante: era imperante el poder ofrecer
oportunidades de capacitacion y actualizacion para la
planta docente, proporcionarle una base didactica y
tecnologica que le permitiera hacer frente al emergente
cambio de paradigma docente, y pasar asi de una
modalidad presencial a una en linea.
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La difusion y realizacion de los eventos se llevo a cabo a través de plataformas como
Zoom, YouTube y Facebook, logrando un alcance de 36,378 visitantes.

* La actividad editorial durante este gjercicio fue muy productiva, entre 2017 y mediados
de 2021 se reportaron 53 publicaciones: 33 libros, 11 revistas y 9 materiales en version
electronica. Los principales foros en que se presentaron las publicaciones de la ENALLT
fueron: Las Ferias internacionales del Libro del palacio de Mineria y de Guadalajara, el
Colegio de México y el CILLT de la misma ENALLT a través de su canal de YouTube.

Proyecto: Colaboracion interinstitucional e internacional

El objetivo del proyecto era establecer vinculos de cooperacion
académica con dependencias UNAM y con Instituciones de
Educacion Superior nacionales e internacionales.

IR 2 respecto, se debe mencionar quealolargodelagestion
se mantuvieron los convenios internacionales con el Instituto
Vasco Etxepare y el Instituto Ramon Llull para la difusion de la
lengua y cultura Vasca y Catalana, respectivamente. Aunque se
exploraron nuevas posibilidades de convenio con la Universidad
de Salamanca, Espafay el Instituto Pushkin de Rusia, a la fecha
no han podido concretarse.

] Gracias a gestiones de profesores de tiempo completo
se iniciaron dos cooperaciones académicas nuevas, una con el
Liceo Japonés y otra con el Goethe-Institut Mexiko.

K] Los convenios con la Asociacion Auténoma del Personal Académico de la UNAM
y la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) para el ofrecimiento de cursos de lenguas, en
este caso de inglés, se mantuvieron; aunque derivado de las condiciones impuestas por la
pandemia por Covid-19 el de la ASF se suspendio durante 2020 ; actualmente trabajamos en
retomarlo en linea para este 2021.

I cn 12 colaboracion interinstitucional, como ENALLT, tenemos presencia en la Red
de Educacién Continua (REDEC), la Direccion General de Orientacion y Atencion Educativa
(DGOAE), en las areas de Becas, Orientacion, Servicio Social, Voluntariado y recientemente
iniciamos el contacto para Bolsa de Trabajo. Somos enlace en la Coordinacion Universitaria
para la Sustentabilidad (CoUS), la Unidad para la Atencién a Personas con Discapacidad
(UNAPD:I), la Coordinacién de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica (CVTT), la Direccion
General de Cooperacién e Internacionalizacion (DGECI) y actualmente participamos en la
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Comision para disefar el Programa de titulacion por practicas
profesionales en el extranjero.

Adicionalmente, mantenemos contacto constante con diversas
entidades de la UNAM que solicitan servicios de traduccion
especializada para documentos y convenios internacionales.

Los vinculos establecidos con estas dependencias han ayudado
alaEscuelaaenlazarsusactividadesyconocerlas oportunidades
de crecimiento con su participacion. En este sentido, quisiera
agradecer al Dr. German Alvarez Diaz de Ledn, Director de la
DGOAE por su gentileza al haber visitado la Escuela junto con
SuU equipo para dar a conocer de manera personal las funciones
de la DGOAE.

De igual manera quisiera agradecer al Mtro. Victor Hugo Castafieda Salazar y a su equipo por
su siempre atenta orientacion y disponibilidad.

I A~ través del programa de Asistentes de Idioma de la Secretarfa de Educacién Publica,
la Escuela se vio beneficiada con la presencia de 3 asistentes de inglés del Reino Unido y uno
de francés. Su contribucion fue altamente valorada por los profesores de lengua debido a que
el propdsito del programa es la difusion de la lengua-cultura de sus paises de origen. En el
2020 fue asignado un asistente por parte de Estados Unidos a través del convenio COMEXUS
- SER, con el fin de apoyar a los alumnos de la Licenciatura en Linguistica Aplicada en el
perfeccionamiento de la lengua. Sin embargo, debido a la situacion sanitaria el programa no se
pudo llevar a cabo.

Gracias a la vinculacion de la Escuela con el Servicio Aleman de Intercambio Académico
(DAAD), la ENALLT recibi¢ tanto en el afio 2018 como en el 2019 a un asistente de lengua
alemana. Dicha figura académica, ademas de colaborar en la imparticion de cursos tanto en
el Departamento de Aleman como en la Licenciatura en Linguistica Aplicada en asignaturas
relacionadas con la ensefianza del aleman, brindo a la comunidad estudiantil de la Escuela

un contacto fresco y directo con la cultura alemana. A pesar de

haber hecho todas las gestiones para recibir a un tercer asistente,
esto no fue posible debido a la contingencia sanitaria.
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I3 Dc (2 misma manera, la ENALLT se ha visto beneficiada
con el convenio CAMOES - ENALLT, recibiendo a 1 lector y dos
lectoras que colaboraron en actividades culturales e impartieron
algunos cursos y talleres de lengua; incluso con la organizacion
de un concurso de traduccion de cuentos.

Gracias a los convenios con el Instituto Ramon Liull en

Barcelona y el Instituto Etxepare en San Sebastian, la

ENALLT pudo contar con dos lectores, uno de catalan

y uno de vasco. A pesar de que durante la pandemia se

debian asignar nuevos lectores, se acordd continuar con

los ya asignados durante la contingencia con el fin de dar

continuidad y apoyo en estas lenguas. De igual manera,

se siguid contando con un lector aleman y una lectora

austriaca, gracias a la cooperacion con el Servicio Aleman de Intercambio Académico
(DAAD) y con la Agencia Austriaca para Educacion e Internacionalizacion (OeAD).

En cuanto a la busqueda de vinculos de cooperacion con diferentes entidades
como organismos culturales nacionales, internacionales, embajadas, entre otros.
a través de diferentes instrumentos de cooperacion (distintos a los convenios), la
Coordinacion de Vinculacion y Extension colaboré con el Departamento de Linguistica
Aplicada para atender diversas solicitudes de cooperacion y gestionar las cartas
invitacion para profesores investigadores de diferentes universidades del mundo
que deseaban realizar una estancia con acompafiamiento de profesores de tiempo
completo de la ENALLT, esta actividad ha sido siempre productiva; lamentablemente
las invitaciones que se enviaron en 2019 para recibir invitados en 2020 se cancelaron
por las restricciones de movilidad internacional. Asimismo, las gestiones para el
seguimiento realizado por la Secretaria General de la ENALLT con el Goethe-Institut
Mexiko, permitio la revision del convenio que se firmo por primera vez en 2018 y que
ahora se encuentra listo para su renovacion. Con ello se beneficiara tanto a los alumnos
de la Licenciatura en Linguistica Aplicada con aleman como lengua de trabajo, como a
los alumnos-profesores del Curso de Formacion de Profesores de Lenguas-Culturas, al
abrir nexos con el ambito profesional y formativo fuera del contexto universitario.

) L= relacion que la Escuela ha mantenido con el Instituto Confucio a través de
la Universidad de Lengua y Cultura de Beijing (BLCU), asi como el convenio que se ha
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venido sosteniendo desde la inauguracion del Instituto Confucio en la ENALLT en 2008,
ha quedado pendiente defirma a raiz de la pandemia.

Sin embargo, se ha firmado una carta de intencion
por ambas partes en tanto la Direccion General
de Estudios de Legislacion Universitaria (DGELU)
termina la revision correspondiente. En este punto es
menester agradecer el apoyo y colaboracion recibidos
por parte de los dos directores, la Mtra. Jenny Acosta
Truijillo, directora mexicana del Instituto Confucio y el
Dr. Li Cheng, previo director chino que recientemente
termino sus funciones. A finales de marzo, la ENALLT
dio la bienvenida a la Mtra. Li Zhiyu quien a partir de
abril, toma el lugar del Dr. Li Cheng como directora
china en México por parte de dicho Instituto.

K] For otra parte, gracias a las Bases de Colaboracién entre el Instituto de Investigaciones
Bibliotecoldgicas y de la Informacién (IBIl) dirigido por la Dra. Georgina Araceli Torres Vargas 'y
la ENALLT, en 2020 dio inicio el proyecto del Repositorio. El Repositorio de la ENALLT albergara
objetos digitales propios de la Escuela, pero también podra importar o “‘cosechar” de otros
sistemas de la Escuela que tengan caracteristicas similares.

La informacion que se integre al repositorio se podra consultar y compartir, teniendo en cuenta
los principios del acceso abierto (AA) (Open Access OA) como la visibilidad y la difusién y con
estricto apego a los derechos de autor. Contara también con el acceso limitado a los profesores
de la ENALLT al Sistema de la Sala de Recursos Audiovisuales.

Para que la integracion de nuevos objetos digitales sea constante, se disefiaran lineamientos
para vincular los productos académicos de nuevos proyectos y se definiran los beneficios
académicos de publicar en el repositorio. Por otro lado se definira el protocolo y las rutas
criticas para solicitar, garantizar la calidad y subir recursos (flujos del depésito). La definicién de
estos mecanismos e instrumentos académico-administrativos tienen como objetivo motivar y
facilitar la publicacion en el repositorio dentro de la comunidad académica de la ENALLT.

L) Junto a la Coordinacion de Mediateca, se gestionaron invitaciones de universidades
nacionales para atender solicitudes de cursos para instruir a interesados en capacitaciones
relativas al aprendizaje auténomo y centros de autoacceso.

IEE] Por otra parte, la Coordinacion de Vinculacién realizé una revisién y andlisis de la

pertinencia de convenios establecidos. La revision que se hizo al respecto de la pertinencia
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de los convenios de colaboracion, determind que es la forma de colaboracion mas efectiva
con otras Instituciones de Educacién Superior (IES), pues coloca a la Escuela en la posibilidad
de crecimiento académico, lo que repercutira en beneficio de nuestra poblacion académica
y estudiantil al abrir la posibilidad de cooperacion para establecer convenios especificos de
colaboracion que permitan realizar movilidad; ya sea con fines de capacitacion, participacion
en eventos internacionales, titulacion, servicio social y practicas profesionales. La meta es
hacer crecer esas posibilidades para consolidar instrumentos consensuales que permitan
esas colaboraciones. Actualmente formamos parte de la Comision para disefar el Programa
de titulacion por practicas profesionales en el extranjero de la DGECI, lo que nos permite
vincularnos con las sedes de la UNAM en el extranjero. Dicho programa busca también la
posibilidad de acercamiento con otras entidades académicas usando como intermediario la
posicion de las sedes UNAM en el mundo.

m Por ultimo, al interior de este proyecto se planted como objetivo la participacion en
eventos académicos y culturales que dieran presencia e identidad a la Escuela para que la
comunidad la identifique plenamente. Dicho objetivo fue plenamente cumplido, ya que la activa
colaboracion que tenemos en las diferentes areas de la UNAM, como la DGOAE, la DGECI, la
Direccion General de Atencion a la Comunidad (DGACO) y la REDEC, ha contribuido a esta
identificacion como Escuela. Las sedes de la UNAM en el extranjero como Alemania, Boston,
Canada, y Sudafrica han manifestado interés expreso en los perfiles de las licenciaturas. La sede
de Tucson en particular por la imparticion de clases de Nahuatl. En este afio los estudiantes de
las licenciaturas ya estan en posibilidad de realizar servicio social y han comenzado a colaborar
en programas internos, y ya hemos recibido solicitud de programas registrados por la Facultad
de Ingenieria y el Programa Universitario de Estudios

sobre Asia y Africa (PUEAA); también hemos recibido

y atendido peticiones de orientacion para la Secretaria

de Relaciones Exteriores y entidades privadas. De

acuerdo al Reglamento General de Servicio Social de

la UNAM, el registro de programas de servicio social

debe ser institucional por lo que para que proceda,

cada entidad interesada debe cumplimentar su

peticion ante la DGOAE.

Los estudiantes de las licenciaturas han colaborado
en las Exposiciones de "Al Encuentro del Mafiana”
2018,2019yen 2020 de formavirtual, enlainstalacion
de la Mega ofrenda 2018 y 2019 y en las Jornadas
Universitarias de Orientacion Vocacional, que este
ano se hicieron en linea en el evento denominado
“Orientaton”.
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El interés de nuestros estudiantes por participar en las convocatorias de movilidad publicadas
por la Direccion General de Cooperacion e Internacionalizacion (DGECI), se ha incrementado;
en 2020 solo se interesaron dos y para las de 2021, doce.

BRE] L2 movilidad saliente de otofio
2020 se difirio a la primavera 2021, el
estudiante que continué su proceso se
encuentra actualmente realizando su
semestre de movilidad en la Universidad
de Leicester, Reino Unido. Para este afio,
tres estudiantes resultaron beneficiarios
de la convocatoria “Fortalecimiento
Linguistico Académico’ y visitaran en
verano la sede dela UNAM en Canada. Enlo que serefiere alamovilidad estudiantilinternacional,
prevista para otofio 2021, seis estudiantes fueron preseleccionados para estudiar en las
Universidades de Canadg, Espafia, Italia y Taiwan.

Con respecto a la movilidad estudiantil entrante durante el semestre 2020-2, la Licenciatura en
Traducciontuvo a unestudiante dela Universidad de Rouen, Franciay alade LingUistica Aplicada
se integraron estudiantes de la Universidad de Cadiz, Espafa y de la Universidad Nacional de
Colombia. De forma emergente, se incorporaron a las licenciaturas, doce estudiantes mas, de
China, Suiza y Colombia.

En movilidad nacional, hemos contado con estudiantes de la Universidad Autonoma de
Zacatecas, La Universidad Autonoma de Querétaro, La Universidad Autonoma de Tamaulipas
y la Universidad Autonoma del Estado de México.

1.4.7 Programa Estratégico 7: Reestructuracion y adecuacion de la estructura
organica de la ENALLT

Proyecto: Reorganizacion de las areas académicas y administrativas de la Escuela

El objetivo del programa 7 era plantear una estructura académico-administrativa coherente a
las necesidades de la Escuela que permitiera un funcionamiento adecuado de la misma. Para
ello, una de las metas en el primer proyecto de este programa fue elaborar una propuesta para
reorganizar las areas académicas y administrativas de la ENALLT.
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n Las primeras acciones al inicio de la gestion fueron, en primer lugar, el analisis de la
estructura organica vigente y la elaboracion de una propuesta de estructura organica nueva
en donde se incorporo la Oficina Juridica, gracias a la cual la Escuela cuenta con el Lic. Eric
Zepeda Trejo. Agradezco el apoyo brindado por la Dra. Monica Gonzalez Contrd quien en su
momento, instruyd a la Lic. Maricela Morales Angeles para proponer perfiles adecuados para
ocupar la Jefatura de la Oficina Juridica de la Escuela. Ademas, se logré gestionar la creacion
del Departamento de Planeacion, area estratégica para la Escuela que nos permite valorar el
alcance de los objetivos planteados asi como evaluar las acciones emprendidas.

I 1ras 1o identificacion de la necesidad de contar con dos divisiones de estudios y
con el apoyo del Departamento de Planeacion, se elabord la propuesta para la Division de
Estudios Profesionales y la propuesta para la transformacion de la Coordinacion de Formacion
Docente en la Division de Educacion Continua. El seguimiento a la creacion de dichas areas fue
interrumpido por el inicio de la pandemia. No obstante, la Escuela, a través de su Departamento
de Planeacion, ha retomado contacto con las areas de la UNAM responsables en atender y dar
seguimiento a esta solicitud. Ademas de los proyectos antes mencionados, se esta trabajando
en la propuesta de creacion del area de Comunicacion Social.

K] Cabe destacar que, como parte de las acciones realizadas, se ha coordinado un
proyecto para la revision, actualizacion o creacion de manuales de procedimientos con apoyo
de prestadores de servicio social de la Facultad de Contaduria y Administracion. Se reunieron
documentos de trabajo, se elaboraron formatos y se distribuyeron tareas entre los diferentes
prestadores de servicio social quienes han apoyado para el seguimiento de 15 de los 22
manuales de procedimiento de la ENALLT identificados. La Secretaria Administrativa de la
Escuela sera la encargada de hacer el registro formal de los documentos actualizados.

Proyecto: Evaluacion de la gestion académico-administrativa

El segundo proyecto de este programa estuvo dirigido a la evaluacion de la gestion académico
administrativa de la ENALLT y debido a los acontecimientos vividos a lo largo de la gestion
que tuvieron que anteponerse a otras acciones, queda pendiente por resolver para futuras
administraciones.

148 Programa Estratégico 8: Desarrollo y utilizacion de herramientas de
Tecnologias de laInformaciony Comunicacion (TIC) y Tecnologias de Aprendizaje
y Conocimientos (TAC)

Proyecto: Actualizacion tecnoldgica de la ENALLT
Este proyecto tuvo como objetivo revisar la infraestructura tecnolodgica de la Escuela con la

finalidad de trazar un plan de actualizacion.
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Informe de actividades |

Teniendo en mente que la meta de este proyecto era contar con una infraestructura de computo
y telecomunicaciones actualizada y eficiente, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

n Se amplio y actualizo la red de computo y la red inalambrica RIU de la ENALLT y de los
Centros y Programas.

I £ 2019 la ENALLT fue incluida en el programa PC PUMA, con lo que se instalaron en
los edificios de la Escuela 93 nuevas antenas parared inalambrica, que representan un aumento
de cinco veces la cantidad de antenas previamente instaladas. Esto significo el incremento de
la velocidad de conexion a 10 GB en los enlaces de fibra dptica que conectan los edificios de
la Escuela, y el fortalecimiento de la infraestructura de telecomunicaciones con la adquisicion
de 5 equipos switch para soportar y administrar las conexiones tanto de la red cableada como
de la inalambrica. En este punto es muy importante reconocer y agradecer el invaluable apoyo
del Dr. Alberto Ken Oyama Nakagawa sin cuya gestion no hubiera sido posible contar con los
equipos necesarios. Agradezco también el apoyo brindado por nuestras autoridades por la
ayuda y seguimiento que se le brindara al Edificio “C" de la Escuela para que éste se incorpore
al Proyecto PC Puma.

Este proyecto tuvo como objetivo analizar las necesidades de la Escuela y los recursos
tecnologicos para la creacion de una pagina que difunda la informacion de toda la Escuelay de
los miembros de su comunidad. Teniendo en mente que la meta de este proyecto era tener una
nueva pagina web amigable que proporcione informacion de todas las actividades desarrolladas
por la ENALLT, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

-] Se conformd un equipo de trabajo para el andlisis de la pagina actual y la creacion
de la estructura de la nueva pagina web. Este equipo, sostuvo reuniones con expertos en el
desarrollo web, que compartieron su experiencia con los miembros de la Comision. También
se revisaron libros y articulos relacionados con este tema.
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Se tuvieron varias reuniones para analizar la estructura de la Escuela; se definieron los perfiles
de usuario de esta paginay la informacion que cada uno requiere. Con base en esto, se definio
la estructura jerarquica de la informacion, misma que fue revisada por parte de la comunidad
de la ENALLT, para asegurar que satisfacia los requerimientos iniciales.

I Una vez que se tuvo definida la estructura de esta pagina, se dio inicio a la creacion
de los contenidos. Junto con los responsables de cada una de las areas de la Escuela, se
revisaron los contenidos existentes, se actualizaron y se crearon los correspondientes a las
nuevas areas de la Escuela. De manera paralela, se conformé el equipo tecnolégico, que seria
el encargado del desarrollo del sitio.

‘] Los disefiadores con que cuenta la Escuela prepararon propuestas graficas de las
cuales se eligio una. De ahi, el grupo de disefio comenzo a trabajar en ella y en la arquitectura
de la informacion del sitio. Al mismo tiempo, el equipo de computo trabajo en el disefio y
la implementacion de la base de datos y la instalacion y configuracion de un manejador de
contenidos.

I se hicieron pruebas de usabilidad para determinar si nuestra propuesta de disefio
satisfacia las necesidades de nuestros usuarios potenciales. Una vez que se tuvieron los
resultados de estas pruebas, se hicieron los ajustes necesarios en la pagina.

Como resultado de este proyecto, la ENALLT cuenta con una pagina web que refleja la actual

oferta académica de la Escuela, y que ademas incorpora las tecnologias mas recientes en el
desarrollo web. Gracias a su disefio responsivo, puede visualizarse en cualquier dispositivo sin

demeritar la experiencia del usuario.

wWww
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El gestor de datos empleado permite actualizaciones rapidas y es facil de usar, o que permitira
que las areas cuya informacion cambia frecuentemente, como Servicios Escolares, puedan
encargarse de tener su informacion actualizada en tiempo y forma. Esto permitira que el
personal del Departamento de Computo pueda dedicar mas tiempo al desarrollo de otros
proyectos de IT que la Escuela requiere.

Después de analizar los primeros resultados obtenidos en las pruebas de usabilidad, se
hicieron algunas modificaciones. Estamos a la espera de una segunda prueba de usabilidad,
para comprobar que los cambios ayudan a mejorar la experiencia del usuario.

Proyecto: Creacion de cursos y materiales en linea

Desde el interior de este proyecto se llevaron a cabo diferentes acciones cuyo objetivo era la
creacion de cursos y materiales en linea para cubrir las necesidades de las diferentes areas de
la Escuela.

n Asi, en un primer tiempo, entre agosto 2018 y febrero 2019, se realizd un diagndstico
de satisfaccion de los cursos en linea y un andlisis de necesidades relativo a los cursos y
materiales en linea a desarrollar en la ENALLT. Las seis encuestas desarrolladas se aplicaron a
los Jefes de Departamento y Coordinadores de las diferentes areas de la ENALLT, a profesores
delengua de la ENALLT, alos estudiantes de lengua del Centro de Lenguas, a los estudiantes de
las licenciaturas en Linguistica Aplicada y Traduccion, a los estudiantes del curso de Formacion
de Profesores de Lenguas Culturas y a los estudiantes de los Diplomados de Traduccion. Los
resultados del diagnostico y del analisis de necesidades fueron compartidos con los Jefes de
Departamentoy Coordinadores con el fin de que las diferentes areas desarrollaran, con el apoyo
de la Coordinacion de Educacion a Distancia, proyectos educativos en linea encaminados a
satisfacer dichas necesidades.

] Dcrivado de ello, en el periodo reportado, la Coordinacion de Educacion a Distancia
desarrollo siete cursos en linea, tres talleres en linea para la actualizacion de la planta docente
de la ENALLT, dos sitios web, una base de datos y un sistema de gestion (véase anexo 1).

K] 2 unado a ello, derivado de los talleres propuestos por el Departamento de Cémputo
y la Coordinacion de Educacion a Distancia, se crearon 51 aulas Moodle y 745 aulas Google
Classroom que permitieron establecer un modelo de educacion remota de emergencia en la
ENALLT.

I ~or otra parte, el periodo 2017-2021 le permitié a la ENALLT incursionar en el desarrollo

de aplicaciones moviles. Asi, en 2019 se aprobaron un proyecto PAPIME (Aplicacion maovil
para mejorar la pronunciacion del francés de la comunidad universitaria) y un proyecto PAPIIT
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(Leéxico y tecnologia: elaboracion de la base de datos terminoldgica ENALLTerm) mismos que
se encuentran en fase de desarrollo y que también se incluyen en la seccion 5 de este informe.
De la misma manera, en enero de 2020 se registré un proyecto ante el DLA para una aplicacion
dirigida a los estudiantes de italiano (App educativa de apoyo a los cursos generales de lengua
jtaliana en la ENALLT).

Los datos aqui reportados muestran que la ENALLT pudo planificar y gestionar la creacion de
cursos y materiales en linea para cubrir las necesidades de las diferentes areas de la Escuela
(para informacion sobre actualizaciones véase anexo 2).

Proyecto: Mejora de la gestion administrativa mediante el apoyo de TIC
Este proyecto tenia como objetivo revisar la infraestructura tecnoldgica de la Escuela con la
finalidad de trazar un plan de actualizacion.

Teniendo en mente que la meta de este proyecto fue desarrollar sistemas de software y
modificar los sistemas ya existentes para adaptarlos a las nuevas necesidades de la Escuela,
se llevaron a cabo las siguientes acciones:

] Desarrollo del Sistema de Informes de Académicos

En noviembre de 2018 la Coordinacion de Humanidades dono a esta Escuela el codigo fuente
de su sistema de informes académicos. Gracias a esta donacion, la ENALLT ya cuenta con

un sistema de informes que satisface sus necesidades. Desde su entrega a la ENALLT, este
sistema se ha modificado para adaptarse a las necesidades especificas de nuestra poblacion.
Agradezco al Dr. Domingo Alberto Vital Diaz, su invaluable apoyo para que la Escuela pudiera

contar con su propio sistema de informes académicos.

www
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I Diseiio e implementacidn de un sistema de control escolar para las licenciaturas de la ENALLT

Se dio inicio a este proyecto con la etapa de andlisis y disefio del Sistema de Control Escolar
para las Licenciaturas, Freya. En la primera etapa del proyecto se hizo el disefio de la base de
datos del sistema y se programo el modulo de reinscripciones y movimientos de altas y bajas.
Se automatizo la importacion de registros de la DGAE para integrarlos a la base de datos de
este sistema. Se implemento el modulo para la seleccion de lengua C y el modulo para la

seleccion del area de profundizacion.
Escolar ENALLT “

wWww

K] ntegracion de los sistemas de los Centros y Programas
Se trabajo en mejorar la seguridad del sistema de control escolar y del sistema de asignacion
de profesores. Este proyecto se pauso debido a la pandemia de SARS-CoV-2.

IR Diserio e implementacion de un conjunto de utilidades administrativas para los profesores (web y
moviles)

Se llevo a cabo un sondeo entre los profesores de lengua para determinar la viabilidad de
una aplicacion movil para la gestion del salon de clases. La propuesta tuvo una opinion
favorable del profesorado y se determind iniciar con la fase de analisis de la aplicacion.
Debido a la pandemia de SARS-CoV-2, y con la intencion de adaptar el trabajo de la Escuela
a las condiciones impuestas por el confinamiento, este proyecto se detuvo y se retomara
en un futuro.
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I Gestor de pagos

Aungue no estaba previsto en el proyecto, la situacion derivada de la pandemia, llevo a la
Escuela al desarrollo de un sistema que gestionara los pagos por diversos conceptos de la
Escuela. En la actualidad, el gestor se intercomunica con otros sistemas de la Escuela y de la
Universidad.

I3 Diseiio de examenes en linea para su aplicacion via remota

Debido a la contingencia sanitaria y para no detener las actividades universitarias, la Escuela
tuvo que promover el disefio y la aplicacion de diversos examenes como los de la Coordinacion
de Evaluacion y Certificacion, los examenes de colocacion para los cursos de lenguas de la
ENALLT o el Examen de Dominio Intermedio, que es requisito para el ingreso a las licenciaturas
gue se imparten en esta Escuela. Por lo anterior, esta accion no prevista en un inicio, se
implemento y fue fundamental para el funcionamiento de estos servicios. Mayor informacion
sobre la aplicacion de examenes se puede consultar en el apartado 9.3 de este informe.

Proyecto: Tienda virtual

Este proyecto, tuvo como objetivo: revisar la infraestructura tecnologica de la Escuela con la
finalidad de trazar un plan para la creacion de una tienda en linea que sirva para la venta de
materiales, cursos y otros articulos de la Escuela. Aunque por las diferentes situaciones vividas
en la Escuela que originaron proyectos emergentes de atencion inmediata, se dieron pasos que
beneficiaran la creacion de dicha tienda virtual.

BRI cn primer lugar, se implanté la version 3.3 de la plataforma de cobro de Patronato
Universitario y se interconecto6 con el Sistema Integral de Examenes de Certificacion SIEC y en
el sistema de gestion de eventos. Asimismo, como se comentd anteriormente, con el objetivo
de agilizar los pagos durante la pandemia, se empez0 a trabajar en un sistema de gestion de
pagos que pudiera integrarse a los sistemas de gestion de la Escuelay a los futuros desarrollos
que se presenten. Actualmente dicho sistema esta integrado al sistema de control escolar
SICE y se esta trabajando en la integracion al sistema de gestion de Mediateca SIIM. También
se utiliza para la generacion de las referencias de pago para la inscripcion a los diplomados
que ofrece esta Escuela. Todo lo anterior, servira de base para la creacion de la tienda virtual
de la ENALLT.

A C:=be mencionar que se ha estado explorando laimplementacion del cobro con tarjeta,

la generacion de reportes para el area de Contabilidad y en la integracion con otros sistemas de
la ENALLT, temas que quedan aun por resolver.
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14.9 Programa Estratégico 9: Infraestructura, recursos y reorganizacion de los
espacios de la Escuela

Proyecto: Proyeccion de la ENALLT

Uno de los temas que se tenian claros desde el inicio de la gestion, fue la falta de espacios
para continuar con la atencion a los estudiantes de toda la universidad, labor que se daba en el
antiguo Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras, ademas de atender las necesidades de
la matricula de las licenciaturas de la ENALLT.

] csto no ha sido facil, pero a lo largo de estos cuatro afios de gestidn, diferentes
areas de la Escuela trabajaron de manera coordinada para identificar las necesidades de
alumnos, estudiantes, departamentos y coordinaciones y mejorar la funcionalidad de la
ENALLT mediante la revision, planeacion y replanteamiento de los espacios y de los recursos
ya existentes, al mismo tiempo que otras entidades universitarias apoyaron a la Escuela con
espacios prestados, tal fue el caso de las aulas de la Facultad de Arquitectura, de la SUAYED
de la Facultad de Derecho y del Centro de Ensefianza para Extranjeros. Lo anterior, permitio a la
Escuela atender a los mas de 16 mil alumnos que anualmente estudian en la Escuela.

m De manera paralela, la administracion de la ENALLT recorrio un largo camino, apoyada
por la Rectoria de la UNAM. Se revisaron diferentes escenarios posibles para la ubicacion de
las nuevas instalaciones de la Escuela y finalmente, después de mucho seguimiento y analisis,
en el 2019 se tuvo listo el predio y el plano para la construccion del nuevo edificio de la Escuela.
El proyecto trabajado junto con la Direccion General de Obras incluye la proyeccion de hasta un
total de cuatro edificios que formaran parte en el futuro de las instalaciones de la ENALLT. La
administracion fue dando seguimiento puntual durante el proceso de construccion, asistiendo
a reuniones, a las licitaciones, realizando observaciones sobre las propuestas de aulas y
atestiguando los avances de la obra.
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m El edificio C es hoy en dia unarealidad y quiero agradecer profundamente todo el apoyo
brindado por la Universidad, a través del Sr. Rector, Dr. Enrique Graue Wiechers, el Secretario
General de la UNAM, el Dr Leonardo Lomeli Vanegas, el Secretario Administrativo, el Dr. Luis
Agustin Alvarez Icaza Longoria, y en su momento, el Ing. Leopoldo Silva Gutiérrez. Quisiera
también agradecer el compromiso y profesionalismo mostrado por el Mtro. Xavier Palomas
Molina y por su equipo, quienes retomaron el proyecto asegurandose de llevarlo a buen fin.

Nuevas instalaciones de la ENALLT, cerca del Estadio Olimpico de C.U.

Proyecto Reorganizacion de las areas de apoyo académico de la Escuela
En el seno de este proyecto se propusieron acciones cuyo objetivo fue la mejora de los espacios
de cada area para brindar apoyo académico a la comunidad.

] 2 (0 1argo de los cuatro afios de gestion, se reorganizaron diversas &reas. Por un lado,
se reorganizo la Biblioteca con el objetivo de mejorar el aprovechamiento de sus espacios y de
alojar al Instituto Camoes. En este espacio se coloco su mobiliario y la coleccion documental
que posee, ademas se habilitd un cubiculo para la lectora y un escritorio para la secretaria que
apoya sus actividades. Finalmente, se doto al espacio con una pequefia sala de lectura y trabajo
donde se han realizado diferentes eventos. Por otro lado, el area que ocupaba la Coordinacion
de Biblioteca fue habilitado como un salon de clase donde se puede albergar alrededor de 18
alumnos, de esta manera se apoyo a cubrir la demanda de espacios para la imparticion de
clases, tanto de las licenciaturas como de los cursos de lenguas. Aunado a esto, también se
habilitaron cubiculos de la Biblioteca como oficinas para el personal administrativo de base,
para los técnicos académicos y para el area de Nahuatl. Posteriormente, durante el periodo
de junio a noviembre del 2019 se realizaron gestiones ante la Direccion General de Bibliotecas
para la creacion de la Coleccion Camdes en el sistema ALEPH, esto con el objetivo de mejorar
su gestion fisica e independencia como coleccion perteneciente al Instituto Camodes. También

1. Balance final en los programas estratégicos

66

2017-2021



se gestiono con la DGTIC la solicitud para el uso de un servidor virtual con miras a la migracion
al SIGB Koha, este proceso continua en desarrollo. Finalmente, durante el periodo anterior a
que se declarara la contingencia ocasionada por el COVID-19, se reorganizo el area del fondo
reservado con la finalidad de habilitar un lugar donde se pudiera ofrecer el servicio de consulta
de bases de datos especializadas. De esta manera se liberd este espacio de material de
descarte, papeleria diversa y se habilitd una computadora con acceso a internet. Como se
menciono anteriormente, la emergencia sanitaria impidid que se continuara con las acciones
de reubicacion de las mesas en la sala de lectura, baja de mobiliario para ampliar la misma,
la instalacion de un buzén de entrega de material de préstamo a domicilio y el proyecto de
sefalética de acuerdo a la nueva disposicion de los espacios.

] cn o/ caso dela Sala de Recursos Audiovisuales (SRAV), en noviembre de 2017 se realizd
un diagnodstico FODA del area a través del cual se elaboro la propuesta de cuatro proyectos
para reorganizar los aspectos sustanciales de la sala. Sin embargo, Unicamente el proyecto de
automatizacion de la coleccion fue el que pudo tener avances. Como primer paso, a mediados
de 2018, se descartod con ayuda de los docentes de lenguas una considerable parte de material
que por sus caracteristicas de conservacion y obsolescencia no podian continuar dentro de la
coleccion. Posteriormente, se gestiono ante la Direccion General de Bibliotecas la creacion de la
base de datos MATERIALES, destinada a mejorar la administracion de la coleccion documental
de la sala. Dicha base de datos estuvo concluida para finales de julio de 2019 y comenzo a
alimentarse con registros de material seleccionado de aleman, francés, inglés y sueco. En una
segunda etapa se solicito la integracion de la base de datos al aplicativo movil “Bibliotecas
UNAM" con el objetivo de mejorar el uso independiente y autbnomo de la coleccion por parte
de los usuarios. Debido a la contingencia no ha sido posible presentar el aplicativo, pero ya se
han realizado pruebas y su funcionamiento es correcto. A la par de estas actividades, se liberd
en un 90% el espacio de la “bodega” de SRAV dejandola lista para su reutilizacion. Al dia de hoy
la base de datos de MATERIALES, tiene 1,704 registros bibliograficos.
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K] cn 20717, 1a Mediateca realizé un diagndstico FODA en donde se detectaron debilidades
en los acervos, en los espacios y en los equipos. La problematica identificada en los materiales
fue que los acervos de inglés, francés, aleman y japonés requerian de actualizacion en tanto
que los acervos de portugués, italiano, chino debian incrementar su coleccion.

Finalmente, se detectd que los equipos del modulo de informacion, del cubiculo de asesoria
y los que se utilizan con los estudiantes estan desactualizados y ya no soportan la carga de
trabajo. Igualmente, el equipo audiovisual (reproductores de DVD vy Blue ray y televisiones)
requieren de mantenimiento o sustitucion.

En cuanto a los espacios, se detecto la necesidad de contar con un lugar mas adecuado para
los circulos de conversacion y los talleres de aprender a aprender. Uno mas comodo y que
se preste para la realizacion de actividades colaborativas. Igualmente se identificd que es
necesaria una reestructuracion dentro de los espacios de la mediateca para que las sesiones
teletandem no causen distracciones a los usuarios en el area de estudio y también propicie el
trabajo colaborativo.

Por el lado de los acervos, los de francés, portugués, japonés, ruso y chino crecieron
considerablemente mediante donaciones de editoriales y organizaciones como la Agencia
de Cooperacion Rusa y Fundacion Japon A.C.  Aun se sigue trabajando con el Coordinador
de la Biblioteca y el equipo académico y técnico académicos con la finalidad de encontrar
mecanismos para ampliar los acervos en soportes fisicos y virtuales. Por lo que se refiere a
los equipos de computo, se actualizaron con discos de estado sdlido los equipos de computo
de los estudiantes y se asignaron equipos nuevos al modulo de informacion y los usados por
los asesores de Mediateca.

I Er cuanto a los espacios nuevos, se estd trabajando en la adaptacién del espacio para
el Laboratorio de Linguistica Experimental y el espacio para el Centro de Escritura y Habilidades
Académicas (CEHA), que esperamos estén listos antes de regresar a las instalaciones de la
Escuela.

1410 Programa Estratégico 10: Mejora de las condiciones de seguridad y bienestar
de la comunidad

Proyecto: Reorganizacion de la Comision Local de Seguridad

Todos y cada uno de los cuatro afios de gestion, la Escuela ha enfrentado grandes retos en
materia de seguridad. Desde el terremoto del primer afio de gestion hasta la pandemia que ha
aquejado al planeta en este ultimo afio.
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] Dcsde el inicio de la gestion, con la nueva conformacién de la Comision Local de
Seguridad (CLS) en la cual se incluyeron miembros de la comunidad estudiantil de las
licenciaturas de la ENALLT, la Escuela ha realizado una incansable tarea para cuidar de la
comunidad y resguardar las instalaciones universitarias. La Comision ha llevado a cabo
sesiones mensuales para dar seguimiento a las acciones emprendidas y revisar propuestas.
Una de las acciones mas relevantes en un inicio fue la aplicacion de una encuesta para conocer
la percepcion de la comunidad en materia de seguridad y, sobre todo, para trazar una estrategia
que atendiera las inquietudes de nuestra comunidad.

I Por otra parte, cabe destacar que una de las acciones recurrentes fue la organizacion
de los simulacros que se llevaron a cabo cuatro veces al afio, debido a la contingencia sanitaria,
en este Ultimo periodo de gestion no se llevo a cabo ninguno.

K] 2demis de todas las acciones reportadas
en informes anteriores, destacan en el ultimo afio la
designacion del Responsable Sanitario, quien desde
su nombramiento ha dado seguimiento puntual
al estado de salud de la Comunidad ENALLT, y la
elaboracion de los Protocolos para el regreso a las
actividades académicas y administrativas que fueron
revisados y aprobados el 4 de noviembre de 2020 ;La;:::::tif:j:::cadémicas
por el Comité de Seguimiento de la Universidad

Nacional Autonoma de México para el regreso a las
actividades universitarias en el marco de la pandemia
y que fueron publicados en el sitio de la Escuela en

noviembre de 2020.
Protocolos ENALLT “

I =stos protocolos se suman a la serie de materiales preparados anteriormente desde el
seno de la Comision Local de Seguridad, como los protocolos de actuacion en caso de emergencia.

Protocolos para el regreso

—
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m Ademas de lo anterior, es importante mencionar que se elabord una propuesta de
distribucion de espacios para cuidar la sana distancia, la cual se hizo con base en el analisis de
los nimeros manejados en cada departamento y coordinacion. En dicha propuesta, se planted
la conversion temporal de los laboratorios y algunas aulas (en total 10) en estaciones de trabajo
PC PUMA. La pertinencia de esta propuesta se debera revisar una vez que se vislumbre el
regreso a actividades presenciales.

Tercer piso del edificio “A”

3 re
PuUMA
po—._PC.PUMA PC-PUMA PC-PUMA Pe-PUMA
5 ESTUDIANTES  ESTUDIANTES ESTUDIANTES  ESTUDIANTES
5

Aforo permitido 3 5 Aforo permitido 13 18 15 18 18

4

m Finalmente, con el apoyo del Programa de Bienestar y dentro de la campafa de La
prevencion #EstaEnTusManos, se elaboraron tarjetas de contactos de emergencia laborales,
para ser distribuidas entre familiares de nuestra comunidad académica y con el objetivo de
fortalecer la red de contactos.

1411 Programa Estratégico 11: Normatividad y transparencia

Uno de los objetivos centrales del programa estratégico 11 fue establecer el procedimiento
para la creacion e instalacion del Consejo Técnico de la ENALLT, asi como de las Comisiones
Permanentes y Especiales designadas por el mismo.

] L= instalacion del Consejo se logrd al principio de la gestién, atendiendo lo dispuesto
en el Estatuto General de la UNAM, el Reglamento para la eleccion de Consejeros Universitarios
y Técnicos y las Normas de aplicacion de los Reglamentos para la eleccion de Consejeros
Universitarios y Técnicos, y para la eleccion de Consejeros Académicos de Area y del bachillerato,
representantes de los profesores, investigadores y alumnos, mediante voto universal, libre,
directo, secreto, personal e intransferible. Se nombraron a los actuales integrantes del Consejo
Técnico de la ENALLT, el cual fue constituido de conformidad con el articulo 12 de la Ley Organica
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de la Universidad Nacional Autonoma de México y es el maximo organo colegiado de la Escuela,
interviene en la planeacion de su vida académica, asi como en los tramites y evaluacion del
personal académico y de los alumnos.

El Consejo Técnico esta integrado por representantes de los profesores, técnicos académicos
y alumnos de las licenciaturas de la Escuela, los cuales se apoyan en el trabajo de comisiones
auxiliares, quienes tras la revision de los asuntos, emiten una recomendacion al pleno del
Consejo Técnico, quien toma la decision final.

I £ Consejo Técnico de la Escuela designo las siguientes comisiones auxiliares:

+ Comision Permanente de Asuntos del Personal Académico
+ Comision Permanente de Evaluacion del Personal Académico
+ Comision Permanente de Investigacion y Docencia
+ Comision de Normatividad
« Comision de Difusion Cultural
+ Comision de Asuntos Estudiantiles
» Comision Interna de Igualdad de Género
Por recomendacion de la Comision de Normatividad, el Consejo Técnico solicito a las diferentes

Areas, Departamentos y Coordinaciones la actualizacién de sus reglamentos con la finalidad
de hacer una revision integral de los mismos.

Proyecto: Reglamentos internos

n Uno de los logros mas significativos de este proyecto fue la propuesta del Reglamento
Interno del Consejo Técnico, mismo que se aprobd en la 3a sesion del Consejo Técnico,
celebrada el 13 de febrero de 2019 y el Codigo de Etica, aprobado por unanimidad por el H.
Consejo Técnico de la ENALLT, en la 13a. sesion ordinaria, celebrada el 6 de agosto de 2020.

I simismo, se han revisado y actualizado los siguientes reglamentos internos:

* Lineamientos para el uso de la Sala de Computo de la ENALLT
» Reglamento de la Mediateca de la ENALLT
* Reglamento de Biblioteca de la ENALLT
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» Reglamento de Ingreso y permanencia a los cursos y talleres de lenguas de la
ENALLT

* Reglamento interno para la realizacion de practicas de campo de la ENALLT
* Reglamento de la Comision de Biblioteca de la ENALLT.

+ Guia interna para la organizacion de cursos intersemestrales ofertados por las
areas de Biblioteca, Computo, Educacion a Distancia y Mediateca de la Escuela
Nacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion.

+ Guia para la presentacion, aprobacion y término de proyectos del Departamento
de Linguistica Aplicada.

* Reglamento Interno del Consejo Académico del DLA.
* Manual operativo para la titulacion de las licenciaturas de la ENALLT.

+ Lineamientos para la integracion y funcionamiento de los Comités Académicos
de las Licenciaturas de la ENALLT.

K] cn cuanto a los Ultimos dos documentos mencionados en esta lista y que fueron
aprobados en el ultimo afo de gestion, cabe sefialar la importancia de ambos ante la proxima
conclusion de los estudios de los alumnos de la primera generacion de la ENALLT:

B Lineamientos para la integracién y funcionamiento de los Comités Académicos de las
licenciaturas de la ENALLT, donde se define de la siguiente manera a estos comités:

Los Comités Académicos de las licenciaturas de la Escuela Nacional de Lenguas,
Lingdistica y Traduccion (ENALLT) son érganos colegiados auxiliares de los
coordinadores de la Licenciatura en Traduccion y de la Licenciatura en Linguistica
Aplicada y representan tanto a los profesores como a los alumnos de cada una de
estas licenciaturas. Sus principales objetivos consisten en auxiliar en las labores
académicas de su respectiva Coordinacion, en emitir su opinion razonada sobre
los diversos asuntos que atafien a su comunidad y en fomentar la participacion de
profesores y alumnos en la vida académica.

Este documento fue aprobado por el Consejo Técnico el 26 de abril de 2020 y revisado
nuevamente por el CT, tras algunas modificaciones, el 4 de noviembre de 2020.

B:] Manual operativo para la titulacién de las licenciaturas de la ENALLT, el cual es un

complemento del documento titulado Lineamientos para la integracion y funcionamiento
de los Comités Académicos de las Licenciaturas de la ENALLT. Este manual tiene como
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finalidad presentar a detalle la ruta que el alumno/la alumna debera seguir para titularse y, al
mismo tiempo, servira de apoyo para los Comités Académicos y las Coordinaciones de las
licenciaturas. Este documento fue aprobado por el Consejo Técnico el 4 de noviembre de 2020.

Proyecto: Transparencia y comunicacion

Entre junio de 2018y abril de 2021, se ha dado puntual respuesta a 352 solicitudes de acceso
a la informacion publica, garantizando con ello, el derecho de toda persona a la transparencia
y al acceso a la informacion publica, al mismo tiempo que se cuida la proteccion de datos
personales en posesion de la Universidad. Se han trabajado en propuestas para fomentar la
transparencia de las funciones, asi como en los procedimientos de las diferentes areas con la
finalidad de mejorar la colaboracion entre las areas académicas y las de apoyo, asi como en
los mecanismos para mantener informada a la comunidad de la ENALLT.

1412 Programa Estratégico 12: Reordenamiento de los centros y programas de
extension

Como se reportd desde el segundo informe de actividades de la presente administracion,
la ENALLT trabajo arduamente para mejorar la comunicacion de la Escuela con el Centro
Mascarones y los programas con socios como Fundacion UNAM, la Sociedad de Exalumnos
de la Facultad de Ingenieria y la Asociacion de Exalumnos de la Facultad de Economia.

n Ademas de las reuniones periodicas con los delegados administrativos que operan
en los programas, a lo largo de los cuatro afos de administracion, se celebraron numerosas
reuniones entre la parte administrativa de la Escuela y los representantes de los socios que
participan en los programas.

I Como consecuencia del sismo de septiembre de 2019, el Centro Tlatelolco se vio
afectado. No obstante, gracias al apoyo de Fundacion UNAM, los cursos fueron albergados en
la sede del Palacio de la Autonomia. Agradezco a la Lic. Araceli Rodriguez Gonzalez, Directora
Ejecutiva de Fundacion UNAM su amabilidad asi como a la Lic. Olga Pérez Cota, por haber
coordinado la logistica para la imparticion de cursos en esta sede. En este mismo orden
de ideas, en noviembre del afio pasado, recibi por parte de la Direccion General de Obras y
Conservacion, el analisis de viabilidad para el proyecto de Centro Tlatelolco para la Escuela.
Agradezco al Sr. Rector, el haber otorgado dos pisos de la Torre Tlatelolco a la Escuela. Con
la implementacion de este proyecto, recuperaremos este espacio tan valioso para continuar e
incluso ampliar esta labor que ofrece la UNAM al publico en general.

K] £ 2018 se reestructurd la Comisién Técnica de la ENALLT y Fundacién UNAM,
gue tiene como funcion dar seguimiento a los asuntos de los programas de la ENALLT con
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Fundacion UNAM, y que permitiera tomar decisiones conjuntas. La Direccion y la Secretaria
Administrativa de la ENALLT recibieron informes elaborados de dichas reuniones con el objetivo
de analizar y trazar las acciones a realizar.

I A causa de la pandemia, tres programas llegaron a su conclusién en 2020: Santa
Fe, Ecatepec y Tlanepantla. De comun acuerdo, se decidié solamente abrir cursos con un
numero minimo de 15 alumnos para evitar pérdidas en la generacion de recursos, mantener
los programas activos y aun mas importante, conservar los contratos de los académicos que
colaboran en los diferentes programas. A raiz de esto, la nueva Coordinacion Administrativa
propuso un cambio estratégico a partir de las siguientes acciones:

« Diversificar la linea de servicios logrando mayor cobertura en la oferta académica.
+ Alcanzar en forma sostenida utilidades al cierre de cada trimestre.

* Invertir en capacitacion e innovacion.

* Incrementar la tecnologia moderna en el rubro.

» Diferenciar la calidad del servicio.

* Mantener la tecnologia moderna.

* Buscar la eficiencia en todos los niveles para reducir costos.

« Estandarizar procesos de trabajo, resultados, habilidades y normas.

+ Generar una fuerte cultura organizacional.

+ Ampliar las oportunidades de mercado.

« Promover de manera sistematica la difusion de los cursos y talleres.

Se espera que estas acciones impacten positivamente en la generacion de recursos
extraordinariosy que una vez de regreso en aulas, recuperemos exitosamente esa alta demanda
gue nos ha dado prestigio y renombre.

Los numeros concretos de los programas se reportan mas adelante, en el punto 2.3.2 de este
informe.
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2 ‘ Comunidad
estudiantil

2.1 Licenciaturas

2.1.1 Matricula

Durante el cuarto afo de gestion, ademas de atender a los 213 alumnos de la primera, segunda
y tercera generacion, que se reinscribieron a los semestres 2020-2 y 2021-1, recibimos a la
cuarta generacion de alumnos de las licenciaturas en Linguistica Aplicada y en Traduccion.
Durante el proceso de seleccion se registraron 1,083 aspirantes, de los cuales 981 presentaron
su examen de prerrequisito para ingresar a alguna de las dos licenciaturas de la ENALLT.

Total de aspirantes generacion 2021

Licenciatura Total
Linguistica Aplicada 162
Traduccion 921

Total de aspirantes 1,083

12 Generacién Licenciatura en LingUfistica Aplicada 12 Generacion Licenciatura en Traduccidn

2. Comunidad estudiantil 75



Informe de actividades |

22 Generacion Licenciatura en Lingiistica Aplicada y Traduccion 3% Generacion Licenciatura en Lingiiistica Aplicada y Traduccion

Con relacion a los 981 aspirantes que presentaron examenes de prerrequisito para la cuarta
generacion, 107 de ellos fueron aceptados en los programas de licenciatura de la Escuela
para conformar dicha generacion, la cual inici¢ sus actividades académicas en septiembre
de 2020. De estos 107 alumnos, 30.8% ingreso por concurso de seleccion y 69.2% por pase
reglamentado.

Pase

Licenciatura Concurso Total
Reglamento
Linguistica Aplicada 15 19 34
Traduccion 18 55 73

Se puede observar que la matricula de los dos programas de licenciatura ha ido aumentando
paulatinamente, ya que en la primera generacion (2017-2021) se inscribieron 52 alumnos, en
la segunda (2018-2022) 83 alumnos, en la tercera (2019-2023) 79 alumnos y en esta ultima
generacion (2020-2024), 107 alumnos. Es importante mencionar que el incremento ha sido
moderado dado que sdlo fue posible ofrecer un turno, en lugar de dos, por las limitantes de
espacio durante estos cuatro afios.

Al comparar los datos de las cuatro generaciones, podemos observar un incremento del

100% con respecto a la primera generacion, y también un incremento del 35.4% con respecto
a la tercera.

Comunidad estudiantil
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I (ncremento en la matricula que ingresa a las licenciaturas en la ENALLT

Matricula Matricula Matricula Matricula
generacion generacion generacion generacion
2018 2019 2020 2021

$£52 283 279 2L107

De lamatricula total de la Escuela, entre junio de 2020 y mayo de 2021, 10 alumnos tramitaron
su baja temporal.

Enloreferente ala movilidad estudiantil internacional, en el semestre 2021-1, se incorpord una
alumna de movilidad en la Licenciatura en Linguistica Aplicada, mientras que en el semestre
2021-2 un alumno de la licenciatura en Traduccion se fue de intercambio al Reino Unido.
Durante el periodo comprendido entre junio de 2020 a mayo de 2021, se registraron pocos
alumnos de movilidad, por lo que la emergencia sanitaria repercutio de manera significativa
en estos dos semestres.

En cuanto a la distribucion por género de los alumnos inscritos, 74.8% de la poblacion
estudiantil son mujeres (214), mientras que 25.2% son hombres (72).

' 74.8%
Femenino

I Distribucion por género

25.2%
Masculino

Entre junio de 2020 y mayo de 2021, se registraron 19 solicitudes para la aplicacion de
examenes extraordinarios, de los cuales 11 fueron aprobados, 7 de Linguistica Aplicada
y 4 de Traduccion. Actualmente, las Coordinaciones contindan desarrollando cursos de
regularizacion para incrementar el nivel de aprobacion y fortalecer la regularidad académica

[ A__fndice

2. Comunidad estudiantil 77



2017-2021

en cada programa de licenciatura. En el presente afo escolar, se cuenta con un total de 300
alumnos inscritos de las cuatro generaciones; 277 mantienen su regularidad académica. De
manera especifica, la licenciatura en Linguistica Aplicada tiene una regularidad académica
de 91.3% y la licenciatura en Traduccion del 92.9%, como se muestra a continuacion:

Regularidad Académica por generacion y género semestre 2021-2

Licenciatura en Lingiiistica Aplicada

Generacion Total de Total de Femenino Masculino Regularidad
alumnos alumnos académica
inscritos regulares

2018 15 13 6 7 86.6%
2019 26 22 15 7 84.6%
2020 28 27 14 13 96.4%
2021 34 32 21 11 941%
Total 103 94 56 38 91.3%

Licenciatura en Traduccion

Generacion Total de Total de Femenino Masculino Regularidad
alumnos alumnos académica
inscritos regulares

2018 24 22 18 4 91.6%
2019 47 42 37 5 89.4%
2020 53 49 39 10 92.5%
2021 73 70 56 14 95.9%
Total 197 183 150 33 92.9%

2.1.2 Programa de Bienvenida

Uno de los grandes retos de este ano fue, sin duda, el recibir, dar la bienvenida e integrar a
la generacion entrante a la vida universitaria, dado que esto contribuye a la construccion de
su identidad universitaria.
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Para ello, la Escuela organizd una jornada de Jornada de Bienvenida

. . . ~ LICENCIATURA EN LINGUISTICA APLICADA
bienvenida un poco diferente a la de los afios Ceneracion 2021
anteriores. El programa sincronico se llevo a cabo

. . , I Estimado alumno de nuevo ingreso:
el dia 28 de septiembre a través de la plataforma

Te damos la mds cordial bienvenida a la Escuela Nacional de Lenguas, Lingiiistica

Zoom, dia en donde la Directora de la Escuela il e 131335 de s st i o clecinin
recibié personalmente a los alumnos de nuevo premmm—m——— = o
ingreso, quienes tuvieron la oportunidad de ver
los videos de bienvenida del Rector, Dr. Enrique 1000- 100t | Ceremoni de ievenida

Graue Wiechers, y de sus compafieros de otras | s
generaciones. Asimismo, en dicha ceremonia, 1200- 13000 | R e e s

los alumnos hicieron un recorrido virtual por la

iFelicidades por formar parte de

Escuela y pudieron escuchar las palabras de la comunidad estudiantil de la ENALLT!
alumnas y alumnos de ambas licenciaturas,
asi como de representantes de la Biblioteca,
Mediateca, COmputoy de atencion ala comunidad
estudiantil.

A lo largo de la semana se programaron los examenes de conocimientos orientados al
diagndstico tanto de conocimientos generales de espafol e inglés, como de la condicion
meédica de los alumnos. Para esto ultimo, el alumnado contestd el Examen Médico
Automatizado en formato digital. Aqui es necesario agradecer a la C.D. Ana Julieta
Rodriguez Santiesteban por su siempre atenta disposicion para colaborar con el examen
meédico a los estudiantes de nuevo ingreso.

WWw
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2.1.3 Desarrollo del Programa de Tutorias

La formacion integral de los alumnos es una estrategia complementaria de la docencia.
Con la finalidad de brindar la debida atencion y seguimiento académico al alumnado,
ambas licenciaturas de la Escuela se encuentran registradas en el Sistema Institucional
de Tutorias (SIT) de la UNAM. EI 100% de la matricula de ambos programas de licenciatura
cuenta con el acompafamiento y orientacion de un tutor. Sin embargo, por la diferente
cantidad de alumnos y sus diversas necesidades, las tutorias en la Licenciatura en
Lingiiistica Aplicada se organizan de la siguiente manera:

Tutorias grupales: Estan a cargo de la Coordinadora de la Licenciatura con ayuda de dos
tutores pares, atendiendo a 33 alumnos de nuevo ingreso. Para este propdsito se abrio
un Google Classroom en donde se pone a disposicion, tanto de los alumnos como de los
tutores, toda la documentacion necesaria para el seguimiento de la organizacion de las
tutorias. Esta plataforma sirve también para organizar las tutorias grupales semanales,
dentro de las cuales se abordan temas relevantes en torno a la vida académica y la salud
de los alumnos. Antes de la contingencia, las tutorias hasta antes de la pandemia se
llevaban a cabo en formato presencial, pero desde abril de 2020 éstas se llevan a cabo a
través de Zoom o Meet.

Ademas de lo anterior, se organizaron tutorias grupales dirigidas a los alumnos de
las generaciones anteriores, para dar seguimiento a temas como el de las becas. La
Coordinacion de la Licenciatura en Linguistica Aplicada ha tenido acercamientos con
cada grupo para tratar el cambio del calendario considerado en varias facultades y para
evaluar la situacion académica y emocional a lo largo de casi un afio de contingencia. Los
resultados de estas tutorias se analizaron y se pusieron a disposicion de los profesores, lo
cual derivo en propuestas para mejorar las clases en linea. Para los grupos avanzados se
organizaron tutorias con la finalidad de tratar los temas de servicio social asi como presentar
los tramites necesarios para la titulacion.

Tutorias individuales: Cada alumno de nuevo ingreso cuenta con uno de los 17 tutores-
profesores que los atiende en el primer semestre con al menos tres tutorias, y con dos en el
segundo.

Ademas, la Coordinadora de la Licenciatura atiende a los alumnos de todas las generaciones
que solicitan una tutoria individual por alguna razon, ya sea por rezago o alguna necesidad
personal. Estas tutorias se llevan a cabo por reuniones en Meet, por teléfono o simplemente
por WhatsApp.
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Las tutorias de la Licenciatura en Traduccion funcionan de la siguiente manera:

Tutorias grupales: estan a cargo de la Coordinadora de la Licenciatura. Se realizan con todo
el grupo completo en las 4 generaciones, con prioridad de sesiones y temas en la generacion
entrante a lo largo de su primer afo, y en la generacion del ultimo afio de la carrera para
temas como servicio social, practicas profesionales y titulacion.

Tutorias en pequenos grupos: todos los alumnos de las primeras tres generaciones de la
LT tienen asignado a un mismo tutor desde que iniciaron la carrera. Por ahora todos los
alumnos estan repartidos entre 11 tutores.

Tutorias individuales: los alumnos contactan a su tutor para solicitar una reunion individual.
Antes de la pandemia, las reuniones eran siempre personales, pero ahora muchas veces las
reuniones son por teléfono o por videollamada, y otras veces se resuelven varias cuestiones
simplemente por WhatsApp.

Tutorias entre pares e individuales para casos especiales: 60 de los 73 alumnos de la
cuarta generacion (2020-2021) tienen asignado un tutor alumno de una generacion superior
alasuya. Debido a la pandemia, la Coordinadora atiende también personalmente y de manera
individual a cada alumno de esta cuarta generacion que requiera una tutoria. No solo alos 13
alumnos que eligieron voluntariamente no vincularse con un tutor par, sino también a todos
los demas alumnos de primer afio que no logran resolver sus dudas con sus tutores pares
o que prefieren hablarlos con alguien mayor (casos de depresion, ansiedad, desérdenes
alimenticios, ideaciones suicidas, violencia intrafamiliar, problemas econémicos, asi como
muchos aspectos de orientacion escolar para cambios de Lengua C, bajas temporales,
regularizacion, altas y bajas, etcétera). De la misma manera, la Coordinadora atiende los
casos individuales de alumnos que solicitan citas para alguna cuestion muy especifica de
los alumnos de otras generaciones que prefieren no tratar un tema con su tutor asignado.

A continuacion, se puede observar como cada afio se ha incrementado el nimero de
estudiantes atendidos por tutores en su primer afio.

I Tuiorias

1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

4501 &83] &79] 493

Tutorias Tutorias Tutorias Tutorias
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2.1.4 Programas de apoyo estudiantil

Becas

La ENALLT harealizado un esfuerzo significativo para acercar a los alumnos el mayor nimero
de apoyos con algun programa de becas. Se brinda orientacion y apoyo a los estudiantes
sobre este tema a través de las coordinaciones de las licenciaturas y de la Coordinacion
de Vinculacion y Extension. Asimismo, se organizan eventos que tienen la finalidad de dar
informacion a los estudiantes sobre este tipo de programas. En el periodo reportado, 104
alumnos de las diferentes generaciones de las licenciaturas accedieron al menos a un
programa de becas.

De los apoyos brindados a alumnos de la Licenciatura en Linguistica Aplicada, el mayor
porcentaje de becas otorgadas fue la de Alta Exigencia Académica con 19 alumnos (LLA),
seguido por el programa de Manutencion con 6 alumnos. Por parte del programa de
conectividad, dos alumnos recibieron un Médem y otros dos una Tablet. Asimismo, hay un
alumno que fue acreedor de la beca para la Disminucion del Bajo Rendimiento Académico.

I | | A-Tipo de becas otorgadas

7%

7%

® Beca de alta exigencia académica
3%

® Manutencion

® Disminucion del bajo rendimiento
académico

20% ® Conectividad
63%

® Tablet

En cuanto a la Licenciatura en Traduccion, 86 alumnos obtuvieron una beca. Casi la mitad
de las becas otorgadas (42 alumnos) fueron de Manutencion, un 28 % (24 alumnos) obtuvo
la beca de Alta Exigencia Académica, seguido por el programa de la beca Benito Judrez
(Educacion Media Superior) con 12 alumnos. Los otros programas de becas se dividen entre
8 alumnos.

2. Comunidad estudiantil 82



2017-2021

I | T-Tipo de becas otorgadas

9%

14%

® Manutencion
® Beca de Alta Exigencia Académica

49% @ Benito Juarez (Educacion Media Superior)
® Otras

28%

Apoyo en temas de salud y orientacion psicoldgica

La ENALLT ha logrado canalizar a aquellos alumnos que presentaron algun problema que
afecta su salud fisica, emocional y social a la atencion virtual por parte de la Facultad de
Medicinay a los servicios de atencion psicologica via telefonica de la Facultad de Psicologia.
Por su parte, los alumnos han recurrido al Instituto Mexicano del Seguro Social aprovechando
el seguro médico que otorga la UNAM. La Escuela esta muy consciente que la poblacion
estudiantil es la mas vulnerable en estos momentos pero también lo son académicos y
trabajadores por lo que se agradece la muy reciente creacion del Comité Técnico para la
Atencion de Salud Mental de la Comunidad de la UNAM que sin duda impulsara acciones
que coadyuven a la prevencion y solucion de problemas relacionados con la salud mental de
todas y todos los universitarios.

Para los casos de alumnos, y también de profesores y personal afectados por el COVID-19,
la ENALLT nombré un responsable sanitario que funge como intermediario entre nuestros
alumnosy profesores afectados y la UNAM, reportando los casos y estando al pendiente de su
estado de salud. En él, se concentré toda la informacion disponible y actualizada con respecto
a las diversas paginas oficiales de apoyo, como por ejemplo las medidas de prevencion, los
sintomas de COVID19, los sitios en donde se aplican las pruebas, los hospitales con camas
disponibles, los lugares que ofrecen relleno de tanques de oxigeno y la pagina de internet
que apoya a las personas en su duelo. Asi se logro atender las necesidades inmediatas de
informacion en la comunidad.

En el marco del Plan de Apoyo Integral para el Desempefio Escolar de los Alumnos, PAIDEA,
y ya a cuatro afos de la creacion de la Escuela, se desarrollaron acciones centradas en
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el fortalecimiento de conocimientos y apoyos en la formacion integral de los alumnos.
Actualmente la Escuela centra sus esfuerzos en 5 de sus 6 ejes de accion:

Aprendizaje de lenguas adicionales dentro de la oferta curricular

Los alumnos de nuestras licenciaturas eligen una lengua adicional que forma parte del plan
curriculary, ademas, les brinda una herramienta fundamental en la construccion de su futuro
profesional, al tiempo que los acerca a otras culturas.

I || A-Aprendizaje de una Tercera Lengua ";ﬂ'

31% 6% 5% 8%

Alemén Coreano Italiano Ruso

14% 24% 9% 3%

Chino Francés Japonés Portugués

En la Licenciatura en Linguistica Aplicada, el mayor porcentaje de los alumnos eligio el
aleman (31%) como tercera lengua, seguido por francés (24%) y chino (14%). Ademas, fueron
seleccionados japonés (9 %), ruso (8 %), coreano (5 %), italiano (5 %) y portugués (3%).

I | T-lcngua C o
29% 29% 6%
Aleman Francés Portugués

26% 11%

Chino mandarin [taliano

En la Licenciatura en Traduccion, los alumnos pueden elegir entre cinco lenguas C: francés
(29%), aleman (28%) y chino mandarin (26%) son las tres lenguas con mas alumnos, pero
también se ofrece italiano (11 %) y portugués (6 %).
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A lo largo de la gestion, se ha podido observar que las tres lenguas mas seleccionadas por
los alumnos de las licenciaturas de la ENALLT son aleman, francés y chino mandarin, como
se muestra en la siguiente grafica.

I /prendizaje de lenguas adicionales dentro de la oferta
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La creacion de espacios de aprendizaje y reflexion L, | g 2020 -
fuera del aula es una labor muy importante para los R (onvecatorig - Profesores
estudiantes y alumnos de la Escuela. Sin embargo,

2020.

la contingencia impidi¢ la organizacion de eventos s iy
presenciales. No obstante, se organizan eventos '
académicos y ludicos, muchos de ellos dirigidos
especialmente a las necesidades de nuestra
comunidad estudiantil y, en ocasiones, promovidos
por ellos mismos. En el periodo reportado, se
fomento la convivencia entre los alumnos de ambas
licenciaturas organizando actividades conjuntas
en las que participaron los alumnos de ambas

A [ndice
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Halloween 2020 | Premio

licenciaturas y en las actividades de corte académico, se pidio la colaboracion de
los alumnos en el desarrollo de ellas. En la siguiente tabla se encuentran algunos
ejemplos.

Nombre de la actividad Fecha
Bienvenida a la Nueva Generacién 2021
Septiembre de 2020

Festival virtual de bienvenida al deporte universitario

Al Encuentro del Manana

Conferencia sobre tipos de Becas (Vinculacion-DGOAE) Octubre de 2020
Spooky ENALLT

Jornada #25N Noviembre de 2020
XMAS ENALLT Diciembre de 2020

Presentacion del coro de la ENALLT (Mtro. Oscar Herrera)

Jornada 8M Marzo de 2021

Congreso CILLT Il

Convivencia al final del segundo semestre Junio de 2021

2. Comunidad estudiantil 86



2017-2021

I /ciividades extracurriculares

%8 A%o6 Af1p A%

Actividades Actividades Actividades Actividades
extracurriculares extracurriculares extracurriculares extracurriculares
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Como se puede observar en la grafica, aun en tiempos de contingencia sanitaria, la
ENALLT ha promovido la integracion y participacion de la comunidad estudiantil en un
ritmo sostenido a lo largo de los cuatro anos de gestion.

Participacion de estudiantes en programas universitarios académicos, deportivos y de
difusion

La Escuela considera de suma importancia fomentar el acercamiento de los alumnos a la
organizacion de eventos, tanto académicos como culturales, ya que esto crea fuertes lazos
entre ellos y con la institucion. Muchos alumnos participaron en la exposicion de Orientacion
Vocacional “Al encuentro del mafana” por medio de videos grabados por ellos mismos y
editados para el evento. También se ofrecieron alumnos de ambas licenciaturas como
voluntarios para apoyar la organizacion del Segundo Congreso Internacional de Lenguas,
Lingdistica y Traduccion, organizado de manera virtual.

2.1.5 Proceso de admision de la cuarta y la quinta generacion

Como parte de los preparativos que se han llevado a cabo para recibir a la quinta
generacion de cada una de las licenciaturas de la Escuela, en enero y en abril de 2021
se publicaron las convocatorias para la presentacion de los examenes de prerrequisito
de lengua. A partir de marzo a raiz de la contingencia, el calendario de la UNAM sufrio
modificaciones, lo que afectd las aplicaciones tanto del examen de la UNAM como de
los examenes de prerrequisito de nuestras licenciaturas, previstos para mayo y junio de
2020. Hasta agosto de 2020 fue posible aplicar los Examenes de Dominio Intermedio de
manera virtual para poder recibir aquella generacion en septiembre de 2020.

En enero de 20217 salid la siguiente convocatoria para el Concurso de Seleccion de la
UNAM previsto para febrero. Sin embargo, en vista de que las condiciones para una
aplicacion no eran propicias debido a la contingencia sanitaria, se tuvo que posponer su
aplicacion. A pesar de que la UNAM Unicamente ofrecera una aplicacion del examen de
nuevo ingreso que se llevara a cabo entre el 8 de mayo y el 8 de junio de 2021, ambas
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licenciaturas aplicaran sus respectivos Examenes de Dominio Intermedio entre mayo y
junio de 2021, con la finalidad de atender también a los aspirantes que solicitan ingreso
por pase reglamentado. A continuacion se detallan los cambios que fueron necesarios y
la manera como se implementaron en ambas licenciaturas.

Convocatoria UNAM Junio 2020

Los examenes de prerrequisito EDI, correspondientes a la Convocatoria de Pase
Reglamentado 2020 y al Concurso de Seleccion de Junio 2020 no se pudieron llevar
a cabo en las fechas previstas (abril, mayo y junio) debido a la contingencia sanitaria
por el SARS-CoV-2. Por eso se decidié asumir el reto de llevar a cabo ambos examenes
de manera virtual.

Se informo a los aspirantes de esta medida de emergencia, se preparo un sitio
especial con todas las medidas de seguridad posibles y se convirtieron ambos
examenes en versiones virtuales. Asimismo, fue necesario implementar la
recepcion de la documentacion requerida y del pago, asi como el proceso de su
validacion, de manera virtual. Por otro lado, se redactd una carta compromiso
en la cual los aspirantes prometen no usar herramientas prohibidas y seguir el
codigo de ética universitaria. Finalmente, en agosto 2021, se aplicaron ambos
examenes. La Licenciatura en Linguistica Aplicada organizo, ademas, entrevistas
a los candidatos que aprobaron la parte escrita, las cuales se programaron de
manera virtual en Zoom. Asi se logro cumplir con el prerrequisito cuidando siempre
de la salud tanto de los aspirantes como de los aspirantes.

A continuacion, se presentan los resultados de los examenes EDI correspondientes a
la cuarta generacion, la cual entro en septiembre de 2020 a la ENALLT:

EDI Junio 2020, aplicado en agosto

Licenciatura

P Licenciatura
en Linguistica

en Traduccion

Aplicada

Total de aspirantes registrados: 79 362

Sesiones del EDI: 1 2

Aspirantes registrados que
P! 9 au 74 335
presentaron EDI:
Total de exdmenes
35 201

EDI acreditados:
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I ncremento de la poblacion de alumnos de las licenciaturas de la ENALLT

I Linglistica Aplicada I Traduccién

Total 101 I e 200
Cuarta generacion (2021) o T 74
Tercera generacion (2020) 29 DN 54
Segunda generacion (2019) 26 TN s
Primera generacidn (2018) 16 Il 24
Ingresos

1er. Informe 20. Informe  3er.Informe 4o. Informe

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Aspirantes Aspirantes Aspirantes Aspirantes
Licenciatura en
Linguistica Aplicada 2 156 102 9
Licenciatura en
Traduccién 727 1106 943 362
Total 799 1262 1045 44
Ingresaron Ingresaron Ingresaron Ingresaron
Total 52 83 79 107

Para la quinta generacion, que entrara el 9 de agosto de 2021, se publico la convocatoria
enenero de 2021. Debido a la contingencia en la Ciudad de México, el Examen de Dominio
Intermedio (EDI) se ha llevado a cabo en linea.
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EDI Febrero 2021, aplicado en marzo 2021

Licenciatura

. e os Licenciatura
en Linguistica

en Traduccion

Aplicada
Total de aspirantes registrados: 47 559
Sesiones del EDI: 1 10
Aspirantes registrados que
P 9 q 38 495
presentaron EDI:
Total de exdamenes
17 210

EDI acreditados:

La experiencia ha sido muy positiva y los examenes EDI de ambas licenciaturas previstos
para mayo y junio de 2021 se aplicaran también de manera virtual.

2.2 Posgrado

Ademas de los alumnos de los programas de las licenciaturas, la Escuela cuenta con una
poblacion estudiantil de posgrado gracias a dos programas en los que participa. Uno con la
Facultad de Filosofia y Letras y el Instituto de Investigaciones Filolégicas, y otro con el Centro
de Ensefanza para Extranjeros. En total son cuatro los planes de estudio que se comparten
con las entidades universitarias antes mencionadas.

2.2.1 Planes de estudio del Programa de Maestria y Doctorado en Lingiiistica

Planes de estudios y tutores

El Programa de Maestria y Doctorado en Linguistica cuenta con tres planes de estudio:
la Maestria en Lingtistica Aplicada (MLA), la Maestria en Lingtistica Hispanica (MLH)
y el Doctorado en Linguistica (DL). En este programa participan la Facultad de Filosofia
y Letras con 4 tutores acreditados para los tres programas, la Escuela Nacional de
Lenguas, LingUistica y Traduccion con 17 tutores (12 tutores acreditados para los tres
programas y 5 tutores acreditados para el nivel de maestria Unicamente) y el Instituto
de Investigaciones Filoldgicas, con 27 tutores (26 tutores acreditados para los tres
programas y 1 tutor acreditado solo para el nivel de maestria).
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Entidad participante Numero de tutores
Facultad de Filosoffa y Letras 4
Escuela Nacional de Lenguas, Linglistica y Traduccion 17
Instituto de Investigaciones Filoldgicas 27
Total 48

2.2.2 Matricula
Para conformar la generacion 2021-1, al cierre de la convocatoria en febrero de 2020 se
recibieron las siguientes solicitudes de aspirantes:

Doctorado en Linguistica 23 aspirantes
Maestria en Linguistica Aplicada 64 aspirantes
Maestria en Linguistica Hispanica 17 aspirantes

De ellos, ingresaron al programa 5 alumnos al Doctorado en Linguistica (21%), 9 a la
Maestria en LingUistica Aplicada (14%) y 9 a la Maestria en LingUistica Hispanica (52%).
Los alumnos de nuevo ingreso que resultaron del proceso de seleccion se sumaron a la
poblacion previa.

Entre junio de 2020 y abril de 2021 se atendid a 52 alumnos regulares: 22 en la Maestria
en Linguistica Aplicada, 15 en la Maestria en Linguistica Hispanica 'y 15 en el Doctorado en
Linguistica, abarcando a las generaciones 2020-1y 2021-1 de maestria y a las generaciones
2018-1, 2019-1, 2020-1 2021-2 de doctorado. Ademas, se sigue atendiendo a los alumnos
que realizan sus tesis de grado y a los que por alguna razon estan rezagados.

Poblacion estudiantil del Posgrado en Linguistica

Estudiantes

. MLA MLH DL Total
Inscritos
Ciclo escolar
22 15 15 52
2020-2021
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2.2.3 Proceso de seleccion

Al cierre de la convocatoria 2022-1 en febrero de 2021 se recibieron 17 solicitudes de ingreso
al Doctorado en Linguistica, 76 a la Maestria en Linguistica Aplicada y 31 a la Maestria
en Linguistica Hispanica.

Las entrevistas a los aspirantes de doctorado se celebraran del 5 al 9 de abril por
videoconferencia con la Subcomision de Admision. De las 17 solicitudes recibidas,
9 aspirantes pasaron a la etapa de entrevista y continuan en el proceso. La lista de
estudiantes aceptados estara disponible el 29 de junio. Enlo que respecta a las maestrias
en Linguistica Aplicada y en Linguistica Hispanica, de los 76 aspirantes registrados a la
Maestria en Linguistica Aplicada, 45 fueron seleccionados para presentar el examen de
conocimientosy aptitudes, al igual que 19 de los 31 aspirantes a la Maestria en Linguistica
Hispanica. Los examenes se llevaron a cabo el 24y 25 de marzo de 2021.

2.2.4 Lineas de generacion y aplicacion de conocimiento

Maestria en Linguistica Aplicada tiene registradas ante CONACYT seis lineas de
generacion y aplicacion de conocimiento. Actualmente, los tutores del programa se
distribuyen en ellas de la siguiente manera:

Lineas de generacion y aplicacion de conocimiento

Lineas de generacion Estudiantes asociados Relacion
y aplicacién Profesores en el ultimo periodo  estudiantes /
de conocimiento del PNPC Tutor

Ensefianza de lenguas,
formacién de profesores 4 12 3
y disefo curricular

Psicolinguistica y

adquisicién del lenguaje 4 21 5
Sociolinglistica 3 7 2
Estudios del discurso 6 25 4
Traduccidn y lexicografia 4 9 2
Pragmatica tedrica 4 1 3

y experimental
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La Escuela continua trabajando en los programas de posgrado con el fortalecimiento de
la planta académica en las areas de Psicolinguistica y Adquisicion del Lenguaje, ya que
CONACYT recomienda una tasa estudiante / tutor de alrededor de 4.

2.2.5 Eficiencia terminal

Con respecto al egreso, el programa de Maestria en Linguistica Aplicada tiene un indice
de egreso sobresaliente. El 100% de nuestros estudiantes cubre con el total de los
créditos del programa en cuatro semestres. Practicamente no hay casos de estudiantes
que lleven retraso en la acreditacion de actividades académicas, y podemos decir que
el recursamiento de asignaturas es nulo. Asimismo, se ha tenido un importante logro en
el programa en cuanto a la disminucion sustancial del tiempo promedio de graduacion.
Este era de aproximadamente 4 afios en el 2012 y ha ido disminuyendo afio con ano
de manera sostenida hasta llegar a un poco mas de 2 afnos en abril de 2020, y sigue
disminuyendo, aunque las circunstancias de la pandemia han detenido tramites de
titulacion de estudiantes que han concluido en tiempo.

En lo que respecta a la eficiencia terminal (obtencion del grado en el tiempo asignado
para el plan de estudios), se han realizado esfuerzos sobresalientes para incrementar el
numero de alumnos que obtienen el grado a tiempo. Asi, de manera global en los tres
planes de estudios, en abril de 2020 se observo un incremento del 16% con relacion al final
del 2019. Este logro lo consideramos muy importante porque nos coloca ya muy cerca
del indicador del 70% que se exige para pertenecer al nivel internacional del Programa
Nacional de Posgrado de Calidad. A juzgar por los avances de las generaciones que
cursan ahora el plan, se considera que lograremos una cifra cercana al 90% para las
generaciones 2019 y 2020, porque ahora los estudiantes tienen una fecha especifica de
entrega de tesis acordada desde que ingresan al programa. No obstante, no sabemos
qué efecto tendra la pandemia de SARS-CoV-2 en las cifras originalmente anticipadas.

2.2.6 Actividades académicas

Complementariamente a la imparticion de las materias obligatorias y optativas de los
planes de estudio, en el Programa de Maestria y Doctorado se realizan anualmente dos
coloquios de maestria, un coloquio de doctorado y un ciclo de mesas tematicas de
doctorado.

El Coloquio de Primavera de 2020 tuvo lugar del 10 al 17 de septiembre de 2020y el Coloquio

de Invierno del 16 de febrero al 12 de marzo de 2021. Las mesas tematicas de doctorado se
celebraron del 23 de octubre al 11 de diciembre de 2020, todas ellas por via remota.

2 Comunidad Estudiantil

2017-2021

93



El Programa de Maestria y Doctorado en Linguistica incluye conferencias y cursos
impartidos por profesores nacionales y extranjeros y es sede de un muy exitoso y nutrido
Seminario Permanente de Analisis del Discurso autogestionado por los estudiantes
de posgrado, con supervision de la Coordinacion, que prepara para su publicacion un
volumen conjunto producto de sus trabajos.

2.2.7 Egresados

Este afo se continud con las evaluaciones sistematicas para cada curso impartido, con
cuestionarios diseflados por el Comité Académico del Posgrado, que son tratados de
manera estrictamente confidencial. Ademas, se hizo una encuesta de seguimiento a
egresados, que obtuvo un indice alto de respuesta y arrojo datos alentadores sobre el
efecto de nuestro programa en la vida laboral de los egresados.

Producto de este trabajo encontramos que la mayor parte de universidades que tienen
programas de linguistica, lingUistica aplicada o ensefianza de lenguas tienen contratado
al menos a un egresado de nuestro plan de estudios. Detectamos también que las dos
terceras partes se emplean en el sector educativo, y una tercera parte de los egresados
trabaja en ambitos como el disefio de politicas publicas del lenguaje, traduccion de alto
nivel y pericial, sistemas de voz e interfaz de comunicacion automatica con usuarios de
servicios y edicion.

2.2.8 Programa Nacional de Posgrados de Calidad

En la ultima evaluacion para reacreditarse en el PNPC de CONACyT, los tres programas
obtuvieron el nivel de CONSOLIDADO, con una vigencia de cinco afios para el Doctorado en
LingUistica y la Maestria en Linguistica Aplicada y de tres para la Maestria en Linguistica
Hispanica.

2.2.9 Especializacion en Ensenanza de Espanol como lengua Extranjera, a
distancia

La Escuela colabora con el Centro de Ensefianza para Extranjeros (CEPE) en el
ofrecimiento del programa de posgrado Especializacion en la Ensefianza del Espafiol
como Lengua Extranjera. En el periodo que se reporta, la Especializacion ha recibido
4 generaciones atendiendo a un promedio de 48 alumnos por afo. En relacion al
proceso de seleccion para la Generacion 13, se recibieron 91 solicitudes de las cuales
10 fueron rechazadas, 81 aceptadas, 56 pagaron y presentaron el examen de admision,
y finalmente, 27 fueron aceptados. Cabe mencionar que entre 6 y 8 académicos de la
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ENALLT participan impartiendo alguna de las asignaturas o bien forman parte de los
tutores de este posgrado.

Como parte importante de las actividades acadéemicas de la Especializacion, los dias 24 y 25 de
noviembre de 2020 se llevé a cabo el Coloquio Virtual, en el cual se presentaron 15 trabajos de
proyectos de titulacion.

Modalidad Proyectos

Elaboracién comentada ;

de material didactico
Planeacion de clase 5

y su prueba didactica
Elaboracion de ensayos que pruebe 3

conocimientos de metodologia y didéctica

Elaboracién de un articulo para ser 4

publicado en una revista especializada

En el periodo reportado y a pesar de la situacion presentada por la pandemia, se titularon
dos alumnos.

Especializacion 1er. Informe  2o.Informe  3er. Informe 4to. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Titulados 6 3 6 2

Cabe mencionar que el equipo tecnologico del CEPE, seresponsabiliza por llevar a cabo las
actualizaciones pertinentes para asegurar el buen funcionamiento de la plataforma que
se utiliza en la imparticion de la Especializacion. En cuanto actualizaciones de caracter
académico. el departamento de tecnologia, de manera coordinada con los académicos de
las diferentes asignaturas, realizaron en este ultimo afio, actualizaciones en 83 guiones
instruccionales y en 473 actividades de aprendizaje. Ademas de las propias del sistema
de gestion académico administrativo.

Entre otras actividades académicas relevantes en este periodo, destacan la organizacion
de reuniones con el objetivo de entablar una relaciéon mas estrecha entre tutores y
alumnos, crear mecanismos que propicien una mayor interaccion con los tutores a traves
de la propia plataforma'y finalmente, el inicio del Proyecto Interinstitucional ENALLT-CEPE
de Evaluacion Curricular en la que se llevara a cabo la revision del plan de estudios de
este posgrado. En este proyecto participan la Dra. Alina Maria Signoret Dorcasberro, la
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Dra. Viviana Oropeza G, la Lic. Maria Teresa Appendini por parte de la ENALLT y el Mtro.
Luis Miguel Samperio, la Mtra. Maria del Carmen Koleff, la Mtra. Maria de la Luz Munguia
y la profesora Monica Juarez por parte del CEPE.

2.3 Educacion continua para el estudiante: Lenguas

2.3.1 Campus Central

Anualmente la Escuela ofrece cursos de idiomas para que el estudiante complemente su
formacion académica al término de sus estudios universitarios o continue preparandose a lo
largo de su estancia en la UNAM. En el ciclo escolar 2020-2021, la Escuela ofrecid cursos en
16 lenguas extranjeras y una nacional. La oferta académica estuvo distribuida en 676 cursos,
en las modalidades presencial, semipresencial, y 14 en la modalidad en linea.

La ENALLT atendio a un total de 15,266 estudiantes, lo que representa una disminucion de
1,977 alumnos con respecto al ciclo escolar anterior. De ellos, 4,899 estuvieron inscritos
en inglés; 2,642 en francés; 1,726 en aleman; 1,645 en italiano; 1,218 en portugués; 512

ESCUELA NACIONAL DE LENGUAS, LINGUISTICA Y TRADUCCION

ESCUELA NACIONAL DE LENGUAS, LINGUISTICA Y TRADUCCION

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES
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EXAMEN D . HebreoIngls taliano*, Jagonés, Prlmer vael Ialiano, Japones, Prtugués, Rumano,
CO LO C A CI ON P%rat;lgoues,kumano,kuso, ueco Ruso,SuecoyVasco.
! . BRI ‘I"mmd campus Ciudad Ur \mmmmoenhnwmwez»}%eg&”cﬂmvrmvmp robante de nscrpcién.
:laerla“nhr;;‘a‘r“'” s i E;i’l::;id:resd;ﬂliplvlel:ﬁlkmmp\eadu dela UNAM academvcnnadmmlsmtwaa(malmemeamva
ivel estard sujeta a cupor i dntfcacion ofica on fotograf . 3 ;
«Elingreso a Inglés se dara a partir del tercer nivel. oficial con fotografia.

“Nose aditen empleados por servicios profesionales.

icit . i la Guia para el candi documento
que se encuentra en el sitio www.escolar,cele.unam.mx, de modo que puedas elegir el médulo

que mejor dé continuidad a tu estudio del taliano. PROCEDIMIENTO: [ s M oetd e 92000 21:00 ks
[EEECRE  Alumnos UNAM: Haber estado inscrito en el semestre 2020/2 (enero - mayo de 2020) en licen- suregistro, Pods legislouni E
ciatura o posgrado de la UNAM en el campus Ciudad Universitaria, asf como en la FaM, FAD, ENEO, 2 i i "
ENACy CUT. s, el promedi éditosy frequt b
estudiantes de posgrado y los trabajadores de la UNAM particparin en un sorteo.
Trabajadores de la UNAM: Ser empleado ** de la UNAM académico o administrativo actualmente Nota: Por a ia sanitaria por SARS-COV-2,
activo. n
lazon U T,
original y copia fotostatica de su historial académi 1100% de. dé"dee,ma,d‘( e BN “gi
créditos o titulo y una identificacion oficial con fotografia. 3 Conslan e
desooau noheras }
Pablico en general: Presentar ungmal y copia fotostatica del certificado de bachillerato y una ) racepiod fipcie
identifcacion oficil con fotografi 5 2\92900:;5 0 s ricamentesl 24023 02 oy A0
**No se admiten empleados. porservlcnos profesionales. b comercil de (U (costado sur de Rectorial, e 900 a1 7.00 horde "
ibi I de Arabe, L0
y Sélo
Catalin, Chino, Coreano, Griego Moderno, Hebreo, Japonés, Portugués, Rumano, Ruso, dos.
Suecoy Vasco. 7 gundoprocesode i 2020 enelsitio
mx de 900 a 21:00 horas y e caso de ser
ismo dia.
PROCEDIMIENTO: IEEETEENE o 2sd 0005 200,segu
a) Accederd el 31 de julio de 2020 al sitio www.escolar.cele.unam.mx de 9:00 a 21:00 horas ) ! Feha ik
pa realizar su regjlstrc conocer fecha y hora del examen. EL CUPO ES LIMITADO. 9 m"‘.e'ﬂal de CU (costado sur de Rectoria), de 9:00 17:00 horas.
b)  Imprimira su cmnpmbame eregisroy pagaraacuota po derecho examen de ol
cacion. Los ntes  empleadosde a UNAN pagan $70.00 egresacos de la UNAM Earesadosy Piblicoen ganeral:
$ 8000y pi 1$100.00. inicamente el 3y 4 de Y 2 Wrabe, Catalén, Chino, Hebreo, Portugués, R
o 2020 en I cjas de a zona e oo sor e ecron s G003 ey it
or:
Por razones de la misma contingencia sanitaia po el vis SARS-COV-2 s fechas Elsolictante:
mdlcadas en esta convocamna podran estar sujetas bio sin previo aviso.Si los servicios 1) Accederael 17 de d i de9:00a.
todavia no se reanudan en las cajas e la zona comemal deC U.0en s caas el ENALLT, s podd ot
para realizar los pagos en las pagina 2 Partcparin enun sote
www.enallt.unam.mx donde efectuar dichos pa % Nota:Por fa sani i 0V-2
) Consultaré la relacion de estudiantes acey tados z 8  de scp\umhn de 2020 en el sitio i Sujetasa i i
www.escolar.cele.unam.mx de 9:00 a 21:00 h i i delazon u. I,
2 ENALLT. iz lentes, la ENALLT 1
d)  De sevaceptado realizara su inscripcion Unicamente eI l 09de septlemlm de 2020 enel du’ndeefe(mavd\c 105 Pagos.
itio ww.escofar.cele.unam.mx de 9:00 3 21:00 hora 3) i
e)  El809deseptiembre de 2020 los estudiantes y empleados de la UNAM pagarén la cuota de mazl Dohoras -
e $2:00en 2 cajas de I zona comercalde CU costad sur de Rectora) de 9003 17200 horas 4)  Deser ventanila del Depart
Los egresados y publico en general que sean aceptados realizaran el tramite de inscripcion ENALLT, e |9ozﬂdeagoslode)nzo 49002 1400y de 16:00a 208 ook resondola
en’a ventanita e Defanamento de Servicios Escolares de la ENALLT, tnicamente e/ 80 9 documentaciondescrtaenof apertado
dc septiembre de 2020, presentando la documentacion descrita en el a) anadu de requisi- 5) 250000
5. En estos mismos dias, [os egresados UNAM pagaran la cuota de $1,9( ‘el publico en Slﬁpublmtﬂge'\ﬂal 'ﬂllﬂlldtllENN-l-" deW)a ‘4000&1!150“6 1800 horas.
ﬂergraﬂ de $2,500.00 2 Iasé cajas dela ENALLT, de 9002 1400 de 16 10021800 horas. S i e, otk e
05 pagos en caja solo son con ef p
El primer diz | ntregar: rofesor el reci 4 2 i
f) Sp 'eddadecasesetegaéasupoes&l; el :cdbod‘epagc X o oA . estudi
IMPORTANTE: e entenderd que renuncian a su inscripcion los st |a;\r:ﬁ|‘ gl e bz L e ol damento Genera
iveles pri ENALLT).

de Inscripciones).
Por razones dgicasy de tarin
en dos lenguas en los niveles pnmero y segundo Mmculo 9 del Reglamen(o dela ENALLT)
Ningun estudiante podré estar inscrito en mas de dos cursos de los que se imparten en esta

" Escuela, incluyendo lostalleres (Aticulo 10 del Reglamento de a ENALLT).

~

INICIO DE CLASES: 21 DE SEPTIEMBRE DE 2020 5
TERMINO DE CLAS! E ENERO DE 2021 S

i cursos.
incluyendo talleres (Articulo 10 del Reglamento de la ENALLT).
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en chino; 513 en japonés; 440 en ruso, 326 en coreano; 210 en arabe; 208 en sueco; 167
en griego moderno; 127 en catalan; 123 en hebreo; 68 en rumano; 57 en vasco y 385 en
nahuatl.

I Cstudiantes atendidos en los diferentes cursos de lengua de la ENALLT

4899

4000

3000
2642

2000

1726 1645

1218

1000
512 513

440
326 385

210 127 167 123 68 208 57

Aleman
Arabe
Cataldn
Chino
Coreano
Francés
Hebreo
Inglés
Italiano
Japonés
Nahuatl
Portugués
Rumano
Ruso
Sueco
Vasco

Griego Moderno

En comparacion con el ciclo escolar anterior, el numero global de estudiantes atendidos
disminuyd debido, principalmente, a los ajustes hechos al numero de estudiantes
permitidos en los grupos por la pandemia y por la modalidad remota (mdaximo 25). Lo
anterior significo en términos porcentuales un 11.5%.

En contraste, el numero de estudiantes atendidos en cursos disefiados para la modalidad
en linea se incrementd en 25%, en comparacion con el periodo anterior.
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I /tcncion anual a estudiantes de la UNAM en cursos de lengua de la ENALLT

17130@ flt1471 16699‘n\ ln\1249 17243!"\ flnzos 15266* tlns]z

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

® Total de alumnos atendidos en modalidad presencial

® Total de alumnos atendidos en modalidad en linea

*Cursos organizados en modalidad remota

En el ciclo escolar 2020-20271 se atendieron 1,512 estudiantes con cursos en linea y
semipresenciales, que representan el 9.9 % del total de la matricula atendida. La oferta
académica en estas modalidades fue de 11 cursos, similar al afio anterior (véase anexo 3).

28114

2.3.2 Centros y programas ® Periodo

La Escuela ha continuado con su mision 2019-2020

de extender los conocimientos de lengua ® Periodo

a la sociedad mexicana en general, con 2020-2021 15,582

servicios de calidad. No obstante, Ila
situacion originada por la pandemia ha
tenido un gran impacto en la poblacion que

asistia a los cursos ofrecidos en el centro 1,964
- |
y los programas que la ENALLT tiene con
Fundacién UNAM, con la Sociedad de Grupos Estudiantes

Exalumnos de la Facultad de Ingenieria
y con la Asociacion de Exalumnos de la
Facultad de Economia. Lamentablemente,

se vio una disminucion en la demanda de 655 1066
) ) e

cursos en el segundo trimestre debido . .
, 4, Promedio Promedio

a esta situacion, \% tomando en cuenta de alumnos de grupos
la delicada situacion econdomica que la por trimestre por trimestre
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poblacion ha vivido en el Ultimo afio. No obstante, se pudieron abrir un total de 335
grupos en el periodo reportado, con lo que se atendid a una poblacion total de 15,582
estudiantes con 1,066 grupos con un promedio de 5,194 alumnos por trimestre.

Por su parte, el Instituto Confucio otorgod 46 becas a estudiantes mexicanos y ofrecio
de 2017 a 2019 cursos de formacion de profesores. Adicionalmente, organizo talleres,
eventos literarios y musicales , seminarios académicos, ferias y exposiciones sin
dejar de faltar la tradicional celebracion del Aflo Nuevo Chino a principios de cada
ano. Uno de los acontecimientos mas relevantes fue la inauguracion de las nuevas
instalaciones del Instituto en las calles de Nuevo Ledn el 28 de junio de 2019.

Entre junio de 2020 y mayo de 2021, el instituto Confucio atendi¢ a 906 estudiantes
en 88 grupos y abrid un curso de ensefanza para el Instituto Matias Romero de la
Secretaria de Relaciones Exteriores. Dado su objetivo de ensefianza de la lengua y
difusion de la cultura, ademas de los cursos ofrecidos, el Instituto Confucio participo
en seis actividades enlinea en colaboracion con otras entidades, como los 4 Institutos
Confucio de México y el Gobierno de la Ciudad de México:

+ 19° Puente chino (30 de agosto de 2020)

Dia de Confucio (28 de septiembre de 2020)

Curso de Formacion de Profesores (9, 10, 16 y 17 de octubre)

9° Festival Internacional de la Poesia CDMX (10 al 16 de octubre)
+ 12° Aniversario del Instituto Confucio en la UNAM (24 de noviembre de 2020)

 Afo nuevo chino (del 8 al 12 de febrero)
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Lo anterior tuvo un impacto en mas de 16,635 visitantes.
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3 Comunidad
Académica

3.1 Planta Académica
Altérmino de este cuartoinforme, la plantadocente estuvointegrada por 264 académicos,
de los cuales 51 son profesores de carrera, 181 profesores de asignatura, 27 técnicos
académicos y 5 ayudantes de profesor.

I P anta académica de la ENALLT

1.90%

10.26%

Bajas

Anualmente, laEscuelapresentacambiosensuplantaacadémicapordiversasrazones.
Durante el cuarto afo de gestion, 3 académicos participaron en el subprograma de
jubilacion, hubo 2 bajas por defuncién, 4 renuncias, y 18 términos de contrato.

3. Comunidad Académica

69.20%

18.63%

® Profesores de carrera

® Profesores de asignatura
® Técnicos académicos
o

Ayudantes de profesor

264 Académicos
I

2017-2021
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Concepto de las bajas del personal académico de la ENALLT

Jubilaciones
Renuncias
Defuncién

Término de contrato

Nuevas contrataciones

Concepto

Total

Total

18

27

En el periodo 2020-2021, se incorporaron 4 académicos, 2 de los cuales fueron a
través del Subprograma de Incorporacion de Jovenes Académicos. La Escuela realizo

un analisis para la renovacion de la planta académica, sustentado en los perfiles
profesiograficos que se requieren.

Categoria y nivel de académicos de nuevos ingreso

Profesor de Carrera, Asociado “C" T.C. Art. 51

Categoria

Profesor de Asignatura "A" Interino

Total

Numero
4
16

20

Las contrataciones de profesores de asignatura que se incorporan a la Escuela se han
dado para responder a las exigencias y necesidades de cada programa académico de
la ENALLT. Estas contrataciones han sido tanto para asignaturas de las licenciaturas,
como para materias de los cursos de educacion continua: de lengua o de los diferentes
diplomados que ofrece la ENALLT.

I U cvas contrataciones

2017-2018

1er. Informe

219

Contrataciones

3. Comunidad Académica

2018-2019

20. Informe

230

Contrataciones

2019 2020

3er. Informe

225

Contrataciones

2020 2021

40. Informe

2520

Contrataciones
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Distribucion de los académicos por grado académico, rango de edad y nombramiento
De los 264 académicos que actualmente laboran en la Escuela, 37 tienen dispensa
de grado al contar con un documento que avala sus capacidades docentes; 26 son
pasantes; 88 cuentan con una licenciatura; 78 con grado de maestria; y 35 con grado
de doctor.

I \ivcles de estudios de los Académicos de la Escuela

33.46%

@ Doctorado

@ Maestria
Licenciatura
Pasante
I
Dispensa de grado
de grado .
.

Como se puede observar en la grafica inferior, el mayor porcentaje de académicos
(28.89) se encuentra entre los rangos de edad de 34 a 43, seguido del grupo de
académicos (28.2%) que se encuentran entre los 44 y 53 afios.

I Distribucion por rango de edad

25 a 28 afos 1.9%

29 3 33 afios 5.30%

34 a 38 arios 15.59%
39 a 43 arios 13.30%

44 3 48 afos 14.10%

49 a 53 arios 14.10%

54 a 58 afios 13.68%

59 a3 63 arios 10.63%

Més de 64 anos 11.40%

Los profesores de tiempo completo ocupan diferentes categorias. En este periodo, el
grupo con mayor nimero de académicos es el de los profesores asociados de nivel
‘C" de tiempo completo, definitivo con el 35.0%.
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Distribucion de los profesores de carrera de acuerdo con su categoria

Nombramiento, categoria y nivel No. de académicos Porcentaje
Profesor de Carrera, Asociado “C" T.C. Art. 51 9 1764 %
Profesor Titular "B" T.C. Def. 5 9.81 %
Profesor Titular "A" T.C. Def 3 5.88 %
Profesor Asociado “C" T.C. Def. 1 1.96 %
Profesor Asociado “C" T.C. Def. 17 3334 %
Profesor Asociado “C" T.C. Int. 2 3.92 %
Profesor Asociado "B" T.C. Int. 1 1.96 %
Profesor Asociado "A” T.C. Int. 1 1.96 %
Profesor Asociado “C" T.C. Art. 51 3 5.88 %
Profesor Asociado “B" T.C. Art. 51 1 1.96 %
Profesor Asociado "A" T.C. Art. 51 8 15.68%

Total 51 100 %

Asimismo, el mayor porcentaje de técnicos académicos corresponde al nivel Asociado
C definitivo (26.0%).

Distribucion de los técnicos académicos de acuerdo con su categoria

No. De Técnicos

Nombramiento, categoria y nivel Porcentaje

académicos

Técnico Académico Titular "B" T.C. Def. 6 22.0%
Técnico Académico Titular "A" T.C. Def. 5 19.0%
Técnico Académico Asociado "C" T.C. Def. 7 26.0%
Técnico Académico Asociado "B" T.C. Def. 4 15.0%
Técnico Académico Titular "A" T.C. Art. 51 3 11.0%
Técnico Académico Asociado "B" T.C. Art. 51 2 70%

Total 27 100%
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3.2 Apoyo al personal académico

La ENALLT, a pesar de mantener su compromiso de apegarse al programa de racionalidad
presupuestal de la UNAM, apoya a los profesores con licencias con goce de sueldo para
que asistan a eventos académicos nacionales e internacionales, pues su participacion en
estos foros académicos repercute en el fortalecimiento del aprendizaje de los alumnos y
estudiantes de cada programa de la Escuela.

Durante el ciclo escolar 2020-2021 se otorgaron permisos para participar en 4 eventos
académicos, 50% de ellos fueron para eventos nacionales y 50% para eventos internacionales
en dos paises: Nagoya, Japon y un curso virtual organizado por varios paises.

3.3 Comisiones, licencias y sabaticos

La Escuela reconoce la importancia de fortalecer la preparacion profesional de su
personal académico. Por esta razon, durante el periodo comprendido entre junio de
2020 y mayo de 2021, la ENALLT apoy6 a académicos con lo siguiente: una comision
para titulacion (un profesor de asignatura). Asimismo, tres profesores de carrera
disfrutaron de un periodo sabatico.

3.4 Evaluacion docente

La Escuela reconoce el valor estratégico que tiene la evaluacion docente que realizan los
estudiantes. En dicha evaluacion se reconoce el desempefio académico, mismo que se
describe como un conjunto de acciones, que se realizan dentro y fuera del aula, destinadas
a favorecer el aprendizaje de los estudiantes con relacion a los objetivos y competencias
definidas en el plan de estudios. La actividad docente involucra la coordinacion y gestion
de la ensefianza, el desarrollo de métodos de ensefianza, actividades de aprendizaje y de
evaluacion que implican actividades orientadas a planificar, organizar, coordinar, y ensefiar
a aprender a los estudiantes, asi como a evaluar su aprendizaje. Por lo que, la evaluacion
docente representa la valoracion sistematica de la actuacion del profesor, considerando su
practica docente en la consecucion de los objetivos curriculares del programa educativo en
el que participa.
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Formacion Docente

En el periodo de 2020-2021 la Coordinacion de Formacion Docente de la ENALLT
realizo dos periodos de evaluacion docente, correspondiente a los semestres 2020-
y 2021-I.

I Coordinacion de Formacion Docente

Evaluacion Docente

68.75%

31.25%

Tuvieron una participacion del 68.75% de una poblacion de 32 estudiantes.

Coordinacion de la Licenciatura en Lingtistica Aplicada

En el periodo de 2020-2021 la Coordinacion de la Licenciatura en Linguistica Aplicada
realizd un proceso de evaluacion docente, correspondiente a los semestres 2020-I1
y 2021-1.

La participacion de los alumnos de la licenciatura en el proceso de evaluacion fue de
un 60% del total de la poblacidon de 131 estudiantes; esto nos muestra la necesidad
de implementar campafas para invitar e incrementar la participacion.

3.5 Programas de estimulos

En relacion con los programas de estimulos, en el ciclo escolar reportado el
81.87% de los profesores de asignatura de la Escuela participaron en el Programa
de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento del Personal Académico de
Asignatura (PEPASIG). De ellos, 60.44% recibieron el nivel “A”, 18.68% el nivel “C"
y 2.75% el nivel “D".
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Estimulos al personal de académico de asignatura (PEPASIG)

Nivel de Prof. Asi_gr_1a_tura Prof. I-_\sign_atura Prof. Asi_gl?a_tura Total %
PEPASIG “A"definitivo “A"interino “B"definitivo
A 31 60 19 10 60.44%
B - - - - -
C 5 19 10 34 18.68%
D 1 4 - 5 2.76%

SIN ESTIMULO/
FUERA DE LA 2 30 - 32 17.68%
CONVOCATORIA

Total 39 13 29 181 100%

En cuanto al personal de carrera, dentro del Programa de Primas al Desempefo
del Personal Académico de Tiempo Completo (PRIDE) se evaluaron a quince
académicos dentro de los cuales cinco fueron de nuevo ingreso a este programa.

En el ciclo escolar 2020-2021, 58.97% del personal académico de tiempo completo

recibi¢ los dos niveles mas altos, 42 académicos tienen C y 5 académicos tienen
el nivel D.

Estimulos al personal académico de tiempo completo (PRIDE)

. Profesor de Técnicos
Nivel L. Total %
Carrera Académicos

A 1 2 3 3.85%
B n 5 16 20.51%
C 18 19 37 47.44%
D 5 0 5 6.41%
ESTIMULO 1 0 1 1410%
EQUIVALENTE "B"
ESTIMULO 4 1 5 6.41%
PERMANENTE
SIN ESTIMULO 1 0 1 1.28%

Total 51 27 78 100%
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Es precisamente en este ultimo afio del periodo de gestion, en el que el mayor
numero de académicos de tiempo completo reciben en su evaluacion los niveles
superiores del PRIDE, C y D, esto representa casi 9 puntos porcentuales mas con
respecto al primer aino de gestion, como se puede ver a continuacion.

I Cstimulos Académicos PRIDE

50% 54.66% 52.63% 58.97%
1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

® Porcentaje que reciben Cy D

3.6 Sistema Nacional de Investigadores

De los 51 profesores de carrera que laboran en la Escuela, el 21.56% pertenece al
Sistema Nacional de Investigadores (SNI) del CONACYT, es decir, 11 profesores
de tiempo completo. De estos académicos, seis cuentan con el nivel |, uno con el
nivel Il'y cuatro tienen el nivel candidato.

Namero de académicos de carrera pertenecientes al SNI

Numero Nivel
1 SNI nivel Il
6 SNI nivel |
4 Nivel Candidato

Como se puede observar en la tabla siguiente, durante los cuatro afios ha
aumentado el numero de académicos de la Escuela que se han incorporado al
Sistema Nacional de Investigadores, representando esto aproximadamente un
83% con respecto al numero al inicio de la gestion.

Lo anterior muestra un desarrollo positivo de la planta académica de tiempo
completo.

3. Comunidad Académica 108



2017-2021

I Sistcma Nacional de Investigadores (SNI)

6
5
3
4
1
1 ) 3 4
1
1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
® SNI nivel | ® SNI nivel Il ® Nivel Candidato

3.7 Premios y distinciones

En el mes de marzo de 2021, la doctora Marisela Colin Rodea obtuvo el
reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz, que otorga la UNAM por su contribucion
a la docencia e investigacion.
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Las siguientes académicas recibieron la misma distincion en esta gestion:
Dra. Sabine Regina Pfleger Biering | 2020
Mtra. Maria Teresa Mallén Estebaranz | 2019
Mtra. Elsa Maria Esther Lopez del Hierro | 2018

La Escuela comenzo a recibir sus primeros reconocimientos en 2019 a través de
diversos premios: el premio al Mejor Centro Certificador de HSK en América Latina,
un reconocimiento por la aplicacion del examen TOEFL Junior y el reconocimiento
por parte del Centro Libanés por la labor de la ENALLT en la difusion de la cultura
del Libano.

3.8 Concursos de oposicion

A cuatro afios de gestion, la Escuela continua realizando acciones propuestas en
el Plan de Desarrollo 2017-2021 a través de su Programa Estratégico Ill, apoyo a
la docencia, impulsando los concursos de oposicion cerrados que hacen posible
la promocion de los académicos a la siguiente categoria de acuerdo con el
procedimiento que establece el Estatuto del Personal Académico de la UNAM. En
el ciclo 2020-2021, se gestionaron cuatro concursos de oposicion para promocion
o cerrados.

Promociones por Concurso de Oposicion Cerrado

TIPO DE PLAZA Numero de
académicos
PROFESORA DE CARRERA TITULAR "B", T.C., DEFINITIVA 1
PROFESORA DE CARRERA ASOCIADA "C", T.C., DEFINITIVA 1*
PROFESOR DE CARRERA TITULAR "A", T.C., DEFINITIVO 1*

TECNICO ACADEMICO TITULAR A’ DEFINITIVO 1

*No se otorgd la promocién

En cuanto a los concursos de oposicion para ingreso o abierto, se tiene prevista la
publicacién en Gaceta UNAM de cuatro convocatorias para profesores de carrera
y una para técnicos académicos.
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Ingreso por Concurso de Oposicion Abierto

TIPO DE PLAZA

PROFESOR DE CARRERA ASOCIADO "A", T.C,
INTERINO

PROFESOR DE CARRERA ASOCIADO "B", TC,,
INTERINO

PROFESOR DE CARRERA ASOCIADO "C", T.C,
INTERINO

TECNICO ACADEMICO, ASOCIADO "B" T.C,
INTERINO

TECNICO ACADEMICO, TITULAR "A", T.C,,
INTERINO

3.9 Educacion continua para académicos

Se actualizaron y adaptaron los examenes de
ingreso de las areas de aleman, chino, francés,
inglés e italiano del Curso de Formacion de
Profesores de Lenguas-Culturas para poder
aplicarlos en la modalidad en linea durante el
proceso de seleccion de la generacion 2021.

En este ultimo ciclo, se aceptaron 33 de 132
solicitudes para el proceso de admision de
la generacion 2021, la cual esta conformada
por 5 estudiantes-profesores de aleman, 10 de
francés (escolarizado y SUA) y 16 estudiantes-
profesores de inglés (escolarizado y SUA).

También se atendieron a 18 estudiantes de la
generacion 2020, integrada por 10 estudiantes-
profesores de inglés (escolarizado y SUA), 3 de
francés escolarizado y 5 de japonés SUA. De
esta generacion egresaron 15 profesores: 3 de
francés escolarizado, 7 de inglés (escolarizado
y SUA) y 5 de japonés SUA.
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Nuamero de
plazas a concurso

3
(EN PROCESO AUN NO SE PUBLICA LA CONVOCATORIA)

1
(EN PROCESO AUN NO SE PUBLICA LA CONVOCATORIA)

2
(EN PROCESO AUN NO SE PUBLICA LA CONVOCATORIA)

1
(EN PROCESO AUN NO SE PUBLICA LA CONVOCATORIA)

3
(EN PROCESO AUN NO SE PUBLICA LA CONVOCATORIA)

Formacion

Docente

ENALLT UNAM

m
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Las solicitudes para el proceso de seleccion 2021 de otras
lenguas se desglosan de la siguiente manera: 10 aspirantes § & crso b rorAGON

de chino de los cuales sélo 4 presentaron el examen de ?foﬁ‘ié’ﬁé’ﬁ?é’éﬁf?uus (e
admision, desafortunadamente no aprobaron dicho examen.

Asimismo, se recibieron 6 solicitudes para el area de italiano,
unapersona fue aceptada. También serecibieron 2 solicitudes
para el area de japonés, 2 para el area de portugués, y 1
solicitud para ruso.

Es importante resaltar el compromiso de la Coordinacion
de Formacion Docente por su alta calidad en la formacion
y actualizacion de los académicos a través de los diferentes rp——
diplomados que ésta ofrece. La mayoria de los egresados

del Curso de Formacion de Profesores de Lenguas-Culturas,

del diplomado de Actualizacion en Linguistica Aplicada a

Distancia (ALAD), del diplomado de Formacion de Asesores

de Centros de Autoacceso de Lenguas Extranjeras (FACAALE)

y de los diplomados de Formacion de Traductores Literarios

y Traduccion de Textos Especializados (DFTL y DTTE), se

incorporan a diversas instituciones educativas publicas y

privadas del pais; algunos de ellos imparten clases en los

Centros y Programas FUNAM-ENALLT, SEFI-ENALLT o AEFE-

ENALLT.

En el proceso de seleccion de 2021, el diplomado de
Actualizacién en Linglistica Aplicada a Distancia (ALAD)
acepto a 18 académicos, quienes ya se encuentran tomando
losmodulos queofreceel programadeldiplomado. Asimismo,
la generacion 17 del diplomado de Formacion de Asesores de
Centros de Autoacceso de Lenguas Extranjeras (FACAALE)
cuenta con 15 participantes. Ademas de lo anterior, el
Diplomado en Traduccién de Textos Especializados (DTTE)
inicié con 37 alumnos inscritos y el Diplomado en Formacion
de Traductores Literarios (DFTL) con 7.

Prorroga hasta
el 26 de octubre

Solo en el periodo reportado, de los programas que
se ofrecen a través de esta coordinacion, egresaron
15 profesores de diferentes lenguas: francés, inglés
(escolarizado y sistema abierto) y japonés (sistema de

3. Comunidad Académica 12



2017-2021

universidad abierta); 19 profesores actualizados en linglistica aplicada; y 10 mas
como asesores de centros de autoacceso. En cuanto al campo de la traduccion,
egresaron 23 traductores del Diplomado en Traduccion de Textos Especializados.

Egreso de los diplomados de la Coordinacion de Formacion Docente

CFPL-C ALAD FACAALE DFTL DTTE

15 19 10 - 23

Ademas de los diplomados de la Coordinacion de Formacion Docente, la ENALLT
ofrecio en este periodo 5 cursos dirigidos a los académicos del bachillerato de la
UNAM, como parte del Programa de Actualizacién y Superacién Docente (PASD)
del Bachillerato, en 4 lenguas diferentes: aleman, francés, inglés y espafiol; en
esta ocasion, debido a la pandemia, los 5 cursos se ofrecieron en modalidad en
linea. Con esta oferta académica se beneficid a 58 académicos del bachillerato
de la UNAM.
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4 Comunidad
de investigacion

4.1 Proyectos

Actualmente, los profesores de carrera llevan a cabo proyectos de investigacion, de trabajo
y editoriales vinculados con problematicas actuales, donde se reflejan de manera clara las
8 areas que mantiene el Departamento de Linguistica Aplicada: Ensefianza-Aprendizaje de
Lenguas; Estudios del Discurso; Sociolinguistica; Psicolinguistica; Lexicologia, Terminologia
y Lexicografia; Traduccion e Interpretacion; Educacion en Ambientes Digitales; y Linguistica
Tedrica. Estas areas comprenden las 28 lineas de investigacion en las que se desarrollan
diversos proyectos que fortalecen el eje curricular de la oferta educativa que ofrece la Escuela
(licenciaturas, maestria y doctorado).

ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LENGUAS ESTUDIOS DEL DISCURSO SOCIOLINGUISTICA ‘

= Aportes tedricos y reflexiones = Lenguaje, pensamiento y = Ecologia de presiones y vitalidad
sobre la didactica de las lenguas complejidad social linguistica

= Enfoques metodoldgicos = Discurso académico y especializado = Politica y planificacion del lenguaje
= Evaluacion educativa a partir de la gramatica sistémico- = Socio-complejidad
= Disefio de cursos func!gnal
= Disefio de recursos de ensefianza = Semictica .
= Lengua, cultura y literatura = Representaciones sociales

PSICOLINGUISTICA LEXICOLOGIA, TERMINOLOGIA Y LEXICOGRAFIA ‘

Lexicologia

Terminologia
N\

Lexicografia
TRADUCCION E INTERPRETACION EDUCACION EN AMBIENTES DIGITALES LINGUISTICA TEGRICA

12

Lengua de sefias
mexicana

Estudios de traduccion e
interpretacion

= Didactica de la traduccion e
interpretacion

= Ensefianza-aprendizaje de
lenguas con medios digitales

= Formacion docente y de
linglistas aplicados con medios
digitales

Semantica composicional
Pragmatica y cognicion
Sintaxis formal

Fonética y fonologia

El ciclo escolar 2020-2021 fue un afio de grandes retos y desafios debido a la pandemia
en todo el mundo. En el periodo los académicos y académicas generaron un total de 37
proyectos, desprendidos de las 8 areas de investigacion, de los cuales 8 concluyeron 'y 29 se
encuentran en desarrollo.
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Actualmente, el Departamento de Linguistica Aplicada tiene 3 proyectos aprobados vy
financiados por la Direccion General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA): el primer
proyecto PAPIME se encuentra en desarrollo con el nombre de “Aplicacion movil para mejorar
la pronunciacion del francés de la comunidad universitaria®, con el registro PE401220 en el
que 9 académicos participan, entre ellos 1 del Departamento de Linguistica Aplicada, 4 de
la Coordinacion de Educacion a Distancia 3 del Departamento de francés y un académico
de otra entidad. Otro proyecto PAPIME en el que la ENALLT es responsable y participan
académicos de la ENALLT y una alumna de licenciatura es el PAPIME PE408020, “Didactica
de la ensefanza del inglés, cuatro habilidades, para alumnos con limitaciones o restricciones
visuales”.

El tercero es un proyecto PAPIIT “Léxico y tecnologia: elaboracion de la base de datos
terminoldgica ENALLTerm” con numero de registro 1T400420, se encuentra en desarrollo
donde participan 2 académicos del Departamento de Linguistica Aplicada.

Otro proyecto relevante de apoyo a la investigacion resulto en la creacion del Laboratorio de
LingUistica Experimental (LLEX). Este proyecto que, por el momento se encuentra en linea,
tiene como objetivo estudiar fendmenos linguisticos en sus dimensiones fonética, sintactica,
semantica y pragmatica asi como de sus interfases. Ademas, el LLEX busca lograr una
vinculacion estrecha entre la teoria lingUistica y el estudio de la adquisicion y aprendizaje de
lenguas naturales, para promover una mejor comprension de la naturaleza de las mismas.
Este proyecto abre un nuevo espacio de colaboracion para estudiantes de licenciatura,
maestria y posgrado y pretende también colaborar con otras universidades nacionales e
internacionales.

Laboratorio de Linglistica Experimental

AAYY
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Es importante resaltar que a mas de un afio de iniciada la pandemia, los profesores de tiempo
completo participaron en 44 eventos académicos nacionales e internacionales externos
a la ENALLT de manera virtual, ademas de participar en 67 eventos de la propia ENALLT,
incluyendo entre ellos: congresos, seminarios, mesas redondas, coloquios, conferencias,
cursos, talleres, y demas.

4.2 Actividades académicas del Departamento de ,
Linguistica Aplicada BN
La variedad de temas y de intereses de investigacion de
los académicos del Departamento en el ciclo 2020-2021,
se ven expresados en 19 eventos académicos con un
total de 720 asistentes, entre ellos, los talleres: Impacto
del género y la edad del intérprete en la calidad de la
interpretacion simultanea, Abordar el género en clase
de lengua extranjera: tres propuestas a partir de artistas &4
contemporaneas, Socio-emotional competencies in 21st
century classrooms, Linguistica Forense y sus dreas de

aplicacion, La construccion ideoldgica en traduccion
y el Seminario. Dialogos sobre politica del lenguaje
entre México y el Mundo. Se valora el compromiso por
mantener actualizada la comunidad académica con
temas de interés nacional e internacional relacionados a la
investigacion en linguistica aplicada.
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Entre las actividades destacadas, que contribuyen al
fortalecimiento del Programa Estratégico 5 Fortalecimiento
y Apoyo a la Investigacion, se encuentra el Il Congreso
Internacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion el cual
se realizd en modalidad virtual y se describe mas adelante
en este informe.

Las actividades organizadas desde el seno del
Departamento de Linguistica Aplicada, gracias a
la mediacion de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion, tuvieron un incremento significativo en
su alcance, como se puede ver a continuacion:
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I (0iol de asistentes

1er. Informe
2017-2018

2504

Asistentes

Como se puede observar, los eventos de corte académico organizados tuvieron un alcance
ocho veces mayor a aquellos organizados durante el primer afio de gestion.

20. Informe
2018-2019

21985

I Asistentes

4.3 Produccion académica

La produccion académica de la ENALLT contribuye a temas sobre las problematicas
actuales, a través de sus diferentes formatos de publicacion. En el periodo que se reporta
se obtuvieron un total de 79 productos académicos distribuidos en capitulos de libro,
revistas digitales, libros de autoria propia, compilaciones o coordinaciones de libros,
paginas web y resefias. En la siguiente tabla se desglosan los productos obtenidos de
stigacion realizados.

los proyectos de inve

21637

3er. Informe
2019-2020

Asistentes

Produccion académica de profesores de carrera

Articu

Articu

Tipo de produccion
lo revista electrénica

lo

Capitulo en libro

Catéalogo

Introduccion

Libro

Libro como compilador

Libro

como coordinador

Pagina Web

Resena

Revista como coordinador

Total
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Produccion
14
17

33

80

40. Informe
2020-2021

24085

Asistentes
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Es importante sefialar que la produccion académica de los profesores de carrera habia
sido sostenida a lo largo de los cuatro anos de gestion, sin embargo, se puede apreciar
una disminucion importante (20%) en el Ultimo afio y que, sin duda, fue causada por la
contingencia sanitaria que vivimos en el mundo y que freno las actividades en un inicio.

I Productos académicos

101
e Informe
2017-2018
97
20. Informe g
2018-2019
100
BT IO
2019-2020
80
40. Informe P
2020-2021

Pese a esta disminucion, se debe reconocer el esfuerzo de los académicos de retomary
continuar con sus actividades aun en condiciones extraordinarias.
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5 Divulgacion
y difusion

La difusion de la produccion académica de la Escuela es una actividad importante por lo
que durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2020 y el 31 de mayo de 2021,
la ENALLT particip6 realizé 5 transmisiones en vivo donde se presentaron 8 titulos de su
produccion editorial.

5.1 Presentaciones editoriales

Lamentablemente a causa de la pandemia por COVID-19, los eventos donde la Escuela
participaba regularmente para difundir su produccion editorial se vieron afectados, por lo
que se decidio hacer las presentaciones de los libros a través del canal de Eventos ENALLT
en YouTube recién creado.

Los diferentes titulos presentados en estas transmisiones se incluyen en el siguiente cuadro:

Presentaciones de publicaciones de la Escuela
junio 2020 a mayo 2021
Titulo

Miradas interdisciplinarias entre lenguas, lingistica y traduccién

Anélisis de relaciones interclausulares desde la perspectiva sistémico-funcional
Revista Estudios de Linguistica Aplicada 70 y 71

Mexicanissime

Revista electrénica Idiomatica 2y 3

Synergies 10

Lenguaje, pensamiento y complejidad social
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5.2 Eventos académicos y culturales

Las actividades académicas y culturales contribuyen al fortalecimiento de la ensefianza-
aprendizaje de nuestros académicos, alumnos y estudiantes de la Escuela. En el periodo
entre junio de 2020 y mayo de 2021, se organizaron y desarrollaron 67 eventos. En total,
se han llevado a cabo 584 eventos a lo largo de esta administracion.

I \contos

120 232 165 67/
eventos eventos
— — — —
Ter. 2ndo. 3er. 4+to.
Informe Informe Informe Informe

Enla actualidad se incluyen temas transversales
que inciden en la vida de los asistentes, en
su bienestar y en su percepcion del mundo.
Ademads de ello, diferentes departamentos se
han vinculado para realizar eventos en conjunto,
lo cual crea una sinergia de trabajo sumamente
positiva. En el anexo 4 se puede consultar el
tipo de eventos realizados en la Escuela. En
este ultimo afo, la mayoria de los eventos se
transmitieron a través del canal Eventos ENALLT
en YouTube y la pagina oficial de la Escuela en

Facebook. )
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5.3 Redes sociales

La ENALLT comparte sus actividades con la comunidad universitaria 'y con la sociedad a
través de las principales redes sociales en el mundo: Facebook, Twitter e Instagram. La
primerared social posee ya alrededor de 75,443 seguidores, la segunda aproximadamente
27,875 seguidores y la tercera con un promedio de 2,672 seguidores.

Al ver los datos en contraste con los reportados el afio anterior (mayo de 2020: 57,401),
se puede apreciar en la cuenta de Facebook un aumento de 18,042 seguidores, es decir
un incremento del 24%.

De manera mas moderada, en Twitter se observo un aumento de 3.43%, 1,599 seguidores
mas que en lo reportado en mayo de 2020.

En Instagram se observé un incremento de 905 seguidores en el Ultimo ano. La Escuela
mantiene su trabajo estratégico en las redes sociales para incrementar su cobertura y
vincularse cada vez mas con la sociedad, al difundir los eventos académicos y culturales
que en ella se organizan, asi como informaciones de interés.

I Rcdes

35,835 24,406 47,479 57,401
O+
N
Seguidores
591 25,421 1,767 26,276 2,672 27,875
1030 150 1,367 55,611 73,173
i3
Likes
|
) Facebook 590 1041 100 4,176 3,197 5,475
® Twitter 1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
® Instagram 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Debido a la pandemia por SARS-CoV-2 en México, el 18 de junio de 2020, se realizd
la primera transmision en vivo a través del canal Eventos ENALLT en la plataforma de
YouTube para poder dar seguimiento a los eventos académicos y culturales de la Escuela.
Esta plataforma cuenta ya con 2160 suscriptores y, a lo largo de este afo, se han hecho
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33 transmisiones en vivo y se han alojado 37 videos, entre estos videos se cuentan las
ponencias que se grabaron para el Il Congreso Internacional de Lenguas, Linguistica y
Traduccion. Con esta oferta académica y cultural en linea el canal ha conseguido 36, 378

visualizaciones.

I C-onal de YouTube

S 2160 =) | 36,378

Suscriptores Visualizaciones
Eventos ENALLT “

WWWw

Este mismo afio se inauguro el nuevo Boletin Electronico de la ENALLT érgano informativo
que da cuenta de la actividad académica y cultural de la Escuela. En este periodo se
publicaron 9 boletines con tres secciones sustanciales: Noticias, Numeralias y ENALLT
en los medios. Hasta la fecha ha conseguido un aproximado de 250 usuarios por mes
que lo visitan de paises como México, Estados Unidos, Espafia, Colombia, Bolivia, Cuba

y Alemania entre otros.
Boletin Electronico ENALLT “
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Ademas, la nueva revista Idiomatica ha resultado en un nuevo espacio de divulgacion
académica ofreciendo oportunidades de participacion para la comunidad de la Escuela.

Revista Idiomatica “

WWWw
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5.4 |l Congreso Internacional de Lenguas, Linguistica y Traduccion (CILLT)

Uno de los eventos de alto impacto que se tuvo que recalendarizar y reorganizar para su
realizacion en un entorno digital fue el Il Congreso Internacional de Lenguas, Linguistica
y Traduccion que originalmente estaba programado para junio de 2020. Dicho evento se
llevd a cabo de manera virtual del 11 al 13 de marzo de 2021. Para su realizacion, con el
apoyo de la Secretaria General de la Escuela, se involucraron a varias areas de la misma.
La labor de los académicos de éstas complemento el trabajo realizado por el Comité
Académico y posibilitd la conformacion de un gran equipo técnico de transmision.

En este Il Congreso de Lenguas, Linguistica
y Traduccion, contamos con la presencia de
5plenaristas, delos cuales, 3 de ellos fueron
internacionales: la Dra. Christina Gkonou de
la Universidad de Essex en Gran Bretafia,
el Dr. Robert O'Dowd de la Universidad
de Leon, Espafia y el Dr. Ovidi Carbonell
Cortés de la Universidad de Salamanca,
Espafia, quienes abordaron los temas: el
apoyo al bienestar del docente de lenguas,
la integracion del intercambio virtual a la
educacion superior y la representacion
cultural y traduccion.

Dr. Enrique Graue Wiechers | Rector
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Ademas de la presencia internacional, el evento fue enriquecido por las presentaciones
de 2 plenaristas nacionales: la Dra. Maria del Carmen Curco Cobos, Coordinadora del
Posgrado en Linguistica de la UNAM y el Dr. Enrique Fernando Nava Lopez, del Instituto
de Investigaciones Antropologicas de la UNAM.

Dr. Christina Gkonou Dr. Enrique Fernando Dra. Maria del Carmen
University of Essex, UK Nava Lopez Curcd Cobos
UNAM, México

Dr. Robert 0'Dowd Dr. Ovidi Carbonell Cortés
University of Ledn, Spain Universidad de Salamanca

Ademas de las plenarias, este congreso contd con 43 ponencias y 3 mesas redondas en
vivo y una oferta de 30 ponencias pre-grabadas y alojadas en un micrositio que se puso
a la disposicion de los asistentes inscritos. Se impartieron 16 talleres Postcongreso y se
llevaron a cabo 3 presentaciones editoriales en el marco del congreso. Todo lo anterior
sumo un total de 100 actividades académicas. Asimismo, contamos con la participacion
de 129 ponentes procedentes de diversas instituciones del pais y del extranjero. Se trataron
temas como: la investigacion en linguistica tedrica y aplicada, la didactica de las lenguas, las
lenguas originarias, el aprendizaje en ambientes digitales, la investigacion en L2, la traduccion,
la diversidad cultural y lingUistica y la politica y planificacion del lenguaje.

I Daios del Congreso

w5 43 30 16 e

del C Plenarias Ponencias
erLongreso . Presentaciones
5 Ponencias editoriales
Mesas redondas
Programas Programas
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Ademas del impacto que este evento tuvo en los 349 inscritos en el congreso que
pudieron estar presentes en las salas de Zoom del evento, la Escuela ha alcanzado a mas
de 3,338 espectadores, gracias a la transmision abierta de plenarias, mesas redondas, y
presentaciones editoriales a través del Canal de YouTube de la Escuela, Eventos ENALLT.

Presentacion Numero de vistas

Ceremonia Inaugural y plenaria: Rethinking support for language teacher 802
wellbeing
Plenaria: Relativismo y universalismo linglistico: ;dénde estamos hoy? 326
Plenaria: Integrating virtual exchange in university education 172
Plenaria: ;Explicar morfosintaxis y practicar fonologia? Reflexiones sobre 183
la docencia con lenguas indigenas
Plenaria: Representacion cultural y traduccién 267
Mesa Redonda: ;Cudles lenguas aprenden los alumnos universitarios? 366
Diversidad linguistica en la UNAM y discursos institucionales
Mesa Redonda: Aspectos sintacticos, semdnticos y pragméticos de los 198
términos numéricos y escalares
Mesa Redonda: Escribe todas las palabras que vienen a tu mente: Iéxico 181
disponible y aprendizaje de lenguas
Presentaciones editoriales (3) 842

Total 3,338

5. Divulgacién y difusion

126

2017-2021



2017-2021

6 Cuerpos
colegiados

El trabajo colegiado permite profundizar, razonar, atender y resolver temas académicos
relevantes de cada area de la Escuela.

6.1 Consejo Técnico

En el periodo comprendido entre junio de 2020 y mayo de 2021, el Consejo Técnico
sesiono en 26 ocasiones. De ellas 21 fueron reuniones ordinarias y 5 extraordinarias con el
proposito de atender y resolver aquellos temas relacionados con la vida académica y con
el correcto funcionamiento y organizacion de la ENALLT.

Sesiones celebradas por el Consejo Técnico

Aio Sesiones Ordinarias Extraordinarias

Semestre 2020-1 26 21 5

En la grafica inferior, se puede observar que, a pesar de la pandemia, el Consejo Técnico
adapto su funcionamiento rapidamente al contexto remoto digital, lo que permitié el
seguimiento y atencion de los asuntos académicos de la Escuela.

9

22 21
10
6
2 ] —

1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 -
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6.2 Comisiones auxiliares del Consejo Tecnico de la ENALLT
Las comisiones auxiliares del Consejo Técnico, por su parte, sesionaron periédicamente

y enviaron 66 actas al Consejo Técnico de la Escuela para su aprobacion o para su
conocimiento.

A continuacion, se presenta el panorama general de las comisiones, su funcionamiento y el
numero de sesiones que celebraron a lo largo del afio.

Sesiones de comisiones auxiliares del Consejo Técnico de la ENALLT

Comision Total

Comision Permanente de Asuntos del Personal Académico (CAPA) 14
Comision Permanente de Evaluacién del Personal Académico (CEPA) 19
Comisién de Investigaciéon y Docencia (CPI-D) 9
Comisién de Asuntos Estudiantiles 4
Comision Interna de Equidad de Género 7
Comisién de Difusién Cultural 0
Comisién de Normatividad 13

Total 66

Visto a la luz de los cuatro afios de gestion, se puede observar que en los ultimos dos
anos, a causa de la contingencia sanitaria, el trabajo de las comisiones auxiliares se vio
afectado.

I Comisiones auxiliares del Consejo Técnico, consejos académicos y comités de

la ENALLT
|o
& ® 2019-2020
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6.3 Consejos de area, comisiones y comités académicos de la Escuela

La Escuela contd durante este afio con el trabajo de 18 drganos colegiados para el
seguimiento de los asuntos de su comunidad. En el periodo reportado, dichos 6rganos han
celebrado un total de 95 reuniones, tal y como se presenta en la siguiente tabla:

Sesiones de consejos, comisiones y comités de la ENALLT

Organismo Total
Comisién dictaminadora de Aleman e Inglés 6
Comisién dictaminadora de Francés, Italiano y Portugués 4
Comisién evaluadora del PRIDE 6
Consejo académico del DLA N
Consejo académico del diplomado Formacién de Profesores 1
Consejo académico del diplomadq Formacion de Asesores de Centros 4
de Autoacceso de Lenguas Extranjeras (FACAALE)
Comité académico de la Licenciatura en LingUistica Aplicada 3
Comité académico de la Licenciatura en Traduccion 1
Comité editorial de la ENALLT 12
Comité editorial de la revista Estudios de LingUistica Aplicada 12
Comité editorial de la revista Synergies Mexique il
Comité editorial de la revista Idiomatica 3
Comité de Cémputo 1
Comité interdisciplinario de Actualizacién Académica (CIAA) 6
Comité de cuotas 1
Comisioén de Biblioteca 7
Comisién Evaluadora PEPASIG 6
Subcomisién de Superacién Académica 0
Total 95

6.4 Cuerpos electorales

En el periodo 2020-2021 la Escuela llevé a cabo tres procesos electorales: uno para
la eleccion de los representantes del profesorado y el alumnado para el Comité
Académico de la Licenciatura en Linguistica Aplicada, uno para la eleccion de los
representantes del profesorado y el alumnado para el Comité Académico de la
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Licenciatura en Traduccion y uno para elegir a los miembros del Consejo Académico
del Departamento de Linguistica Aplicada.

6.5 Representaciones académicas
La Escuela contd en su tercer afio con 2 representaciones académicas en el Consejo
Universitario y 2 en el Consejo Académico del Area de las Humanidades y las Artes
(CAAHYA).
Consejo Universitario:

- Lic. Giovanna Hernandez Villa.

- Lic. Silvia Virginia Hambleton Trujillo.

Consejo Académico del Area de las Humanidades y las Artes:

- Dra. Maria Elena Solares Altamirano.

- Dra. Silvia Maria de los Angeles Lépez del Hierro.
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7 Vinculacion

La ENALLT cuenta con muchas formas de vincularse tanto con otras entidades de la
misma universidad como con la sociedad y otras instituciones. Para mantener canales
de comunicacion, la Escuela cuenta con el apoyo de académicos y funcionarios que
fungen como enlace (véase anexo 5).

7.1 Vinculacion con la sociedad

La Escuela mantiene activo el convenio con la Asociacion Autonoma del Personal
Académico de la UNAM (AAPAUNAM) e imparte cursos de idioma inglés que contribuyen
con la actualizacion de sus agremiados; a pesar de la pandemia y lo desconcertante
que resultd para todos trasladar la enseflanza presencial al entorno virtual, el segundo
semestre del afo, que dio inicio en agosto de 2020 y concluy6 en enero de 2021, recibio
a 216 alumnos y se impartieron clases en 18 grupos de los niveles 1 al 9. En el semestre
actual, que inici¢ en febrero y concluira en junio préximo, se registré la inscripcion de
279 alumnos; igualmente distribuidos en 18 grupos de los niveles 1T a 9.

7.2 Vinculacion interinstitucional

A principios del afio 2020, se firmo un convenio de colaboracion con el Liceo Japonés,
para impartir un curso de Formacion de Profesores de Lenguas Culturas a profesores.
Durante el segundo semestre del afio se brindé el curso a 5 profesores de esa institucion.
La ENALLT se vincula con diferentes dependencias UNAM y tenemos presencia en la
Red de Educacion Continua (REDEC), la Direcciéon General de Orientacién y Atencion
Educativa (DGOAE) en las areas de Becas, Orientacién, Servicio Social, Voluntariado
y recientemente iniciamos el contacto con Bolsa de Trabajo. Somos enlace en la
Coordinacion Universitaria para la Sustentabilidad (CoUS), la Unidad para la Atencion
a Personas con Discapacidad (UNAPDi), la Coordinacién de Innovacion y Transferencia
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Tecnolégica (CVTT), la Direccion General de Cooperacién e Internacionalizacion
(DGECI) en donde actualmente participamos en la Comision para disefiar el Programa
de titulacion por practicas profesionales en el extranjero.

7.3 Convenios de cooperacion educativa

En julio de 2020, renovamos el convenio de cooperacion
académica con el Instituto Vasco Extepare cuyo objeto
es el impulso del conocimiento de la lengua y cultura
vasca y su vigencia qued¢ asentada hasta el afio 2023.
En diciembre de 2020 quedd firmado el convenio de
colaboracion académica con el Instituto Ramon Llull para
consolidar los estudios catalanes en la UNAM y contribuir
a la promocién y difusion de la lengua catalana. Como
se menciono anteriormente en la descripcion del proyecto
Colaboracion interinstitucional e internacional (1.4.6), el
convenio de cooperacion con el Goethe-Institut Mexiko se
encuentra renovado y listo para firma.

7.4 Servicio social

De junio de 2020 a marzo de 2021, se han registrado 42 estudiantes de servicio social
que colaboran conformando equipos multidisciplinarios de trabajo en las diversas
areas de la ENALLT, mismas que registraron programas de servicio social ante el
Sistema de Informacion Automatizada de Servicio Social (SIASS) de la Direccidn
General de Atencion y Orientacién Educativa (DGOAE). Se integraron estudiantes
de las licenciaturas de Contaduria, Administracion, Disefio y Comunicacion Visual,
Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera, Licenciatura en Ensefianza de Inglés,
Lengua vy Literaturas Modernas (Letras Italianas), Lengua y Literaturas Modernas
(Letras Alemanas), Ciencias de la Comunicacién, Enfermeria, Trabajo Social,
Psicologia e Ingenieria en Computacion.

En este periodo, 15 de ellos han concluido sus actividades como prestadores y |o
mas significativo es que 20 de nuestros estudiantes de las licenciaturas de la ENALLT
comenzaron su proceso de servicio social, 8 lo han concluido dentro de programas
propios de la Escuela y una estudiante en el Grupo de Ingenieria Linguistica del
Instituto de Ingenieria. Ademas, entidades de la UNAM como el Programa Universitario
de Estudios sobre Asia y Africa (PUEAA), el Centro de Estudios Mexicanos en
Sudafrica (CEM Sudéfrica), el Instituto de Ingenieria y la Escuela Nacional de Artes
Cinematograficas ya han comenzado a solicitar sus perfiles.
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Es importante sefialar que, a pesar de la contingencia sanitaria, la ENALLT ha dado
seguimiento a los estudiantes dentro de los proyectos de servicio social de la Escuela
y, como se puede ver en la grafica, el numero de estudiantes que concluyeron su
servicio social en este afio de gestion fue igual al de aflos anteriores.

7.5 Movilidad

Movilidad estudiantil entrante

Tras la afectacion en el mundo por la emergencia sanitaria, la
convocatoria de movilidad estudiantil entrante de la UNAM, fue
suspendida, por lo que durante el semestre de otofio de 2020,
semestre 2021-1, solo una estudiante de Colombia que habia
cursado el semestre anterior, extendié su permanencia de
movilidad.

Movilidad estudiantil saliente

El interés de los estudiantes de las licenciaturas de la Escuela por las convocatorias
de movilidad se ha incrementado significativamente; 14 estudiantes participaron
en las convocatorias UAM Santander, Iniciacion a la investigacion, Fortalecimiento
Linguistico y Movilidad Semestral para el periodo 2022-1.

Las tres estudiantes que participaron en la convocatoria
de Fortalecimiento Linguistico publicada en septiembre de
2020, cumplieron con los requisitos y tramites y eso les valio
ser beneficiarias para hacer una estancia de 6 semanas que
realizaran del 28 de junio al 6 de agosto en la UNAM Canada.
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En la convocatoria de movilidad semestral 2022-1, publicada en octubre de 2020,
participaron 9 estudiantes y 6 resultaron preseleccionados para las Universidades de
Malaga, Espafia; la Universita Ca’ Foscari Venezia, Italia; la Universidad de Montreal,
Canaday la Universidad Nacional Tsing Hua de Taiwan.

La movilidad prevista para el semestre de otoflo de 2020, de la convocatoria
de movilidad semestral 2021-1, fue diferida; de los dos estudiantes que habian
participado y resultado preseleccionados, uno renuncio y el otro continué con sus
tramites, participé en la Convocatoria de Beca de Movilidad que otorga la SEP vy
resulté beneficiario de un apoyo econémico; actualmente esta cursando el semestre
de primavera 20217 en la Universidad de Leicester de Reino Unido.

Movilidad académica

Las condiciones actuales impuestas por el SARS-CoV-2, suspendieron las intenciones
de visitas académicas a la Escuela.
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8 Imagen

A lo largo de los cuatro afios de gestion, la ENALLT ha trabajado en diversas imagenes y
logotipos institucionales que se pueden ver a continuacion:

8. Imagen

Logotipo de la ENALLT
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Identidad del Programa
de Difusion Cultural
y Divulgacion

Logotipo de la CInIG

Logotipo | CILLT

CONGRESOINTERNACIONAL
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NGUisTICA
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9 Servicios

9.1 Biblioteca

La Biblioteca Stephen A. Bastien cuenta con un acervo bibliografico en las areas de lenguas,
linguisticay traduccion, a través del cual ofrece servicios bibliotecarios especializados a nuestra
comunidad académica y estudiantil, que apoyan las actividades, no sélo de docentes y alumnos
de nuestras licenciaturas y posgrados, sino de la comunidad universitariay publico en general. A
ella acuden alumnos de otras escuelas y facultades que aprenden lenguas en las instalaciones
de la Escuela.

Durante el periodo que se reporta, junio 2020 a mayo 2021, se vivio una situacion extraordinaria
ocasionada por la contingencia sanitaria declarada por la pandemia del SARS-CoV-2. Esto obligo
arealizar una pausa en las actividades presenciales y reorganizar el trabajo en miras a continuar
apoyando a distancia a los diferentes usuarios de la biblioteca. En este sentido, la consulta in
situ del acervo fisico no fue posible pero se aposté por los recursos digitales que la BIDI-UNAM
ofrece a toda la Comunidad Universitaria, asi como por asesorias en linea para la recuperacion
de documentos en linea.
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En total se realizaron 4,521 consultas electronicas
que comprenden busquedas en bases de datos
especializadas y consultas a recursos electronicos
disponibles en el portal web de la biblioteca. También
se generaron 130 nuevos accesos remotos para
usuarios de nuevo ingreso y se renovaron 173 usuarios
ya registrados.

Ademas de los servicios antes mencionados, la
biblioteca brindd sesiones de formacion de usuarios
a los alumnos de licenciatura, posgrado y formacion
docente en forma remota debido a la contingencia
sanitaria. En cuatro talleres distintos se instruyo a
130 asistentes. En este rubro, también se impartio un
curso a 15 docentes sobre herramientas digitales de
informacion en el periodo intersemestral, también de
forma remota.

Por otro lado, la actualizacion del acervo fue otro reto
que se presento por la pandemia y el confinamiento.
Este aspecto fue tratado cuidadosamente y con
ayuda de la planta docente fue seleccionado material
en formato electronico e impreso. Fue asi que se
incorporaron 38 ebooks destinados principalmente a
cubrir las bibliografias basicas de los planes de estudio
de las licenciaturas y 27 titulos impresos solicitados
por los académicos de la Escuela. De acuerdo con el
ultimo inventario, el acervo de la biblioteca asciende a
un total de 54,614 materiales.

Cabe mencionar que, debido a la contingencia sanitaria, en este periodo la biblioteca no
pudo ofrecer visitas guiadas como regularmente lo habia venido realizando.

9.2 Mediateca

La Mediateca de la ENALLT es un espacio dedicado al estudio del aleman, chino, francés, inglés,
italiano, japonés, portugués y ruso, en la modalidad de autoacceso, y bajo el enfoque del aprendizaje
autodirigido. Para ello, ofrece apoyos académicos, materiales y recursos, en las 8 lenguas antes
mencionadas a la comunidad universitaria (estudiantes, académicos y administrativos) del campus
central de Ciudad Universitaria, la Facultad de MUsica, la Facultad de Artes y Disefio y la Escuela

Nacional de Enfermeria y Obstetricia.

9. Servicios

138



2017-2021

I |/ cdiateca

Materiales, publicaciones
]] 4] 3 periddicas, recursos
4 7 ’ impresos y digitales
J

Lenguas Usuarios inscritos Asistencias N
Alemén, chino, francés, de junio de 2020 a las actividades f;:g:n::dlzctlzrse;or
inglés, italiano, japonés, d t I : d |

portugués y ruso da mayo de 2021 urante el perioao 0s asesores

| Mediateca -8
N

Debido a la situacion sanitaria, en el periodo de junio 2020 a mayo de 2021, se inscribieron
813 usuarios y no se realizaron reinscripciones debido a que se requiri¢ de la programacion
de servicios web y una restructuracion sustantiva de la base de datos, la cual se espera
concluir en abril de 2021. No obstante, la Mediateca mantuvo el servicio a todos sus usuarios
sin importar si su inscripcion a esta area estuviera actualizada o no.

Debido a que todas las actividades se llevaron a cabo en linea, la asistencia en este periodo
esta basada en los registros de todas las actividades académicas en las que participaron
nuestros usuarios. La asistencia en total de todas las actividades durante este periodo fue
de 3,047.

La Mediateca preserva un acervo de 11,413 materiales, publicaciones periédicas, recursos
impresos Y digitales para el aprendizaje de las lenguas y culturas, asi como programas
precargados, los cuales en este periodo no se incrementaron por la situacion originada por
el SARS-CoV-2. Cabe sefialar que ya se tiene en funcionamiento el sitio web de la Mediateca
ViveMediateca. Un espacio alternativo para aprender a aprender, con las actividades y apoyos
académicos que se ofrecen en linea. Un caso destacado es el incremento en el numero de
sitios de interés seleccionados y recomendados por los asesores a 138.

Los apoyos académicos ofrecidos a los usuarios fueron, asesorias en linea, apoyados
por la herramienta de Calendly para la programacion y realizadas por 16 asesores de
lenguas, quienes son docentes especialistas en el desarrollo de autonomia, 74 circulos de
conversacion semanales, sesiones teletandem y talleres de Aprender a Aprender - algunos
con dos emisiones.

Con relacion al Programa General de Teletandem, éste cuenta con un total de 67 programas
especificos de nueve lenguas, en tres modalidades: programada, independiente e hibrida. Para
la modalidad programada se desarrollaron 22 programas dentro de los cuales se llevaron a
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cabo alrededor 168 sesiones contabilizando alrededor de 1,500 asistencias para las lenguas
de inglés, italiano, japonés, portugués, ruso y coreano, esta ultima lengua en calidad de
invitada dado que aun no ha sido incorporada al sistema de autoacceso. En las modalidades
independiente e hibrida se ofrecieron 40 programas y se registraron 562 participantes para
aleman, chino, inglés, francés, japonés y portugués, lo que da un promedio de 6 sesiones por
persona. La informacion detallada de las 36 instituciones educativas ubicadas en Alemania,
Austria, Brasil Canada, China, Corea, Estados Unidos, Francia, Inglaterra, Italia, Japon, Rusia,
Sudafrica, Suecia, Trinidad y Tobago que colaboraron con la ENALLT se pueden consultar en
el anexo 6.

Durante este cuarto afio de gestion, se continud participando en la aplicacion web de
Conversifi en su version Beta en inglés y francés -este Ultimo a partir de febrero de 2021- con
un grupo de 125 aprendientes.

A raiz de la pandemia, los asesores de la Mediateca han ofrecido 238 asesorias en linea
programadas, como se menciono anteriormente, a través de la aplicacion Calendly. También
ha sido posible ofrecer esta asesoria con herramientas de comunicacion sincréonica como
Zoom, Skype, WhatsApp o bien asincronica por medio del correo electronico. Gracias al
valioso apoyo de los técnicos académicos, se ha podido dar seguimiento y monitoreo a
los circulos de conversacion de 7 de las 8 lenguas que se ofrecen en la Mediateca, y se
han ofrecido hasta el momento 14 sesiones semanales con una asistencia total de 2,964
participantes.

I /cciones durante la pandemia

238 | 14 | 2
Calendly
. Zoom .
Asesorias Siype Sesiones semanales 2 964
en linea WhatsApp Asesoria de ]

programadas | cerree 7 lenguas Asistentes

Se han impartido 22 talleres de aprender a aprender sobre estrategias para la planeacion del
aprendizaje autodirigido de una lengua, temas de aprendizaje en japonés, orientacion para
examenes de certificacion internacional y desarrollo de areas especificas como vocabulario
y lectura. La asistencia registrada a estos talleres es de 340, un promedio de 15 usuarios por
taller.
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La Mediateca organizo una jornada preliminar en linea para el Congreso /ndependent Learning
Association Conference ILA 2020 “Desarrollo de la autonomia del estudiante en el aprendizaje
de lenguas” en colaboracion con IATEFL-LASIG (Learner Autonomy Special interest group).
Participaron 4 ponentes internacionales y se conto con la presencia de 110 académicos de
Europa, Asia, América y Oceania.

Igualmente, se organizo una reunion de centros de autoacceso en tiempos de pandemia por
medio de Zoom y trasmision a Facebook. Hubo un aforo de 95 personas. Entre los asistentes
se encontraban coordinadores, asesores y académicos interesados en el desarrollo de la
autonomia del estudiante. También a raiz de este evento, se transmitio un seminario como
parte de la nueva Red de Académicos interesados en Autonomia del Aprendizaje (RAAL) con
una asistencia de 52 personas aproximadamente.

Actualmente, se esta llevando a cabo la organizacion del Congreso /ndependent Learning
Association Conference ILA 2020 (2021) "Desarrollo de la autonomia del estudiante en el
aprendizaje de lenguas” el cual tendra lugar del 28 al 30 de junio de 2021 en modalidad virtual.
En éste participaran 6 plenaristas y ya se encuentran registradas 200 personas provenientes
de diversas partes del mundo: México, Estados Unidos, Alemania, Canada, Turquia, Japon,
Oceania 'y China.

Por ultimo, cabe mencionar que el seminario de actualizacion de asesores de la Mediateca
se ha mantenido, con la finalidad de seguir en formacion continua sobre el aprendizaje
autodirigido y ha dado como fruto 13 fichas de aprender a aprender publicadas en el sitio
ViveMediateca que estan disponibles para toda la comunidad universitaria. Los asesores
también han organizado eventos relacionados con talleres de manejo del estrés y una
jornada interna con la participacion de académicos del Instituto Tecnologico y de Estudios
Superiores de Occidente (ITESO), Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH) y la
Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa (UAM-I).

9.3 Examinacion y certificacion

La Coordinacion de Evaluacion y Certificacion (CEC) es la encargada de evaluar y certificar
los conocimientos de lenguas extranjeras de la comunidad de la UNAM, asi como de otras
universidades e instituciones locales y nacionales. Ademas, la CEC certifica a docentes de
lengua extranjera del sistema incorporado a la UNAM.

La aplicacion de los examenes se reanudo el 10 de agosto de 2020, mayormente en la
modalidad remota. Desde esta fecha se recibieron 11,185 solicitudes para presentar
examenes en lengua extranjera, de los cuales se aplicaron un total 10,919 examenes de
certificacion de lenguas y se han entregado resultados a 10,723 examinados en 9 lenguas
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(véase anexo 7); un total de 266 alumnos no se presentaron a la evaluacion y 983 exdmenes
aun quedan pendientes de calificar o reprogramar por la contingencia del SARS-CoV-2 que
se mantiene en México y que afectd en una reduccion de 24.2% en la aplicacion de estos
examenes con respecto a la aplicacion del afio anterior.

I [ imcnes de certificacion

19,960 14,395 10,919
Y \— Y \— Y N—
2018 2019 2020
2019 2020 2021

A pesar de la situacion adversa, la Escuela sigue trabajando
para dar atencion mas expedita a los universitarios y subsanar
los contratiempos derivados por la interrupcion de estos
servicios.

También, en el ambito de la certificacion internacional de
lenguas, la ENALLT continud brindando sus servicios a los
interesados en presentar certificaciones internacionales, al
ser centro aplicador de examenes para cinco lenguas: aleman,
chino, francés, italiano e inglés. Es importante mencionar
qgue muchas aplicaciones fueron suspendidas debido a la
pandemia.
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Examenes de certificacion por ldioma

Examenes de Certificacion

Idioma Nombre del examen .
aplicados
Aleman Examen TestDaF 9
Aleman Examen TestAs 9
Aleman Examen onSet 0
Alemén Examen OSD 0
Chino HSK (escrito) 0
Chino HSK (oral) 0
Francés Exdmenes DELF (A1, A2, B1, B2) 0
Francés Exdmenes DELF (B1, B2,C1) 0
Italiano ESAMI CELI (Certificati Di 0
Lingua ltaliana)
Inglés TOEFL ITP 517
Total de examenes 535

Es importante sefialar que el niumero de examenes de certificacion internacional que la
Escuela aplica se vio afectado por la pandemia (informacion detallada en el anexo 8).

I [ imcnes de certificacion

3,036 2,519 1,962 504
1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe

9.4 Educacion a distancia

Durante el periodo reportado, la Escuela aumento su oferta de educacion a distancia a través
de su Coordinacion de Educacion a Distancia, area que gestiond 31 cursos semipresenciales
y en linea, ademas de dos sitios de recursos, con lo que beneficié a 2,897 estudiantes.
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I /sistentes a los cursos

2,872 2,569 2,430 2,897
Asistentes Asistentes Asistentes Asistentes
1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Los proyectos de educacion a distancia en la actualidad cobran aun mas relevancia, por lo
que la ENALLT continud su trabajo con la conceptualizacion de 3 proyectos:

= Curso en linea Formacion de Asesores
* Inglés académico para las ciencias

* App educativa de apoyo a los cursos generales de lengua italiana en la ENALLT (mddulo 1)
Asimismo, se avanzo en el desarrollo de los proyectos siguientes:

* Aplicacion maovil para mejorar la pronunciacion del francés de la comunidad universitaria
(Proyecto PAPIME PE401220)

* Diplomado en linea de Traduccién Juridica

* Actualizacion del taller Moodle para profesores: recursos y actividades

« Sitio de apoyo: Estrategias para aleman

«Cursoenlinea: Comprension delectura de francés paratodaslas carreras universitarias
« Curso en linea: Introduction to writing of a research paper

* Base de datos Enallterm

» Sitio: Examen de colocacion de aleman.

* Repositorio de la ENALLT

* Proyecto del Centro de Escritura y Habilidades Académicas.

Ademas de lo anterior, se concluyo el desarrollo y pilotaje de los siguientes cursos: Curso
de Comprensién de Lectura en Italiano (Mddulo 2) y Curso de preparacién para examen
CELI.
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También se termino el desarrollo de un modulo del diplomado en linea de Traduccion
Juridica.

9.5 Servicios de computo y asesoria

El Departamento de Computo de la ENALLT, ademas de los logros que ya fueron reportados
en el Programa Estratégico 8, se encarga de brindar servicios de computo a la comunidad
académica de la Escuela. En el periodo comprendido entre junio de 2020 y mayo de 2021,
la comunidad de la ENALLT seguia en el confinamiento ocasionado por la pandemia
ocasionada por el virus SARS-CoV-2, por esta razon, no hay solicitudes de servicio que
reportar. Sin embargo, el personal de este Departamento brindé apoyo al personal académico
y administrativo de esta Escuela via telefonica, por correo electrénico, videollamada o
personalmente.

El Departamento de Computo es el responsable de desarrollar los 10 sistemas de gestion
electronica que sirven para atender las necesidades de la Escuela. Entre junio de 2020 y
mayo de 2021, los sistemas fueron consultados por usuarios un total de 1,324,212 veces; lo
que representa un incremento del 9.5% respecto al periodo anterior.

I Ccrvicios: numero de consultas a los sistemas

1209,504 1,324,212
847272 950,736 I I
1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Debido a la emergencia sanitaria que enfrentamos, se dejaron de prestar algunos servicios y,
en consecuencia, los sitios web asociados a estos servicios recibieron un menor nimero de
visitas. Tal es el caso del sitio para el registro al examen de certificacion de aleman OSD, que
en este periodo recibio 2,337 visitas y en el periodo anterior recibio 14,502, lo que representa
un decremento del 84%.
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El mayor numero de consultas fue el sistema que realiza el registro a los examenes de
certificacion con 511,357, seguido por la pagina de servicios escolares, con 376,313 visitas

y por la pagina de la ENALLT, con 347,420 visitas.

Sistemas de la ENALLT administrados por el Departamento de Computo

Nombre del sistema

Registro a los exdmenes de certificacién

Escolares CELE

Péagina de la ENALLT

Inscripciones Curso de Formacién de Profesores

Pagina CILLT 2019

Programas en convenio ENALLT

Control de grupos y profesores de los Centros y
Programas

Diplomados (ALAD)

Exédmenes OSD

Informes profesores de asignatura

Sistema de Informes SIAE

Total

Numero de visitas

511,357

376,313

347,420

25,608

22,500

22,403

8,046

4,803

2,337

2,025

1,400

1,324,212

Derivado de la necesidad de trabajar remotamente, surgieron nuevas necesidades que
causaron cambios en los planes de trabajo.

El proceso de cambios de horario también se modifico para hacerse totalmente en linea.
Con la intencion de optimizar este proceso, se aplico la teoria de graficas para disefiar un
algoritmo. Por cada curso, idioma y nivel se model6 una grafica dirigida cuyos vértices
son los grupos y cuyas aristas son las solicitudes de cambio de un grupo a otro. En esta
grafica se aplicé una busqueda en profundidad para encontrar trayectorias cerradas que
permitieron el movimiento de alumnos sin necesidad de alterar el cupo en los grupos.
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La grafica siguiente muestra el caso de inglés, tercer nivel.

I G ifica de solicitudes para inglés, tercer nivel

302

309

Hubo un total de 814 solicitudes de cambio, en todos los cursos, idiomas, modalidades
y niveles; de las cuales pudieron resolverse 465, o que representa un 57.12% de
satisfaccion. Las pruebas simuladas previas, daban un estimado de 60% de satisfaccion
en condiciones totalmente aleatorias, y un 40% de satisfaccion en condiciones mas
realistas -considerando grupos de alta demanda, tanto de llegada como de salida. Los
resultados, por encima de la expectativa del 40%, se explican porque en una segunda
fase se resolvio un mayor numero de solicitudes utilizando los lugares liberados por las
bajas voluntarias y reglamentarias.
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I Colicitudes de cambio

814 416

Solicitudes de cambio Solicitudes
de todos resueltas
los cursos I 57.12% de satisfaccion

En este periodo, el Departamento de Cémputo, fungio como
medio para la articulacion del Programa Institucional de
Becas Conectividad y Tabletas gracias al cual nos fueron
otorgados 6 modems y 6 Tabletas para la comunidad
estudiantil. En cuanto a los médems, cuatro de ellos fueron
entregados personalmente y dos de ellos fueron enviados
por mensajeria DHL, y en cuanto a las Tabletas, 5 de ellas ya
fueron entregadas.

Por otro lado, la Coordinacion de Evaluacion y Certificacion
empez6 a emitir constancias digitales a partir de mayo de
2020, y se trabajo en un sistema para la incorporacion de
fotografias digitalizadas en el expediente con el apoyo de
la Direccion General de Administracién Escolar (DGAE).
Gracias a ello, hasta el momento, se han entregado 7,000
constancias.

Se reconoce el trabajo y apoyo de la Mtra. lvonne Ramirez
Wence para facilitar a la ENALLT el acceso a su acervo
fotografico. En este momento, se trabaja con la Mtra. Ramirez
Wence para lograr que las constancias de examenes que
emite la ENALLT lleguen directamente a la DGAE.

9.6 Servicios Audiovisuales

La Coordinacion de Servicios Audiovisuales es la encargada
de brindar apoyo técnico audiovisual a los académicos de la
Escuela. Debido a la suspension de actividades presenciales
derivada de la pandemia ocasionada por el virus SARS-
CoV-2,todas las actividades que son llevadas a cabo por esta
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Coordinacion, se vieran totalmente afectadas debido a que se realizan en la modalidad
presencial. Durante el periodo a reportar a partir de junio de 2020 se dejaron de realizar
actividades sustanciales de apoyo.

Por otra parte, la Coordinacion participd activamente en la Comision Local de Seguridad
en la elaboracion de los protocolos para espacios cerrados para laboratorios de idiomas
y sala de computo, areas que estan consideradas en los Protocolos para el regreso a las
actividades académicas y administrativas.

9. Servicios

2017-2021

149



2017-2021

10 Estructura

A lo largo de este afo, la Secretaria Administrativa de la Escuela ha trabajado atendiendo
asuntos en materia de gestion de recursos humanos, financieros, materiales y de servicios
administrativos tanto presencial como en linea.

10.1 Personal

A través del Departamento de Personal se administran los recursos humanos asignados a la
Escuela. En este departamento se gestionan los tramites de contratacion, de acuerdo con los
lineamientos, politicas y normatividad de la administracion universitaria.

La plantilla de la ENALLT en este periodo se integro de la siguiente manera:

Plantilla del Personal de la ENALLT

Categorias No. de Personal
Académicos 264
Funcionarios* 29
Administrativos de confianza 5
Administrativos de base 83

*17 Tienen carga académica y estan incluidos entre los académicos

En el periodo reportado se tramitaron ante la Direccion General de Personal y la
Direccion General de Asuntos del Personal Académico un total de 1,410 movimientos
por concepto de: prorrogas, términos de interinato, nuevos nombramientos, nuevos
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iNngresos, reingresos, renuncias, jubilaciones, pensiones, licencias por gravidez, licencias
por enfermedad no profesional, entre otras.

La Secretaria Administrativa de la Escuela gestiono el pago de 4,872 contratos por servicios
profesionales de académicos que impartieron cursos por convenio, asi como de los
profesionistas que participan en diferentes actividades académicas. Cabe resaltar que el gasto
gue generaron estos contratos fue cubierto con los ingresos extraordinarios derivados de los
convenios suscritos por la Escuela.

Como acuerdo en apoyo a los trabajadores Administrativos de Base, en este periodo de
Contingencia la UNAM llevo a cabo la gestion del pago del estimulo para los trabajadores
administrativos de base conforme a la clausula 68 del Contrato Colectivo de Trabajo del
Personal Administrativo vigente.

Ademas de lo anterior, con respecto a los programas institucionales, y en concreto al Programa
de Complemento al Salario por Calidad y Eficiencia en el Trabajo del Personal Administrativo
de Base, la UNAM apoyo este programa para que los trabajadores continuaran recibiendo este
estimulo conforme a los lineamientos establecidos para ello por parte de la Comision Mixta de
Evaluacion de la Calidad y Eficiencia.

Personal Nivel de bono

Cuatrimestre Trabajadores beneficiad %
eneficiado A C D E

MAYO - AGOSTO

2020 82 80 4 1 0 75 975%
SEPTIEMBRE - ]
DICIEMBRE 2020 82 80 4 1 0 75 97.5%
ENERO - ABRIL .
2021 82 80 4 1 0 75 975%

10.2 Servicios Generales

El departamento de Servicios Generales es el encargado de coordinar y controlar los servicios
de mantenimiento a los equipos e infraestructura, asi como los servicios de vigilancia y de
apoyo a los usuarios de las diferentes areas de la ENALLT. Asi, durante el ultimo afio de
gestion, se ha dado seguimiento a las solicitudes y encargos recibidos por parte de las areas
o de la misma Direccion.
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Cabe destacar que desde marzo del 2020, la Escuela ha contado con el apoyo y compromiso
de cuatro vigilantes que han cuidado de las instalaciones de los Edificios Ay B. A los cuatro:
Ricardo Cervantes Gutiérrez, Israel Bernal Luna, Javier Caballero Linares y Sergio Manterola
Bonilla les agradezco profundamente su entrega y sentido de responsabilidad mostrados
en estos casi 14 meses.

Ricardo Cervantes Gutiérrez. Vigilancia Sergio Manterola Bonilla. Vigilancia

10.3 Mantenimiento y obras

Durante el ciclo escolar 2020-2021 se realizaron diferentes acciones de acondicionamiento
relativos alaadaptacion dedispositivosy sefialamientos paraadecuaciondelasinstalaciones
con respecto a la situacion actual de contingencia por la cual estamos atravesando:

I} se colocaron sefialamientos en el piso en las dreas de atencion a usuarios para
conservar la sana distancia.

IE] se colocaron acrilicos de 70 x 90 cm. Para proteccion en escritorios de las areas
que atienden personal académico y administrativo.

K] Se colocaron postes con un dispositivo para tomar la temperatura y un contenedor
con alcohol en gel en los accesos de ambos edificios con la finalidad de ser el primer filtro
para toda persona que accede a los edificios.

I se disefiaron, fabricaron e instalaron 6 gabinetes de ldmina de acero inoxidable
para lavabos, al exterior de los edificios “A"y “B” de esta ENALLT.

I3 se colocaron dispositivos de sensor para jabén de manos en sanitarios de personal

administrativo, académico y del alumnado, para evitar que las personas tengan contacto
con el despachador de jabon, como medida preventiva de higiene.
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Administracién en pandemia Verdnica Soto. Jefe de Personal

I3 scinstalaron 10 llaves de lavabo automatizadas en sanitarios de alumnos.

También se colocaron despachadores de papel de toalla concéntricos en sanitarios
donde existian de palanca, evitando el contacto de las manos con el despachador en
referencia.

) sc realizaron, con empresas especializadas, 6 servicios de sanitizacién a base de
amonio cuaternario y otros compuestos, en toda la planta baja de ambos edificios como
medida preventiva durante la pandemia.

10.4 Remodelacion de instalaciones y reestructuracion de espacios

] Sc llevaron a cabo trabajos de reacondicionamiento en el edificio “B’, nivel
basamento, dividiendo un area en dos cubiculos con muros de tablaroca, mismos que
fueron destinados a Planeacion y Bienes y Suministros.

En el Edificio “B” Ter. nivel, se reacondicioné el drea donde anteriormente estuvo
Planeacion para el Laboratorio de Linguistica Experimental y el Centro de Escritura
y Habilidades Académicas. Los trabajos consistieron en la division de cubiculos con
tablaroca, colocacion de puertas de madera, reubicacion de lamparas e independizacion de
apagadores.

IE] Se reacondiciond el drea en el edificio "A” donde anteriormente estuvo Presupuesto
para trasladar el area de fotocopiado.
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I cn el edificio “A” se realizaron adaptaciones fisicas en las instalaciones de la oficina
de la Coordinacion de Evaluacion y Certificacion, que consistieron en el cambio del sistema
de ventanas fijas por corredizas para permitir que el espacio esté ventilado de acuerdo a los
protocolos actuales de salud.

B Actuaimente, se estd trabajando en la instalacién de pizarrones blancos de 1.20
x 5.80 mts. a lo largo del muro donde se ubica el profesor para el mejor desempefio de las
actividades docentes, ya que en este momento son de 1.20 x 2.80 mts.

10.5 Bienes, suministros y servicios generales

La ENALLT, mediante su Departamento de Bienes y Suministros, gestiono la adquisicion,
suministro y control de bienes e insumos requeridos por la Escuela, bajo la normatividad
aplicable.

El almacén entrego a las diferentes areas de la Escuela un total de 724 articulos de uso
recurrente para el correcto desempefio de las actividades sustantivas. Ademas se atendieron
91 solicitudes internas de compra:

Solicitudes de compra por area

No. de solicitudes

Areas Porcentaje
de compra
Coordinacién de Biblioteca 7 8%
Departamento de Cémputo y Servicios
L 7 8%
Audiovisuales
CECyCED 2 2%
DLA (proyectos PAPIIT, PAPIME y Laboratorio
T 7 8%
de Linguistica)
Secretaria General 1 1%
Almacén 15 16%
Secretaria Administrativa 17 19%
Servicios Generales 24 26%
Publicaciones M 12%
Total 91 100%
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Se cumplieron 49 altas de bienes patrimoniales y no se tramité ninguna baja, en lo que
corresponde al activo fijo. Las altas reflejan adquisiciones de equipo y mobiliario, como se
puede observar en la siguiente tabla:

Activo fijo capitalizable

Bien No. de activo fijo Porcentaje
Equipo de cémputo 36 30%
Sistema de aire acondicionado 1 1%
iMac para proyectos PAPIIT y PAPIME 4 3%
Macbook para proyecto PAPIIT 1 1%
Tabletas para proyectos PAPIIT y PAPIME 5 4%
Ipads y Chromebooks PC-PUMA 70 59%
Carrito para Ipad’s y Chromebooks PC-PUMA 2 2%

Total 119 100%

10.6 Presupuesto

En atencion a los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo 2017-2021, la gestion
administrativaesunaparte fundamentaldeapoyoalasactividades de docencia, investigacion
y difusion de la cultura. La ENALLT administra el presupuesto y los recursos financieros de
forma eficaz y transparente de acuerdo con los lineamientos de la Legislacion Universitaria
y la normatividad vigente.

Para el cuarto afio de gestion, la Escuela obtuvo un presupuesto institucional por la cantidad
de $171,090,014.00 distribuido de la siguiente manera:
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I Distribucion del presupuesto

$84,996,892.00
Pago de ndmina

$76,711,598.00
Prestaciones y estimulos

$5,183,708.00
Servicios

$1,675,580.00
Articulos y materiales de consumo
$2,130,882.00
Mobiliario y Equipo
m
Asignaciones para programas de colaboracion y desarrollo académico

Es importante sefalar que el 95% del presupuesto institucional se destina al pago de
nomina, prestaciones y estimulos del personal.

La siguiente grafica muestra los porcentajes de los ingresos captados por la Escuela y los
ingresos asignados a través del presupuesto institucional.

I (n(resos extraordinarios

96%
Presupuesto Institucional
$171,090,014.00

4%
Ingresos Extraordinarios
$7,315,267.35

Los ingresos extraordinarios fueron captados por los convenios que se tienen, entre
los que estdn Fundacion UNAM (FUNAM) $1,553,451.00 y el Centro de Ensefianza Para
Extranjeros (CEPE) $212,400.00; por los exdmenes, las traducciones, los materiales
didacticos, la credencializacion, las copias fotostaticas, la Mediateca y la Biblioteca, que
en su conjunto recaudaron S 3,545,748.35 conciliados por la Contaduria General de la
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UNAM y que corresponden a periodos anteriores; por los cursos, talleres, congresos y
diplomados que obtuvieron un ingreso de $2,004,119.00. El total de todos estos ingresos
fue de $7,315,718.35. Estos ingresos extraordinarios desempefian un papel importante para
cubrir las necesidades de las areas sustantivas de la Escuela, y fueron obtenidos bajo los
parametros de transparencia y rendicion de cuentas.

En la siguiente tabla se puede observar la suma total de los ingresos extraordinarios
captados por la ENALLT.

Captacion de recursos por Ingresos extraordinarios

Fuente de ingresos Cantidad
Fundacién UNAM 1,553,451.00 *
Convenios 212,400.00
Eventos académicos 202,460.00
Servicios areas de apoyo académico 3,545,748.35%*
Educacién continua 2,004,119.00

* $1,553,451.00 Recursos pendientes de ingresar.

kk

Conciliados por la Contaduria General, correspondientes a ejercicios anteriores.

I Coptacion de Ingresos Extraordinarios

o | $1,765,851.00
Convenios

® $202,460.00
Eventos académicos

o | $3,545748.35
Servicios areas de apoyo académico

o | $2,004,119.00
Educacion continua
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Asimismo, la Escuela atendio un total de 192 solicitudes por los conceptos de pago de
proveedores y aplicacion de reembolsos, por un monto de $3,600,539.96, que representa
el 62% del total de ingresos extraordinarios obtenidos al término del ciclo escolar.

La ENALLT continua apegandose al programa de racionalidad presupuestal de la UNAM
derivado de la politica determinada a su vez por el Gobierno Federal actual, y que ha
repercutido en una reduccion en la prestacion de los servicios. En el ciclo escolar 2020-
20217 se generd una erogacion por concepto de tiempo extraordinario de $1,243,174.86
con 8,920 horas trabajadas. El pago realizado por este concepto se hizo a través de
ingresos extraordinarios que la Escuela genera de acuerdo con las politicas de ahorro 'y
austeridad en materia de servicios personales, prestaciones y estimulos.

Tiempo extraordinario asignado al Personal Administrativo

Concepto Monto Numero de horas  Porcentaje

154 Tiempo extraordinario al

(o)
personal administrativo $618,619.07 4,762 49.76%

196 Compensaciones
extraordinarias al personal $623,859.91 4727 5018%
administrativo

197 Prima dominical al personal

0,
administrativo $695.88 31 0.06%

Total Ejercido $1,243,174.86 8,920 100%

10.7 Convivencia y seguridad

La Comision Local de Seguridad (CLS) de la ENALLT ha permanecido integrada y activa
en este periodo de contingencia. Su labor se ha centrado en la elaboracién de los
protocolos de seguridad y el seguimiento a su aplicacion, lo anterior con la finalidad
de acondicionar las instalaciones para un regreso seguro. Esta Comision ha celebrado
en forma remota 8 reuniones y los trabajos de ella fueron reportados con mayor
detenimiento en el programa estratégico 10 del presente informe.

2 Comunidad Estudiantil
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n Para
concluir

Este informe refleja los resultados del trabajo realizado por cada integrante de esta
comunidad con el objetivo de encaminar a la Escuela con pasos firmes y poder proyectarla
desde el seno de la propia UNAM a nivel nacional e internacional. Ha sido el trabajo conjunto,
articulado y colaborativo lo que ha hecho posible dar los primeros pasos. Cada una de
las areas de la Escuela ha sabido aprovechar sus fortalezas, ha buscado posibilidades
de crecimiento y también ha identificado areas de oportunidad en el animo de encontrar
vias de mejora. En estos cuatro afos. hemos podido reiterar el valor y lo mucho que las
lenguas, la linguistica y la traduccion pueden seguir aportando a la UNAM y a la sociedad
mexicana. Esto se vera de manera mucho mas fehaciente en el futuro por venir porque
sera a través de los egresados de las dos licenciaturas que el sello azul y oro dara cuenta
de la calidad con la que han sido formados. Entre tanto, la Escuela ha comenzado ya a
trabajar hacia una intermodalidad que le permita adaptar sus actividades académicas y
administrativas dentro de un marco de trabajo colaborativo y a través de acciones que
coadyuven a encontrar los modelos pedagogicos adecuados para cada area de la Escuela.
El futuro cercano presentara nuevos retos: pedagogicos, tecnoldgicos, administrativos,
de salud, entre otros, mismos que enfrentaremos juntos con el animo y energia que nos
caracteriza, pensando siempre en una universidad mejor.

Quisiera cerrar este informe, agradeciendo la comprension, solidaridad y compromiso
mostrados por la planta académica de la Escuela sin cuyos esfuerzos hubiera sido
imposible hacer frente a los diversas problematicas que se presentaron. De igual manera,
quisiera agradecer a la comunidad estudiantil por su espiritu de colaboracién y su proactiva
participacion tanto de manera presencial como virtual. Agradezco a los trabajadores
administrativos de base y de confianza que mostraron responsabilidad ante sus labores,
muy especialmente a quienes laboraron durante la pandemia.
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Agradezco al equipo de funcionarios de la Escuela, jefes de departamento, coordinadoras
y coordinadores, responsables de area que se distinguieron siempre por sSu COmpromiso
y asumieron su responsabilidad con completa entrega logrando llevar los procesos
académico administrativos a buen fin alin en tiempos de pandemia. Reconozco y aprecio
las labores a cargo del Secretario Administrativo, el Lic. Antonio Mancera Ponce y de su
valioso equipo de colaboradores.

Agradezco a mis asistentes ejecutivos en Direccion, a la Secretaria Técnica y a su
equipo por su invaluable trabajo durante la gestion. Muy especialmente, mi profundo
agradecimiento a la Dra. Claudia Guadalupe Garcia Llampallas por su gran compromiso,
acompafiamiento y sentido de responsabilidad y ética mostrados desde el primer dia.

Sr. Rector, Enrique Graue Wiechers, Sr. Secretario General, Dr. Leonardo Lomeli Vanegas,
muchas gracias portodo suapoyoy aldetodo suequipo. En cada funcionario universitario
siempre encontré espiritu de colaboracion y buen consejo cuando o necesité.

Aunque se ha trabajado arduamente a lo largo de estos cuatro afos, estoy consciente
de que queda trabajo pendiente por hacer. Queda en manos de esta comunidad el
valorar lo que esta administracion deja como legado. Agradezco nuevamente a la Junta
de Gobierno el haberme dado la oportunidad de dirigir a la ENALLT. Para mi es y sera
siempre un gran orgullo haber tenido esta gran experiencia. Muchas gracias.
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In Memoriam

201/-2021

Josefina Pacheco Vazquez

Jestis Valdés Ramos
Miguel Angel Remigio Alanis

Carmen Loreto Tobio Alonso

Carlos Rafael Gutiérrez de la Vega

Jose Luis Oswaldo Juérez Villalon

Luis Enrique Romero Santacruz

Lucina Martinez Vazquez

Pablo Enrique Pefialoza Diaz

Victor Ramirez Pacheco

Diana Gwen Jenkins de Ormsby

%ahtirmg Sl ausencia, \am giw\?m
Serdn \mrta 0?@ nestra wme.
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Anexos

Anexo 1: Desarrollos de la Coordinacion de Educacion a Distancia

Anexos

CURSOS

En forma para las certificaciones de aleméan A2

Médulo 6 de produccién escrita en italiano

Curso semipresencial de preparaciéon DELF- B1 (francés)
Curso de Comprension de Lectura en Italiano (Mddulo 1)
Curso de Comprension de Lectura en ltaliano (Mddulo 2)
Curso de preparacién para examen de certificacion CELI
Curso de Comprension de Lectura de portugués, Vamos Ler

TALLERES DE FORMACION ACADEMICA
Introduccién a Edmodo
¢Cdmo adaptar mi curso a la modalidad en linea?: una guia préactica para profesores universitarios
Genially: Creando experiencias de comunicacion

OTROS DESARROLLOS

Vivemediateca: sitio de difusién y académico de la Mediateca
Sistema Integral de Informacién de la Mediateca
Base de datos ENALLTerm

Sitio para examen de colocacién de aleméan

2017-2021

162



2017-2021

Anexo 2: Actualizaciones

Redisefio y actualizacién del sitio de la Coordinacién de Educacién a Distancia

Actualizacién del del curso de comprensién de lectura CS Francés
Actualizacién del sitio de Japonés "Aprendo y me divierto”

Actualizacién del taller “Moodle para profesores: recursos y actividades”

Anexo 3: Cursos en linea y semipresenciales

Curso AIum_nos
atendidos
Curso semipresencial B-learning for English as a Foreign Language: B1 49
Curso semipresencial B-learning for English as a Foreign Language: B1+ 49
Curso semipresencial B-learning for English as a Foreign Language: B2 49
Curso semipresencial B-learning for English as a Foreign Language: B2+ 43
Curso Mixto de Francés (Médulo 1)* 684
Curso Mixto de Francés (Mddulo 5) 202
Curso Mixto de Francés (Mddulo 8) 68
Curso de Comprension de Lectura en linea para las Ciencias Sociales Francés 122
Curso Mixto de redaccién en italiano médulo 5. Scrivere in italiano 99
Curso Mixto de redaccidn en italiano mddulo 6. Scrivere in italiano 79
Curso de Comprension de Lectura en linea de inglés para el drea de Derecho 68
Total 1,512

* Cabe precisar que solo 4 grupos eran mixtos antes del confinamiento por la Covid-19. La Plataforma de Mddulo 1 permitié ofrecer
este apoyo virtual a distancia para profesores y alumnos durante el confinamiento.
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Anexo 4: Eventos realizados en la ENALLT

Eventos 1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Encuentro de traductores literarios 1 1 3 *
Homenaje 1 * * *
Foro de traduccidn 1 1 * *
Congresos sobre ensefianza de ’ 1 1 1
lenguas
Conciertos 6 9 4
Jornadas de cultura 5 14 17 2
Cursos de cultura 7 1 * *
Entregas de diplomas 7 6 3 3
Talleres y jornadas 10 9 * 18
Proyecciones de cine 18 50 47 *
Conferencias 25 49 24 15

Actividades para promover la cultura

y el aprendizaje de lenguas como

karaokes, exposiciones, veladas, 37 42 26 15
muestras gastrondémicas

y presentaciones de libros

Bienvenidas * 3 3 2
Coloquio * 1 1 2
Conversatorio * 2 2
Concurso * 1 1 *
Actividades de danza * 2 * *
Entrevista radiofénica * 1 * 1
Ferias * 3 * 2
Festejos * 6 2 *
Festivales * 2 * *
Intercambio de libros * 1 * *
Platicas * 12 20 4
Recitales * 3 3 *
Seminarios * 7 * *
Obras de teatro * 3 1 *
Videoconferencias * 2 8 *
Lecturas * * 1 *
Total 120 232 165 67
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Anexo 5: Enlaces de la ENALLT

Nombre

Avila Bolafios Isidro

Avila Bolafios Isidro

Brown Carbajal Paulina

Contijoch Escontria Maria
del Carmen

Contijoch Escontria Maria
del Carmen

Cornejo Avila Ricardo

Cornejo Avila Ricardo

Chami Khalid

Elizalde Zavaleta Elia Edith

Espinoza Proudinat Manuel

Galindo Juérez Vania

Galindo Juérez Vania

Anexos

Cargo

Responsable de la planeacion
institucional

Responsable de archivos
del &rea universitaria de la
ENALLT

Miembros de la Comision
Interna de Igualdad y Equidad
de Género de la ENALLT

Miembro del Comité de
Evaluacién de la Certificacion
Nacional de Nivel de Idioma
(CENNI)

Miembro del Programa
2020 para Actividades
Especiales de Cooperacion
Interinstitucional (PAECI)

Responsable de dar
seguimiento al Proyecto
de Colaboracién Educativa
y Cultural entre México

y Grecia

Representante de la ENALLT
ante el comité académico
asesor del Programa
Universitario de Estudios
sobre Asia y Africa (PUEAA)

Miembro de la comision
evaluadora de érabe de la
COEL

Coordinadora de los cursos
de la ENALLT ante la DGAPA

Miembro de la comision
evaluadora de alemén de la
COEL

Responsable de la aplicacién
del examen de diagndstico de
conocimientos de la ENALLT

Enlace para enviar
informacion de los trayectos
peatonales de los alumnos de
las licenciaturas.

Dependencia

Direccién General de
Planeacién

Direccion General de
Servicios Generales y
Movilidad

Consejo Técnico de la
ENALLT
Alumna

Direccién General de
Acreditacion, Incorporacion y
Revalidacién de la Secretaria
de Educacién Publica. Oficio
DGAIR/024/2020

Direccién General

de Cooperacién e
Internacionalizacién de
la UNAM DGECI/DG/
DCA/0114/2020

Direccion General
de Cooperacion e
Internacionalizacién

Programa Universitario de
Estudios sobre Asia y Africa
(PUEAA)

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Direccién General de Asuntos
del Personal Académico

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Direccion de Evaluacion
Educativa de la Coordinacion
de Desarrollo Educativo e
Innovacién

Secretaria de Prevencion,
Atencién y Seguridad
Universitaria (SPASU). Oficio
SPASU/296/2019

Oficio
ENALLT/DIR/018/2018

ENALLT/SA/0168/2019

ENALLT/DIR/044/2020

Se confirmé su membresia
por correo electrénico el dia
30 de enero de 2020 al Dr.
Alejandro Veldzquez Montes,
Director de Cooperacién
Académica avelazquez@
global.unam.mx Ccp mariana.
ramirez@global.unam.mx

ENALT/DIR/040/2019

ENALLT/DIR/064/2017

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/033/2019

ENALLT/DIR/089/2019

ENALLT/DIR/176/2019
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Galindo Juérez Vania

Gamifio Horteales Armando

Garcfa Benavides Oscar

Garcia Landa Laura Gabriela

Garcfa Llampallas Claudia
Guadalupe

Garcia Llampallas Claudia
Guadalupe

Garcia Llampallas Claudia
Guadalupe

Garcia Morales Juan Manuel

Garcia Morales Juan Manuel

Garcia Morales Juan Manuel

Garcia Ochoa Rodolfo

Glebskaya Marfa

Hall Martina Caroline

Hernandez Alamilla Gloria
Estela

Hirschfeld Venzlaff Diana

Anexos

Enlace de practicas
profesionales

Responsable de apoyar a

la Secretaria General de la
UNAM en relacién con las
obligaciones de transparencia

Representante deportivo de
la ENALLT

Miembro de la subcomision
de investigacién de la COEL

Funcionario de Enlace de
Salud

Responsable de la ENALLT
en la Red de Articulacién de
la DGAPA (Banco de Horas)

Enlace de la ENALLT para
actualizar el Nivel Mé&ximo de
Estudios (NME)

Enlace de PC PUMA

Responsable de seguridad
de datos personales de la
ENALLT

Responsable de Tecnologias
de Informacioén y
Comunicacion de la ENALLT

Enlace para implementar
politicas y realizar

acciones que salvaguarden
la integridad de los
universitarios e implementar
el plan maestro de seguridad
de la UNAM.

Miembro de la subcomision
de evaluacion de ruso de la
COEL

Miembro de la subcomision
de evaluacion de alemén de
la COEL

Miembro de la subcomision
de evaluacién de italiano de
la COEL

Representante de las
licenciaturas de la ENALLT
en las reuniones mensuales
de la DGAE de escuelas 'y
facultades.

Secretaria Ejecutiva del
Colegio de Directores de
Escuelas y Facultades

Secretaria General de la
UNAM

Direccién General del
Deporte Universitario

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Direccién General de
Atencion a la Salud

Direccién General de Asuntos
del Personal Académico
(RUPA)

Direccién General de Asuntos
del Personal Académico
(NME)

Secretaria de Desarrollo
Institucional

Unidad de Transparencia

Direccién General de
Cdémputo y de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion

Secretaria de Prevencidn,
Atencién y Seguridad
Universitaria. Oficio
SPASU/072/2018

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Oficio CJHA/048/2021
Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Direccién General de
Administracion Escolar

ENALLT/DIR/226/2019

ENALLT/DIR/027/2018

Correo electronico del 27

de mayo de 2019 dirigido

a la Lic. Iztak Zitlalli

Vézquez Hernandez, ,Jefa
del Departamento de
informacién Académica de la
DGAPA

ENALLT/DIR/325/2019

ENALLT/DIR/065/2019

Derivado de su cargo como
jefe del Departamento de
Coémputo.

ENALLT/DIR/261/2018

ENALLT/DIR/011/2019

ENALLT/DIR/042/2021
(enviado virtualmente)

ENALLT/DIR/036/2019

ENALLT/DIR/105/2017
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Hirschfeld Venzlaff Diana

Hirschfeld Venzlaff Diana

Hirschfeld Venzlaff Diana

Hoshino Yumiko

Jandette Torres Jessou Denise

Majmutova Saniya

Mallén Estebaranz Maria

Teresa

Mancera Ponce Antonio

Martinez de Badereau Victor

Nagao Nozaki Kazuko

Ortega Herrera José

Papavasileiou

Chryssomalakou Androniki

Peiman Mazinani Diaz Alexis

Pliego Jiménez Yunué

Porras Pulido Juan

Anexos

Enlace de la convocatoria
CONACYT Apoyo a madres
mexicanas jefas de familia
para fortalecer su desarrollo
profesional

Enlace del Plan de Apoyo
Integral para el Desempefio
Escolar de los Alumnos
(PAIDEA)

Coordinadora de Tutorias

Miembro de la comisién
evaluadora de japonés de la
COEL

Miembro de la comision
evaluadora de francés de la
COEL

Miembro de la comision
evaluadora de ruso de la
COEL

Miembro de la ENALLT del
grupo de especialistas de la
COEL

Enlace de transparencia

Responsable en la atencién a
la comunidad estudiantil. Y
Vocal en el Colegio de
Responsables de Atencién a
la Comunidad Estudiantil de
la UNAM

Miembro de la comisién
evaluadora de japonés de la
COEL

Invitado académico
permanente de la Comisién
de Igualdad y Equidad de
Género de la ENALLT

Miembro de la comisién
evaluadora de griego
moderno de la COEL

Miembros de la Comisién
Interna de Igualdad y Equidad
de Género de la ENALLT

Representante de la ENALLT
en el Consejo Asesor del
PASD de la DGAPA

Miembro de la subcomision
de investigacion de la COEL

Coordinacion de
Humanidades

Secretarfa Ejecutiva del
Colegio de Directores de
Facultades y Escuelas

Unidad Coordinadora

de Servicios de Apoyo
Administrativo a los Consejos
Académicos de Area

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Unidad de Transparencia de
la UNAM

Secretaria de Prevencion,
Atencién y Seguridad
Universitaria. Oficio
SPASU/56/2020

Como vocal: SPASU/
CRACE/025/2021 (recibido
virtualmente)

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Universitario

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Consejo Técnico de la
ENALLT
Alumno

Direccién General de Asuntos
del Personal Académico

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

2017-2021

ENALLT/DIR/140/2018

ENALLT/DIR/227/2019

ENALLT/DIR/265/2019

ENALLT/DIR/051/2019

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/100/2017

ENALLT/DIR/157/2017

ENALLT/DIR/119/2020

Como vocal: ENALLT/
DIR/022/2021
(enviado virtualmente)

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/248/2018

ENALLT/DIR/095/2018



Rizo Maréchal Ménica

Rizo Maréchal Ménica

Robledo Ramirez Alejandro

Rodriguez Lazaro Alma Luz

Rodriguez Orta Sussy Maria

Rodriguez Vergara Daniel

Ruiz Contreras Rebeca

Salazar Tehuitzie Roberto

San Juan Ceja Laura

Segovia Guerrero Amadeo

Sudrez Correa Jorge Eduardo

Vargas Méndez Irma Tomasa

Vargas Méndez Irma Tomasa

Vargas Méndez Irma Tomasa

Vargas Méndez Irma Tomasa

Anexos

Invitado académico
permanente de la Comisién
de Igualdad y Equidad de
Género de la ENALLT

Responsable de aplicar
cuestionarios a las tres
poblaciones de la ENALLT
sobre las condiciones de
igualdad y equidad de género
que aplicara la empresa
SUASOR Consultores

Miembro de la comisién
evaluadora de italiano de la
COEL

Enlace permanente entre la
ENALLT y el Comité Técnico
para la Atencién de la Salud
Mental de la Comunidad de
la UNAM

Responsable del PASD
Licenciatura ante la DGAPA

Coordinador del Comité
Editorial de la revista ELA
desde el 22 de mayo de 2018

Miembro de la comision
evaluadora de chino de la
COEL

Encargado de apoyar el
levantamiento de datos para
el registro universitario de
espacios y activos culturales

Miembro de la Comision
de Igualdad y Equidad de
Género de la ENALLT

Enlace con la DGAE para
el concurso de seleccion
ingreso a la UNAM

Miembro de la comisién
evaluadora de inglés de la
COEL

Representante de la ENALLT
de la Red Universitaria para
la Sustentabilidad

Enlace y responsable de

convenios

Red de Educacién Continua
(REDEC) de la UNAM

Responsable del Servicio
Social en la ENALLT

Consejo Universitario

Comisién Especial de
Equidad de Género del
Consejo Universitario

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Secretaria de Prevencidn,
Atencién y Seguridad
Universitaria. Oficio SPASU/
CT/064/21 (recibido
virtualmente)

Direccién General de Asuntos
del Personal Académico

ENALLT

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Coordinacion de Difusion
Cultural de la UNAM

Consejo Universitario

Direccién General de
Administracion Escolar

Consejo Académico del Area
de las Humanidades y las
Artes

Coordinacién Universitaria
para la Sustentabilidad

Direcciéon General
de Cooperacién e
Internacionalizacion

Coordinaciéon de Universidad
Abierta y Educacion a
Distancia

Direccién General de
Orientacion y Atencion
Educativa

ENALLT/DIR/248/2018

Se respondié al correo
electrénico indicado por la
Comisién el 23 de agosto de
2019

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/024/2021
(enviado virtualmente)

ENALLT/DIR/052/2019

ENALLT/DIR/070/2019

ENALLT/DIR/248/2018

ENALLT/DIR/208/2018

ENALLT/DIR/095/2018

ENALLT/DIR/066/2019

Derivada de su designacién
como coordinadora de
Vinculacién y Extensién

ENALLT/DIR/235/2017
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Vargas Méndez Irma Tomasa

Venosa Figueroa Haydée
(sustituy6 a la Dra. Dulce
Maria Gilbén Acevedo,
quien termind su periodo
estatutario de dos afnos)

Villasefior Garcia Gala Karina

Anexos

Enlace con la Unidad de
Atencidn para personas con
Discapacidad (UNAPDI)

Miembro del Comité
Académico de Idiomas de la
ENES Morelia

Representante de la ENALLT
en la COEL (CAAHYA)

Direccién General de ENALLT/DIR/295/2019
Atencion a la Comunidad

Direccion de la ENES Morelia ENALLT/DIR/233/2019
oficio ENESM/D/444/2019

Oficio CJHA/502/2019 de la ENALLT/DIR/035/2020
Secretaria del Consejo

2017-2021
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Anexo 6: Instituciones educativas que colaboran con la ENALLT en el Programa General
de Teletandem

Anexos
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. DePaul University, EEUU

_Ecole Nationale Supérieure des Arts et Métiers, de Bordeaux, Francia.

. Freie Universitat Berlin, Alemania

. Georgetown University, Washington D.C. EEUU

_Instituto de Comunicaciones de Hebei (HEBIC - Hebei Institute of Communications)
- Kanda University of International Studies, Japén

- Kansas State University, EEUU

- Knox College, EEUU

. UNAM Canadg, Canada

- UNAM Chicago, EEUU

- UNAM King's College, Inglaterra

. UNAM Los Angeles. EEUU

. Universidad de Alabama en Birmingham. EEUU

- Universidad de Ciudad del Cabo, Sudafrica
~Universidad de Estocolmo, Suecia

~Universidad de Estudios Internacionales de Kobe, Japdn
~Universidad de Michigan, EEUU

- Universidad de Padova, Italia

~Universidad de Tokio, Japén

_Universidad Drexel. EEUU

- Universidade Estadual de Sao Paulo-Assis, Brasil.

. Universidad Internacional de Miyazaki, Japon
~Universidad Laval, Canada

- Universidad Metodista del Sur de Texas, EEUU

- Universidad Metropolitana de Manchester, Inglaterra
~Universidad Nanzan, Japon

- Universita Roma Tre, Italia

~Université Catholique de Lille, Francia,

Université de Lorraine (CRAPEL), Francia

University of Miami. EEUU

University of Pretoria, Sudafrica

University of the West Indies St Augustine , Trinidad y Tobago (UWI)
University of the Witwatersrand, Sudafrica
University of Washington en Seattle, EEUU

- Universidad Pedagogica de MoscU, Rusia,

- Wirzburger Dolmetscherschule, Austria
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Anexo 7; Lista de resultados por tipo de examen e idioma

COORDINACION DE EVALUACION Y CERTIFICACION

Idioma

Inglés
Francés
[taliano

Aleman

Portugués
Japonés
Chino
Coreano

Catalan

Total

Anexos

Comprensién
de lectura

6,973
357
230

42
326
1
4
3
3

7,939 1,540

Posesion

Profesor:
Dominio

0

0

Profesor:
Metodologia

0

0

Residentes
Médicos

758

0

758

w10
1 483
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
1 483

Subtotal

9,747

365

232

42

326

10,723

17
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Anexo 8: Lista de examenes de certificacion internacional aplicados

Exdmenes de certificacién 1er. Informe 20. Informe 3er. Informe 40. Informe
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Aleman
Examen TestDaF 63 26 7 9
Aleman " ” "
Examen TestDaF Erprobung
Aleman
Examen TestAs 3 ! 3 9
Aleman
Examen onSet 5 20 3 0
Aleman
Examen OSD 281 235 331 0
Chino
HSK (escrito) 694 683 293 0
Chino
HSK (oral) 121 65 41 0
Francés
Exdamenes DELF (A1, A2, B1, B2) 57 58 74 0
Francés
Exdmenes DELF (B1, B2) 49 45 4 0
Francés * 1 * 0
Examenes DALF
[taliano
ESAMI CELI (Certificati Di 33 50 35 0
Lingua Italiana)
Inglés
TOEFL 1,730 1,324 1161 483
Total 3,036 2,519 1,962 501
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Directorio

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Dr. Enrique Graue Wiechers
Rector

Dr. Leonardo Lomeli Vanegas
Secretario General

ESCUELA NACIONAL DE LENGUAS, LINGUISTICA Y TRADUCCION

Dra. Maria del Carmen Contijoch Escontria
Directora

Dra. Claudia Guadalupe Garcia Llampallas
Secretaria General

Lic. Antonio Mancera Ponce
Secretario Administrativo

Coordinaciones de Estudios Profesionales,
Posgrado y Educacion Continua

Dra. Maria del Carmen Curc6 Cobos
Coordinacion del Posgrado en Linguistica

Mtra. Diana Beate Hirschfeld Venzlaff
Licenciatura en Linguistica Aplicada

Lic. Vania Galindo Juarez
Licenciatura en Traduccion
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Directorio

Lic. Yunué Pliego Jiménez
Coordinacién de Formacion Docente
— Departamentos —

Lic. Martha Lucrecia Franco Curiel
Departamento de Aleman

Mtra. Moénica Rizo Maréchal
Departamento de Francés, Catalan y Rumano

Lic. Sussy Maria Rodriguez Orta
Departamento de Inglés y Seccion de Sueco

Prof. José Ortega Herrera
Departamento de ltaliano

Prof. Ricardo Cornejo Avila
Departamento de Ruso, Lenguas Asiaticas y Griego Moderno

Profa. Patricia Navarrete Vega
Departamento de Portugués

Mtra. Karen Beth Lusnia
Departamento de Linguistica Aplicada

Lic. Demetrio Clodoaldo Ibarra Hernandez
Departamento de Traduccion e Interpretacion
— Areas de Servicio y de Apoyo —

Lic. Armando Alejandro Gamiio Horteales
Secretaria Técnica

Lic. Barbara Lou Byer Clark
Coordinacion de Evaluacion y Certificacion

Lic. Irma Tomasa Méndez Vargas
Coordinacion de Vinculacion y Extension
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Directorio

Ing. Victor Ramirez Bocanegra

Coordinacion de Servicios Audiovisuales

Mtro. Victor Louis Martinez de Badereau

Coordinacion de Educacion a Distancia

Mtra. Maria de la Paz Adelia Pena Clavel

Coordinacion de la Mediateca

Lic. Juan Pablo Escobar Farfan

Coordinacion de la Biblioteca Stephen A. Bastien

y Sala de Recursos Audiovisuales

Lic. Amadeo Segovia Guerrero
Departamento de Servicios Escolares

Mtro. Juan Manuel Garcia Morales
Departamento de Computo

Lic. Eric Zepeda Trejo
Oficina Juridica

Lic. Isidro Avila Bolafios
Unidad de Planeacion
— Responsables de Area —
Prof. Oscar Garcia Benavides
Comunicacion Social
— Centros y Programas —

Prof. Luis Alfonso Cabrera Rocha
Coordinacion Académica

Lic. Javier Hernandez Lara
Coordinacion Administrativa
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