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LO IMPORTANTE NO ES LO QUE NOS HACE EL DESTINO, SINO LO QUE NOSOTROS HACEMOS DE EL

FLORENCE NIGHTINGALE



Mtra. Rosa Amarilis Zarate Grajales

PRESENTACION

En apego al Articulo 10 del Reglamento de Planeacién de la Universidad Nacional Autonoma de México, y a tres afios
de haber tenido el honor de ser designada titular de la Direccién de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia
por la H. Junta de Gobierno de nuestra Universidad, presento al H. Consejo Técnico y a la comunidad de la ENEO y
de la UNAM, el Tercer Informe Anual de Labores, correspondiente al afio 2021.

La ENEO refrendd su mision de formar profesionistas con altos estandares de calidad, desempefio académico y
compromiso social, capaces de dar respuesta a las necesidades de cuidado a la salud de la poblacién en las diversas
transiciones de su vida y en los diferentes escenarios de atencién a la salud. Asimismo, impulsé la construccion del
conocimiento disciplinar a través de la investigacion, desplegé multiples actividades de promocion y difusion de la
cultura y, mediante el esquema de educacion continua, se vinculd con la comunidad de egresadas y egresados, asi
como con diversos profesionales de la salud.

Ademas de sus dos licenciaturas en la modalidad presencial y una en linea, la ENEO cuenta con 16 especializaciones
de posgrado, y participa en el Programa de Maestria en Enfermeria. Con mucha satisfaccion, les informo que pronto
ampliaremos la oferta educativa con el Programa de Doctorado en Enfermeria en la UNAM.

Como centro de excelencia en la region de las Américas, la ENEO se relaciona con las mas importantes escuelas de
enfermeria y los centros continentales que participan en el disefio de planes estratégicos para la educacion y practica
de la enfermeria y parteria. Esto nos permite mantener coordinacion con 50 redes de trabajo académico y de
investigacion, y con mas de 40 sedes de la ENEO en todo el pais, incluidos los Institutos Nacionales de Salud, los
Hospitales Regionales de Alta Especialidad, el IMSS, el ISSSTE, y los Servicios Estatales de Salud, asi también con
centros de excelencia privada o de asistencia social, en donde nuestro alumnado realiza su formacion integral.

A pesar de las dificultades derivadas de la emergencia sanitaria, en 2021, la ENEO se posiciond entre las mejores
instituciones educativas de enfermeria en América Latina. Al interior de nuestra Universidad, la Escuela esta ubicada
entre las 12 carreras con mayor poblacion escolar atendida y entre las 14 carreras de mayor demanda de primer
ingreso.

Han sido muchos meses de escenario pandémico, pero en la ENEO -al igual que en todas las dependencias de la
UNAM- hemos mantenido el ritmo y la intensidad de las actividades docentes, de investigacion y de difusién de la
cultura. Nos hemos hecho mas resilientes. Nos hemos transformado para bien.

Muchas personas han fallecido por el virus SARS-CoV-2; muchas otras han perdido a algun familiar o ser querido;
otras mas han recibido reclamos por causas absolutamente ajenas a su trabajo y su persona. Pero la mayoria de la
sociedad mexicana reconoce y agradece la entrega profesional del personal de enfermeria. Hoy, mas que nunca, la
enfermeria se ha hecho visible por su labor cientifica, académica y humana.

En nuestro pais existen actualmente cerca de 325 mil integrantes de enfermeria en el sistema de salud, y se tiene un
déficit aproximado de 115 mil para alcanzar el indice de cobertura de naciones como Peru, Ecuador, Chile y Brasil. Es
decir, somos un recurso valioso pero escaso.

Esta pandemia, sin duda, dignifico el papel de enfermeras y enfermeros, no solo de México sino del mundo. Nos doté
de nuevos conocimientos y nos permitié adquirir nuevas capacidades en un tiempo récord. Asimismo, nos asigno, por
derecho propio, un rol protagdnico en el disefio, implementacion, supervision y evaluacion de nuevos protocolos para
la atencion a la salud de las personas. Las competencias disciplinares como trabajo en equipo, empatia, capacidad
organizativa, perspectiva humanistica del cuidado y vision holistica del paciente, pusieron en evidencia la
impostergable e insustituible necesidad de contar con mas y mejores profesionales de la enfermeria.

Lo decimos fuerte y claro: la pandemia no nos detuvo. Desde 2020 hasta la fecha, hemos tomado decisiones sanitarias,
académicas, administrativas y financieras con mucha responsabilidad y compromiso, a fin de garantizar que la ENEO



continlie siendo una escuela segura y una de las mejores opciones educativas en enfermeria de este pais y del
continente.

En nuestra Escuela, la interrupcion forzosa alejé de sus aulas, cubiculos y laboratorios a mas de 5 mil alumnas y
alumnos, a 577 docentes, y a mas de 250 trabajadores administrativos y de servicios generales. Pero la ENEO nunca
dio un paso atras; nos motivé a innovar y a reinventarnos con un modelo de ensefianza-aprendizaje hibrido, basado
en el uso de plataformas y metodologias virtuales, con las que no estabamos completamente familiarizados y con
recursos tecnolégicos insuficientes. Para abatir esta brecha digital, la UNAM disefid estrategias, que nos permitieron
recibir 154 mdédems, 259 tabletas y 5 Chromebook para préstamos domiciliarios, lo que ayudo a paliar la crisis.

El afio 2021 fue designado como Afio Internacional de los Trabajadores y Cuidadores de la Salud por la OMS, en
reconocimiento a la encomiable labor que realiza, en todo momento, pero de manera especial durante la pandemia. La
ENEO y la UNAM se sumaron a esta celebracion, mediante diversas acciones y programas, entre ellas la publicacion
del libro “Enfermeria y Covid 19: la voz de sus protagonistas”, y la creacién del Mural “ENEO, Vocacion por la Vida”.

Las enfermeras y enfermeros, como parte del personal de salud, demostraron ser actores esenciales, determinantes
clave del bienestar social y el desarrollo humano. Nos llena de orgullo la participacién de nuestra comunidad estudiantil
y docente en el Plan Nacional de Vacunacion anti COVID 19, contribuyendo a mejorar no solamente las condiciones
de salud de la poblacién, sino también aportando a la normalizacién de la vida social y a la reactivacion econdmica del
pais. Asumimos el reto del triple impacto de la enfermeria, consistente en comunidades mas saludables, igualdad
sustantiva de género, y economias mas fuertes.

En 2021 hicimos un alto en el camino, miramos hacia atras para revisar y evaluar de manera critica los resultados
alcanzados. En colaboracidn con mi equipo de trabajo, tomamos decisiones que permitieron corregir las desviaciones
a los compromisos originalmente planteados en el plan de desarrollo provocados por la atencion emergente de la
pandemia y tomar un nuevo impulso.

El presente Informe incluye los avances mas relevantes y logros obtenidos en el afio 2021 de los 7 programas, 37
proyectos, 25 subproyectos, 264 metas y 377 indicadores que conforman el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-
2023 modificado de la ENEO, considerando las cuatro funciones sustantivas de la UNAM: Docencia, Investigacion,
Extension y Difusion de la Cultura, asi como la Vinculacion y Gestion, como tareas indispensables para el logro del
avance de los diversos procesos que subyacen a la formacion de profesionales, especialistas, maestrandos y
doctorantes en enfermeria, asi como de los diferentes procesos que le acompafian.

Es, ademas, producto de la suma de esfuerzos de nuestra comunidad estudiantil, del personal académico, del personal
administrativo de base y del equipo de gestion responsable de cada area, que desarrolla sus funciones a fin de cumplir
con los compromisos planteados ante la comunidad universitaria en favor del bienestar universitario. Me es grato
informar a la comunidad que este 2021, es el afio de la recuperacion, es decir hay claros indicios de que, en muchos
indicadores como egreso  titulacién, solo por mencionar algunos, estamos regresando a niveles prepandemia.

Especial atencion merece el paro estudiantil y la posterior toma de las instalaciones, ocurridos el 23 de marzo y el 14
de mayo del 2021, respectivamente. Tras siete semanas de interrupcion de actividades, en comun acuerdo con el
colectivo “Comunidad Estudiantil Organizada ENEQ” y con la colectiva “Las luces de Nightingale”, las instalaciones
fueron devueltas sin ningin dafio. Ello fue posible gracias a la disposicién al didlogo. Un didlogo permanente,
respetuoso, transparente, resolutivo y propositivo. Fue un proceso arduo, que implicé realizar 10 mesas de dilogo y
tomar 72 acuerdos. Un proceso que nos dejo aprendizajes y demostrd, una vez mas, que entre universitarios se
privilegia la voluntad de encontrar coincidencias por encima de las diferencias. Es de resaltar que la mayoria de las
demandas estudiantiles han sido atendidas.

Este movimiento de expresion y fuerza estudiantil nos permitié identificar areas de oportunidad y aspectos susceptibles
de mejora. Por ejemplo; la atencién de alumnos irregulares del plan anterior de la LEO; la planeacién académica que
cumpla con el pensum; el servicio social; los servicios escolares; la biblioteca; la evaluacion docente; la tutoria; las
practicas en los laboratorios; el idioma; las becas, entre otros. Quiero reconocer la participacion de la Comision de



Mtra. Rosa Amairilis Zarate Grajales

profesoras y profesores que, de manera voluntaria, fue interlocutora ante los colectivos estudiantiles. Agradezco
también a la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y Atencién a la Violencia de Género, asi como a la
Coordinacion para la Igualdad de Género de la UNAM, y a la CInlG-ENEO, por su intervencion asertiva. Destaco
también la labor del Honorable Consejo Técnico, que se declar6 en sesién permanente para atender al alumnado,
apoyd las acciones resolutivas sobre diversas peticiones, y emitié acuerdos diversos y comunicados, respetando la
libertad de expresion y expidié cartas de no represalias, contribuyendo a resolver el conflicto en el marco de la
legislacion universitaria. Reconozco y agradezco las recomendaciones de las exdirectoras y ex director, quienes
estuvieron siempre acompafiando y apoyando. A la administracién central de la UNAM. A los funcionarios todos y todas
Gracias.

Este 2022 es y sera un afio de retos; entre ellos, el desarrollar nuestras actividades docentes, académicas y de difusion
de la cultura, en la presencialidad. Tenemos que aprovechar toda la experiencia y los conocimientos adquiridos, a fin
de minimizar los riesgos y sus efectos adversos en la vida académica y administrativa de nuestra Escuela.

Mi reconocimiento al profesorado que fortalecio sus competencias docentes
en el uso de las tecnologias y nunca detuvieron sus actividades.

Mi reconocimiento al alumnado, que, en un ejemplo de libertad y
compromiso, asi como de resiliencia, puso en juego sus habilidades
tecnoldgicas e intelectuales para salir adelante, y para reclamar una mejor
educacion, comprometiéndose a cumplir con los estandares que exige la
formacion universitaria de enfermeria.

Al Honorable Consejo Técnico de la Escuela, a las diversas comisiones
evaluadoras y a los multiples comités académicos que dedicaron horas a
establecer nuevas formas de ensefiar, evaluar y planear la ensefianza
tedrica y practica, mi reconocimiento a su labor.

RS

ajales

Directora . ) , . ,
Al personal administrativo, quienes se han sumado a las actividades del dia

a dia con la conviccién del espiritu universitario, gracias.

Mi gratitud infinita al Sefior Rector Enrique Graue Wiechers, por su apoyo y calidad humana; al Doctor Leonardo Lomeli
Vanegas, gracias por su acompafiamiento y comprensidn de todos los dias y a todas horas, muchas veces a deshoras;
gracias también a todas las areas de la administracion central de la UNAM.

A mis compafieros del Colegio de directores, por compartir experiencias miles.

Y, por supuesto, a mi equipo de trabajo. No hay nada mas gratificante que liderar un grupo de profesionales capaces
de lograr cosas asombrosas.
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MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LA DOCENCIA EN LAS LICENCIATURAS






PROGRAMA 1

DOCENCIA

Poblacion Escolar presencial: 3,166

LEC: 1,566 (49.5%)

Hombres

Mujeres: 2,306 (73%) 860 (27%)

PROGRAMA 01

PROYECTO 1. Apoyo Integral para el Desempefio Escolar del Alumnado.

PROYECTO 2. Acreditacion y actualizacion de planes y programas de estudio de las
licenciaturas de enfermeria.

PROYECTO 3. Desarrollo de un modelo pedagégico para la ensefianza de la
enfermeria.

PROYECTO 4. Fortalecimiento de servicios de apoyo a la comunidad mediante la
modernizacion de la biblioteca, Centro Integral de Salud Escolar (CISE), Centro
Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC), Centro de Ensefianza Clinica Avanzada
(CECA), Centro de Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud CECByS),
Unidad de Idiomas (Ul) y Control de Administracion Escolar (CAE).






Programa 1

Mejoramiento de la calidad de la
docencia en las licenciaturas.

Este programa forma parte de la funcion sustantiva de Docencia y tiene como propdsito primordial la organizacién del
trabajo académico-administrativo para implementar los planes y programas de estudio de la Licenciatura en
Enfermeria y Obstetricia (LEO) y la Licenciatura en Enfermeria (LE), asi como de fortalecer el ingreso, la permanencia,
el aprovechamiento escolary la titulacién del alumnado, a través de acciones institucionales que fortalezcan el proceso
de ensefianza-aprendizaje con el fin de brindar servicios educativos de calidad orientados a una formacion integral.

Los propésitos de este programa son el mejorar la calidad de la educacion universitaria del alumnado de pregrado,
acreditar y actualizar los planes y programas de las licenciaturas de enfermeria y apoyar la formacion y el desarrollo
integral través del Plan de Apoyo Integral para favorecer el Desempefio Escolar del Alumnado de la UNAM (PAIDEA).

El perfil de ingreso indica una seleccién de conocimientos, habilidades y recursos personales minimos, que deberia
reflejar un estudiantado al matricularse en una carrera universitaria. En términos generales, el 90 por ciento de los
aspirantes a las carreras de LE y LEO cuentan con una edad promedio entre 18 y 21 afios; mas del 70 por ciento
reportd una calificacion promedio en bachillerato de 8.1 o mas; el 35 por ciento no representd exdmenes
extraordinarios durante el bachillerato; el 60 por ciento no estaba trabajando al momento de ingresar a la Escuela;
alrededor del 90 por ciento cuenta con celular; poco mas del 50 por ciento cuenta con computadora personal y la
mayoria lee siempre o frecuentemente. Es de resaltar que, cerca del 70 por ciento de nuestros estudiantes ingresd
por pase reglamentario.

El perfil de egreso describe los aprendizajes comunes que todo el estudiantado debe alcanzar como producto de su
formacion basica para desempefiar un papel activo en la sociedad y seguir aprendiendo a lo largo de la vida. El perfil
de egreso de nuestro alumnado es digno de presumir, ya que el 85 por ciento termind en el tiempo establecido en los
planes y programas de estudio; mas del 90 por ciento obtuvo una calificacion promedio superior a 8; el 75 por ciento
no presentd examenes extraordinarios y el 72 por ciento no recursd ninguna materia. Asimismo, en cuanto a su
condicion laboral, destaca que cerca del 35 por ciento esta trabajando, particularmente, en el sector privado mientras
que los egresados que no estan trabajando la razén principal de ello es que seguian estudiando o estan preparando
su tesis, es decir continuaban preparandose para afrontar, de mejor forma, los retos inherentes al ejercicio de la
profesion.

Los proyectos y subproyectos planteados estratégicamente en el PDI 2019-2023 apuntan precisamente a mejorar
constantemente el rendimiento académico y a fortalecer sistematicamente la formacién basica de alumnas y alumnos
durante toda la carrera y durante todo su paso por la ENEO. Los logros alcanzados, desde el inicio de la gestion,
estan contribuyendo significativamente a desarrollar habilidades, destrezas y competencias en el estudiantado desde
su ingreso, lo que explica el nivel de los indicadores de perfil de egreso. Dicho en otros términos, la Escuela esta
cumpliendo su papel de transformar el recurso en capital humano en enfermeria.
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Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

Proyecto 1. Apoyo Integral para el Desempefio Escolar del Alumnado.

El PAIDEA es un programa propuesto por el Colegio de Directores desde 2013, con el fin de coadyuvar en los procesos
de formacién establecidos en los planes de estudio de las Licenciaturas de Enfermeria y de Enfermeria y Obstetricia
de nuestra escuela.

Y esta conformado por seis subproyectos o ejes: (i) Trayectorias escolares y de egreso; (ii) apoyo para mejorar el
rendimiento académico del alumnado; (iii) Apoyo a la Titulacion; (iv) consolidacion del Sistema Institucional de Tutoria
(SIT); (v) induccién e integracion para alumnos de nuevo ingreso; y (vi) universidad saludable, que nos permite realizar
el seguimiento, identificar problematicas y brindar apoyo al alumnado a lo largo de su trayectoria.

En 2021, la poblacién escolar presencial estuvo compuesta por 3,166 alumnas y alumnos, de los cuales 681
correspondieron al nuevo ingreso. La matricula de la LEO estuvo integrada por 1,566 estudiantes mientras que la LE
tuvo 1,600. Desde el componente de género, 2,306 estudiantes fueron mujeres y 860 hombres (Cuadro No. 1). La LEO
ha tenido histéricamente mayor cantidad de alumnado respecto de la LE; sin embargo, la poblacion escolar
practicamente se equilibré como resultado de la politica institucional para asegurar los perfiles para ambas licenciaturas
y nivelar los escenarios para la practica comunitaria, hospitalaria, obstétrica y de rol ampliado.

Cuadro No. 1
Poblacion Escolar de las Carreras LEOy LE

Poblacion Escolar Carrera Total

Total Nuevo Ingreso LEO Mujeres Hombres

2021 3,166 681 1,566 (49.5%) | 1,600 (50.5%) | 2,306 (73%) | 860 (27%)

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares, 2021

En el afio de referencia, la ENEO aceptd el ingreso de 681 alumnas y alumnos, destacando que, entre 2010y 2017, la
cantidad de estudiantado aceptado de la LEO eran mayor que la cantidad de estudiantado aceptado de la LE; sin
embargo, a partir de 2018, esta relacién se invirtié (Gréafica No. 1). Cabe apuntar que, cerca del 90 por ciento de las y
los jévenes que ingresaron a nuestras licenciaturas, las eligieron como su primera opcion.

Grafica No. 1.
Poblacién escolar por carrera. Primer ingreso, 2010-2021.
700
500 e~ 67 Tl 685 681
596 600
500
400 353 348 346 349 358 356
300 ® — 313
303 327 oy 305 327 25
200 248
100
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
LE e=@wlEQ e=e==TOTAL

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.
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Consecuentemente, con el objetivo y mas alto interés en la

i2 [(JENEO ' adopcion de medidas para la protecciéon a la salud de la
Ga TR A AT BN e comunidad universitaria, para la Generacién 2021 del sistema
[ s 0 | i | escolarizado, el proceso de inscripcion se habilitd totalmente de
Brasenit sy manera remota. Para dar oportunidad y tiempo suficiente, sobre
todo cuando por diversas causas los interesados obtuvieron su
¥ (5)ENEO documentacién extemporanea, la plataforma electronica
e permanecié disponible del 21 de septiembre al 9 de octubre,
T T | periodo en el cual se procesaron los registros recibidos con
T e vistas a su preparacion y envio a las instancias centrales para

la conclusién del tramite de primer ingreso.
2 @ENEO En este mismo sentido, la Escuela disefi¢ diversos sitios
semvicos ot emvico soca virtuales, denominados ventanillas virtuales, desde las cuales el
[ | gt | alumnado puede gestionar de manera integrada cualquier
== tramite de su interés escolar con la menor exposicion posible o
contacto con el personal administrativo, reduciendo riesgos a su
22! [ENEO T salud y a la salud de la comunidad ENEO. Se abrieron
30K S5 O GRS LY ventanillas virtuales para obtener documentos asociados a
T T asuntos escolares; para realizar practicas esenciales en el
== Centro de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA) y el Centro de
T T Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud (CECByS);
== para realizar tramites asociados a servicio social, biblioteca,

e becas, entre otros servicios escolares.

1.1 Trayectorias escolares y de egreso

Con base en los indicadores de las trayectorias escolares de la
LE y de la LEO, ambas del sistema escolarizado, se destaca una
tendencia favorable con respecto al 2020, lo que sugiere que
hemos empezado a recuperar el valor de los indicadores pre-
pandemia (Cuadro No. 2).

Con respecto a la eficiencia terminal en tiempo curricular, es
decir el nimero de alumnado egresado en los cuatro afios
establecidos en los planes de estudios, ésta se incrementé en
51 por ciento para la LE y en 67 por ciento para la LEO. Lo
mismo sucedidé con la eficiencia terminal en tiempo

-

reglamentario, es decir aquel estudiantado que, ademas del tiempo curricular, prolongaron sus estudios en dos afios

mas, donde se registré un incremento de 16 por ciento para la LE y 35 por ciento para la LEO, evitando que, en este

Ultimo caso, se pasara a la categoria de alumnado rezagado (Cuadro No. 2).

Con relacién al alumnado regular —aquel que no ha excedido el tiempo reglamentario de acuerdo con la normatividad
de la UNAM-, en el caso de la LE pas6 de 715 a 807, entre 2020 y 2021, lo que represento un incremento del 12.8 por
ciento mientras que, para la LEO, el aumento fue del 3.9 por ciento al pasar de 730 a 759 alumnas y alumnos regulares

en el mismo bienio (Cuadro No. 2).
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Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

En el tema de la retencién de alumnado al segundo afio, destaca la recuperacién en 2021 en comparacion con 2020.
Efectivamente, en el afio que se informa, se registraron 349 y 319 alumnas y alumnos de la LE y LEO, respectivamente,
que se inscribieron al segundo afio. En términos relativos, considerando la cantidad de estudiantes de su generacion,
el porcentaje de retencién para ambas licenciaturas fue del 98 por ciento mientras que, en 2020, este indicador fue de
74 por ciento para el caso de la LE y 89 por ciento para la LEO (Cuadro No. 2).

Y con respecto a los examenes ordinarios y extraordinarios aprobados por alumnado de la Escuela en 2021, destacan
dos situaciones. Primero, se identifica una caida del 49 por ciento de exdmenes ordinarios aprobados para la LE y 53
por ciento para la LEO con respecto a 2020. Segundo, el porcentaje de aprobacién de este tipo de exdmenes es muy
cercano a los observados en los afios 2019 y 2020. Con relacion a los exdmenes extraordinarios, la cantidad aprobada
se redujo en 46 por ciento para la LE y 45 por ciento para la LEO entre 2020 y 2021; sin embargo, el porcentaje de
aprobacion fue menor, este afio, comparacion con lo registrado en 2019 y 2020. Una hipétesis que puede explicar, en
parte, la informacién sobre los examenes ordinarios y extraordinarios aprobados es que, durante la pandemia, el
profesorado encontré métodos alternativos de evaluacién del desempefio escolar del alumnado mucho mas flexibles
para no afectar la calificacion final de las y los estudiantes de la Escuela (Cuadro No. 2).

Cuadro No. 2
Indicadores de las trayectorias escolares de la LE y LEO. Sistema escolarizado. Periodo 2019-2021.

Indicador Carrera | 2019Y 2020 20212

Eficiencia terminal en tiempo curricular LE 156 (51.7%) 87 (38.7%) 170 (51.4%)
(Egreso en tiempo curricular) LEO 235 (66.6%) 201 (58.3%) 234 (67.4%)
Eficiencia terminal en tiempo reglamentario LE 36 22 37 (16.4%)
(Egreso en tiempo reglamentario) LEO 63 43 58 (34.8%)
Relacién Egreso - Titulacién LE 2651199 112710 2161130
LEO 266 / 333 228116 295 /156
Alumnos regulares LE o4d 715 807
LEO 566 730 759
LE 2871333 265/358 349/ 356
Retencion en el segundo afio (86.2%) (74.0%) (98.0%)
LEO 255/292 292 /327 319/325
(87.3) (89.3%) (98.2%)
LE 10,088 10,709 5,460
Aprobacién en examenes ordinarios (el (8D {eetort)
LEO 14,463 14,100 6,578
(92.2%) (93.9%) (94.6%)
Aprobacion en examenes extraordinarios LE 218 (50.9%) 211 (57. 1%) 113 (45 9%)
LEO 487 (64.6%) 42164.8% 162 (45.3%)

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.

1/ Las cifras fueron actualizadas en el afio 2021, por lo que, podrian no coincidir con lo reportado en informes de actividades anteriores.

2/ Cifras preliminares.

1.2 Apoyo para mejorar el rendimiento académico del alumnado.

Durante 2021, se atendieron 79 de 1,871 alumnas y alumnos identificados
en condiciones de rezago escolar a través de Cursos Intensivos
Intersemestrales (ClI), los cuales tienen el objetivo de lograr la recuperacién
de las asignaturas no aprobadas con una directriz remedial. Estos ClI
lograron una disminucién del 5.3 por ciento de estudiantes en situacion de
rezago en la LEO y del 3.3 por ciento en el caso de la LE. Es de resaltar que,
en este periodo, debido al fortalecimiento de la cultura de la atencién de
nuestro alumnado, promovido por las diferentes areas que conforman la
Coordinacion de Evaluacién Educativa (CEE), fue posible reducir la cantidad
de estudiantes que se inscribia a estos cursos, pero no concluian su proceso.
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Este resultado se explica, en parte, porque los mecanismos de atencion de la CEE se ampliaron del correo electrénico
a las redes sociales institucionales.

En el Programa de Cursos Intensivos Intersemestrales

(CII), disefiado también para mejorar el desempefio escolar Se atendieron 79 alumnas y alumnos de un total
de los estudios de licenciatura, se inscribieron 125 alumnas de 1,871 en condicion de rezago.

y alumnos, de Io§ cuales acreditaron 36, lo que represerlwto S e O UG T ) s P B
el 28'8. pgr ciento. En el caso lde las -alsesorlas parala LEO y 3.3% para Ia LE.

extraordinarias, destaca que 101 estudiantes solicitaron su

ingreso, 61 asistieron y 43 lograron su acreditaron, lo que Inici6 el  Programa  Permanente  de
significo el 70.5 por ciento respecto del total de asistentes. Regularizacion para el alumnado del Plan 0276
Es importante sefialar que, a pesar de la no presencialidad, de la LEO.

las asesorias extraordinarias no se detuvieron porque se

instrumentaron estrategias de educacién a distancia. En

este sentido, el esfuerzo y compromiso realizado, tanto por el cuerpo docente como por el alumnado es digno de
encomio, dadas las condiciones adversas.

Grafica No. 2.
Cursos Intensivos Intersemestrales y Asesorias Extraordinarias: registro, asistencia y acreditacién, 2021.
Cursos Intensivos Intersemestrales Asesorias Extraordinarias
140 125 120
100 80
80 60
60 49 43
36
40 40
20 ‘ ‘ 20
0 0
junio - agosto 2021 junio -agosto 2021
HRegistrados  HAsistentes L1 Acreditados H Registrados H Asistentes u Acreditados

Fuente: Coordinacién de Evaluacion Educativa.

Programa Permanente de Regularizacion Académica para el alumnado del Plan 0276 de la LEO.

En el ciclo 2022-1, la Escuela echd andar el Programa
Permanente de Regularizacion Académica para el Alumnado del
Plan 0276 de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia. Este
programa se espera que beneficie a 779 alumnas y alumnos,
considerando que la regularizacion del estudiantado del Plan de

Programa integral de Regularizacion
del alumnado en condicion de

=

rezago del Plan 0276, de la Estudios 0276 ha sido constantemente solicitada desde 2015,
bk afio en que entro en operacion el Plan 2024 de la LEO. En este

sentido, la Coordinacion de la LEO y la Divisién de Estudios
Profesionales, de manera conjunta con la Secretaria General y
la Secretaria de Asuntos Escolares, elaboraron una propuesta, tomando en consideracion las afectaciones al alumnado
derivadas del Articulo 22 del Reglamento General de Inscripciones.

21

$O|PIDID) B1PID7 SIIUOWY DSOY OUW



Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

Asimismo, este tema sensible se abordo en las mesas de didlogo secundarias al
paro estudiantil. Esta propuesta fue enviada al H. Consejo Técnico para su o
discusion y aprobacion, la cual se presenté a través de los Acuerdos 501, 502,
503 y 5034/10.11.2021, los cuales sefialan la aprobacion del programa de
regularizacién académica para el Plan 0276; la programacién de la primera
estrategia de examen extraordinario para las asignaturas tedricas obligatorias a
partir de los ciclos 2022-1 y 2022-2; |a aprobacién de la segunda estrategia de
regularizacion de las asignaturas tedricas practicas obligatorias a partir de los
ciclos 2022-2 y 2023-1 y la aprobacién de la tercera estrategia de regularizacion
de las asignaturas practicas optativas a partir del ciclo 2022-2.

Programa Institucional de Becas.

Como parte del subprograma de apoyo para mejorar el rendimiento académico del alumnado, la ENEO incorporo el
programa de becas y apoyos al alumnado, a través de programas institucionales cuyo financiamiento proviene, tanto
de la misma Escuela, como de recursos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), del Gobierno de la Ciudad de
México, el Gobierno del Estado de México, y de otras organizaciones, a través de Fundacion UNAM.

La ENEO, por medio de la Coordinacién de Becas, gestiona estos apoyos ante la Direccion General de Orientacion y
Atenci6n Educativa (DGOAE) con el propdsito de fortalecer los estudios de licenciatura. Asimismo, promueve y difunde
las convocatorias con la comunidad, detecta las necesidades del alumnado y lo orienta para la postulacion de las becas
de manera individualizada, asi como establece reglas de operacion para el fideicomiso ENEO y realiza el seguimiento.

En 2021, se designo un presupuesto de $13,170,398
pesos a becas.

Asimismo, se registré un incremento del 21.4% en la
cantidad de estudiantes beneficiados por una beca,
pasando de 2,398 a 2,912. Esta cifra es la mas grande
de los ultimos 11 afios.

En 2021, se brindd la orientacién y difusién de las becas
al alumnado. En total; se atendieron 2,912 solicitudes de
becas en sus diferentes modalidades, lo que
corresponde al 88 por ciento de la poblacion escolar del
pregrado inscrito. El 51 por ciento de las alumnas y
alumnos becados correspondieron ala LEO y el restante
49 por ciento a la LE (Grafica No. 3).

Grafica No. 3
ENEO: Distribucion de becas, 2021.

Becas Servicio Social (Secretaria de Salud y otras instituciones de Salud).

Beca para Titulacion- Alto Rendimiento 2021-2022

Beca de Manutencion 2022-1

Beca para Apoyo a Grupos Vulnerables 2021-2022
Beca para Apoyo a Grupos Vulnerables 2020-2021
Beca Equipos Representativos 2021-1

Beca para disminuir el bajo rendimiento académico 2020-2021

Apoyo Complementario Madres Jefas de Familia para Fortalecer su...
Sistema de Becas para Estudiantes de pueblos Indigenas y Afro...

Beca para Hijos de los Trabajadores Académicos de la UNAM Licenciatura...

Beca de Fortalecimiento de los Estudios de la Licenciatura y Alta Exigencia....
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Fuente: Division de Estudios Profesionales. Programa Institucional de Becas ENEO, 2021.
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Es de resaltar que, el 81 por ciento del alumnado becado fueron mujeres y 19 por ciento hombres. Asimismo, se debe
resaltar que, las becas relacionadas con alta exigencia, bajo rendimiento académico, manutencién, grupos vulnerables
y de titulacion de especialidades aumentaron con respecto al afio anterior. Este afio, se asignaron $13,170,398 pesos para
financiar este tipo de apoyos (Cuadro No. 3).

Cuadro No. 3
Numero de beneficiarias/os de las Licenciaturas en Enfermeria LEO y LE, 2021.

Tipo de beca Aceptadas

Beca de Fortalecimiento de los Estudios de la Licenciatura y Alta

$O|PIDID) B1PID7 SIIUOWY DSOY OUW

Exigencia. 2020-2021 170 59 10 73 28 1,292,000
gggigg;zortalecimiento de los Estudios de la Licenciatura y alta Exigencia 159 60 8 68 23 453150
Beca para disminuir el bajo rendimiento académico 2020-2021 132 60 16 35 21 462,000
Beca para disminuir el bajo rendimiento 2021-2022 100 33 14 31 22 200,000
Beca Equipos Representativos 2021-1 2 0 1 1 0 2,000
Beca Equipos Representativos 2021-2 2 0 1 1 0 12,000
Beca para Apoyo a Grupos Vulnerables 2020-2021 140 58 5 55 22 840,000
Beca para Apoyo a Grupos Vulnerables 2021 73 31 6 28 8 730,000
Beca para Apoyo a Grupos Vulnerables 2021-2022 135 57 1 54 13 540,000
Beca de Manutencion UNAM 2021-2 558 232 52 214 60 3,013,200
Beca de Manutencion 2022-1 761 291 77 273 120 1,826,400
Beca Excelencia Bécalos UNAM Licenciatura 2020-2021 23 16 2 4 1 207,000
285? para Hijos de los Trabajadores Académicos de la UNAM Licenciatura 1 0 1 0 0 9,096
Beca fideicomiso ENEO 2021 1237 63 21 24 15 303,700

Sistema de Becas para Estudiantes de pueblos Indigenas y Afro
descendientes, (SBEI)

Apoyo a Madres Jefas de Familia para Fortalecer su Desarrollo

26 8 0 10 8 838,552

Académico CONACYT 2021 ! g v v UL
s e s o ][ [0 | wm
Beca para Titulacion -Egresados Extemporaneos 2021-2022 22 15 1 5 1 66,000
Beca para Titulacion- Alto Rendimiento 2021-2022 33 17 5 10 1 88,000
Becas para Titulacion- Proyectos de Investigacion 2021-2022 7 5 0 1 1 35,000
Becas Servicio Social (Secretaria de Salud y otras instituciones de Salud). 433 201 35 150 47 2,037,300

Total 2,912 1,215 | 266 | 1,040 391 $13,170,398

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Programa Institucional de Becas ENEO, 2021. *Del total de becarios, aqui estan incluidos 1 Licenciado en
Informatica y 5 médicos.

Entre 2020 y 2021, se registré un incremento del 21.4 por ciento en la cantidad de estudiantes beneficiados por una
beca, pasando de 2,398 a 2,912. Esta cifra es la mas grande de los Ultimos 11 afios (Grafica No. 4).
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Grafica No. 4.
Alumnado beneficiario de becas. Periodo 2011-2021.
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w
&
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Fuente: Division de Estudios Profesionales. Programa Institucional de Becas ENEO, 2021.

En un estudio realizado por la DGOAE sobre el impacto de las becas otorgadas
para las generaciones 2011, 2012 y 2013 se demostré que este tipo de apoyo
estd contribuyendo de manera muy importante al mejoramiento del
rendimiento académico, la eficiencia terminal y la desercion escolar, en
particular, de la poblacion estudiantil de menores recursos. En cifras, cerca del
90 por ciento del estudiantado con beca concluy6 sus estudios o continua
estudiando una especializacion o el posgrado —66 por ciento termind sus
estudios y 24 por ciento continua estudiando-. Asimismo, se comprobd que el
alumnado becado tiene mejor aprovechamiento académico y es menos
propenso a abandonar sus estudios en comparacion con el alumnado que no

Evaluacion de Impacto de las Becas

RAapsuase e Nivel Licarclatura [ %, Bl goza de este tipo de apoyo. En sintesis, las becas otorgadas por nuestra
Generaciones 2011-2019 Universidad estan contribuyendo a resolver los rezagos en materia de
; educacion que persisten en el pais a nivel de la educacién superior.

Programa de cursos extracurriculares para fortalecer los estudios de Licenciatura.

Como parte del subprograma de apoyo para mejorar el rendimiento académico del
alumnado, la ENEO incorpora el Programa de Cursos Extracurriculares, el cual desarrolla 06 'i'._c 17
actividades de educacién complementaria que fortalecen la formacion y desempefio del e
alumnado sobre temas actuales y de interés disciplinar que imparte la entidad. Con el SR
objetivo de impulsar esta actividad, en 2021, se realiz6 una encuesta para definir ejes m‘ L
tematicos de los cursos que se ofertaron en el afio y que fueron los siguientes: “Cuidados AT
paliativos”, “Liderazgo en Enfermeria”, “Tanatologia del cuidado”, “Computacion”; “Word | SSSEESEs
y Excel basico”, “Cuidados de enfermeria en el manejo de procedimientos invasivos’, e o e
‘Enfermeria perioperatoria, electrocardiografia basica, juicio clinico y pensamiento | CURSOS EXTRACURRICULARES
reflexivo. Por ello, en este afio, se realizaron 10 cursos extracurriculares en los que se |

acreditaron 174 alumnas y alumnos (Cuadro No. 4).
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Cuadro No. 4

Cursos extracurriculares y alumnos acreditados, 2021

. Alumnos
No Cursos extracurriculares .
acreditados

(u

52
lencol

CURSOS
EXTRACURRICULARES

1 Desarrollo de comunicacién 10
2 | Cuidados paliativos 10
3 | Tanatologia del cuidado, recuperando mi sentido 20
4 | Computacion; Word y Excel basico 11
5 Cuidad.os. de enfermgria en el manejo de 16
procedimientos invasivos
6 | Enfermeria perioperatoria 16
7 | Enfermeria perioperatoria 16
8 | Electrocardiografia basica para enfermeria 16 @
9 | juicio clinico y pensamiento reflexivo... 18 B
10 | Comprension de textos en inglés 31
Total 174

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Programa Institucional de Becas ENEO, 2021.

1.3 Apoyo a la Titulacién.

El objetivo de este programa es fortalecer el proceso de titulacién conforme a la normatividad de la Direccién General
de Administracion Escolar (DGAE) y el Sistema Integral de Administracién Escolar (SIAE). En 2021, se realiz6 la Feria

de Opciones de Titulacion con el propdsito de promover la titulacion
oportuna de las promociones de agosto 2020 y febrero 2021. En este
evento participaron la Division de Estudios de Posgrado, la Divisién de
Educacion Continua y Desarrollo Profesional, y la Secretaria de Asuntos
Escolares.

Asimismo, la Escuela ha desarrollado diversos recursos audiovisuales y
tecnologicos para promover las opciones de titulacién alineados a la
estrategia de Apoyo a la Titulacion, misma que se plantea como objetivos
identificar la forma de titulacion y brindar acompafiamiento a nuestra
comunidad desde etapas intermedias del servicio social. En este sentido,
la Coordinacién de Servicio Social y Titulacion (CSSyT), en colaboracion
con la Coordinacion de Tutorias y los propios tutores de cada grupo, brindé
informacién de las opciones de titulacién al estudiantado de los semestres
5, 6° 7° y 8° a través de sesiones virtuales y se invitd a conocer la
importancia del servicio social, asi como sus lineamientos establecidos en

el Reglamento de Servicio Social de la Escuela. En 2021, 964 alumnas y alumnos participaron en las sesiones
informativas (Cuadro No. 5). Digno es de mencionar que, un grupo de 1er. semestre se interesd en el tema del servicio
social y la titulacién, por lo que, su tutor jugd un papel muy importante en el acercamiento con la CSSyT.
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Cuadro No. 5.

Sesiones informativas de opciones de titulacion, 2021.
‘ Semestre ‘ Grupos ‘ Alumnado

Quinto 12 156
Sexto 2 45
Séptimo 23 278
Octavo 26 395
Prestadores de servicios social Pasantes de servicios social en activo 90

Totales 964

Fuente: Coordinacion de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

Es de resaltar que, la figura del tutor sigue siendo trascendente durante la pasantia, por lo que, cada prestador activo
de servicio social cuenta con un tutor académico que lo acompafia durante su proceso de formacion. En el caso de las
y los pasantes que liberan su servicio social por Articulo 91, la estrategia ha sido canalizarlos con aquel profesorado
con experiencia, en el area donde se encuentran laborando, con la intencion de que puedan tener una mejor orientacion
respecto de su mejor opcion de titulacion.

La ENEO, asi como las instancias receptoras y las areas administrativas correspondientes, hacen sinergia para que la
experiencia del prestador de servicio social sea exitosa y genere una pauta para que la titulacién sea oportuna y su
ingreso al &mbito laboral se conceda en las mejores condiciones posibles. En este sentido, en 2021, arrancamos el
Programa de Orientacion para el Empleo, que tiene la intencion de orientar a las y los pasantes en activo, y a las
alumnas y alumnos egresados de la carrera respecto de su insercién al &mbito laboral.

En 2021, las cifras del alumnado que egreso de nuestra Escuela son motivantes en comparacion con lo observado en
2020, afio de la pandemia. Efectivamente, este afio registré un aumento considerable en el egreso respecto del afio
anterior, donde 295 estudiantes de la LEO y 216 de la LE concluyeron sus créditos. En el caso de la LEO, la cantidad
de alumnado egresado fue superior a los afios pre-pandemia, con excepcion del periodo 2015-2017. Por su parte, la
LE igualé el registro mas alto de egresadas y egresados de los ultimos afios (Grafica No. 5).

Grafica No. 5.
Alumnado egresado del sistema escolarizado, 2015-2021.
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Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.
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Con relacion a la titulacién, las cifras en 2021 son bastante alentadoras respecto de 2020. Se puede observar una clara
recuperacion en el nimero de alumnas y alumnos que concluyeron su formacién profesional. En 2020, la pandemia
impact6 negativamente la titulacién de nuestro alumnado con relacion a los afios previos, registrandose tan solo 26
miembros de nuestra comunidad estudiantil titulado. En 2021, se registré un crecimiento notable con 370 estudiantes
con titulo profesional, lo que nos situa en niveles por encima de los afios 2015, 2016 y 2017, pero aln por debajo de
2018y 2019 (Grafica No. 6).

Grafica No. 6.
Alumnado titulado del sistema escolarizado, 2015-2021.
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Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.

1.4 Consolidacion del Sistema Institucional de Tutoria (SIT)

La tutoria es un proceso de acompafiamiento e intervencion educativa
individual o grupal, presencial o a distancia, a cargo de personal académico
o del estudiantado de niveles superiores o de pasantes en servicio social, con
el fin de favorecer el desempefio académico y profesional, asi como contribuir
a la formacién integral de todo el alumnado de la Escuela durante su
trayectoria universitaria.

Veremos qué es una tutoria
¢ Cémo nos acompana:nuestro

ey Lt »

e e 2 2 =

En 2021, se realizé la actualizacién del Plan de Accidn Tutorial por semestre
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para el bienio 2021-2022. El Sistema Institucional de Tutorias (SIT) registro
2,301 alumnas y alumnos en tutoria grupal y la cantidad de profesorado
participando en el sistema pasé de 112 a 106, lo que representd una ligera
disminucién de 2.7 por ciento con respecto al afio anterior. Asimismo, 621
estudiantes de primer ingreso se incorporaron al sistema de tutorias, lo que
representd el 99.9 por ciento de la matricula total de nuevo ingreso. Es de
resaltar que, de las 106 tutoras y tutores que participan en el SIT, 90 fueron
tutores grupales y 16 individuales (docentes de la Unidad de Idiomas).

Como parte de las actividades de sensibilizacion del alumnado, la
Coordinacion de Tutoria realizd un video de 54 segundos en el cual se explica
con mucho detalle el objetivo primordial de la imparticion de las tutorias y
todas las modalidades existentes. Al corte de este Tercer Informe, se
registraron 103 “Me gusta” y 212 reproducciones.
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La cantidad de tutorias realizadas bajo la modalidad “de pares” fue de 15, tuvimos una disminucién considerable
respecto al 2020 debido a problemas de conectividad —referido A

por el alumnado-y a la falta de disposicién de tiempo por parte L ‘ i
de las tutoras y los tutores del sistema. En el mismo sentido, el
numero de tutorias grupales registrado fue 320, cantidad menor
a la registrada un afio antes, lo que se explica por el paro del
alumnado de tres meses que motivd que el profesorado se
concentrara en sus clases programadas. En cuanto a las tutorias
individuales, se realizaron 47, esto es 2.8 veces menos tutorias
que las registradas el afio previo. También se observd una
reduccion del numero de tutoras y tutores del Programa
‘Acompafia a una luciérnaga’”, lo cual se explica, en parte, por
problemas de conectividad del estudiantado y porque muchas
alumnas y alumnos ingresaron al servicio social o finalizaban el mismo (Cuadro No. 6).

Cuadro No. 6
Sistema Institucional de Tutoria: Indicadores de avance, 2019-2021.
Indicador 2019 2020 2021
NUmero de tutorias grupales 78 400* 320*
NUmero de tutorias individuales 26 134 47
NUmero de tutorias de pares 22 30 15
NUmero de profesores vigentes en la formacion de tutoria. 104 112 106

Fuente: Division de Estudios Profesionales. Coordinacion del Plan Institucional de Tutoria. *Dato estimado.

La ENEO, dentro de su programa de tutoria, busca el fortalecimiento de las tutoras y tutores, asi como su actualizacion
constante para que cuenten con los elementos necesarios que les permita brindar tutoria en sus diferentes
modalidades. En este sentido, en el mes de septiembre, inicié el Seminario Permanente de Tutorias con el objetivo de
desarrollar temas de interés del cuerpo docente, que compartan y adquieran conocimientos para tener un mayor
andamiaje educativo y puedan interactuar en las diferentes modalidades de la tutoria. A la fecha de cierre de este
Tercer Informe, la Escuela llevo a cabo cinco seminarios: “Biblioteca virtual”, para turno matutino y vespertino, a cargo
de la Dra. Susana Olivares; “Cémo mejorar el estudio y mejorar mis tiempos”, para turnos matutino y vespertino,
realizado por de la Mtra. Rosario Ortega; y el seminario de “Reunion orientadora de tutores”. A estos seminarios
ingresaron 76 alumnas y alumnos y 45 miembros de nuestro profesorado. En la segunda sesion ingresaron 28
estudiantes y 9 profesoras y profesores.

Otras acciones realizadas para reforzar el Programa Institucional de Tutoria destacan el curso tomado por las tutoras
y tutores denominado “La salud mental como un elemento clave para promover el bienestar y el éxito académico”,
impartido por la Secretaria de Prevencion y Seguridad Universitaria, en el que se abordaron temas de interés sobre la
prevencion del suicidio y el estrés. Asimismo, se promocioné el evento “Encuentro del Mafiana”, en colaboracién con
el Programa de Orientacion Educativa y la Coordinacion de Becas, por la importancia de este tipo de beneficios
econdmicos entre el alumnado de nuestra comunidad.
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En 2021, la Escuela realizd, por vez primera, una
evaluacién del SIT con la finalidad de identificar si esta
practica cumplia con los elementos que requiere la funcién
tutorial. En esta evaluacion participaron 1,305 estudiantes,
equivalentes al 54 por ciento del total de alumnado bajo
tutoria y que, en su conjunto, evaluaron a 103 de los 117
tutoras y tutores que integraron el SIT. En esta evaluacion, * Resultados:

el alumnado reconocio la labor del cuerpo de tutores de la o Reconocimiento a la tutoria como
ENEO porque desarrollaron las sesiones en un clima de elemento Util del proceso educativo.
respeto y reconocieron la practica tutorial como un
elemento verdaderamente Util en su proceso educativo.

Evaluacion del SIT

= 1,305 alumnas y alumnos evaluadores.
= 103 tutoras y tutores evaluados.
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1.5 Induccidn e integracion para alumnos de nuevo ingreso

El objetivo de este subproyecto es desarrollar actividades de induccidn e integracion del alumnado de nuevo ingreso a
la vida universitaria y a la dinamica social, académica, artistica y cultural de la ENEO.

Las actividades de induccion e integracion a la vida social académicay | - ; e
cultural de la institucion se llevaron a cabo a traves de las siguientes | | _ 2022-1
acciones. Uno, en el mes de agosto se realizd una ceremonia de | = " =
bienvenida en linea con el mensaje de la Mtra. Rosa Amarilis Zarate MTRA. RGSA AMARIIS ZARATE
Grajales, Directora de la ENEO, el cual se trasmitio en vivo via Facebook DIRECTORA DE LA ENEO-UNAM

Live a las 12:00 horas para el turno matutino y a las 17:00 horas para el

turno vespertino y la Dra. Maria de los Angeles Torres Lagunas, Jefa de DRA. ROSA MARIA OSTIGUIN

MELENDEZ
la Divisién de Estudios Profesionales, presenté el Modelo Educativo Mixto , SECRETARIA GENERAL
que se implementd este semestre 2022-1, el cual favoreci6 el proceso | & B

ensefianza-aprendizaje en el contexto de la pandemia. Se llevaron a cabo
dos recorridos presenciales con aforo reducido para la visita a la Escuela
efectuados del 20 al 24 de septiembre de 7:00 a 21:00 horas. Es de
resaltar que, las acciones de induccidn e integracion atendieron a los 681
alumnas y alumnos de nuevo ingreso, es decir al 100 por ciento de la
poblacién estudiantil de primer semestre.

Otras actividades de induccion e integracién a la vida
universitaria realizadas en este afio fue el evento “Al
encuentro del mafana”, el cual se llevd a cabo el 30 de
octubre y se realizd un programa con trasmisién en vivo
desde las instalaciones de la ENEOQ. La transmision se
realizé por medio de Facebook Live y redes sociales de
la UNAM y tuvo una duracién de 50 minutos. Se conté
con 60 participantes: 1 responsable, 15 docentes de la
Divisién de Estudios Profesionales, 23 pasantes de
Servicio Social y 21 alumnas y alumnos de semestres
avanzados.
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Examen Médico Automatizado (EMA)-Generacion 2022.

Dentro de las actividades que se realizaron para el alumnado al
ingresar a las licenciaturas del sistema escolarizado, fue la aplicacion
del Examen Médico Automatizado (EMA), correspondiente @ la | SecRemaiaDe PREVENCION, ATENCION ¥ SEGURIDAD UNIVERSITARIA
Generacion 2022, en la semana del 22 al 26 de marzo, debido a las

circunstancias derivadas por la pandemia por el SARS COV-2, el
EMA se realiz6 a distancia en la plataforma dispuesta por la Direccién
General de Atencion a la Salud de la UNAM, con el propésito de
realizar una valoracion de la salud fisica y mental, estilos de vida y
ambito familiar del alumnado de nuevo ingreso a la UNAM; asi como i e rianis
explorar factores de riesgo que influyen en la salud de los jovenes 88 e
estudiantes para crear, adaptar y/o adoptar programas de prevencién |
y autocuidado que coadyuven al bienestar de nuestro alumnado. El
EMA se aplicé a los 681 estudiantes de primer ingreso.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

.. BRETSIESS NN

Acceso de alumnos

No. de Cuenta

1.6 Universidad saludable

El objetivo de este subproyecto es promover el desarrollo integral del alumnado
de la ENEO, a través del fomento de habitos saludables orientados a la proteccion
y conservacion de la salud y al fortalecimiento del desempefio escolar y personal.
Desde el afio 2019, se generd un vinculo de colaboracién con el Centro de Salud
T-II1 “José Castro Villagrana” de la colonia Toriello Guerra, en la Alcaldia Tlalpan,
lo que permitio, en 2021, en conjunto con la Coordinacién de Salud Escolar, llevar
a cabo acciones de promocidn de la salud que se operan desde el Centro Integral
de Salud Escolar (CISE), entre estas podemos destacar la “Jornada de Promocién
de la Salud” en la que se realizaron 150 pruebas rapidas para deteccién de VIHy
Sifilis; 30 pruebas de antigeno prostatico; 20 tomas de muestra para deteccion
oportuna de cancer cervicouterino mediante citologia cervicovaginal
(papanicolaou); exploracion ginecolédgica para identificacion de lesiones por VPH;
mediciones de glucosa capilar; deteccion de factores de riesgo para
enfermedades cronico degenerativas, como diabetes e hipertension. Todas estas
acciones se realizaron en beneficio de 160 miembros de nuestra comunidad.

En el mes de septiembre, la Coordinacion de Cultura
Fisica y Deporte retom6 el programa de activacion fisica
“Pausa para la Salud”, que inicialmente operaba solo en
las unidades administrativas de la ENEO, para ampliarlo
a la comunidad estudiantil, a través de las aulas
virtuales. Para llevar a cabo esta reactivacion se
realizaron 3 sesiones de capacitaciéon para 36 nuevos
promotores de activacion fisica. En total, en 2021, se
realizaron 151 sesiones de activacion fisica en las que
participaron, en promedio, 60 personas, sumando un
total de 751 participaciones.
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Creacién de la Secretaria de Atencion a la Comunidad Estudiantil (SACENEO)

Con el objetivo de proponer e instrumentar protocolos de atencién a los y las estudiantes de nuestra comunidad,
paralelos al desarrollo de los procesos académicos y administrativos,
ademas de articular las diferentes areas y servicios de atencion al

estudiantado, a partir del 10 de marzo de este afio se creo la Secretaria COMUNICADO 102
de Atencion a la Comunidad Estudiantil (SACENEO), a cargo de la
Mtra. Rocio Valdez Labastida. A LA COMUNIDAD DE LA ENEO

Con el objetivo de proponer e Instrumentar protocolos de atencion a los y las estudiantes de
nuestra comunidad, paralelos al desarrollo de los procesos académicos y administrativos,
ademés de articular las diferentes dreas y servicios de atencion al estudiantado, se informa de la

Esta Secretaria estara al servicio de la comunidad estudiantil, PAra | fece. s s s s fens de s secrtavis 4o avoncim o n Comamiasd Esmtontn

recibir y atender las dudas y probleméticas, brindando Soluciones que | s s s er s ot s
coadyuven al logro de sus objetivos académicos. La SACENEQ Sera | e @ et cmmcon s s o opmiones o b commind
un espacio abierto a la comunicacion y a las opiniones de la comunidad | e b el e s xiniensocin s oo
estudiantil, relacionadas con su formacion académica integral, y

establecera puentes para la solucion de las problematicas entre las s man

diversas areas, asi como dar seguimiento y evaluar resultados. Sus vt

brazos operativos son: Servicio social y titulacion, Bolsa de trabajo; R

Voluntariado; Centro Integral de Salud Escolar, Movilidad estudiantil @ £

Idiomas.

Proyecto 2. Acreditacion y actualizacion de planes y programas de estudio de las licenciaturas
de enfermeria

El objetivo de este proyecto es mantener vigentes las acreditaciones de los planes de estudio de las licenciaturas en
enfermeria por las instancias correspondientes, asi como promover la acreditacion internacional de las mismas.

Durante la gestion 2019-2023, se han realizado intervenciones necesarias para que

los dos programas de licenciatura -LEO y LE- sean evaluados por parte de
instancias nacionales e internacionales. Actualmente, se cuenta con el Dictamen de C I F R H S

la Opinién Técnica Favorable (OTA) de los dos planes de estudio que se imparten

en la ENEO. Este reconocimiento es emitido por la Comision Interinstitucional para

la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS), por lo que, implica el reconocimiento de la Secretaria de
Salud y de la Secretaria de Educacion Publica a nivel federal a la calidad de nuestros planes de estudio. Es de destacar
que, este reconocimiento permite, ademas, contar con el requisito indispensable para la formulacién de convenios
juridicos para las practicas clinicas, profesionales y de servicio social del alumnado, y de las y los egresados de nuestra
Escuela.

En 2021 ademas, la ENEO apoy6 para que 70 profesoras y profesores
de la disciplina de enfermeria de la LEO y la LE lograran para obtener la
o I C Qo rﬁl LI'| = certificacion profesional docente, que otorga el Colegio de Licenciados
en Enfermeria A.C. (COMLE). A este respecto, la Mira. Rosa A. Zarate
Grajales realizo las gestiones necesarias que permiten este logro.

o En septiembre, con la coordinacion de la Dra. Maria de los Angeles
Enfermeria: humanismo, arte, Torres Lagunas, Jefa de la Division de Estudios Profesionales, y la Dra.
ciencia para el bienestar y la vida | - Sjlvia Nicolas Cisneros se realizo el taller de capacitacion del Consejo
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Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

Mexicano de Acreditacion de Enfermeria (COMACE
A.C)) al equipo de la ENEO, integrado por 25
funcionarias y funcionarios responsables de la
integracién de los indicadores para la acreditacion y
generacion de la evidencia respectiva. El curso fue
impartido por la Mtra. Lizbeth Paulina Padrén,
académica de la Universidad Auténoma de Yucatan e
integrante de COMACE.

El proceso de acreditacion, dirigido a los programas de
enfermeria que se instrumentan en las IES nacionales,
es realizado por el Consejo Mexicano para la
Acreditacion de la Enfermeria A. C. (COMACE). Este
organismo acreditador se ha vinculado para otorgar la
acreditacidn nacional e internacional a los programas
evaluados. A la fecha, mediante un ejercicio colegiado
donde participaron 43 docentes de la ENEO, se realizd
la evaluacién, se sistematizo la informacién y se
compilaron las evidencias electrénicas requeridas
como parte de la primera fase, que implicd el envio de

\‘!‘! 'w
?q P m

YAZAIN ALEJANORA LAR

ACREDITACION EN ENFERMERIA

# COMACE

CALIDAD EN LA EDUCACION DE ENFERMERIA

los 26 Indicadores Basicos. Para febrero del 2022, los dos planes de estudio contaran con la reacreditacion nacional e

internacional.

Actualizacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
SECRETARIA GENERAL
ENEO/SG/SHCT/180/2021

DRA. MARIA DE LOS ANGELES TORRES LAGUNAS
JEFA DE LA DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES
MTRA. MARIA AURORA GARCIA PIRA

JEFA DE LA DIVISION DE SISTEMA DE UNIVERSIDAD
ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

PRESENTE

ACUERDO No. 404/24.062021 EL M. CONSEJO TECNICO DE LA ENEO, APRUEBA
INICIAR (A MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA UCENCIATURA EN
ENFERMERIA

DRA. ROSA MARIA OSTIGUIN MELENDEZ

Esta gestion ha llevado a cabo, en primer término, con asesoria de la
Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacién Curricular de la
i i oo s Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion
a Distancia (CODEIC-CUAIEED), la evaluacion interna o autoevaluacion
del plan de estudios de la LE.

En 2021, se continué la elaboracion de los estudios de pertinencia y
factibilidad como el estudio de empleadores y el estudio comparado de
planes y programas que, sumados a los que ya se habian realizado en
afios anteriores y al Informe de Evaluacion del Plan de Estudios 2019,
permitieron hacer la solicitud al H. Consejo Técnico para iniciar con la
actualizacion del plan de estudios de la LE. A la fecha, se han realizado
tiosinos las siguientes actividades para cumplir con esta actividad: (i) integracion
. il del Comité de Evaluacion Curricular; (ii) actualizaciéon de la
fundamentacion del plan de estudios de la Licenciatura en Enfermeria;
(iii) actualizacién de los objetivos del plan de estudios; (iv) actualizacion
de los perfiles y celebracion de un taller con las y los integrantes del

Comité de Evaluacion Curricular para analizar la congruencia interna de las necesidades a las que busca responder la
modificacion/actualizacion del plan de estudios de la LE. Se espera que, para el primer semestre del 2022, el plan de

estudios esté actualizado.
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Proyecto 3. Desarrollo de un modelo pedagdgico para la ensefianza de la enfermeria

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de construir e implementar el modelo
pedagdgico como referente para todas las funciones académicas que se
desarrollan en torno a los planes de estudio de la LE y la LEO, la ENEO realiz6
la revision y evaluacion curricular, bajo la normatividad universitaria establecida
en el Reglamento General para la Presentacion, Aprobacion y Modificacién de
los Planes de Estudio (RGPAEMPE), para elaborar un modelo pedagdgico
integrado a la propuesta curricular. De acuerdo con la Legislacién Universitaria,
{ los dos planes de estudio que se ofertan requieren actualizacion. La ENEO
il determind que el plan de estudios de la LE fuera la primera en iniciar el proceso

| de evaluacion por contar con la aprobacién desde 2009. Para ello, se cred un

: - - Comité del Plan de Estudios de la LE y se conform6 un subcomité que, ayudado
por la Guia de Autoevaluacion de planes de estudio —elaborada expresamente para la ENEO por la CODEIC— compild
y sistematizo las evidencias que se trabajaron con antelacion, poniéndolas a disposicién de todo el Comité.

Los insumos estan permitiendo elaborar el documento de evaluacion del plan de estudios de la LE y fueron resultado
del trabajo de un grupo de profesionales, tanto de la ENEO como de la CODEIC iniciado en 2017. Estos insumos
siguen vigentes y comprenden el analisis técnico del plan de estudios, la consulta a empleadores, docentes y
estudiantes, asi como las trayectorias académicas y un documento de evaluacion curricular de la LE, realizado por las
academias y servira de base para el Comité. Dicho trabajo, asi como el analisis, evaluacion, adecuacién y aprobacion
de la LEO, sentaran las bases para la creacion del modelo pedagogico para la ensefianza de la enfermeria.

Proyecto 4. Fortalecimiento de servicios de apoyo a la comunidad mediante la modernizacion de
la biblioteca, el Centro Integral de Salud Escolar (CISE), el Centro Universitario de Enfermeria
Comunitaria (CUEC), el Centro de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA), el Centro de Ensefanza
de las Ciencias Biologicas y de la Salud (CECBYyS), la Unidad de Idiomas (Ul), y Administracion
Escolar (AE)

Una manera de apoyar las actividades de aprendizaje en el alumnado de las licenciaturas de Enfermeria y Enfermeria
y Obstetricia es a través de los centros y redes de apoyo a la comunidad académica con los que cuenta la Escuela, a
saber; Biblioteca, Centro Integral de Salud Escolar (CISE), Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC),
Centro de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA), Centro de Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud
(CECByS), Unidad de Idiomas (Ul) y Administracion Escolar (AE). A continuacion, se presentan los avances en las
acciones estratégicas de cada uno de estos subproyectos.

4.1 Modernizacién de la Biblioteca “Graciela Arroyo de Cordero”.

La Biblioteca “Graciela Arroyo de Cordero” continué como espacio para el Centro de
Acceso PC-Puma ENEO, condicién que permitid constituirse como un referente de
operacion por el circuito de seguridad sanitario y participar en el proyecto piloto “Préstamo
a Domicilio de Tabletas con Conectividad en Bibliotecas” con otras 25 entidades mas de

entregaron 35 equipos cada uno con 8.5 GB por mes, de noviembre de 2020 a enero 2021.
Es de resaltar que, la asignacion al alumnado ocurrié como resultado de dos convocatorias
internas.
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La ENEO liderd la estrategia para de adquisicion de licencias digitales de plataformas especializadas ClinicalKey

Elsevier Clinical Skills

Student Nursing y Elsevier Clinical Skills para la

En tu Escuela

Refuerza definitivamente tu formacién en procedimientos y

técnicas de enfermeria, de una manera visual e interactiva. en una aCCK’)n |néd|ta reahzada deSde Ia BIblIOteca

enfermeria universitaria. A través de una accién
concertada con los directivos de las entidades que
ofrecen la enfermeria universitaria y con el pleno
apoyo de la Rectoria de la UNAM, lo que se traduce

Digital UNAM. Estas licencias permitiran atender al
alumnado no solo de la ENEO sino de la Enfermeria
de la Universidad.

De manera adicional, se logro la gestion de 100 licencias complementarias de estos mismos recursos digitales para el
alumnado inscrito a diplomados, cursos o talleres que ofrece a la Division de Educacion Continua. Ello implic6 contar,
por segundo afio consecutivo, con el acuerdo del Comité de Biblioteca para destinar los recursos financieros para la
compra de libros y la adquisicion de la licencia de recursos digitales, siempre al amparo de una agenda de talleres para
capacitar al estudiantado y profesorado en el uso de estas herramientas.

Por otro lado, la Biblioteca, en trabajo conjunto con la Coordinacion de Tecnologias Aleph
Aplicadas a la Educacion y Servicios Digitales de informacion de la Direccidon General de R P
Bibliotecas, logro concretar la transicion del sistema ALEPH al ILS KOHA, que ofrece, entre

Software

otras elementos, la posibilidad de registrar a los usuarios de nuestra biblioteca a través de
la lectura del codigo de barras de la credencial de la UNAM, reduciendo costos a la ‘

institucién y resignificando el valor de la credencial UNAM en nuestra comunidad. La
presencia de este sistema permitié, ademas, la generacién de 1,100 cartas de no adeudo
de biblioteca como una contribucién valiosa para el rezago en titulacion.

4.2 Centro Integral de Salud Escolar (CISE).

S%oha

El objetivo de este subproyecto consiste en promover servicios de salud de primer contacto para la comunidad
estudiantil y académica de la ENEO.

Para el cumplimiento de este objetivo, la Escuela ha implementado un Programa de Salud Escolar basado en tres

acciones:

v" Promocion de la salud.

v" Orientacién para el autocuidado.

v" Atencién de primer contacto.

En cuanto a las actividades de promocion de la salud, en 2021, se transmitié en vivo a través de Facebook la

SEMANA SALUD DE

18 al 22 de octubre

iNo te lo plerdas !
Clerre Académico

de actividades

Viernes 22 de octubre
8:45-13 hrs

iUNAMos esfuerzos en el fortalecimiento de la salud de la mujer!

18/1/83252415754 | 1D de reunion: 832 5241 5754

LA MUJER

‘iror Zumano
@ ENEO-UNAM
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conferencia “Beneficios del ejercicio fisico en la salud
cardiovascular” para conmemorar el dia mundial del corazén el
29 de septiembre, que ha acumulado 933 reproducciones.
Asimismo, se llevo a cabo una feria virtual titulada “Semana de
la salud de la mujer”, que se llevd a cabo del 18 al 22 de octubre,
en la que se realizaron 22 conferencias, abordando temas
relacionados con la prevencion del cancer de mama y cérvico
uterino, manejo del estrés y emociones, y sexualidad, 4 talleres
virtuales de “Autoexploracion de mama” y un taller presencial



de “Control del dolor con digitopresion”, contando un total de 477 participaciones. Esta feria se realizé6 de manera
coordinada con los programas y especialistas colaboradores del CISE, a saber: Programa de Cuidado de Enfermeria
en Mujeres con Mastectomia (PROCUIDEM), Consejeria en Salud Sexual y Reproductiva, Promocién de la Salud
Mental y Prevencion del Suicidio en la Comunidad Estudiantil y Servicios de Extension Universitaria.

En el mes de diciembre tuvo lugar la “Feria de salud sexual y reproductiva” en conmemoracion del dia mundial de lucha
contra el SIDA. Al respecto, se brindd informacién sobre métodos de control de la reproduccion y derechos sexuales y
reproductivos; asimismo, se realizaron 86 pruebas rapidas i

para diagnéstico de VIH y Sifilis, 12 citologias cervicales y
deteccion de lesiones por VPH vy la dotacion de 300
condones masculinos, beneficiando a 120 personas de
nuestra comunidad. En adicion, se efectuaron dos
jornadas de deteccién de COVID-19, en las que se
aplicaron 143 pruebas y tres jornadas de vacunacion
contra la influenza donde se inmunizaron a 455 personas
de la ENEO y de la sociedad en general. Finalmente, se
brindé atencién de primer contacto a un total de 138
personas, de las cuales 108 fueron mujeres y 30 hombres,
y se brindé orientacion para el autocuidado a través del ejercicio fisico a 22 personas.
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4.3 Formacién Avanzada en Salud Comunitaria y Atencién Primaria a la Salud (APS)

Es el Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC), un espacio institucional de la escuela que tiene entre
sus objetivos consolidar la formacién teorico-practica de estudiantes, pasantes del servicio social y residentes de
enfermeria en el campo de la salud comunitaria bajo un enfoque principalmente de Atencion Primaria a la Salud (APS),
con una perspectiva multi e interprofesional.

Es por ello, que en su componente de formacién avanzada en Salud Comunitaria y APS, el CUEC concentrd sus
esfuerzos en dos direcciones: 1) nivel interno, principalmente dirigido a las y los pasantes de las promociones vigentes;
y 2) nivel externo, que comprende a las y los alumnos que asisten al CUEC a realizar sus practicas comunitarias.

Jaud
A\
¥

Con relacién al nivel interno, continud el Seminario de Formacién en Salud Comunitaria, que esta dirigido
fundamentalmente a las y los pasantes. Comprende una serie de sesiones académicas donde se invita a una persona
experta en el tema. Por supuesto, que todos los temas se desprenden de la salud comunitaria y el trabajo
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interprofesional. A lo largo del afio 2021, tuvimos estas sesiones académicas en el formato de Webinar por ser la
modalidad a distancia, la que predomind en el trabajo por causa de la pandemia de COVID-19. A continuacién se
puntualiza la informacién con respecto a los mismos:

Cuadro No. 7
Sesiones académicas, 2021
[ Webinar académico \ Ponentes
Comunicacién asertiva en los profesionales de la salud EESM. Brenda Reyes Hurtado, ENEO
Nutricion y Diabetes Nutridloga especialista en diabetes, Fanny Moreno
Experiencia de enfermeria en espacios no hospitalarios LEO. Raquel Alvpin, ENEO
Cuidado y promocion de la salud Dra. Laura Rojas Ortega, UAM-X
Determinantes sociales de la salud en el ambito comunitario Dra. Adriana Gonzélez, UACM
Identidad y Género. Algunas claves en salud y el cuidado m;l._)(()mthya (Clemez L i 419, [NEGIES (sl ENEe-
Fundamentos de ética de la salud comunitaria Dr. David Benitez, Secretario Técnico de Etica en SEDESA
Alimentacion durante el embarazo Nutridlogo Joseé Ignacio Cortés Gutiérrez, UACM
Claves para el trabajo comunitario en salud Dra. Magali Martinez Pérez, ENEO
Antropglogia del cuidado como una herramienta para el trabajo Mtro. Oswaldo Angeles, ENEO
comunitario en salud (modalidad presencial)

Fuente: Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria, diciembre, 2021

Asimismo, a los y las pasantes se les contemplé en sus actividades de formacién la realizacion de un conjunto de
cursos disponibles en diferentes plataformas institucionales como de la OPS, institutos nacionales de salud y algunas
dependencias del gobierno, que coadyuve en su capacitacion haciendo énfasis en la APS. Los del primer semestre
estuvieron mas orientados a la prevencion del COVID-19 como, por ejemplo: Plan de accién para el hogar ante
COVID-19: Coémo ponerse y quitarse el equipo de proteccion personal (EPP). Es importante sefalar que, para el
segundo semestre del afio, se cred6 un espacio en la plataforma Moodle de la escuela
(https://tic.eneo.unam.mx/cursos/course/view.php?id=82) especificamente para la promocion de pasantes entrante
(Agosto 2021- Julio 2022). Ahi se concentra toda la informacion relativa a su servicio social. Hay un rubro que consiste
en Cursos de capacitacion continua que se deben realizar en linea, de forma individual. Estos van desde Metodologia
de la Investigacién en Salud con orientacion en Atencion Primaria de Salud; Programa de Capacitacién en Infeccién
por SARS-CoV-2 en Atencién Primaria de Salud y Actualizacion sobre manejo de la hipertensién arterial y del riesgo
cardiovascular en la atencion primaria de salud, por mencionar algunos.

La promocion de pasantes correspondiente a Agosto 2020 — Julio 2021, elaboré un estado del arte sobre articulos
desde el 2000 hasta la actualidad que trataran sobre Tele-Enfermeria. No encontraron muchos articulos, porque el
término se acufi¢ de forma reciente, y el que se origind desde la atencién fue el de telemedicina. No obstante, se
recuperaron algunos articulos de revision y de casos practicos que permiten apuntar a tres aspectos centrales de la
Tele-Enfermeria o Tele-Cuidado enfermero: monitorizacién de pacientes cronicos, soporte telefonico y la atencion de
pacientes en sus domicilios.

El CUEC regres0 a sus actividades de forma presencial,
a partir del segundo semestre del afio. En ese sentido,
el CUEC y la comunidad donde se encuentra asentado:
el pueblo originario de San Luis Tlaxialtemalco,
Xochimilco, sirve de escenario para las practicas

En el segundo semestre de 2021, el CUEC
regreso a actividades presenciales y tomaron
sus practicas 136 alumnas y alumnos de

a . , : diversas asignaturas para brindar atencién a
comunitarias. Asistieron al mismo seis grupos de dos los habitantes del Pueblo de San Luis

asignaturas: Cuidado Integral a la mujer durante la Tlaxialtemalco.
gestacion |y Salud Colectiva, ambas pertenecientes a
la licenciatura de Enfermeria y Obstetricia. A la primera,
corresponden dos grupos, uno de 19 alumnas y alumnos
y el otro de 17. Con relacién a Salud Colectiva, fueron cuatro grupos: dos de 30 alumnas y alumnos cada uno, otro de
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25 y finalmente uno con 15. El total del alumnado que realizo sus practicas comunitarias en el CUEC en el segundo
semestre del afio fue de 136.

Cabe mencionar que para los grupos de Salud Colectiva se
elaboré un cuestionario que fue aplicado en el formato de
formulario de Google, para hacer un estudio piloto acerca de
identificar los conocimientos que tienen los y las alumnas sobre
las practicas comunitarias en el CUEC, antes y después de la
realizacion de sus practicas. Se espera para el primer trimestre
del afio 2022 contar con los resultados y un analisis de los
mismos. Es de apuntalar que para las practicas de Salud
Colectiva se disefid un cuestionario sobre los Determinantes
sociales de la salud y el COVID-19 en San Luis Tlaxialtemalco,
con el fin de actualizar esta informacion e identificar areas de
oportunidad de formacién y ensefianza para las y los pasantes,
que les permita un abordaje integral 6ptimo en el proceso de atencién y cuidado a la persona, familia y comunidad,
bajo una atencién primaria orientada a la comunidad.

Otra de las estrategias que adoptd el equipo técnico del centro, para cumplir con el objetivo de contribuir en la formacion
de la enfermeria y salud comunitaria, asi como de la APS, fue disefiar una Jornada de Promocién a la Salud en tiempos
de COVID-19 dirigida al personal de salud del Hospital Psiquiatrico "Dr. Samuel Ramirez Moreno". Otro ejemplo, en
este mismo sentido lo constituy6 la participacion por parte de la responsable académica en el disefio del curso
“Fundamentos de la Enfermeria de Practica Avanzada. Hacia el liderazgo y gestion de la profesion”, organizado por la
ENEO en el marco del Proyecto para el Avance de la Enfermeria de Practica Avanzada, con apoyo del Programa Better
Health y la Embajada Britanica en México. Ademas, la responsable académica del CUEC coordind el Eje 1. Atencion
primaria a la Salud del curso antes citado. Asimismo, a lo largo del afio, se participd en varios eventos de corte
académico, como son congresos, Simposios, coloquios, conferencias y ponencias relacionadas a la enfermeria
comunitaria y el trabajo del centro. Por citar una de ellas: EIl CUEC: como modelo de ensefianza de la APS y la
Enfermeria de salud publica y comunitaria en la XVI Conferencia Iberoamericana de Educacion en Enfermeria
(modalidad virtual). Las participaciones en congresos también se contemplan en la formacion de las y los pasantes.

Como corolario, la formacién avanzada en salud comunitaria
y APS continua fortaleciéndose a través del trabajo del CUEC,
puesto que es un espacio idéneo y se estan asentado las
bases para la consolidacion de un modelo de ensefianza
comunitaria en APS y el campo de la salud comunitaria. No
es facil transitar hacia la constitucion de un Laboratorio de
formacion y de practicas comunitarias en el pregrado y
posgrado, por lo que, los obstaculos que se podrian sefialar
pueden ser de dos tipos: coyunturales, la presencia del
COVID-19, que algunas dindmicas institucionales ralentizan y
al mismo tiempo ocasiona en personas expertas clave de la
APS una saturacién de actividades. El otro tipo obedece mas
bien a las dindmicas y tiempos propios del trabajo comunitario en salud, que exige casi de forma permanente un ajuste
de las actividades ante las multiples necesidades manifiestas de la poblacién.
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4.4 Ensefanza por simulacion clinica y comunitaria.

El objetivo de este subproyecto es formar y certificar en la ensefianza clinica y comunitaria por simulacién en el Centro
de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA); asi como desarrollar cursos de Reanimacion Cardiopulmonar (RCP)

curriculares y extracurriculares, basicos y neonatales.

El CECA, en su compromiso con la comunidad universitaria,
participd en la capacitacion de brigadistas de vacunacion de
la UNAM realizada en la Facultad de Medicina. El
profesorado, la ayudantia, y las y los pasantes de la Escuela,
durante enero y febrero, impartieron 16 cursos a 1,050
participantes que se incorporaron a la brigada denominada
“Correcaminos” de la Secretaria de Salud. La capacitacién
tuvo como temas principales: “armado del termo’,
“preparacion e instalacion del puesto de vacunacién’,
“manejo y aplicacion de la vacuna para la COVID-19".

En el afio de referencia, el CECA se posicion6 como un area clave para el
fortalecimiento de las habilidades clinicas del alumnado. Durante la
pandemia por COVID-19, las actividades académicas se realizaron en linea
y sin la posibilidad de llevar a cabo préacticas en los escenarios reales. Con
el cambié del semaforo epidemiologico y la autorizacion del H. Consejo
Técnico para regresar a las actividades presenciales, se iniciaron las
practicas esenciales en los laboratorios con todas las medidas de seguridad

y sana distancia para la proteccion de nuestro alumnado y profesorado.

Cabe destacar que, las practicas esenciales fueron acordadas con las
diferentes academias desde inicio del afio. En este sentido, el centro
solicitd el material y equipo necesario, y se reorganizaron los espacios
dentro del CECA para implementar su programacion. Es satisfactorio
sefialar que, se logré atender a todos los grupos y cubrir todas las
necesidades de practicas solicitadas, aplicando al pie de la letra los
lineamientos de seguridad emitidos para los centros de ensefianza como
sana distancia, tiempo reducido para estar en el area, limpieza de

Entre mayo v junio, las practicas esenciales en el CECA, en el marco del
semaforo epidemioldgico en color amarillo y a la espera de la vacunacion
de nuestro alumnado, se llevaron a cabo de manera voluntaria. Durante el
semestre 2021-2, se realizaron 935 practicas en las que participaron 2,982
alumnas y alumnos, y 495 profesoras y profesores (Cuadro No. 8).
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Cuidado

Cuadro No. 8

Cuidado

Cuidado

Participacion del alumnado y profesorado en las practicas esenciales durante el periodo de 2021-2.

intearal de Ia Enfermeria | Fundamentos | Tecnologias | Enfermeria integral integral | Enfermeria
Asignatura gr dela de enfermeria para el materno durante la | durante dela Total
nifiez y . "
. adultez Il cuidado neonatal gestacion | el parto adultez

adolescencia I
Semestre/Plan 4/LEO 6/LE 2/LEO 2/LE 4/LE 6/LEO 8/LEO 8/LE
Alumnado 272 363 1,000 348 229 137 410 223 2,982
Profesorado 65 49 120 72 32 63 71 23 495
Préacticas 65 138 203 92 68 247 92 30 935

Fuente: Centro de Ensefianza Clinica Avanzada. Junio 2021.

Con la finalidad de fortalecer sus habilidades y competencias de nuestro alumnado de 8° semestre que se integraba a
su servicio social, el CECA programd, bajo la modalidad presencial, 146 cursos: 30 de Reanimacion Cardiopulmonar
(RCP), 30 de Reanimacién Neonatal, 30 de Ayudando a Respirar al Bebé y 56 Equipo de Proteccién Personal (EPP).
En total, se registré la participacion de 1,540 integrantes de nuestra comunidad estudiantil y 107 instructoras e
instructores compuestos por pasantes de los diferentes programas de servicio social, profesorado de posgrado y del
CECA (Cuadro No. 9).

Cuadro No. 9

Participacion del alumnado en los cursos de reanimacion cardiopulmonar, neonatal,

ayudando a respirar el bebé y Equipo de Proteccion Personal para el periodo 2021-2.

Curso RCP basico REETTIE LT Ayydando a qu PO 63 Total
neonatal respirar al bebé Proteccion Personal

Alumnado 369 343 314 514 1,540

Profesorado 30 30 30 56 146

Fuente: Centro de Ensefianza Clinica Avanzada. Junio 2021.

El centro, las academias y la Divisién de Estudios Profesionales articularon, con la aprobacion del H. Consejo Técnico,
la planeacion académica y la programacion de las practicas que se ofertaron al alumnado de nuestra Escuela para el
semestre 2022-1. Dentro de ésta, y debido a que el contenido tedrico se efectud previamente de manera virtual, se
acordo destinar un dia a la semana para que las y los estudiantes asistieran a las practicas. En total, se realizaron 602
practicas en las que participaron 3,071 alumnas y alumnos, y 303 miembros de nuestro profesorado (Cuadro No. 10).
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Cuadro No. 10
Participacion del alumnado y profesorado
en las practicas esenciales durante el periodo 2022-1.

Plan | Semestre Asignatura Participantes
LE 3° Enfermeria clinica 558
LE 5° Enfermeria nifiez 771
LE 7° Enfermeria vejez 236
LEO 1° Fundamentos de Enfermeria | 940
LEO 3° Cuidado adultez 566
Profesorado 303
Practicas realizadas 602
Total 3,071

Fuente: Centro de Ensefianza Clinica Avanzada diciembre, 2021.

Es importante agregar que, durante septiembre y diciembre, se realizaron 49 cursos extracurriculares de formacion
para Reanimacién Cardiopulmonar (RCP) a los que asistieron 659 personas. De estos cursos, 25 correspondieron a
RCP bésico —252 participantes—, 14 para RCP Neonatal —197 participantes—y 10 para Ayudando a Respirar al Bebé —
210 participantes— (Cuadro No. 11).

Cuadro No. 11

Participacion del alumnado en los cursos extracurriculares
de reanimacion cardiopulmonar, neonatal y
ayudando a respirar el bebé. Periodo 2022-1.

RCP RCP Ayudando a

Basico Neonatal | respirar al bebé Total
Numero 25 14 10 49
Participantes 252 197 210 659

Fuente: Centro de Ensefianza Clinica Avanzada. Diciembre 2021.

Cuadro No. 12 A partir de septiembre, con el inicio de la vacunacién del
Participacion del alumnado alumnado, se implementaron talleres de préacticas
en las practicas esenciales durante el periodo 2022-1.  esenciales mediante cita previa, es decir que las y los
Préctica Participantes estudiantes  seleccionaban, de manera voluntaria e
Aspiracion de secreciones 30 independientemente del semestre cursado, la practica de su
Curacion de Heridas 57 interés formativo,
Instalac!c?n deSNG___ 99 solicitando dia y hora de
InsEaIamon de spnda ve§|cal 66 asistencia al CECA. Los
Bafio de esponja y tendido de cama 33
Cuidados postmortem 40 talleres  programados
Aplicacién de medicamentos 37 fueron - impartidos  por
Instalacion de venoclisis 49 pasantes y profesorado.
Manejo de Ig via ?erea 35 En total, se planearon
Electrocardiografia 25 . o
] n 15 diferentes practicas
PVC y monitorizacion 27 .elsenC'aIeS impartidas
Aspiracion secreciones ninez 9 en 120 talleres, en las que participaron 509 alumnas y
Alimentacion forzada nifiez 8 alumnos (Cuadro No. 12).
Total 509

Fuente: Centro de Ensefianza Clinica Avanzada. Diciembre 2021.
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En el tema del programa de escenarios de simulacién en formato hibrido (virtual y presencial) para garantizar la

efectividad del programa, se realiz6 un ejercicio piloto con un grupo de “Enfermeria de la Nifiez”. El grupo se dividio z
por mitad, una de ellas se conecté via remota (plataforma zoom) y la otra mitad asistié de manera presencial en el aula, B
participando en el escenario mientras eran observados en tiempo real (streaming). El debriefing se realizaba en aula. =4
En esta actividad participaron 22 alumnos durante dos dias en seis escenarios realizados. g.{-\‘
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Y en el de fortalecimiento curricular del profesorado adscrito al Centro de Ensefianza Clinica Avanzada, en 2021 se
registraron las siguientes actividades:

e Una académica participd en el Virtual Annual Meeting of the Society for Simualtion in Europa Held.

o Dos profesores tomaron el curso de Essentials in Clinical Simulations Across the Health Professions by The
George Washington University.

e Tres académicos presentaron el tema “Videos educativos para la ensefianza de las tecnologias del cuidado
con uso de simuladores para el apoyo de préacticas curriculares” en la XVII Reunién Anual y Il Internacional
de Investigacion en Enfermeria.

e Cuatro profesores presentaron, de manera virtual, el cartel “Percepcion de estudiantes de pregrado de
enfermeria con experiencias de aprendizaje basadas en simulacion” en el marco del V Encuentro
Internacional de Simulacién Clinica”.

Ademas, se imparti6 el curso “La simulacién clinica como estrategia de ensefianza aprendizaje en enfermeria’
como parte del proceso de formacion de instructores.
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4.5 Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud

El Centro de Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud (CECByS) tiene por objetivo fortalecer la integracion
tedrico-practica de las Ciencias Biologicas y de la Salud, abarcando diversas areas, tales como el Centro Interactivo
de Morfofisiologia, el Laboratorio Ecologia-Farmacologia y el Laboratorio de Terapéutica para el Cuidado Holistico, los
cuales estan destinados a ofrecer un servicio de apoyo para integrar la teoria y la practica de las asignaturas
correspondientes, tanto al profesorado como al alumnado.

En 2021, el CECBYyS, en coordinacion con el CECA, elaboraron los “Lineamientos para realizar practicas en los centros
de ensefianza para el retorno seguro a las actividades” y disefiaron el protocolo de sanitizacién de los centros de
ensefianza. Asimismo, coadyuvé en la programacion de las practicas en funcion de la planeacion de las asignaturas
realizada por la Divisién de Estudios Profesionales y colaboré en la determinacion de los recursos materiales
necesarios para su realizacion. Es importante sefialar que, la programacién de practicas se hizo del conocimiento de
las presidentas y presidentes de las academias, asi como secretarias y coordinadores, haciendo hincapié que éstas
solamente se desarrollarian en condiciones epidemioldgicas dptimas.

Adicionalmente, se elabor6 el Manual de Practicas de la p=m
Academia de Enfermeria Materno-Neonatal; asi como un |
video de atencion de parto, diaporama para asepsia perineal,
diaporama para colocacion de campos, bata y guantes. Por
su parte, el responsable del Centro Interactivo de
Morfofisiologia desarrolld dos recursos audiovisuales para el
apoyo de las practicas de “Rifién” y “Corazdn”. También se
llevo a cabo la capacitacion de alumnos y alumnas pasantes
en los temas de: (i) atencion de parto, (i) cuidados al recién
nacido; (i) valoracién obstétrica, (iv) preparacion de

simuladores, (v) manejo de la cuna de calor radiante e incubadora, (vi) episiorrafia, (vii) manejo de simuladores y (viii)
simulacién clinica.

En el periodo 2021-2, el alumnado de 2° semestre de la LEO realiz6
practicas esenciales de la asignatura “Fundamentos de Enfermeria II”
en el Laboratorio de Ecologia-Farmacologia; los estudiantes de 6°
semestre tomaron “Cuidado Integral a la Mujer durante la Gestacion II”
en el Laboratorio Materno-Neonatal mientras que los de 8° semestre
cursaron “Cuidado Integral a la Mujer en el Parto y Puerperio II” también
en el Laboratorio Materno-Neonatal. En el caso de la LE, el alumnado
de 4° semestre realizd practicas esenciales de la asignatura
“Enfermeria Materno Neonatal”.

En el periodo 2022-2, el alumnado de 1er. semestre de la LEO realizd practicas esenciales las asignaturas “Anatomia
y Fisiologia I” en la que vieron Sistema Oseo, Sistema Muscular y Sistema Nervioso en el Centro Interactivo de
Morfofisiologia y “Fundamentos de Enfermeria |” en el Laboratorio de Terapéutica Holistica, el cual fue habilitado para
las practicas de preparacion y aplicaciéon de medicamentos por via parenteral. Por su parte, el estudiantado de 3er.
semestre realizd practicas en “Procesos Bioquimicos y Farmacobioldgicos” para la preparacion y ajuste de
medicamentos, administracion de medicamentos intravenosos y formas farmacéuticas. El alumnado de 5° semestre
curs6 “Cuidado Integral de la Mujer Gestacion I” donde desarrollaron la valoracion obstétrica. Finalmente, las y los
estudiantes de 7° semestre llevaron “Cuidado Integral a la Mujer Parto y Puerperio I” en el que realizaron practicas
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para la valoracién obstétrica, episiotomia y episiorrafia, atencién del parto, cuidados al recién nacido, lactancia materna

y psicoprofilaxis en el Laboratorio Materno Neonatal y el aula A-205, respectivamente.

En el caso de la LE, el alumnado de 1er semestre realizo practicas en las asignaturas “Procesos Biofisiologicos I,
abordando Sistema Oseo, Sistema Muscular y Sistema Nervioso en el Centro Interactivo de Morfofisiologia y “Ecologia
y Salud”, donde realizaron practicas de leucocitos, bacterias, protozoarios y platelmintos y nematodos, en el Laboratorio

de Ecologia-Farmacologia. Por su parte, el estudiantado de 3er.
semestre realiz6 practicas en “Enfermeria Clinica”, implementando la
preparacion y aplicacion de medicamentos por via parenteral:
intradérmica, subcuténea e intramuscular y venoclisis en el Laboratorio
de Terapéutica Holistica. El alumnado de 5° semestre cursd
“Terapéutica para el Cuidado Holistico”, en la que llevaron a cabo
practicas de técnica de masaje, reflexologia podal, bases de la
digitopuntura y aplicacién de la digitopuntura en el aula C-106.

Adicionalmente, en el Laboratorio Materno Neonatal se dieron practicas complementarias de valoracién obstétrica,
aseo vulvar y atencion del parto, donde se atendieron 10 solicitudes en beneficio de 33 alumnas y alumnos de nuestra

escuela.

En total, en 2021, se realizaron 481 practicas en las que participaron 7,040 estudiantes (Cuadro No. 13). Este nimero
tan alto se explica porque el estudiantado pudo haber cursado més de una practica. Es importante aclarar que, la
utilizacion de otros espacios, como las aulas A-205 y C-106, se efectud con la finalidad de respetar el aforo solicitado

y solucionar la situacion de grupos que se empalmaban.

Cuadro No. 13
Productividad de los Laboratorios de

Ensefianza de las Ciencias Bioldgicas y de la Salud, 2021
Laboratorio Practicas Partlmp.antes
atendidos

Centro Interactivo de Morfofisiologia 95 1,298
Laboratorio Ecologia-Farmacologia 121 1,718
Laboratorio de Terapéutica Holistica 64 1,285
Laboratorio Materno Neonatal 173 2,251
Aula C-106 28 488

Total 481 7,040

Fuente: Divisién de Estudios Profesionales. CECByS, 2021.

43

$O|PIDID) B1PID7 SIIUOWY DSOY OUW



Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

4.6 Fortalecimiento de los servicios de la Unidad de Idiomas (Ul)

El objetivo de este subproyecto es fortalecer los servicios de la Unidad
de Idiomas (Ul) para desarrollar en el alumnado y profesorado
habilidades linguisticas esenciales en un idioma distinto al de su lengua
materna.

Las actividades desarrolladas por la unidad fueron afectadas por la
pandemia y el paro estudiantil, alejando al alumnado y profesorado de la
actividad académica asociada a idiomas. No obstante, se logré promover
diversas acciones para influir positivamente en el progreso de las
habilidades linguisticas de nuestra comunidad.

En 2021, la Ul, con el apoyo de 16 profesoras y profesores y una pasante de la LEO —Janetzy Rojas Morales
(Generacién 2018)—, continu6 el trabajo colegiado con las diferentes areas de la Escuela, como la mediateca,
Tecnologias Aplicadas a la Educacion y Atencién a la Comunidad Estudiantil, entre otras, con la finalidad de adecuar
los espacios de trabajo donde se recibié al profesorado y alumnado de nuestra Escuela.

) gy ! trabajo de Janetzy Rojas Morales fue de suma
. !"H “g"! ;iﬁ? importancia para la Ul porque contribuyé a facilitar el trabajo

~ colegiado, generar material de difusion como infografias,
actualizar la informacion de la unidad en la pagina
institucional, aplicar exdmenes de dominio y comprension
de textos en inglés a través de las gestiones ENEO-
ENALLT, fortalecer las capacidades de las y los docentes
mediante su actualizacién en el uso de herramientas
, = e el e w M tecnoldgico-didacticas; asi como socializar la oferta
academ|ca y los servicios de la unldad Esta enorme labor permiti6 mejorar la atencion y el apoyo por parte de la IU.

Es de destacar que, en 2021, se redisefi6 el proceso de inscripcion de la asignatura “Inglés” en la LEO, lo que permitid
atender a la Generacion 2020 y aquel alumnado identificado con rezago en cursos presenciales y en linea dentro del
horario asignado bajo el mismo proceso que todas las asignaturas curriculares de 1° a 6° semestre conforme al Marco
Com0n Europeo (MCE). Esto a diferencia del alumnado de los semestres 2015-1 a 2019-2, quienes cursaron inglés en
contra turno o en sesiones sabatinas bajo la comunion de ambas licenciaturas. En el caso de la LE, el alumnado fue
contemplado para que adquiera y/o desarrollara habilidades en inglés o francés en asignaturas extracurriculares a nivel
basico e intermedio conforme al MCE.

En 2021-1, la Escuela abrié 13 grupos extracurriculares;
siendo 7 grupos para la atencion de la LE, 4 grupos de inglés

Alumnado atendido

con 87 estudiantes y 3 grupos de francés con 18 estudiantes. 1,353 alumnas y alumnos atendidos.
Los 6 grupos restantes incluyeron alumnado de ambas 58 grupos formados.

licenciaturas para fortalecer la comprension lectora en inglés 933 alumnas y alumnos atendidos en
en cuatro grupos con una poblacién de 124 alumnos y 2 cursos curriculares.

grupos con 13 alumnos de mayor habilidad y dominio del o 858 acreditaron.

idioma inglés al ofertado para la comunidad LEO y LE. 377 alumnas y alumnos atendidos en
cursos extracurriculares.

Durante el semestre 2021-2, en total se atendieron 1,353 o 176 acreditaron.

estudiantes en 58 grupos a través de plataformas y en
sesiones sincronas y asincronas. En cursos curriculares, 933
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alumnas y alumnos fueron atendidos, logrando que 858 acreditaran el idioma (91 por ciento). Con relacion a los cursos
extracurriculares, la Escuela atendio a una poblacion de 377 estudiantes, resultando la acreditacién de 176 de ellas y
ellos (47 por ciento).

Por otra parte, los cursos asociados a las “Cuatro habilidades en inglés” se realizaron en las modalidades
‘presenciales”, “en linea” o “semipresenciales”. Esta ultima modalidad de aprendizaje conocida como blended learning,
combinacion del e-learning (encuentros asincronos) con encuentros presenciales (sincronos), considera lo mejor de
ambos tipos de aprendizajes y fue dirigida a grupos que por requerimientos especiales debian ser atendidos por medios

sincronos y asincronos.

En la modalidad en “linea” o “semipresencial”, existe un numero menor de sesiones presenciales, de dos horas cada
una, por lo que, el alumnado solo plantea dudas y recibe retroalimentacion por parte del cuerpo docente. Los cursos,
bajo estas modalidades de aprendizaje, se desarrollaron a través de la plataforma AVI (Ambiente Virtual de Idiomas),
un recurso tecnoldgico proporcionado por la Universidad para atender la educacion a distancia. En 2021, 43 alumnas
y alumnos fueron atendidos en esta modalidad en cursos curriculares. Cabe sefialar que, para nuestra Escuela, el AVI
es una herramienta muy util para encontrar alternativas de solucién a las y los alumnos identificados con rezago de la
LEO, ya que logra promover la acreditacién de las claves que tienen pendientes.

Es de resaltar que, en 2019, la Escuela implement6 una estrategia basada en tutorias individuales y grupales con la
finalidad de contender el rezago en el idioma. Para ello, la Ul capacité a 16 profesoras y profesores, quienes
participaron en el curso introductorio para acceder al Sistema Institucional de Seguimiento de Tutoria (SISeT) de la
UNAM, lo que les permitiria convertirse en tutores activos en la ENEO con capacidad para utilizar herramientas de
Google Classroom, Facebook, Unidades de Apoyo Para el Aprendizaje (UAPA) del idioma inglés, entre otros recursos.
Los resultados, en 2021, indican que, al menos, 213 alumnas y alumnos se han beneficiado de la estrategia de manera
individual y 70 grupos pequefios han sido atendidos bajo el programa ejecutado por 13 profesores.

En 2020, se observo una disminucion del rezago, a partir de
la implementacion de cuatro estrategias: inclusién de la
asignatura “inglés” dentro de la planeacion académica regular

Evaluaciones extraordinarias

de las licenciaturas escolarizadas del 1° al 6° semestre; 55 alumnas y alumnos atendidos:
inclusién de la asignatura inglés dentro del Programa 2 del = 27 acreditaron (49%).
PAIDEA; apertura y seguimiento de tutorias formativas = 15 no acreditaron (27%).

individuales y grupales a través del SISeT; y aplicacion de
evaluaciones extraordinarias conforme a las publicaciones
institucionales para las asignaturas curriculares. Con respecto
a esta Ultima estrategia, en 2021, considerando el semestre
2021-2, 55 alumnas y alumnos fueron atendidos en evaluaciones extraordinarias, de los cuales 27 acreditaron (49 por
ciento), 15 no acreditados (27 por ciento) y 13 no se presentaron a la evaluacion (24 por ciento).

IE En lo referente a la constancia de comprension del idioma,
==l como requisito de titulacién e ingreso a las especializaciones
del posgrado, la Escuela ofrecié seis cursos curriculares a la
LEO vy cursos extracurriculares a la LE que,
independientemente de su modalidad, proporcionaron
herramientas al alumnado para obtener dicha constancia.
Adicionalmente, con el objeto de fortalecer la comprension
lectora de nuestro estudiantado, previa aplicacién del examen
de certificacion en los Centros Certificadores de Idiomas de la
Universidad, la Ul ofreci6 cursos extracurriculares de

= 13 no se presentaron (24%).

Unidad de Idiomas

45

<
=
o
2
©)
(%]
(@]
>
3
(@]
=,
=
~
Q-
Q
=
D
Q)
=
Q
Q
)
(%2]




Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

Comprension de Textos en Inglés para el alumnado de la LEO y Comprensién de Textos en Francés para el alumnado
delaLE.

La ENEO colabora, ademas, con la Escuela Nacional de Lenguas Linguistica y Traduccion (ENALLT) para la gestion
de grupos cerrados con propésito de Certificacion de Comprensién de Textos. La Ul coadyuvd con el Sistema
Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED) en la emision de estas constancias y con la Division de
Educacion Continua y Desarrollo Profesional con la imparticion de cursos de comprension de textos en inglés. En 2021,
la Escuela entreg6é 1,210 Constancias de Comprension de Textos en Inglés para SUAYED bajo el Acuerdo No.
247/2016. Es importante sefialar que, la ENEO pretende transitar de una Unidad de Idiomas a un Centro de Idiomas
facultado para emitir certificaciones y espera lograrlo al final de esta gestion administrativa.

Para las y los estudiantes de la LEO que tienen mayor nivel del idioma al curso ofrecido, aplica la realizacién de un
examen de validacion como parte de las estrategias para evitar el rezago por desempefio, fortalecer la titulacion y el
ingreso al posgrado. Este examen de validacion, en caso de reflejar acreditacidn, arroja la calificacion del semestre, es
decir un “AC, 6-10”. A este respecto, en 2021, se logro la acreditacion de 35 alumnas y alumnos.

Es de resaltar que, a partir del semestre 2020-1, para el alumnado de ambas licenciaturas con mayor nivel de inglés,
la Escuela ofert6 cursos de asignaturas extracurriculares “Avanzados I” (AVZ 1), para semestres nones, y “Avanzados
II” (AVZ 1l), para semestres pares. En 2021, se atendieron 20 estudiantes. A partir del semestre 2022-1, la ENEO ofrece
el curso de Nursing a estos estudiantes en dos grupos con el propdsito de que entiendan las ideas principales de textos
complejos que traten de temas tanto concretos como abstractos dentro del campo de especializacion en enfermeria;
pudiendo relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez y naturalidad de modo que la
comunicacion se realice sin esfuerzo por parte de ninguno de los interlocutores, produciendo textos claros y detallados
sobre temas diversos, defendiendo un punto de vista sobre temas generales indicando los pros y los contras de las
distintas opciones.

Las habilidades adquiridas por el alumnado que cursa inglés y/o francés como asignatura curricular o extracurricular
son basicas para participar en acciones de movilidad, de investigacion, de certificacion y/o especializacion. Una
muestra de lo anterior se vislumbra durante su participacion en talleres, clubes de conversacién, clubes de lectura,
teletandem, cine clubes, asesorias, tutorias formativas; asi como en el uso de recursos y contenidos fisicos/digitales.
En 2021, destaca la realizacion de aproximadamente 50 talleres en los que participaron alrededor de 500 participantes.

La Ul propicia, ademas, el desarrollo de las habilidades
lingtiisticas del estudiantado de ambas licenciaturas
mediante participaciones con instituciones formadoras
de profesionales en enfermeria nacionales e
internacionales. En este sentido, en 2021, el alumnado
de la ENEO particip6 en el IV y V Encuentro Virtual de
Estudiantes de Enfermeria, organizado por la
Universidad de Indiana (Estados Unidos), en donde se
sumé Tailandia a los paises participantes de las
ediciones anteriores como Costa Rica, China y Espafia.
En este Encuentro se trataron diversos temas
relacionados con la vacunacién.

Current Covid variants

centages of vaccination given

v Sodds i | ITiGRR

@)

El cuerpo docente de la Escuela no ha sido excluido de
las actividades académicas relacionadas con el idioma.
A lo largo de esta gestion administrativa, se les ha 6 docentes en “4 habilidades en inglés”.
convocado a integrarse a los cursos de inglés de
“Cuatro habilidades” con la intencién de desarrollar y
poner en practica las habilidades de recepcion y
produccion propias, asi como fomentar y acompaiiar el

Participacion del profesorado en idiomas

10 docentes en “Comprension de textos en inglés”.
10 docentes en “Redaccion de textos en inglés”.
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empleo del idioma en la practica académica. En 2021, seis profesoras y profesores participaron en el curso de cuatro
habilidades en inglés a nivel intermedio, 10 docentes estuvieron en un curso de comprensién de textos en inglés y
otros 10 miembros de nuestra comunidad docente cursaron redaccién de textos en inglés.

Es de destacar que, Facebook ENEO Idiomas ha sido el medio de comunicacién mas importante con la comunidad
principalmente desde el inicio de la pandemia. En 2021, la pagina contaba con 803 usuarios.

4.7 Administracion Escolar (AE)

El 2021, al igual que 2020, fue un afio de retos para la Secretaria de Asuntos Escolares (SAE) debido a la prevalencia
de la pandemia por el COVID-19, que ha impactado la dinamica de la prestacion de servicios de administracion escolar.
Desafortunadamente, durante el primer semestre de 2021, no fue posible ofrecer ninglin servicio, situacién que se
agravo por el paro de actividades al que fue sometida la ENEO en los meses de abril y parte de mayo. Afortunadamente,
con el cambio de seméaforo epidemiolégico y el avance en el programa de vacunacion, los servicios de tramites
escolares, durante el segundo semestre, se reabrieron, permitiendo atender las necesidades de nuestra comunidad
escolar y docente en forma regular.

Es importante sefialar que, con el objetivo y mas alto interés en la adopcién de medidas para la proteccion a la salud
de la comunidad universitaria del sistema escolarizado, los procesos de inscripcidn de primer ingreso y reinscripcion
de los semestres pares y nones correspondientes a los ciclos escolares 2021-2 y 2022-1, asi como para examenes
extraordinarios se realizaron total en linea (Cuadro No. 14).

Cuadro No. 14
Procesos realizados durante 2021.

Procesos
Reinscripciones / reingreso 2
Inscripciones primer ingreso 1
Examenes extraordinarios 3

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.

Como se referia previamente, para el segundo semestre de 2021, los servicios de tramites escolares se regularizaron.
En total, para este periodo, se realizaron 7,201 tramites y servicios para la licenciatura. Para el caso del posgrado, en
2021, se realizaron 2,872 tramites y servicios. En el caso de la licenciatura, el 87 por ciento de las solicitudes se
concentraron en 5 tramites y servicios: Solicitudes de certificados de estudios (26.9 por ciento), credenciales primer
ingreso entregadas (25.3 por ciento), solicitudes de revisién de estudio (15.3 por ciento), contrasefias nuevas para
SIAE (11.1 por ciento) e historial académico oficial (8.4 por ciento) (Cuadro No. 15). Con respecto al posgrado, el 58.7
por ciento de las solicitudes se concentraron 3 tramites y servicios: recepcion e Integracion de expedientes (21.0 por
ciento), orientacién y seguimiento del tramite para validacién documental y tramite de titulo (20.1 por ciento) y atencién
a alumnos de posgrado 16.7 (por ciento) (Cuadro No 16).

Cuadro No. 15
Tramites y servicios generales. Licenciatura. Ciclos 2021-2 y 2022-1.

Tramites y Servicios Cantidad | Porcentaje

Solicitudes de certificados de estudios 1,936 26.9%
Credenciales primer ingreso entregadas 1,824 25.3%
Solicitudes de revision de estudio 1,101 15.3%
Contrasefias nuevas para SIAE 802 11.1%
Historial académico oficial 602 8.4%
Alumnos que solicitaron realizar mas de dos extraordinarios 318 4.4%
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Mejoramiento de la Calidad de la Docencia en las Licenciaturas

Tramites y Servicios Cantidad | Porcentaje

Solicitudes de baja de asignatura 223 3.1%
Constancias de estudio 146 2.0%
Reposicidn de credencial 71 1.0%
Suspension temporal de estudios baja temporal 54 0.7%
Cambio de turno 52 0.7%
Constancias de actividades docentes 25 0.3%
Transcripciones 25 0.3%
Claves de acceso SIAE (Profesores) 19 0.3%
Actualizaciones de historia académica (movilidad estudiantil) 3 0.0%
Total 7,201 100.0%

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.

Cuadro No. 16
Tramites y servicios generales. Posgrado 2021.

Tramites y Servicios Cantidad ‘ Porcentaje |

Recepcion e Integracion de expedientes 573 21.0%
Orientacion y seguimiento del tramite para validacion documental y tramite de titulo 547 20.1%
Atencién a alumnos de posgrado 456 16.7%
Validacién de autorizacién de examen en sistema 366 13.4%
Cambio o generacién de NIP 204 1.5%
Liberacion de hoja de graduado 123 4.5%
Atencion a coordinadoras y coordinadores
Tramites de validacion documental y tramite de titulo 314 11.5%
Elaboracion de exdmenes 142 5.2%
Total 2,725 | 100.0%

Fuente: Secretaria de Asuntos Escolares.

Por otra parte, el area de cdmputo de servicios escolares desarrolla sistemas y bases de datos que permiten el manejo
de la informacién derivada de esta Secretaria, que se pone a disposicion de los distintos usuarios como alumnos,
profesores, areas de la ENEQ y la misma SAE. Estos sistemas se respaldan con informacion estadistica que satisface
las necesidades de diferentes areas de la Escuela como, por ejemplo, la Secretaria de Planeacién y Evaluacion, para
el reporte de la Matriz de Indicadores para Resultado (MIR), la Division de Estudios Profesionales, para recabar datos
del alumnado y para la acreditacion de los planes y programas de estudios de nuestras carreras LEO y LE ante el
COMACE.

Entre otros sistemas desarrollados y a los que se tiene que dar mantenimiento, se encuentran los siguientes:

+¢ Oficina Virtual de Titulacion, la cual permitira brindar de manera clara y accesible toda la informacion inherente
al proceso de titulacién. Actualmente se encuentra en la etapa de disefio.

¢ Sistema Integral de Servicios Escolares (CISE), que permite el manejo de todo lo que conlleva la carga de la
planeacidn escolar de grupos, asignaturas y profesores.

+«»+ Sistema de seguimiento del EPAC, que permite el registro e inscripcion a esta modalidad de titulacion, cuya

finalidad es obtener y validar la documentacién solicitada para permitir al alumno facilitar el proceso de

presentar el examen.
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Sistema de Seguimiento de Titulacion (TITULA), que permite dar un seguimiento ordenado a los alumnos
durante el proceso de titulacion.

Sistema de Indicadores PAIDEA.

Sistema de Seguimiento de Servicio Social, teniendo como objetivo facilitar el registro, inscripcién y carga de
documentacién solicitada en cada paso del proceso, asi como brindar informacién necesaria para que el
alumno concluya con éxito su tramite.

Sistema de Inscripcion, cuya finalidad es permitir al alumno la inscripcion de sus materias ordinarias,
extraordinarios y otros tramites inherentes a la inscripcion como solicitudes de bajas temporales o cambios
de grupo.

Sistema para Informes de Profesores, solicitado por la Secretaria General.

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Investigacion (Coordinacion de Investigacion).

Sistema de Cursos y Talleres para el Programa de Profesionalizacién de Actualizacion Docente (SEASPA).
Sistema de Cuestionarios de Evaluacion Docente (Coordinacién de Evaluacion Educativa).

Sistema para registro de convocatoria para el Premio al Servicio Social “Gustavo Baz Prada”, solicitado por
la Secretaria General.
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ProGramA 2

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO
DE LA CARRERA DOCENTE






PROGRAMA 2

DOCENCIA

Profesorado: 577

Carrera:
51 (9%)

Hombres
190 (33%)

Mujeres: 387 (67%)

PROGRAMA 02

PROYECTO 1. Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en lo disciplinar,
didactico pedagogico, tutoria (clinica y académica), Tecnolologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC).

PROYECTO 2. Fortalecimiento de la evaluacion integral del desempefio académico en
correspondencia con los programas de estimulos.

PROYECTO 3. Rediseno de la gestion, planeacion y evaluacion de los ciclos clinicos y
comunitarios de los planes de estudios de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y
Licenciatura en Enfermeria.

PROYECTO 4. Creacion del sistema de evaluacion educativa.






Programa 2

Desarrollo y fortalecimiento de la

carrera docente

Este programa coadyuva estratégicamente para mejorar la calidad de la formacion tanto para el pregrado como en el
posgrado en sus diversas modalidades educativas y fortalecer la planta docente a través de la mejora de las habilidades

docentes, asi como las clinicas y comunitarias.

Entre las acciones estratégicas estan consolidar el programa de profesionalizacion y actualizacion docente vinculado
con el Programa de Actualizacion y Superacion Docente (PASD) de la Direccion General de Asuntos del Personal
Académico (DGAPA), promover la colaboracidn con la Coordinacién de Educacién Abierta Innovacion Educativa y
Educacion a Distancia (CUAIEED), la Direccién General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(DGTIC) y con ello, robustecer el uso de los recursos tecnoldgicos para la ensefianza y el aprendizaje en las diferentes

modalidades educativas en el campo de la Enfermeria.

En 2021, la planta académica, de acuerdo con el Sistema Integral
de Informacién Académica (SIIA), una plataforma disefiada por la
Direccion General de Evaluacion Institucional (DGEI), se conformé
por 577 profesoras y profesores, de los cuales 387 (67 por ciento)
son mujeres y 190 (33 por ciento) hombres. Asimismo, el grueso
del cuerpo docente de la Escuela corresponde a Profesorado de
Asignatura (503, 87 por ciento), 51 (9 por ciento) son Profesorado
de Tiempo Completo, 18 (3 por ciento) Técnicos Académicos y 5
(1 por ciento) Ayudantes de Profesor. En términos de su grado de
escolaridad del cuerpo docente, 206 (36 por ciento) cuentan con
Licenciatura, 104 (18 por ciento) con Especializacion, 113 (20 por
ciento) con Maestria, 38 (7 por ciento) con Doctorado y 116 otro
grado (20 por ciento) (Cuadro No. 17) (Grafica No. 7).

Grafica No. 7

Planta académica de la ENEO, 2021.

Planta académica
Profesorado total: 577

67% mujeres.
87% profesores de asignatura.
9% profesores de carrera.

27% con posgrado.
—  20% Maestria.
— 7% Doctorado.
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Fuente: Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA), diciembre 2021
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Cuadro No. 17
Distribucion del profesorado por categoria. Periodo 2016-2021.

Categoria 2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020 2021

Ayudante de Profesor “A” 3 4 1 1
Ayudante de Profesor “B” 4
Subtotal Ayudante de Profesor 5

Profesor de Asignatura “‘A” 304 338 356 433 445 471
Profesor de Asignatura “B” 29 32 38 36 32 35
Subtotal Profesores de Asignatura | 336 374 394 469 477 503
Profesor de Carrera Asociado “A” 1 1 1 --
Profesor de Carrera Asociado ‘B” 2 4 4 4 4 4
Profesor de Carrera Asociado “C” 30 29 31 29 29 27
Profesor de Carrera Titular “A” 14 16 12 12 12 12
Profesor de Carrera Titular “B” 4 4 7 9 9 7
Profesor de Carrera Titular “C” 1 1 1 1 1 1
Subtotal Profesores de Carrera 52 55 56 55 55 51

Técnico Académico Auxiliar “C” 1
Técnico Académico Asociado “A” 3 5 4 4 4 4
Técnico Académico Asociado “B” 12 8 6 4 4 4
Técnico Académico Asociado “C” 3 5 8 9 8 8
Técnico Académico Titular “A” 1 2 2 2 2 2
Subtotal Técnicos Académicos 20 20 20 19 18 18

Total 408 449 470 543 550 577

Fuente: Secretaria General: 2015-2018. Plantilla del Personal Académico: 2019-2020. Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA),
Direccion General de Evaluacion Institucional: 2021.

Proyecto 1. Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en lo disciplinar, didactico
pedagogico, tutoria (clinica y académica), Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) y
Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC)

El Programa de Profesionalizacion y Actualizacion Docente (ProPAD) se proyecta como un programa dinamico, es
decir en permanente modificacién de acuerdo con las necesidades ETE TS
de formacién detectadas a través de diversos espacios o Al F ]
instrumentos elaborados ex profeso o situaciones de contexto como, % —
por ejemplo, el 2020 en el caso de la pandemia por COVID-19.

Secretaria de Asuntos del Personal Académico

Porque nmi agenda docente no se detiene

El alcance del ProPAD se potencializa a través de etapas formativas:
(i) Formacién inicial y de insercién; (i) Formacion continua de
docentes en servicio v, (iii) Profesionalizacion de la practica docente
en Enfermeria. Cabe sefialar que, cada una de estas etapas se
compone por areas de formacion fundamental y complementaria, y
permite atender la diversidad de la planta docente adscrita a las
Divisiones de Estudios Profesionales, Estudios de Posgrado e
Investigacion, y Sistema de Universidad Abierta y Educacién a
Distancia (SUAYED).

El sistema de gestion del ProPAD fue actualizado para poder evaluar
los eventos de capacitacién realizados, revisar la calidad de las
propuestas de cursos y microtalleres, asi como los aspectos a
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mejorar identificando las necesidades de formacion expresadas por el profesorado. Asimismo, se continu6 con la
difusién de las propuestas de capacitacion por medios oficiales, la emision de constancias digitales y su envio por
correo electronico, tanto a las y los participantes como a las y los docentes.

Durante 2021, se incrementd la participacion del cuerpo académico en las propuestas del ProPAD, lo cual permitid
contar con el registro de 686 participantes, 542 (79 por ciento) profesoras y 144 (21 por ciento) profesores que se
actualizaron en el &rea de la salud, la enfermeria y las ciencias socio humanisticas, asi como en el uso de tecnologias
aplicadas a la educacion. Es de destacar que, del total de participantes, 572 (83 por ciento) pertenecian a la ENEO y
114 (17 por ciento) procedian de diferentes escuelas y facultades de la UNAM, asi como de sus escuelas incorporadas.

En el afio de referencia de Tercer Informe, la Escuela continud el trabajo de formacién docente en la modalidad en
linea o virtual, lo que siguid representado un desafio. A partir de la experiencia del 2020 de una “educacién remota de
emergencia’, los esfuerzos se dirigieron a desarrollar una educacién universitaria en linea sustentada en una
planeacién didactica, lo que permitio identificar las necesidades y las condiciones desiguales de los estudiantes
respecto del acceso a la tecnologia, asi como el tipo de conectividad requerida para continuar el proceso educativo a
través de plataformas y herramientas.

Con la finalidad de generar una oferta eficiente de cursos dirigidos al fortalecimiento de las habilidades y competencias
del profesorado para concretar una educacion efectiva a distancia, se llevo a cabo un ejercicio de autoevaluacion, por
parte del cuerpo docente, en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y en las Tecnologias
del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). Esta autoevaluacion permitio que las y los profesores de la Escuela pudieran
elegir voluntariamente los cursos mas adecuados para abordar los contenidos de sus asignaturas y la situacion de
contexto social de su alumnado. Asimismo, se continud el trabajo colaborativo con responsables del programa H@bitat
Puma y los expertos en cursos de Evaluacion en Google Classroom, Plataformas Educativas y Moodle.

Un enorme esfuerzo que, como ENEO, se tuvo que afrontar para organizar las acciones del ProPAD fue la ausencia
de un periodo intersemestral 2021-1. Habitualmente, esta ventana temporal es utilizada por nuestro profesorado para
su atender sus necesidades de actualizacion y profesionalizacion docente. Es de resaltar que, ain con en este
escenario adverso, las profesoras y profesores de la Escuela lograron tomar sus cursos, lo que refleja su gran esfuerzo
y compromiso con la educacion.

La propuesta del ProPAD 2021 considerd el desarrollo de micro-talleres, que demostraron resultados efectivos en
términos del interés y la participacion del cuerpo docente. Con base en la experiencia adquirida en 2020, la Escuela
ofertd micro-talleres en linea, con una modalidad de formacién de corto tiempo (de 2 a 10 horas), para brindar
aprendizajes puntuales y relevantes que les permitiera abordar una necesidad especifica en poco tiempo. En total, con
el apoyo de expertos de nuestra propia ENEO, INEGI, e Instituto de Ecologia de la UNAM, se realizaron 11 micro-
talleres a los que se inscribieron 218 profesoras y profesores (Cuadro No. 18).

Cuadro No. 18
Fortalecimiento de la capacidad docente: Microtalleres realizados y profesorado beneficiado, 2021.

Numero Tematica Emisiones Profesorado

1 Examenes en linea con Moodle 1 16
2 Clases en linea con Google Classroom 1 15
3 Promoviendo el aprendizaje de tus estudiantes 1 20
4 Elaboracion de rubricas para la evaluacion 1 15
5 La biblioteca digital UNAM, una herramienta sin limites 2 41
6 Comunicacion asertiva 1 15
7 Perspectiva en cifras COVID-19 en el sitio de Internet, INEGI 2 34
8 Ciberamenazas ;,qué son y por qué son peligrosas en mi labor docente? 1 22
9 Técnicas holisticas para el adecuado manejo del estrés y ansiedad 1 40
Total 11 218

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico (SEASPA), 2021.

57

L
=
o
2
O
wv
o
>
3
Q
=
™~
Q
(@]
=
0]
@
=
Q
Q
[}
(%]




Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Dentro de las actividades de formacién docente, la SEASPA inici6 el Programa de
Jornadas de Integracién a la Carrera Docente para Personal Académico de Nuevo
Ingreso, con el que la Escuela da cumplimiento al Acuerdo 765/2018 que establece

la obligatoriedad del curso de induccién para la contratacién del profesor de nuevo JORNADAS DE INTEGRACION A LA CARRERA

ingreso y que, en la actual gestion administrativa 2019-2023, se estructuré como
un programa nuevo. Las Jornadas se realizaron de forma trimestral y en linea para
lo cual se proporcion6 a los participantes, la guia de trabajo elaborada para este
programa, la cual cuenta con ligas, documentos y actividades a realizar de manera
asincrénica y que se socializa en sesiones sincrénicas. Se conto con el registro de
80 profesoras y profesores de nuevo o reciente ingreso pertenecientes a las tres
divisiones: Estudios Profesionales, Posgrado y SUAYED.

Con respecto a la oferta tradicional de cursos que ofrece la Direccién General de
Asuntos del Personal Académico (DGAPA), a través del Programa de Actualizacion
y Superacion Docente (PASD), en 2021, se realizaron 14 con duracion de 20 a 40

DOCENTE PARA PERSONAL
ACADEMICO DE NUEVO
INGRESO

horas. En total, se inscribieron 353 profesores, de los cuales 263 fueron académicas y académicos de la ENEO y el
resto de otras dependencias universitarias. Todos los cursos se desarrollaron en la modalidad en linea, teniendo trabajo

sincronico con las plataformas Zoom, Moodle y Google Classroom.

Las tematicas abordadas, en torno a estos 14 cursos, respondieron a las areas de formacion definidas en el ProPAD;
sin embargo, se tuvo que poner especial atencion a los temas que generaban interés de nuestro profesorado y que
respondieron en gran medida a un cuestionario de evaluacién que la Secretaria de Asuntos del Personal Académico
(SEASPA) implementd en 2020 (http:/132.248.141.178/cursos_eneo/encuesta.php). Cabe mencionar que, la
inscripcion para estos eventos de formacion, al igual que en la anterior emisidn, fue cubierta casi de manera inmediata,
una vez se abria la fecha para el registro, lo que da cuenta de la preocupacion o necesidad de las y los docentes por

formarse en las tematicas ofertadas (Cuadro No. 19).

Cuadro No. 19

Programa de Actualizacién y Superacién Docente: Relacién de cursos y profesorados beneficiado, 2021.

Numero ‘ Tematica Profesorado
1 Vanracig’m cognitiva furjcional de gdultos mayores para el desarrollo y fortalecimiento de 23
estrategias de afrontamiento de ansiedad por COVID-19.
2 Evaluacion para el aprendizaje con Google Classroom. 20
3 Plataformas educativas, ¢quién es quién? 25
4 Redaccion de textos cientificos en inglés. 20
5 Varones cuidadores: identidad(es) masculina(s) en la profesion de enfermeria. 20
6 El acompafamiento a estudiantes: salud mental en el contexto de la pandemia COVID-19. 26
7 Promoviendo el aprendizaje de tus estudiantes en una nueva normalidad. 29
8 La tutoria clinica: reflexiones desde la practica. 50
9 Herramientas de Moodle para la docencia en linea. 22
10 Técnicas holisticas para el adecuado manejo del estrés y ansiedad. 30
11 Estrategias eficaces para la comprension de textos en inglés. 19
12 Competencias profesionales para la docencia. 25
13 Disefio y elaboracion de materiales educativos. 25
14 Herramientas emocionales en tiempos de contingencia. 19
15 Jornadgs de integracion a la carrera docente para personal académico de nuevo ingreso 80
(3 emisiones)
16 Recursos didacticos para la tutoria virtual 30
17 Estancia clinica corta 5
Total 468

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico (SEASPA), 2021.
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Asimismo, la Escuela llevd a cabo un taller con tematica relativa a tutoria académica virtual con duracién de 15 horas,
impartido por una académica especialista de la Direccion General de Orientacion y Atencién Educativa (DGOAE) en la
que participaron 30 miembros de nuestra plantilla docentes. Otro curso que capturé el interés y participacion de 50
docentes fue el de “La tutoria clinica: reflexiones desde la practica”.

o Por otro lado, la Escuela continué con los esfuerzos para afianzar la movilidad
CONVOCAN del profesorado con la finalidad de fortalecer sus habilidades y competencias, asf

como la actualizacién in situ para generar experiencias de aprendizaje
significativo que redunden en una mejora de la docencia ejercida. En este
contexto, cinco académicas de la LE y LEO, tanto de la Divisién de Estudios
Profesionales como del Sistema de Universidad Abierta y Educacién a Distancia
realizaron una estancia clinica corta en el Centro Médico ABC, Campus Santa
Fe, en el area de quirdfano.

SEOR CRTHO MEDKO ABC (CAMDLIS SANTA FF)
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Y con apoyo del Programa Better Health y la Embajada Britanica en México, la
ENEO desarrollé el curso “Fundamentos de la enfermeria de practica avanzada.
Hacia el liderazgo y gestidn de la profesion”. Este curso, desarrollado en linea a
través del uso de la Plataforma Moodle ENEO y Aula Virtual Zoom, cont6 con la participacion de expertos de nuestra
Escuela, la FES Iztacala, el CENAPRECE y la Casa Materna en Chiapas. En total, se registraron 60 profesoras y
profesores provenientes de la Universidad Autdnoma de Nuevo Leon (UANL), Universidad Auténoma de Morelos
(UAM), Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP), Instituto Superior de Estudios de Enfermeria del Estado
de Chiapas (ISEEECH), Facultad de Estudios Profesionales Zaragoza (FESZ) e lztacala (FESI), asi diversas
instituciones hermanas pertenecientes a Universidad y, por supuesto, nuestra Escuela.

Escuela Nacional

q de Enfermeria y

F o B -
ENEDI Obstetricia

nE

1R Pégina Principal (home)

Mis cursos
(3 Tablero
“ Fundamentos de la Enfermeria de Practica Avanzada. Hacia el
Calendario . .z .z
liderazgo y gestion de la profesion

[ archivos privados Profesor: Patricia Aristizabal

Profesor: Luis Fernando Barraza Araiza
TR Mis cursos Profesor: Luis Angel Benitez Chavira

Profesor: Guadalupe Casales 3

Profesor: Ana Rita Castro b = 6 y

O UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Profesor: Graciela Gonzalez Juarez bl == | ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
ENE EMBAJADA REINO UNIDO

Profesor: Catalina Intriago Ruiz

Profesor: Gustavo Humberto Nigenda Lopez
Profesor: Yarisbeth Quezada Ramirez
Profesor: Ambrosia Celia Ramirez Salinas

El esfuerzo interinstitucional de la UNAM y de la ENEO, por medio de la SEASPA, para afrontar el reto de la educacion
en linea, sin duda alguna, impulsara la mejora de la practica docente en la modalidad virtual, motivando el desarrollo
de una ruta de transito hacia modelos mixtos o intermodales donde podran coexistir la modalidad presencial y en linea
en la formacién de nuestros estudiantes de enfermeria.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Proyecto 2. Fortalecimiento de la evaluacion integral del desempeifio académico en
correspondencia con los programas de estimulos

Con el proposito de realizar una gestion integral de los programas vinculados a la carrera académica: ingreso e
induccion de nuevos profesores —realizando contrataciones que den respuesta a las necesidades institucionales—;
promociones y estimulos con evaluaciones que reconozcan los méritos del personal académico acordes a su funcién,
categoria y nivel; y procesos de retiro de los académicos dentro del marco de la Legislacién Universitaria, el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 establecio este proyecto, el cual tiene como objetivo construir un sistema de
cémputo modular que soporte los diferentes procesos de evaluacion del desempefio académico.

Durante 2021, en el contexto de la pandemia por COVID-19, la definicion de nuevas estrategias y acciones impulsadas
por la SEASPA han sido cruciales para dar continuidad a la atencién de las necesidades institucionales en los procesos
de ingreso, promocién y permanencia del personal académico de nuestra comunidad educativa. En este sentido, la
UNAM, a través de las dependencias vinculadas a la gestion académico-administrativa y con apego a la Legislacion
Universitaria y al Estatuto del Personal Académico, fue estableciendo el marco normativo para desarrollar los procesos
de manera remota, poniendo al alcance de las escuelas y facultades los recursos legales y tecnolégicos que dieran
continuidad a la compleja vida universitaria.

Entre las mejoras realizadas a este proceso destaca el trabajo remoto de las Comisiones Dictaminadora, Evaluadora
PRIDE y Revisora que, en conjunto, se enfocan a la evaluacién de perfiles académicos idéneos y al anélisis del
desempefio de los profesores y técnicos de tiempo completo. En cuanto a la organizacion de expedientes digitales —
entrevistas y las postulaciones—, se cuenta con las Guias de Integracién del Curriculum, que permiten hacer mas
eficiente el proceso de evaluacion integral de cada uno de las y los aspirantes, asi como favorecer su presentacion
ante el H. Consejo Técnico para su ratificacion, rectificacion y, en su caso, la aprobacion y emisién del acuerdo
correspondiente.

Programas de Estimulos Personal Académico de Tiempo Completo y Personal Académico de Asignatura
Programa de Estimulo por Equivalencia (PEE).

Las académicas y académicos de Tiempo Completo, asociadas y asociados, titulares de nuevo ingreso a la UNAM o
profesorado con una antigiedad no mayor a cinco afios en el nombramiento de Tiempo Completo, que no hayan
pertenecido al PRIDE, pueden ser candidatas y candidatos a recibir un Estimulo por Equivalencia al PRIDE “B” de 65
por ciento sobre el salario tabular, hasta que cumplan cinco afios de antigliedad en el nombramiento de Tiempo
Completo. En el caso de la ENEO, seis miembros de nuestro profesorado recibieron este estimulo en 2021 (Cuadro
No. 19).

Programa de Estimulos de Iniciacion de la Carrera Académica para Personal de Tiempo Completo (PEI).

Este programa va dirigido a profesoras y profesores, investigadoras e investigadores, asi como técnicas y técnicos
académicos de nuevo o de reciente ingreso a la UNAM. En 2021, la Escuela contaba con un académico beneficiario
de este apoyo (Cuadro No. 19).

Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento del Personal Académico de Asignatura (PEPASIG).

Este programa tiene como objetivo estimular el desempefio de las profesoras y profesores de asignatura de la UNAM
que hayan realizado una labor sobresaliente, asi como, elevar el nivel de productividad y calidad del ejercicio
académico. Va dirigido, por tanto, a personal académico de asignatura sin nombramiento de profesora o profesor,
investigadora o investigador de carrera y con un afio de antigiiedad, asi como técnicos académicos con actividad
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docente frente a grupo. En 2021, 343 miembros de nuestro profesorado de asignaturas fueron apoyados por este
programa (Cuadro No. 20).

Cuadro No. 20
Historico de docentes beneficiados en Programas de Estimulos. Periodo 2019-2021.

2019 2020 2021

Categoria

PEI PEPASIG  PEE PEI PEPASIG  PEE PEl | PEPASIG
Profesor de Asignatura 310 | - 335 343
Profesores de Carrera 5 1 5 1
Técnicos académicos 1 1
Subtotal 6 1 310 6 1 335 6 1 343
Totales 317 342 350

Fuente: Secretaria General. Secretaria de Asuntos del Personal Académico (SEASPA), 2019-2021.
Nota. PEPASIG: Programa de Estimulos a la Productividad y al Rendimiento del Personal Académico de Asignatura. PEI: Programa de Estimulos de
Iniciacion de la Carrera Académica para Personal de Tiempo Completo. PEE: Programa de Estimulo por Equivalencia.

Programa de Primas al Desempefio del Personal Académico de Tiempo Completo (PRIDE).

Este programa tiene como propdsito reconocer y estimular la labor sobresaliente de las académicas y académicos de
tiempo completo. En 2021, se atendieron las Convocatorias PRIDE 2021, correspondiente al segundo periodo, y 2022,
relativo al primer periodo, para el ingreso o renovacién. Durante estos dos periodos, 21 profesoras y profesores tenian
que presentar solicitud al programa via la DGAPA. Actualmente, de acuerdo con el Sistema Integral de Informacion
Académica (SIIA), 58 miembros de nuestro profesorado de tiempo completo gozan del estimulo PRIDE, de los cuales
33 tienen Nivel “C”, 21 Nivel “B” y 4 Nivel “A” (Grafica No. 8). Cabe sefialar que, de estos profesoras y profesores
beneficiados por el programa de estimulos, 39 corresponden a PRIDE Vigente, 13 fueron PRIDE Permanente
(exencién) y 6 PRIDE Fijo.

Grafica No. 8

Cantidad de académicas y académicos con PRIDE, 2019-2021.
60 - —
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Fuente: Direccién General de Evaluacion Institucional. Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA).
La Comisién Dictaminadora, como 6rgano auxiliar al H. Consejo Técnico, tiene la funcidn sustantiva de emitir un

dictamen debidamente fundado a partir de la revision y evaluacion de los expedientes de conformidad con la Legislacion
Universitaria, el Estatuto de Personal Académico (EPA) y los Acuerdos que emanan del mismo H. Consejo Técnico.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Entre enero y noviembre de 2021, la Comision Dictaminadora
sesiond en 10 ocasiones de manera remota y tuvo realizé una
extraordinaria. Es de sefialar que, se mantuvieron las buenas

practicas de trabajo identificadas durante 2020. 64 aspirantes a profesorado de nuevo
INgreso.

Asimismo, se dictaminaron 64 aspirantes a profesorado de 2 Ayudantes de Profesorado.
nuevo ingreso, de los cuales 21 (322 por ciento)
correspondieron a la Division de Estudios Profesionales, 42
(65.6 por ciento) a la Division de Estudios de Posgrado e
Investigacion 1 al SUAYED, en total estos profesores se
dictaminaron para impartir 127 asignaturas en los niveles de pregrado y posgrado. (Cuadro No. 21).

Dictamenes favorables

Cuadro No. 21.
Histérico del profesorado dictaminado por area académica. Periodo 2016-2021.

Area académica 2018 2019 2020 2021 Total

Division de Estudios Profesionales 32 39 37 44 31 21 204 374
Division de Estudios de Posgrado 21 23 23 44 _ 42 153 28.0
Division Sistema Universidad
Abierta y Educacion a Distancia 12 6 5 18 1 1 4 9
Coordinacion de Idiomas 4 3 3 10 1.8
Promociones 6 1 13 30 5.5
§ubprograma'de' incorporacion a 12 1 1 14 26
jovenes académicos de carrera
Concurso de oposicion abierto 55 36 1 92 16.8

Total 142 82 118 108 32 64 546 100.0

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico (SEASPA).

Del profesorado de nuevo ingreso de la Division de Estudios Profesionales, 20 se incorporaron a la LE, siendo el Ciclo
Il “Cuidado en el ciclo vital humano” el que mas se fortalecié a través de asignaturas como Enfermeria Clinica,
Enfermeria de la Nifiez y la Adolescencia y Enfermeria Neonatal. El restante se integro a la LEO, en el Ciclo |
“Fundamentos Disciplinares de Enfermeria”.

Del profesorado de nuevo ingreso de la Division de Estudios de Posgrado, los 42 aspirantes dictaminados
positivamente se incorporaron a 12 programas de especializacién en enfermeria. Las especializaciones que tuvieron
mayor ingreso de profesores fueron Enfermeria del Adulto en Estado Critico, Enfermeria Nefrologica, y Enfermeria
Ortopédica.

Por su parte, la Secretaria General envio las propuestas para la dictaminar el expediente de un aspirante a Profesor
de Carrera Asociado “C” Tiempo Completo y la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion solicité la evaluacion
para un aspirante a Técnico Académico Asociado “C” Tiempo Completo. Ambas propuestas tuvieron un dictamen
favorable. (Cuadro No. 21).

La ENEO ha decidido impulsar el rejuvenecimiento de su planta docente. Por ello, gracias al buen desempefio y
evaluacioén favorable por parte del H. Consejo técnico que obtuvieron 5 Ayudantes de Profesor, lograron su
recontratacion, y se dictaminaron 2 de nuevo ingreso con esta misma figura, obteniendo también su contratacién en
este afio, por lo que hoy contamos con un total de 7, todos ellos seran capacitados en el desempefio de las funciones
docentes y de investigacion. La contratacion se realizd a través de dos estrategias. Primera, cada alumna egresada o
alumno egresado se contrataria si previamente estaba adscrita 0 adscrito a un area sustantiva y a un responsable
académico. Segunda, se contratarian a las y los Ayudantes de Profesor a partir de la evaluacién de un Informe de
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Actividades Académicas cuyos compromisos fueran establecidos con antelacion por parte de las areas requirentes. Es
de destacar que, esta nueva ayudantia se ubico en el Centro de Enfermeria Clinica Avanzada (CECA), en la
Coordinacion de Servicio Social y Titulacién, y en el Centro de Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC)
(Cuadro No. 22).

Cuadro No. 22
Histoérico de profesorado dictaminado por afio y por categoria. Periodo 2016-2021.

Categoria/Afio | 2016 2017 | 2018 2019 | 2020 2021 | Total %
Ayudante de profesor 2 5 2 5 2 16 29
Profesor de asignatura 121 62 99 106 23 64 475 87.0
Profesor de carrera 16 11 13 2 - 1 43 7.9
Técnico académico 3 4 4 - 1 12 2.2

Total 142* 82 118 108 28 68 546 100

Fuente: Secretaria de Asuntos del Personal Académico (SEASPA).

Actualmente, se encuentra en curso el Programa de Apoyo a la Permanencia del Personal Académico de la UNAM
implementandose dos subprogramas: (i) Subprograma de Apoyo a la Permanencia de Profesores de Asignatura, que
cuenta con la participacidn de 58 profesoras y profesores interesados en la obtencion de la definitividad mediante el
Concurso de Oposicidn Abierto, y (i) Subprograma para Promover el Ingreso del Personal Académico contratado por
Articulo 51y que registro 4 profesores participantes.

Cabe destacar que, en el rubro de promociones, en el marco de la actual normatividad, se puso en marcha un
procedimiento especifico para atender a las académicas y académicos de la ENEO interesados en el Concurso de
Oposicion Cerrado, donde se presentaron 12 solicitudes y expedientes (2 profesores de carrera titulares; 2 profesores
de asignatura “A”; 7 técnicos académicos asociados y 1 técnico académico titular) para la evaluacién correspondiente.

H. Consejo Técnico.

La Secretaria General, como Secretaria Técnica del Honorable Consejo Técnico, sin duda, jugd un rol sustantivo al
articular, desarrollar o proponer procesos desde acciones colegiadas para impulsar la docencia en la entidad hasta
operar los acuerdos que emergieron de este Organo Colegiado. Durante 2021, el H. Consejo Técnico celebré 34
reuniones —11 ordinarias y 23 extraordinarias—, o que representé un incremento de mas del 40 por ciento con respecto
a 2020. Asimismo, resulta notoria la cantidad de acuerdos generados este afio con un total de 364, que implica 3.6
veces en comparacion con el afio anterior (Cuadro No. 23).

Cuadro No. 23
H. Consejo Técnico: Actividades realizadas, 2020-2021.

Actividades 2020 2021
Ordinarias Extraordinarias Ordinarias | Extraordinarias
Reuniones de H. Consejo Técnico 11 13 11 23
Actas Ordinarias y Extraordinarias 24 34
Acuerdos generados 102 364
Oficios derivados del H. Consejo Técnico
o 418 844

(Entrega de documentacion areas)

Fuente: Secretaria General, dic 2021.

63

L
=
o
2
O
wv
o
>
3
Q
=
™~
Q
(@]
=
0]
@
=
Q
Q
[}
(%]




Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Los acuerdos que se generaron a lo largo del afio se pueden clasificar de la siguiente manera:

v
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Planeacion académica.

Un niimero importante de acuerdos atendié el tema de la planeacion académica en seméaforo naranja, amarillo y
verde para el ciclo escolar 2021-2. En lo particular, el H. Consejo Técnico aprob6 diversos acuerdos para
garantizar el pensum académico de los planes de estudio, la programacion de practicas esenciales,
posteriormente basicas, y finalmente curriculares en los laboratorios conforme al semestre, carrera y asignatura.
La tutoria contempld, como una estrategia importante, la programacion del idioma inglés que, en el caso de la
LEO, se program6 en los horarios habituales de clase v, para la LE, se diversificaron las acciones para la
comprensién del idioma. En lo que se refiere a la planeacion de campos clinicos, se tuvieron que optimizar
estrategias operativas para alternar periodos de préactica y teoria, pero, sin lugar a duda, una accién clave para
materializar la operacion fue la presentacion del modelo de practicas clinicas comunitarias a las Directoras de los
hospitales, institutos y centros de salud para conocerlo y retroalimentarlo. Esta accion fue admitida para un
elemento solidario para la formacién de enfermeras en las condiciones sanitarias que se vivian en ese momento.

Reinscripcidn por cuotas.

En 2021, se presentd la evaluacién de la operacion del modelo de reinscripcion por cuotas para los ciclos 2022-
1y 2022-2 que, con base en el promedio escolar obtenido en el periodo inmediato anterior, cada poblacion del
alumnado se distribuy6 en tres grupos o bloques compuestos por un nimero homogéneo de estudiantes.

Una vez definidos los horarios de inscripciéon para cada carrera—semestre, se programé el proceso de
reinscripcion dividiendo cada hora reloj en segmentos de quince minutos en los que se admite simultaneamente
hasta 45 alumnas y alumnos en promedio. El modelo se sustenta en la equidad de oportunidades de elegir
campos y profesores y, con ello, anular el estigma de grupos de alto o bajo rendimiento.

En la evaluacion qued6 de manifiesto que el modelo favorece el mejoramiento del promedio en estudiantes
considerados de bajo rendimiento y muestra un promedio académico mas homogéneo por grupo en la poblacion
estudiantil (8.5 de calificacion), que se espera impacte favorablemente la permanencia y avance en la trayectoria
escolar del alumnado en general.

Una estrategia importante para operar la planeacion académica en el tema de los campos clinicos para la LEO
fue, sin duda, el impulso de un nimero importante de escuelas incorporadas para transitar a la LE, lo que redujo
la competencia con los escenarios de obstetricia.

Por otro lado, la Escuela, en colaboracidn con la Direccién General de Incorporacion y Revalidacién de Estudios
(DGIRE), inici6 la primera etapa de transicion de escuelas incorporadas del plan de estudios de la Licenciatura
en Enfermeria y Obstetricia al de la Licenciatura en Enfermeria, en donde las cuatro escuelas de enfermeria de
los Institutos Nacionales de Salud lograron concluir el proceso: Instituto Nacional de Cardiologia, IMSS, INER y
el Instituto nacional de la Nutricién. Para 2022, concluirdn su proceso 13 escuelas mas, lo que se traducira
paulatinamente en la oportunidad de campos clinicos para la LEO de la propia ENEO. De esta forma,
mantendremos el liderazgo en este campo.

Fortalecimiento a la docencia.

Todo el profesorado dictaminado en 2021 atendi6 la recomendacion del H. Consejo Técnico respecto de fortalecer
su formacion en materia de tutoria clinica o comunitaria, su certificacion disciplinar y su participacion en los
programas de induccion especificos. En este sentido, se aprobaron mdltiples acuerdos para impulsar el
cumplimiento de las responsabilidades académicas de profesoras y profesores en cuanto la entrega de informes



anuales, como un elemento transversal a la evaluacién docente, y su participacion en programas de estimulos
desde las comisiones evaluadoras.

v Renovacion y fortalecimiento de la planta académica. En este rubro se tuvieron cuatro acciones sustantivas:

=  Propuesta de Articulos 51 para obras determinadas en areas prioritarias para perfiles de profesores de tiempo
completo y técnicos académicos en campos como: la historia del cuidado (Enfoques visuales y perspectivas
historicas del cuidado en México siglos XIX y XX); la ensefianza aprendizaje de las tecnologias para el cuidado
(La practica educativa de los docentes en la ensefianza y el aprendizaje de las tecnologias para el cuidado
de enfermeria); habilidades docentes y evaluacion de los aprendizajes en la simulacion clinica (Desarrollo de
habilidades docentes para el uso de la simulacién clinica en un modelo hibrido de educacion en enfermeria;
evaluacion de los aprendizajes) y la actualizacién y desarrollo de guias para evaluar manuscritos cientificos
(Colaborar en la evaluacion, actualizacion, construccion y validacion de las guias de evaluacion de los
manuscritos cientificos que postulan para publicacién en la Revista de Enfermeria Universitaria) y la
simulacién clinica como un polo de desarrollo de la enfermeria del pre y posgrado (Planeacion y gestion de
los servicios del Centro de Simulacion de Posgrado (CESIP), y del Centro de Certificacion de la AHA de la
ENEO — UNAM). Esta accion sin duda fortalecera los procesos de docencia a las comunidades de pregrado
y posgrado y fortalecera las habilidades clinicas de las enfermeras en formacion.

= Incorporacion de siete jovenes como ayudantes de profesor que, a través de un programa anualizado, se
perfilan con un tutor-responsable en areas como la simulacion clinica, la evaluacién del aprendizaje simulado
y modelo de trabajo comunitario en programas de atencion en el hogar en el Centro Universitario de
Enfermeria Comunitaria (CUEC).

= Impulso al profesorado para realizacion de estudios avanzados. Al respecto, cuatro profesores de la Escuela
fueron aprobados para desarrollar estudios de Doctorado en Ciencias de Enfermeria en la modalidad
escolarizada, sin dedicacion exclusiva, en la Facultad de Enfermeria de la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn (UANL), con una descarga del 50 por ciento de las horas frente a grupo, entre otros elementos.
Asimismo, un profesor participb en el proceso de admisién para la Maestria en Enfermeria de Practica
Avanzada de la Universidad Auténoma Metropolitana.

= Evaluacion del profesorado en aspectos como docencia, tutoria, uso de herramientas tecnoldgicas y de los
aprendizajes ante la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE). Se recab6 informacion, practicamente en
tiempo real, a través del trabajo colegido y del uso de diversas metodologias para contar con reportes sucintos
que permitieran la toma de decisiones en apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje de nuestra comunidad.

Por otra parte, sefialamiento especial lo tiene el Examen por Areas de Conocimiento (EPAC) que, como la opcion de
titulacion mas solicitada, tuvo dos escenarios:

» EPAC multisede en linea. La Escuela realiz una prueba piloto para determinar la factibilidad de atender, de
manera simultanea, a 157 estudiantes en 21 escuelas incorporadas de 12 estados de la Republica Mexicana y la
CDMX. Lo anterior se realiz6 a través de una accion concertada con la DGIRE y el Departamento de Sistemas
del Centro de Evaluacién Automatizado Tlatelolco.

» EPAC para la comunidad de la ENEO. En 2021, se tuvieron dos promociones en las que se postularon 447
personas, lo que implicé un intenso y ordenado proceso de logistica para recibir la documentacion y una
coordinacion permanente por parte de la DGAE para la integracién de la carpeta de titulacion.

Una experiencia importante lo constituyeron las recientes elecciones para Consejeros Universitarios de la CAABQyS y
Consejeros Alumnos del H. Consejo Técnico de la ENEO. La creacion de un micrositio especifico en la pagina
institucional permitié transparentar en todo momento el proceso con la exposicion de las convocatorias, padrones de

65

L
=
o
2
O
wv
o
>
3
Q
=
™~
Q
(@]
=
0]
@
=
Q
Q
[}
(%]




Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

electores y elegibles, |a liga del sitio de votaciones y las planillas registradas para cada una de ellas. En este proceso,
la participacién de la Comision Local de Vigilancia aprobada por el H. Consejo Técnico observé y garantizo el proceso
electoral. Los resultados de la eleccidn fueron los siguientes:

R/

¢+ Consejo Universitario alumnos:
o Propietario: Itzel Peralta Paz
e Suplente Daniel Angeles Agiiero
% Consejo Universitario profesores:
o Propietaria: Sofia del Carmen Sanchez Pifia
e Suplente: Patricia Gonzalez Ramirez
%+ Consejo CAABQYS profesores:
e Propietaria: Liliana Gonzalez Juarez
e Suplente: Claudia Maria Gardufio Ortega
%+ Consejo Técnico de ENEO:
o Propietaria: Samantha Diaz Boyéas
e  Suplente: Mario Alberto Martinez Lara

Desafortunadamente, nuestra Escuela no tuvo registro de ninguna férmula para el Consejo CAABQYS Alumnado, por
lo que, es necesario implementar, para el futuro inmediato, estrategias que incentiven la participacion de este sector
de nuestra comunidad en acciones de la vida universitaria.

La Secretaria General, por su parte, ha impulsado la participacion en el Repositorio de Recursos Educativos Digitales
para el Area de Ciencias de la Salud (www.repositoriosalud.unam.mx) a través del CECA, que figura como el enlace
para visibilizar los productos generados por el cuerpo académico, lo que ofrece una ventana de posibilidades muy
importante para el talento de las académicas y académicos de la Escuela.

El H. Consejo Técnico logré, ademas, acuerdos muy importantes que permitieron la actualizacién de diversos
documentos que son trascendentes para la vida institucional, como es el caso de los Lineamientos del Comité
Académico del SUAYED vy los Lineamientos para el Retorno a las Actividades Académicas. Asimismo, apoy6 el
Programa de Regularizacion para el Alumnado del Plan 0276 en su fase piloto, elaborando un primer directorio con 36
personas interesadas en regularizarse durante los ciclos escolares 2022-2 y 2023-1. Adicionalmente, aprobé multiples
acuerdos en torno a la permanencia del personal académico en los Subprogramas para Promover la Definitividad del
Personal Académico de Asignatura y para Promover la Definitividad del Personal Académico Contratado por Articulo
51 del Estatuto de Personal Académico, lo que permitira avanzar hacia la estabilidad laboral de nuestro profesorado.

Mencién especial requiere, el alto que la ENEO experimenté para escuchar las voces legitimas del alumnado que,
atendiendo a un devenir histdrico sordo a sus inquietudes, decidié en marzo tomar las instalaciones y hacerse escuchar
a través de los Jefes de Grupo y las integrantes de la colectiva las “Luces de Nightingale”. Es de sefialar que, ante
estos acontecimientos el H. Consejo Técnico se declard en sesion permanente para atender al alumnado y apoyar las
acciones resolutivas sobre los diversos temas.

Lo anterior fue, sin duda, un ejercicio genuino del valor de las voluntades, donde egresadas y egresados, exdirectoras
de la Escuela, el H. Consejo Técnico y lideres de la enfermeria a nivel nacional se pronunciaron en favor del dialogo
como herramienta para dirimir las diferencias.

Este movimiento de expresion estudiantil hizo emerger areas de oportunidad por atender en diversos temas como la
planeacion académica (practicas de campo); servicio social (modalidades, proceso, becas y reglamento); servicios
escolares (calendario escolar, procesos y fechas para actividades como calificacion de actas, rectificaciones,
recursamientos, suspensiones, titulacién); biblioteca (asesoria para uso de plataforma digital); evaluacion docente,
tutoria, practicas en los laboratorios de la escuela, inglés, becas, entre otros.
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De este modo, se iniciaron las mesas de dialogo, en donde las partes colocaron al frente la escucha, el respeto
reciproco a las ideas, mecanismos claros de comunicacion y particularmente de atencion inmediata de los asuntos
planteados. El ritmo de trabajo que se llevo a cabo fue intenso y se centrd en tres acciones:

> Dialogo directo, diario y permanente con las y los Jefes de Grupo y las integrantes de la Colectiva.

» Transmisidn en vivo por Facebook Live de todas y cada una de las mesas de didlogo a la comunidad
estudiantil de la ENEO.

» Emision constante e inmediata de comunicados informativos y resolutivos.

El didlogo transparente, resolutivo y propositivo de todas las partes estuvo presente a lo largo de 10 mesas de trabajo,
mafiana y tarde, dia tras dia; lo que permitié llegar, al cabo de 7 semanas, al regreso gradual por semestre a las
actividades escolares. No sin antes exponer en una sesion abierta a la comunidad de la ENEO el desahogo de la
agenda de los pliegos petitorios que conllevo: 14 areas, 51 temas, 232 subtemas y 72 acuerdos. Es de sefialar que, el
97 por ciento de las demandas han sido atendidas.

En otros temas, una accién importante para la dependencia fue el desarrollo del proyecto con Better Health Programme
Meéxico, en donde las acciones realizadas en junio de 2021 dieron paso al Diplomado en Cuidado Integral de Enfermeria
en Diabetes con enfoque de APS. Ello, como resultado de la colaboracion con la UNAM, la CUAIIED, la ENEO y la
Secretaria de Salud. Se espera que este tipo de proyectos se convierta en parte fundamental de la formacion del
personal de enfermeria de todo nuestro pais.

Premios y Reconocimientos.

En 2021, en el marco del dia
Internacional de la Mujer, el
Premio “Sor Juana Inés de la
Cruz’ fue otorgado a la Mitra.
Leticia Sandoval Alonso.

Para el reconocimiento al Mérito
Académico de la ENEO, el H.
Consejo Técnico propuso que se
entregara en la promocién 2020
y 2021 de manera conjunta,
considerando la posibilidad de
encontrar mejores condiciones
para llevar a cabo la ceremonia.
En este sentido, la Dra. Maria
Victoria  Leonor  Ferndndez
Garcia, la Dra. Graciela
Gonzélez Juarez, el Mtro.
Agustin Salazar Mejia y el Lic. Raul Rutilio Gémez Loépez se hicieron acreedores de este reconocimiento.

Por su parte, se distingui6 con la medalla “Dr. Gustavo Baz Prada” a ocho pasantes del servicio social que destacaron
por su participacion en programas con impacto social durante los periodos del 1° de enero de 2019 al 31 de enero del
2020 y de 1° enero del 2020 al enero del 2021, asi como a cuatro asesoras de estos pasantes.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Proyecto 3. Redisefio de la gestion, planeacion y evaluacion de los ciclos clinicos y comunitarios
de los planes de estudios de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y Licenciatura en
Enfermeria

El 2021 fue un afio muy dificil, complejo y lleno de contrastes en la formacion del estudiantado de la LEO y la LE. La
situacion de pandemia, el paro estudiantil, el inicio de actividades mixtas con clases en linea, combinadas con la
asistencia presencial a las practicas esenciales en el CECA, CECByS y CIM un dia a la semana, la asistencia a
practicas clinicas en instituciones de salud que no habian abierto las puertas desde el comienzo de la crisis sanitaria,
el contexto incierto de ser la primera escuela de enfermeria que acudia a realizar practicas a los hospitales, clinicas o
centros de salud, los grupos piloto con asistencia reducida al 50 por ciento, asistiendo de manera alterna fueron
determinantes que desafiaron los procesos de gestion, planeacion y evaluacion de los ciclos clinicos y comunitarios
de los planes de estudios de la LEO y la LE.

Carrera de Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia.

En 2021, la LEO cumple 53 afios de ser ofertada y se
encuentra entre las siete primeras carreras de alta demanda
de la UNAM. La LEO, a través del Plan 2024, tiene como
proposito formar licenciadas y licenciados en Enfermeria y
Obstetricia con enfoque hacia el cuidado integral en la salud
sexual y reproductiva, con énfasis en la gestacion, la atencién
del embarazo, parto, puerperio y el recién nacido de bajo
riesgo a nivel institucional y en el ejercicio libre de la profesion
para contribuir a la disminucién de la morbilidad y mortalidad
materno-infantil, considerando el enfoque de género, los
derechos humanos y la interculturalidad.

Histdricamente, la carrera se ha implementado con un sistema presencial en bloques tedricos en la ENEO y bloques
practicos en las instituciones hospitalarias de 1°, 2°, o 3er nivel de atencidn, complementadas con la asistencia a los
laboratorios de ensefianza clinica y de ciencias biologicas y de la salud de nuestra escuela. Sin embargo, debido la
pandemia por el coronavirus, en 2021, se diversificaron los modelos o las estrategias para operar este plan de estudios
en los ciclos 2021-2 y 2022-1.

La metodologia utilizada para la planeacién académica de la LEO y LE para los semestres 2022-1 y 2022-2 fue la
siguiente:

» Para el 2022-1, en enero, se aplico el
formulario de opinién para deteccion de o
necesidades del laboratorio del Metodologia para la planeacién
profesorado y del alumnado para abordar para practicas esenciales 2021-1
las asignaturas teorico-practicas a
distancia, se realizo trabajo con cada una [
de las academias de enfermeria para
verificar las practicas esenciales por cada
asignatura teorico-practica; asi como
necesidades de material y equipo. Las
practicas esenciales se integraron y
presentaron en marzo al Comité Académico de Carrera, solicitando la aprobacion al H. Consejo Técnico de la
Escuela el 12 de abril.
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» Para el 2022-2, se realizd el calculo del pensum académico por asignaturas para ambas carreras y se asigno al
profesorado, considerando en primera instancia al de tiempo completo, en segunda instancia al definitivo de
asignatura y en tercera instancia al de interinato con base en su dictamen por parte del H. Consejo Técnico.
Finalmente, se present6 al Comité Académico de Carrera el 25 de noviembre y al H. Consejo Técnico para su
aprobacion en la primera semana de diciembre.

Para operar el plan de la LEO, en el ciclo 2021-2, se implemento
la planeacién en un modelo en linea con blogues teéricos y
practicos por via remota. Asimismo, se conformaron 49 grupos,
uno de ellos para el grupo cerrado 850. EI semestre se programé
a 16 semanas, iniciando el 15 de febrero y terminando el 11 de
junio. Para el 2° semestre, se implementd un bloque tedrico en
linea de 12 semanas y la practica de fundamentos en 4
semanas. Para el 4° semestre, se implementd un blogue teorico
en linea de 8 semanas, una practica clinica de cuidado a la nifiez
| y adolescencia de 4 semanas y una practica comunitaria de
enfermeria de la nifiez de tres semanas. Para el 6° semestre, se implemento6 un bloque tedrico en linea de 7 semanas,
una practica clinica de cuidado integral a la mujer durante la gestacion Il de 8 semanas y una practica comunitaria de
cuidados interculturales de una semana. Para el 8° semestre, se implementé un bloque tedrico en linea de 8 semanas
y una practica clinica de cuidado de parto y puerperio Il de 8 semanas.

Para operar el plan de la LEO, en el ciclo 2022-1, se implementd
la planeacion en un modelo mixto con bloques tedricos en linea,
con asistencia un dia a la semana a los laboratorios del Centro
de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA), Centro de
Ensefianza de las Ciencias Biolégicas y de la Salud (CECByS)
y Centro Interactivo de Morfofisiologia (CIM) y asistencia a
practicas clinicas y comunitarias de manera presencial a
instituciones de 1°, 2° y 3er. nivel de atencién con la inclusion
del idioma inglés en los horarios de 1°, 3° y 5°, asi como
programacion del examen colegido. Asimismo, se conformaron
45 grupos, 23 en el turno matutino y 22 en el vespertino, cada grupo se mtegro por 30 alumnas y alumnos y se
dividieron en subgrupo Ay B. De esta forma, mientras un subgrupo cursaba la teoria el otro asistia a practicas clinicas
y comunitarias. EI semestre se programé a 18 semanas, iniciando el 9 de agosto y terminando el 10 de diciembre,
para los cual se solicit6 la aprobacién del H. Consejo Técnico, quien la autorizé el 17 de junio con el fin de cubrir con
el pensum académico de las todas las asignaturas. Todos los semestres iniciaron con una semana teérica en linea.
Para el 1er. semestre se implement un bloque tedrico alterno en linea y presencial de 12 semanas y la practica de
fundamentos | en 4 semanas y, de manera alterna, el subgrupo A 'y B con el fin de optimizar los campos clinicos de
instituciones de salud y de respeto al aforo en la Escuela. Para el 3er. semestre se implementaron bloques tedrico-
practicos alternos por 10 semanas, después un bloque presencial de la practica comunitaria de cuidado a la adultez
de tres semanas, luego un bloque en linea de dos semanas y finaimente un bloque de dos semanas presenciales
para la practica de Salud Colectiva. Para el 5° semestre, se implementaron blogues teorico-practicos altemos por 10
semanas, después un bloque presencial de la practica comunitaria de cuidado a la adultez de tres semanas, luego un
blogue en linea de dos semanas y finalmente un bloque presencial de dos semanas para la practica de salud colectiva.
Para el 7° semestre, se implementaron bloques tedrico-practicos alternos por 18 semanas para la asignatura de
Cuidado integral a la Mujer durante el parto y puerperio | y para la practica de educacion perinatal de una semana.
Ver modelo de planeacién académica mixto 2022-1.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Modelo Mixto de Planeacion Académica de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia 2022-1
ENEO-UNAM, 2021

Fuente: Coordinacion de Carrera LEO de la Division de Estudios Profesionales, ENEO 2021.

Carrera de Licenciatura en Enfermeria.

En 2021, la LE cumple 12 afios de ser ofertada, también se
encuentra entre las siete primeras carreras de alta demanda
de la UNAM. La LE, a través del Plan 1395, tiene como
proposito formar licenciadas y licenciados en Enfermeria con
perfil generalista que se caracteriza por solucionar problemas
de salud que afectan a la poblaciéon mexicana multicultural y
diversa, destacando la importancia de sus intervenciones en
la promocién de la salud, la prevencién de la enfermedad, la
intervencion especifica en la curacion y la participacion en la
rehabilitacién del ser humano como motor del desarrollo del
pais.

Tradicionalmente, la carrera se ha implementado con un sistema presencial en bloques tedricos en la ENEO y
practicos en las instituciones hospitalarias de 1°, 2°, o 3er nivel de atencidn, complementadas con la asistencia a los
laboratorios de ensefianza clinica y de ciencias biolégicas y de la salud de nuestra escuela. Sin embargo, debido la
pandemia, en 2021, se diversificaron los modelos o las estrategias para operar este plan de estudios en los ciclos
2021-2 'y 2022-1.

Para operar el Plan de la LE, en el ciclo 2021-2, se
implementd la planeacién en un modelo en linea con
bloques teoricos y practicos por via remota. Se
conformaron 51 grupos, uno de ellos para el grupo
cerrado ABC. El semestre se program6 a 16 semanas,
iniciando el 15 de febrero y terminando el 11 de junio.
Para todos los semestres, se impartieron practicas
esenciales voluntarias para cada asignatura tedrico-
practica. Para el 2° semestre, las primeras 11 semanas
fueron para el bloque teérico, dos semanas para la

- ac
@ Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia Fﬁ]
oo, Divisién de Estudios Profesionales kned)

Academia do Enfermenia
Fundamental

2° SEMESTRE
Grupos: 13
Alumnado: 336

practica remota de salud colectiva y tres para

Tecnologias para el cuidado en bloques alternos. Para el 4° semestre, se implementd un bloque tedrico en linea de 7
semanas, una semana de practica virtual para Educacion para la salud, tres semanas para la practica comunitaria de
materno-neonatal y 5 para la practica virtual de materno neonatal. Para el 6° semestre, se implementd un bloque
tedrico en linea de 7 semanas, una semana de practica para antropologia del cuidado, dos semanas para la practica
comunitaria de adultez y seis semanas para la practica de la adultez. Para el 8° semestre, se implement6 un bloque
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tedrico en linea de 6 semanas, dos semanas virtuales para la practica virtual de investigacion cualitativa, cuatro
semanas para la practica de enfermeria comunitaria y 4 para la practica de salud mental.

Para operar el plan de la LE, en el ciclo 2022-1, se
implementé la planeacidn en un modelo mixto con bloques
teoricos en linea, con asistencia un dia a la semana a los
laboratorios del Centro de Ensefianza Clinica Avanzada
(CECA), Centro de Ensefianza de las Ciencias Biologicas y
de la Salud (CECByS) y Centro Interactivo de
Morfofisiologia (CIM), ademas de asistencia a practicas
clinicas y comunitarias de manera presencial a instituciones
de 1°, 2° y 3er nivel de atencidn, asi como programacion
del examen colegiado. Se conformaron 46 grupos, 24 en el
turno matutino y 22 en el vespertino, cada grupo se integré
de 30 alumnas y alumnos y se dividieron en subgrupo A y
B para mientras un subgrupo cursa la teoria el otro asiste a
practicas clinicas y comunitarias. EI semestre se programé
a 16 semanas, iniciando el 9 de agosto y terminando el 26
de noviembre. Todos los semestres iniciaron con una
semana teérica en linea. Para el 1er semestre, se
implementd un bloque tedrico alterno de 2x2 en linea y
presencial de 16 semanas. Para el 3er semestre, se
iniciaron con 2 semanas en linea y luego implementaron
bloques teorico-practicos alternos de 1x1 por dos semanas
y de 2x2 por 10 semanas para la practica de enfermeria
clinica. Para el 5° semestre, se implementaron bloques
tedrico-practicos alternos de 2x2 por 6 semanas y de 3x3 por tres semanas para enfermeria de la nifiez y adolescencia
y después, un bloque en linea de dos semanas y al final tres semanas de practica comunitaria enfermeria de la nifiez
y adolescencia. Para el 7° semestre, se implementaron bloques tedrico-practicos alternos por 16 semanas alternos de
2x2 para la asignatura de Enfermeria de la Vejez y de 4 semanas para las practicas de gestién del cuidado e
investigacion descriptiva. Ver modelo de planeacion académica mixto 2022-1.

Modelo Mixto de Planeacion Académica de la Licenciatura en Enfermeria 2022-1
ENEO-UNAM 2021

s
(o)
Lo actvdes achdtmics s S b con e et mosels

Fuente: Coordinacion de Carrera LE de la Division de Estudios Profesionales, ENEO- UNAM, 2021.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Gestion de campos clinicos y comunitarios para operar los planes de estudios de la LEO y la LEO.

La Divisién de Estudio Profesionales, como parte de la formacidn de profesionales en enfermeria, tiene como proceso
sustantivo la gestién de campos clinicos para dar cumplimiento al plan de estudios de las carreras ofertadas por la
ENEO. En este sentido, en 2021, se gestionaron 373 solicitudes para la LEO y 248 solicitudes para la LE, la mayoria
de ellas en el IMSS, el ISSSTE y la Secretaria de Salud.

Gestion de convenios de colaboracion para operar las carreras de la LE y la LEO.

La Divisién de Estudios Profesionales tiene bajo su responsabilidad el proceso de gestién de campos clinicos para
cubrir con las competencias clinicas de las carreras de LEO y la LE.; Para ello, se realizan convenios de colaboracion
con las instituciones que otorgan la apertura. En el afio que se informa, se llevaron a cabo gestiones para activar los
10 convenios de colaboracién con el IMSS, ISSSTE, Secretaria de Salud, ISEM, SEDESA Hospitales y SEDESA
Salud Publica, Hospital General de México, Alcaldia de Tlalpan y hospitales privados como el Grupo Angeles, Médica
Sury Hospital ABC, lo que permite el desarrollo de practicas clinicas e interprofesionales (Cuadro No. 24).

Cuadro No. 24
ENEO. Estatus de convenios, 2021.

Institucion Estatus Avance
Vigente En revision para firma con la
IMSS CDMX Sur Vence el 31 de diciembre del 2021 Institucion

En espera de respuesta por juridico

IMSS CDMX Norte En tramite 5
de esta delegacion
ISSSTE En tramite En tramite de envid para su revision
Venci6 en septiembre del 2021 por la institucion
SEDESA Hospitales En tramite Fenililt i r9§puesta para .
documentacion necesaria
- - En seguimiento del area
SEDESA Salud Publica En tramite de senvicio social de la ENEO
Hospital General de En tramite En tramite por parte de
México Posgrado de la ENEO
Vigente .
ISEM Vence el 31 de junio de 2022 En proceso de renovacion
Hospital Médica Sur En tramite En tramite de la DGLU
Y - Propuesta enviada al juridico
Hospital Angeles En tramite de la ENEO
Alcaldia Tlalpan En tramite En espera de observaciones

Fuente: Division de Estudios Profesionales
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Reuniones con las Jefas y Jefes de Grupo y seguimiento a los acuerdos en las mesas de dialogo.

En 2021, se llevaron a cabo tres reuniones
ordinarias en los meses de septiembre,
octubre y noviembre, y seis extraordinarias
con las y los Jefes de Grupo de la
comunidad estudiantl con el fin de
escuchar y atender sus necesidades
académicas y de gestion de servicios para
facilitar su avance curricular.

. R : Asimismo, para dar seguimiento al
S - ‘ , _ cumplimiento de los acuerdos de las
' . mesas de didlogo que se conformaron
e e e e e e e e et el durante el paro estudiantil del primer
semestre del afio, donde se plantearon las siguientes solicitudes: planeacién académica; practicas de campo y
practicas esenciales, reprogramacion de asignaturas optativas en periodo intersemestral, tutorias, asesorias, becas,
practicas complementarias en el CECA, CECByS y CIM, cursos de RCP, atencién al rezago académico, idioma inglés,
servicio social, titulacion, biblioteca, servicios escolares, atencién a la violencia de género, transparencia e informacion
sobre el H. Consejo Técnico, asesorias para el uso de las plataformas digitales y gestion de herramientas de apoyo
para la ensefianza remota como: Plataforma Educativa Moodle, aula virtual h@bitat puma DGTIC y acceso a Clinical
Key, Elsevier Clinical Skills, APP Elsevier Enfermeria, Health Library Medical Education, Acland Anatomy, Bates Guia
Visual, OVID Espafiol y Wolters Kluwer, entre otras. Mismas que a la fecha se les ha dado atencion puntual.

Trabajo Académico en linea con las diversas academias.

Algo que caracteriz6 al afio 2021, en el contexto de pandemia, fue el trabajo académico en linea de la Division de
Estudios Profesionales con las diversas academias para poder implementar en el ciclo 2022-1 las diversas practicas
clinicas y comunitarias virtuales, asi como el desarrollo de diversos materiales para la ensefianza en esta modalidad
como fue el disefio del hospital virtual, la elaboracién de videos, de seminarios, talleres y conferencias en linea través
de la plataforma zoom o webex, etc.

. \
| MARO ALSERTO CELIS HERNANDEZ
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Reuniones del Comité Académico de Carrera de la Division de Estudios Profesionales (DEP)

El Comité Académico de Carrera de la Division de Estudios
Profesionales (CAC), es el érgano colegiado consultivo y asesor que
contribuye a mejorar la formacién profesional integral del alumnado de
Licenciatura y al cumplimiento de las funciones de docencia,
investigacion y extensiéon planteadas en el Plan de Desarrollo
Institucional de la ENEOQ y en el Plan Rector de la UNAM. Es también
o6rgano de consulta del H. Consejo Técnico y de la Direccién de la
Escuela en asuntos relativos a la operacion de los Planes y Programas
de las Licenciaturas que se imparten en la ENEO-UNAM. En este afio . =
2021, el Comité sesiond en 8 ocasiones programadas y en 4 e
extraordinarias. tuvo una participacion muy activa en el trabajo
colegiado en linea, la planeacion académica, la integracion de las
practicas esenciales, el disefio en linea de estrategias educativas . o Whs =
tedrico-practicas clinicas y comunitarias, los examenes colegiados, la T
puesta en marcha del hospital virtual, la elaboracion de diversos videos ) )
educativos, la realizacion de seminarios por Webinars, entre otros. Cabe
sefialar que este afio concluyeron su representatividad como
Presidentes o Secretaras/os de Academia el siguiente Profesorado quien tuvo un gran desempefio en esta actividad
colegiada durante su periodo de representatividad: Garcia Torres Victor Manuel, Mendoza Milo Maribel, Jiménez Reyes
Maria de Lourdes, Cortés Garcia Maria del Rosario, Gonzélez Juarez Liliana, Sacristan Ruiz Federico, Gonzalez Juarez
Liliana, Ledn Moreno Zoila, Sosa Rosas Maria del Pilar, Sierra Torrescano Maria de Lourdes lldeliza, Martinez Lopez
Sonia, Cruz Galicia Itzel, Monter Garcia Oscar, Flores Fernandez Veronica, Nicolas Caballero Nubia Yazmin, Estrella
Alvarez Bertha, Luis Angel Benites Chavira, Jiménez Trujano Laura, y Olivares Nazario Maribel. A continuacion, se
presentan los nuevos integrantes de Comité Académico de Carrera 2021, (Cuadro No.25).

Cuadro No.25
Representantes de Academia 2021, del Comité Académico de Carrera de la DEP
No. Academia Vigencia ‘ Presidentas/es Secretarias/os
1 | Ciencias sociales y de la salud 2021-2023 | Ana Rita Castro Angeles Zavala Oswaldo
2 \%}fj‘d" ciEellizzyle 20212023 | Leticia Hernandez Delgado Mario Cuna Heméndez
3 Cuidado en lanifiez y la 2021-2023 | Aurora Benavides Huerto Clarissa Castro Escudero
adolescencia
4 | Cuidado materno neonatal 2021-2023 | Sandra Ivonne Ortega Fortanell | Verdnica Patifio Vera
5 | Cuidados comunitarios 2021-2023 | Sofia Sanchez Pifia Jessica Lucia Sainz Hernandez
6 | Educacion en Enfermeria 2021-2023 | Patricia Gonzalez Ramirez Francisco Regalado Acufia
7 | Enfermeria fundamental 2021-2023 | Estrella Alvarez Bertha Nely Nancy Pantoja Salazar
8 | Gestion del cuidado 2019 Rodriguez Diaz Gloria Luis Angel Benites Chavira
9 | Investigacion en Enfermeria 2021-2023 | Graciela Gonzalez Juarez Sotomayor Sanchez Sandra
Magdalena
10 | Las humanidades y el cuidado 2019-2021 | Sofia Rodriguez Jiménez Gutiérrez Cruz Edith
19 | Procesos morfofisiologicos y | 5451 9023 | Laura Minerva Lépez Valdez | Paula Santiago Martinez
ecoldgicos de la salud
12 | Psicologia 2019 5:&2:’83 i 07 e Ortega Gémez Maria del Rosario
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Proyecto 4. Creacion del sistema de evaluacion educativa

Durante 2021, la Coordinacion de Evaluacion Educativa (CEE) emprendio diversas acciones para evaluar el
desempefio docente, los aprendizajes del alumnado, el Sistema Institucional de Tutoria (SIT), los planes de estudios,
el modelo de ensefianza-aprendizaje bajo la modalidad hibrida, entre otras, asi como realizar intervenciones
encaminadas a fortalecer el ingreso al Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE), disminuir el rezago
educativo y re-nivelar los conocimientos de nuestro estudiantado de primer ingreso a través de la implementacion del
curso propedéutico.

Evaluacién del desempefio docente.

Considerando las condiciones en las que se desarrollé la
actividad docente en 2021, la CEE disefié un instrumento para
evaluar el desempefio del profesorado en la modalidad de
Ensefianza Remota de Emergencia, el cual se integré por 5
dimensiones y 75 reactivos, 35 para las asignaturas tedricas y
40 para las asignaturas teérico-practicas. Este ejercicio conté
con la participaron 954 alumnas y alumnos de ambas
licenciaturas, que representaron el 39.5 por ciento la matricula
total. Se evalud a 288 profesoras y profesores por medio de
4,757 cuestionarios, por lo que, cada alumna o alumno evalud a cinco docentes en promedio. Entre los principales
resultados destaca la opinion del estudiantado respecto a que el cuerpo docente de la Escuela estuvo méas preparado
en el uso de las TIC, lo que permitio realizar su actividad de ensefianza de mejor manera.

Evaluacion a la Docencia

954 alumnado evaluador.

288 profesorado evaluado.
4,757 cuestionarios respondidos.

Evaluacion de los aprendizajes del alumnado.

Asimismo, la CEE aplicé el examen diagnostico, elaborado por la Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacién
Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED), en el que participaron 774 alumnos en la modalidad en linea. Los
resultados de este examen revelaron que, entre 2020 y 2021, en cuatro areas de conocimiento como fisica, quimica,
historia universal y literatura se registr6 un mejoramiento del alumnado mientras que matematicas e inglés se
mantuvieron sin cambio. Se considera que los cursos propedéuticos impartidos durante los Ultimos dos afios en la
modalidad en linea, que incluyen mddulos de estrategias de aprendizaje y habitos de estudio, comienzan a registrar
resultados positivos, toda vez que son impartidos previo a las evaluaciones diagnosticas.

Asimismo, la CEE realizé un diagndstico sobre las asignaturas con mayor indice de reprobacion, tanto de la LE como
de la LEO, con el objetivo de disefiar, implementar y evaluar intervenciones para disminuir esta problematica. Este
estudio esta en fase de analisis de la informacidn y, con toda certeza, los resultados permitiran desarrollar estrategias
dirigidas hacia la atencién de los diferentes factores que pueden intervenir en la reprobacion, como puede ser el
mejoramiento del desempefio docente, el progreso del aprendizaje auténomo y la motivacidn por parte del estudiantado
y, desde una perspectiva de planeacidn académica institucional, la seriacion de las asignaturas, la optimizacion de los
horarios de cada asignatura y el fortalecimiento del Sistema Institucional de Tutoria.

Evaluacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria.

Las demandas que implica un nuevo contexto académico, social y de salud publica, asi como los tiempos institucionales
que marca la normatividad para la revision y actualizacion de los planes de estudio de nuestra Universidad, motivaron
la realizacion de un ejercicio de autoevaluacién del Plan de Estudios de la LE con el acompafiamiento de la CUAIEED.
Es grato notificar que, esta autoevaluacion fue aprobada por H. Consejo Técnico en el mes de junio.
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

Evaluacion del Sistema Institucional de Tutoria (SIT).

y los tutores muestran interés en su situacion personal; el 73 por
ciento sefialé que las y los tutores muestran compromiso con la
tutoria; el 70 por ciento puntualizdé que la tutoria favorece su
autonomia en la toma de decisiones; el 70 por ciento indicé que
la tutoria le ayudd en la solucion de problemas y el 69 por ciento
reveld que la tutoria le ayudd en la adaptacion del contexto

Evaluacion del SIT

1,305 alumnado evaluador.
88% tutorado evaluado.

emergente.

Derivado de estos resultados se puede decir que, el alumnado
reconocio la labor del cuerpo de tutores de la ENEO porque
desarrollaron las sesiones en un clima de respeto ademas
resaltaron las connotaciones positivas y neutras, y reconocieron

En 2021, la Escuela realiz6, por vez primera, una evaluacion del
Sistema Institucional de Tutoria (SIT) con la finalidad de identificar si
esta practica cumplia con los elementos que requiere la funcién
tutorial. En esta evaluacion participaron 1,305 estudiantes,
equivalentes al 54 por ciento del total de alumnado bajo tutoria y que,
en su conjunto, evaluaron a 103 de los 117 tutoras y tutores que
integraron el SIT. Y se obtuvieron los siguientes resultados: EI 85 por
ciento del alumnado sefialé al respeto como el elemento con mayor
presencia en el desarrollo de las tutorias; el 74 por ciento dijo que las

la practica tutorial como verdaderamente util en su proceso educativo.

Evaluacion del modelo de ensefianza-aprendizaje bajo la modalidad hibrida.

La pandemia por COVID-19 impulsé a las instituciones
educativas a desarrollar estrategias para dar continuidad a
sus programas de estudio. La modalidad hibrida o mixta es
una de ellas. Esta modalidad considera un formato de
ensefianza-aprendizaje en el que el alumnado de cada
grupo se divide en dos subgrupos a la mitad, uno que toma
clases presenciales cara a cara en el campus y el otro que
toma clases en su domicilio por aula virtual. Esta modalidad,
cabe sefalar, intercala a los dos subgrupos. Para
determinar la efectividad de este modelo en el proceso
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educativo, la ENEO realizd un estudio de corte cualitativo,
exploratorio y descriptivo basado en grupos focales
compuestos por estudiantado y profesorado. Este ejercicio
se realizé en el mes de noviembre y participaron 60 alumnas
y alumnos y 13 miembros de nuestro cuerpo docente. El
analisis de los datos se estéa realizando y, con toda certeza,
los resultados permitiran mejorar la planeacién académica
del proximo ciclo escolar, asi como identificar las areas de
oportunidad o los aspectos susceptibles de mejora del
proceso educativo en nuestra Escuela.



Examenes Colegiados Integrales (EXCI).

Con respecto a los Examenes Colegiados por Asignatura (EXCI) en
la modalidad en linea, durante los semestres 2021-2 y 2022-1, la
EXC‘E 2022‘ 1 CEE, a través del rea de Evaluacion de los Aprendizajes, llevd a
cabo la revision técnica y montaje en DAEX, plataforma creada por
i la Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y
2285 alumnos "”(/,,:,‘ Educacion a Distancia (CUAIEED), de 28 instrumentos de
At S Lo S ‘}”/4;-,0 evaluacion colegiada de la LE y 41 instrumentos de la LEO. Por vez
SR primera en la historia de la Escuela, durante el ciclo 2022-1 se
Cobertura 100% LEO alcanzé el 100 por ciento de la construccion de los EXC,
10814 Aplicaciones correspondientes a la LE y el 95.8 por ciento de la construccion de
Ta) instrumentos de evaluacién de la LEO. Cabe sefialar que, entre
w» Cobertura 95.8% LE octubre y noviembre, la ENEO logré que 2,285 estudiantes aplicaran
a 10,814 EXCI, es decir que, en promedio, cada estudiante
respondié a 4.7 examenes durante el ciclo escolar 2022-1.

1 Academias participantes
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Es importante sefialar que, este resultado es producto del esfuerzo de coordinado entre la CEE con las 11 academias
participantes, el cuerpo docente y el alumnado de la Escuela. Esta colaboracion hizo posible la exploracion de los
conocimientos fundamentales de las diversas asignaturas contenidas en los planes de estudio de la Licenciatura en
Enfermeria y en Enfermeria y Obstetricia durante el periodo de confinamiento por la pandemia.

Fortalecimiento para el ingreso al Plan Unico de Especializacién en Enfermeria (PUEE).

Durante 2021, la CEE fue responsable del proceso de integracion y aplicacion del instrumento de evaluacion, lectura
y capacitacion para el ingreso del Programa Unico de Especializacién en Enfermeria (PUEE). El instrumento consta
de 175 reactivos y se aplicd a 758 aspirantes que concursaron en el proceso de seleccion en las diferentes sedes con
las Escuela tiene convenio de colaboracién vigente en el territorio nacional.

Curso Propedéutico en la modalidad en linea.

Es de resaltar que, por segundo afio consecutivo, la ENEO impartid un curso propedéutico en linea, en el que
participaron 673 estudiantes de la Generacion 2022, el estudiantado realizo 20 horas de trabajo en Aulas Virtuales
Moodle, donde se abordaron temas como “Estrategias de aprendizaje y habitos de estudio”, “Lecto escritura”,
“Resiliencia Escolar’, entre otros. Adicionalmente, se
incorpord el objetivo de “acercar al alumno al pensamiento
de la salud’, a través de la Plataforma PREMED, sitio
creado por la Facultad de Medicina para diagnosticar y
revisar los conocimientos del alumnado que egresa del
bachillerato y se inserta a las licenciaturas en el ambito de
la salud. Entre los temas abordados destacan bioquimica,
topicos de salud y matematicas

Para ingresar a la plataforma PREMED los participantes se
vincularon desde el curso propedéutico al sitio
https://premed.facmed.unam.mx/ ello permitié identificar a
los alumnos que se ingresaron al PREMED, llenaron un formulario de registro, ingresaron su correo electronico y
generaron una contrasefia; llevaron a cabo un check up al contestar cuestionarios de los temas de su interés. La

(BREMED
ol
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Desarrollo y fortalecimiento de la carrera docente

plataforma permitié llevar a cabo una autoevaluacién de los estudiantes, generar un expediente y comparar el
diagnostico con el tratamiento inicial y final.

Publicacién de Informes Técnicos.

- N Coordinacion de Evaluacion Educativa ENEO
A

L] - & + o =

co ™

B el

La evaluacion es un eje indispensable en la toma de
decisiones oportunas y pertinentes. Estos ejercicios
permiten verificar el cumplimiento de las metas
establecidas, propician la reflexion, tanto individual como
colectiva, y fomentan la discusion entre los miembros de
nuestra comunidad. Al mismo tiempo, la transparencia y
rendicion de cuentas son pilares imprescindibles dentro de
una gestion administrativa. En este sentido, la CEE disefié
un espacio web destinado al profesorado, al cuerpo de
investigadores y, en general, a las y los interesados en
conocer los resultados de las evaluaciones aplicadas en la
ENEO para documentar y fundamentar sus estudios e
investigaciones. La informacién se presenta a través de
Informes Técnicos en los que se plantean problematicas,

metodologias implementadas en el desarrollo de la evaluacién, resultados, conclusiones y recomendaciones.
Asimismo, en este espacio se presentan diversos dossiers en los que se privilegian las imagenes y graficos para
exponer, en un formato sencillo, los hallazgos de los diferentes estudios realizados.
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ProGramA 3

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LA EDUCACION A DISTANCIA






PROGRAMA 3

DOCENCIA

Poblacion Escolar a distancia
SUAYED

Licenciatura en Enfermeria: 2,796

Hombres

Mujeres: 2,555 (91.4%) 241 (8.6%)

PROGRAMA 03

PROYECTO 1. Apoyo Integral para el Desempeno Escolar del Alumnado del SUAYED.

PROYECTO 2.Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en lo disciplinar,
didactico pedagogico, tutoria (clinica y académica), Tecnolologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC).

PROYECTO 3. Fortalecimiento de la evaluacion integral del desempefio académico en
correspondencia con los programas de estimulos.

PROYECTO 4. Acreditacion y actualizacion del plan y programas de estudio de la
licenciatura en enfermeria.

PROYECTO 5. Asegurar la calidad de la educacion a distancia.

PROYECTO 6. Desarrollo de un modelo pedagogico para la ensefianza de la
enfermeriaenel SUAYED.

PROYECTO 7. Seguimiento de egresados SUAyED.






Programa 3

Aseguramiento de la calidad de la
educacion a distancia

El proposito de este programa es el aseguramiento de la calidad de la educacién a distancia. El Sistema Universidad
Abierta y Educacion a Distancia (SUAYED) de la ENEO es la estrategia nacional mas importante para la
profesionalizacion de enfermeras y enfermeros titulados de nivel técnico egresados principalmente de CONALEP,
escuelas incorporadas y, en menor proporcion, de la UNAM y de otras instituciones educativas privadas. El Plan de
Estudios se imparte por Ingreso en Afios Posteriores al Primero (IAPP) mediante el uso de la plataforma Moodle y
medios tecnoldgicos de informacién y comunicacion.

Respecto a la educacion en linea o Educacion Remota de Emergencia (ERE), se tuvieron algunos cambios en la forma
de dirigir los contenidos, con respecto al afio pasado, ya que se requirié de presencialidad con los alumnos mediante
videoconferencias y se modificaron actividades de aprendizaje, tanto tedricas como tedrico-practicas. Asimismo, se
estructuraron diferentes formas para la acreditacién y la evaluacion, dado que los estudiantes siguen al frente de la
pandemia por COVID-19.

En 2021, el SUAYED hizo énfasis en implementar estrategias para abatir el rezago de estudiantes, favorecer la
comunicacion entre los tutores-asesores, coordinadores de sede-alumnos y por supuesto de los asesores con todos
ellos. Lo anterior se logré mediante la implementacion del programa de accién de tutoria especifico para estudiantes
inscritos a este sistema.

Adicionalmente, se modifico la agenda de tramites con la finalidad de que el estudiantado tuviera mayor flexibilidad al
momento de reinscribirse particularmente para aquellos que se encontraban en condicion de rezago, teniendo la
oportunidad de seleccionar solo las asignaturas que consideraban cursar durante el semestre y evitando la baja en el
numero de materias no cursadas que anteriormente, se tenian consideradas como obligatorias al momento de la
inscripcion como bloque completo.

CASUAYED

Asesores
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En 2021, el SUAYED atendi6 una poblacién promedio de 2,796 estudiantes, de los cuales 586 alumnas y alumnos eran
de primer ingreso, distribuidos en 25 sedes y 36 subsedes del IMSS (Figura No. 1). Asi también, se atendié un 24 por
ciento del alumnado en condicién de rezago a través de programas de apoyo a la disminucion del rezago académico
y recuperacion de los estudiantes irregulares de los semestres 2021-2 y 2022-1.

Figura No. 1

16 sedes foraneas y 10 Metropolitanas SUAyED 36 Subsedes IMSS SUAyED

Aseguramiento de la calidad de la educacién a distancia

Licenciatura en Enfermeria
SUAYED
edes Forane

Licenciatura en Enfermeria
SUAYED
Sedes IMSS

Aguascalientes Michoacan
= Baja California (2) = Escuela Nacional de Enfermeria y Baja California (2) Morelos
= Chiapas Obstetricia, UNAM Baja California Sur Noroeste CDMX
= Chihuahua = Escuela Nacional de Enfermeria e Campeche Nuevo Ledn
. . Investigacion ISSSTE ] Oaxaca
Coahula * Escuela de Enfermeria de la Secretaria Chiapas .
= Estado de México: de Salud Hospital Juarez de México Chihuahua Puebla
« Chimalhuacan = Hospital General de México "Dr. Coahuila (3) Querétaro
+ Texcoco Eduardo Liceaga" Colima Quintana Roo
oluca = Hospital Médica Sur . .
. « Hospital de Jesus Durango San Luis Potosi
* Guanajuato = Hospital Centro Médico ABC Estado de México Oriente Sinaloa
= Hidalgo = Escuela de Enfermeria de la Secretaria Estado de México Lomas Sonora (2)
= Morelos de Salud de la CDMX Verdes Tabasco
- N Les = Escuela de Enfermeria del Hospital ) )
U e Espariol Beneficencia Espafiola Guanajuato (2) Tamaulipas
= Monterrey (2) ® Instituto Mexicano del Seguro Social Guerrero Sureste, CDMX
= Puebla (IMSS) Hidalgo Veracruz
Jalisco Yucatan

Fuente: Division Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia.

ElI SUAYED conté con 109 académicas y académicos, 92 participando de manera regular en la Divisién. Es de resaltar
que, de éstos 85 fueron profesores de asignatura y 7 de carrera. Se cuenta, ademas, con dos técnicos académicos
para apoyar las tareas de la plataforma, disefio y evaluacién de aprendizajes. De la planta de profesorado, el 72 por
ciento contd con estudios de posgrado (52 por ciento Maestria, 14 por ciento Doctorado y 6 por ciento Especialidad) y
todos cuentan con formacion en educacion a distancia. Cabe sefialar que el cuerpo académico logro el 100 por ciento
de las actas evaluadas en los tiempos establecidos por la Secretaria de Asuntos Escolares, reduciendo al minimo la
correccion de calificaciones en actas.
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La participacidn de las y los becarios de ingenieria que operaron en la Division del SUAYED fue muy importante. Gracias
a su apoyo, se brindé mantenimiento y actualizacion a los sistemas digitales de registro y pagos para la division del
SUAYED, como parte de los tramites administrativos que el estudiantado debe realizar para su ingreso y permanencia en
los semestres 2021-2 y 2022-1.

El acompafiamiento al alumnado, profesorado y cuerpo de coordinadores de sede para realizar de manera adecuada
los procesos académico-administrativos se fortalecid. En el afio que se informa, se generaron materiales como guias,
instructivos y manuales, que permitieron seguir paso a paso los procedimientos en comento y se programaron sesiones
de capacitacion para coordinadores-tutores de sede y asesores-tutores. Asimismo, se privilegié el uso de servicios de
paqueteria especializada para el envio y recepcion de documentos, lo cual hizo que se registrara un incremento
sustancial en la demanda.

En cuanto a la infraestructura tecnoldgica dentro de la ENEO, todo el profesorado tuvo acceso a equipo de cdmputo
con internet. Sin embargo, en este periodo de contingencia por la pandemia, cada asesora y asesor trabajo desde casa
con sus propios recursos. Algunos realizaron su solicitud dentro de la convocatoria “La UNAM te conecta (para personal
académico)” con la finalidad de que se les asignara un modem con conexion a internet y, con ello, apoyar sus
actividades académicas a distancia.

Se cont6 ademas con tres servidores que dan soporte a las plataformas educativas (Moodle) y sistemas de computo
para los procesos administrativos y educativos; tres equipos de videoconferencia; dos salas para capacitacion y 35
cubiculos.

Proyecto 1. Apoyo Integral para el Desempeiio Escolar del Alumnado del Sistema Universidad
Abierta y Educacion a Distancia (SUAyED)

1.1 Trayectorias escolares y de egreso

En este subproyecto se tiene por objetivo contar con mecanismos para el seguimiento de la trayectoria académica del
alumnado del SUAYED, considerando su ingreso, permanencia, aprovechamiento escolar, titulacién y egreso.

Con la finalidad de revisar los avances respecto de los indices de rezago (recuperable, intermedio, alto y extremo),
abandono académico, egreso y titulacion, la Division realiz6 un ejercicio de analisis de la informacion para identificar
la efectividad de las estrategias implementadas durante 2021 y, en general, desde el inicio de esta gestion
administrativa.

Entre los principales hallazgos encontrados, se identificd que los esfuerzos realizados por el SUAYED han logrado
bajar la cantidad de alumnas y alumnos en condicién de rezago en un 24 por ciento entre 2020 y 2021. Este resultado
permite cumplir con creces la meta establecida en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 que consideraba
disminuir en 10 por ciento el rezago académico al finalizar la gestion; sin embargo, no nos conformaremos con esto
sino seguiremos impulsando acciones para reducir ain mas el nivel del estudiantado en situacién de rezago.

El cuadro nimero 26 presenta las frecuencias que se tienen respecto a niveles de rezago, egresados y titulados por
generacion. También muestra las frecuencias y porcentajes alcanzados hoy en dia en la Division, dentro de cada una
de las categorias antes mencionadas.
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Aseguramiento de la calidad de la educacién a distancia

Cuadro No. 26
Estudio de niveles de rezago en el SUAYED. Generaciones 2009-2020

. .. ‘ Rezago
Primer | Poblacién
Generacion | semestre de Titulados | Egresados Total Abandono
cursado | ingreso rezago y Recuperable | intermedio Alto Extremo
abandono
2009 20111 503 236 248 255 17 29 38 74 97
2010 20121 372 74 140 232 9 24 42 110 47
2011 20131 704 220 273 431 41 38 53 110 189
2012 20141 856 351 412 444 37 52 86 128 141
2013 20151 930 319 431 499 37 56 82 151 173
2014 2016-1 1092 459 586 506 54 67 105 156 124
2015 20171 990 401 556 434 72 51 93 114 104
2016 2018-1 867 468 469 398 84 52 93 93 76
2017 20191 934 209 471 467 130 61 107 101 72
2018 2020-1 932 s/d 345 587 175 74 128 79 131
2019 2021-1 488 - - 175 - - - - 175
2020 2022-1 585 - - - - - - - -
9,253 2,737 3,931 4,428 656 504 827 1,116 1,329
Total
(100%) | (30%) | (42%) | (48%) (7%) (5%) (9%) (12%) | (14%)

Fuente: Secretaria General, SUAYED, Servicios Escolares ENEO, noviembre, 2021.

En 2021, se alcanz6 un porcentaje de egreso del 42 por ciento, asi como de por ciento en la titulacién, con respecto a
la cantidad de egresados (3,931) y titulados (2,737) respectivamente). Con ello, se cumple y rebasa la meta establecida
en el Plan de Desarrollo Institucional de incrementar en 1por ciento el nimero de titulados de las Generaciones 2010
a la 2019, que ya cuenten con el 100 por ciento de los créditos en su historial académico, pues para mediados del
2020, se tenia reportado el 34.5 por ciento de egreso y el 29 por ciento de titulacion.

El trabajo por realizar para el siguiente afio se centrara en recuperar al mayor nimero de estudiantes posible, que se
encuentran en condicion de rezago extremo y abandono. En este sentido, el reto se encuentra en establecer contacto
con el estudiantado, sobre todo de las Generaciones (2009-2012), derivado de que, al paso de los afios, sus datos de
contacto han perdido vigencia. Sin embargo, se trabaja en una estrategia conjunta entre el SUAYED y los coordinadores
de sedes o subsedes para lograr establecer este primer vinculo y exponer a este grupo de estudiantes las posibilidades
que tienen para concluir la Licenciatura en Enfermeria y obtener su titulo.

En este 2021, se recuperaron 1,562 estudiantes en condicion de abandono o rezago de las Generaciones 2009 a 2018.
(Cuadro No. 27) Al cierre del semestre 2021-2 (junio del 2021), 128 estudiantes en condicidén de rezago de las
generaciones 2009-2017 alcanzaron el 100 por ciento de créditos, lo que les permite iniciar su proceso de titulacion.
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Cuadro No. 27
Alumnado regularizado y porcentaje de estudiantes en condiciones de rezago. Periodo 2019-2021.

Indicador 2019 | 2020 2021
Alumnado regularizado 1,195 1,360 1,562
Porcentaje de estudiantes en condicion de rezago. 75% 62%* 51%

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia. *Cabe sefialar que lograr la regularizacion de estudiantes en condiciones de
rezago puede llevar mas de un semestre, dependiendo del nivel en el que se encuentre.

Respecto a la titulacidn, en este afio, se impulsd y apoyé la titulaciéon de 690 egresadas y egresados del SUAYED, la
mayoria lo hicieron por Examen Profesional por Areas de Conocimiento (EPAC).

Como inicio de las acciones que se realizaron en la tutoria para la atencion al rezago en 2021, se realizé el analisis
para identificar el nivel que los estudiantes tenian de acuerdo con su desarrollo en créditos, y tomando como base la
metodologia que utiliza la CUAIEED para el andlisis de trayectorias académicas —que se centra en el establecimiento
de tres grupos (abandono, rezago y egreso) y cuatro intervalos (extremo, alto, intermedio y recuperable) de acuerdo al
numero y porcentaje de créditos acumulados-— se establecieron las siguientes categorias:

e Abandono - 0 créditos cursados en el SUAYED (0%)

e Rezago extremo - 121 a 188 créditos (31 al 48%)

e Rezago alto - 189 a 254 créditos (49 al 65%)

e Rezago intermedio - 255 a 325 créditos (66 al 83%)

e Rezago recuperable - 326 a 390 créditos (84 al 99%)

e Egreso - 391 créditos (100%)

A partir de ello, se identifico al alumnado que se encontraba en cada uno de los rubros antes mencionados para poder

establecer contacto y ofrecer asesoria personalizada que les permitiera concluir sus créditos y lograr su titulacion. Las L\<’/. o
- \§

estrategias que se siguieron fueron las siguientes:

+ Se define por parte de la o él coordinador-tutor de sede al grupo de atencién prioritaria (aquellos que deseen
regularizar su situacion académica) y se comparte la informacién, tanto con la o él asesor-tutor asignado a la

el sede, como con él o la coordinadora de carrera.

generaciones J

~N

\ 4 +Las y los asesores-tutores y las y los coordinadores-tutores brindan a todos el estudiantado interesado la
WEIEEEIEE  informacion mas adecuada sobre las posibilidades que tienen para su recuperacion.

interesados por
nivel de rezago

J

+Se les hace llegar a todas y todos los interesados, via correo electronico, la informacion sobre las
posibilidades que tienen para su recuperacion, y los calendarios para inscribirse a: recursamiento semestral,

WEWEEEIER  recursamiento intersemestral o extraordinarios.

interesados )

N
+Una vez inscritos, se integran al grupo de estudiantes por sede, para considerarlos dentro del Plan de Accion
Tutorial y realizar su registro en el SISeT, para que a partir de éste se les pueda dar el acompafiamiento y

Seguimiento |  seguimiento mas oportuno, con el fin de guiarlos al egreso y luego a la titulacion. )

87

<
=
<
2
O
w
(@]
>
3
o
=
=
~N
Q
o
=
0}
@
Q
Q
)
(%]

A



Aseguramiento de la calidad de la educacién a distancia

Por otro lado, |a estrategia establecida para impulsar la titulacion fue la siguiente:

Identificacion de
egresados

Opciones de

titulacion

Creacion de
grupos para
asesorias

Asesorias

N
+ Envio de correo electrénico por parte de la o el coordinador-tutor de sede a la coordinadora de carrera, de
quienes ya tienen cubiertos los tres requisitos para titularse: 100% de créditos, servicios social liberado el

idioma inglés acreditado.
J

N
+ Ofrecimiento de opciones de titulacidn disponibles, tanto EPAC como opciones que implican la elaboracion

J

N

+De acuerdo con el nimero de interesadas e interesados, se hicieron grupos para recibir asesoria durante el
semestre por el profesorado de carrera que se encuentran dentro de la Division para que desarrollen su
trabajo recepcional. En el caso de EPAC, proporcionarles toda la informacién que se tenga disponible.

~

*Realizacion de asesorias durante el semestre 2022-1, con el fin de desarrollar y concluir el trabajo
recepcional hacia el mes de febrero del siguiente afio.

J

Es de destacar que, estas estrategias han sido efectivas y se seguiran implementado en 2022 para incrementar el
porcentaje de titulacién; asi como con reducir, atin mas, los indices de rezago e impulsar al alumnado a retomar sus

estudios.

1.2 Apoyo para mejorar el rendimiento académico del alumnado del SUAYED

En 2021, se llevé a cabo la inscripcion y reinscripcion a los semestres 2021-2, con 473 grupos, y 2022-1, con 539
grupos, estos registros correspondieron a cursos regulares, recursamientos y participantes en el Programa de Apoyo
al Egreso en Linea (PAEL). Cabe sefialar que, este programa se desarrollé solo para el ciclo 2022-1, ya que, debido a
los ajustes del calendario escolar, no fue posible implementarlo en el semestre 2021-2.

Para apoyar los contenidos de cada asignatura, el cuerpo académico de la Divisién elaboréd materiales educativos
(videos) para impulsar la comprension de los temas que, a su criterio, representaban las mayores dificultades para el
estudiantado. A continuacién, se muestra el cuadro con los videos realizados y las asignaturas a las que corresponden.
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Cuadro No. 28
SUAYED: Videos realizados por asignatura, 2021.

‘ No. Asignatura ‘ Tema Video
1 Enfermeria en Salud Mental Terapia de Movimiento
2 Enfermeria clinica El Diagnéstico de enfermeria
3 Investigacion Cualitativa en enfermeria Métodos Investigacion Cualitativa: Fenomenologia, Etnografia y Teoria Fundada
4 Investigacion Cualitativa en enfermeria Investigacion cualitativa en enfermeria
5 | Estrategias para el disefio de intervencion de enfermeria La valoracion, el diagndstico y el disefio de intervenciones
6 Psicoprofilaxis perinatal Ir_:p;r)s(ijcu%qir\?aflilaxis perinatal como estrategia de educacion y cuidado en la salud
7 | Educacion para la salud Alimentacion y salud
8 | Psicoprofilaxis perinatal Origen y Evolucion de la Psicoprofilaxis Perinatal
Educacion para la salud La enfermera como educadora de la salud
10 | Enfermeria de la vejez Lineamientos generales en la aplicacion de Instrumentos Geronto-geriatricos
1" é\compaﬁamiento de enfermeria en el proceso de muerte Mi propia muerte
el ser humano
12 | Estrategias para el disefio de intervencion de enfermeria Intervenciones de enfermeria y su vinculacion con los diagnosticos
13 | Evidencia cientifica en enfermeria Metodlologli'a para evaluar Sglud Mental en Adultos Mayores: un eje de
investigacion para enfermeria
14 | Historia universal del cuidado Tema: El objeto de estudio de la Historia
15 | Fundamentos de enfermeria | El Proceso de Atencion de Enfermeria PAE
16 | Prevencion y deteccion de conductas adictivas Prevencion de Conductas de Riesgo
17 | Enfermeria de la vejez Atencion a las necesidades basicas del Adulto Mayor. Alimentacion alimentaria
al Adulto Mayor
18 | Epistemologia y enfermeria Obstaculos epistemol6gicos en enfermeria
19 Acompariamiento de enfermeria en el proceso de muerte Primeros Auxilios Psicologicos
del ser humano
20 | Filosofia y enfermeria Los fundamentos de la Filosofia |
21 | Antropologia del cuidado Cuidados magicos
22 | Gestion del cuidado Planeacion estratégica en Enfermeria
23 | Investigacion Cualitativa en enfermeria Definicién del problema de investigacion
24 | Historia de la enfermeria en México Nacimiento y evolucion de la profesion de Enfermeria
25 | Analisis de datos cuantitativos Tipos de variables
26 | Atencion nutricional del adulto y adulto mayor Cuidado dietoterapéutico en la obesidad
27 | Evidencia cientifica en enfermeria Estrategia de busqueda de informacién cientifica
28 | Gestion del cuidado El riesgo y la seguridad en Enfermeria
29 | Evidencia cientifica en enfermeria Evidencia cientifica en enfermeria
30 | Educacion para la salud La evaluacion de la intervencion educativa en salud
31 | Atencién nutricional del adulto y adulto mayor Cuidado dietoterapéutico en las enfermedades del aparato digestivo
32 | Gestion del cuidado Cultura de seguridad del personal de Enfermeria

Fuente: Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia. Noviembre 2021.

Es importante mencionar que, ademas de que el profesorado hace uso frecuente de estos videos dentro de la
plataforma, también se han colocado dentro del canal de YouTube del SUAYED diversos materiales y se proyecta que,
en 2022, se concluya el desarrollo del sitio de materiales educativos de la Division, que hospedara: Unidades de Apoyo
al Aprendizaje (UAPA), videos, guias, instructivos, entre otros materiales. Este sitio estard disponible en:

http://www.educacionadistancia.eneo.unam.mx/materiales/.
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Fuente: Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia. Noviembre 2021.

Como una estrategia para evitar el abandono dentro del tiempo de imparticion de las asignaturas, se incorporaron
sesiones sincronicas a través de las aulas virtuales que ofrece la CUAIEED (Zoom o Webex). Para los grupos regulares
se establecieron minimo tres sesiones: una al inicio, otra intermedia y una al final del semestre. Si bien, la asistencia a
estas sesiones sincrénicas no es obligatoria para el estudiantado, el cuerpo docente tiene el compromiso de grabarlas
y ponerlas a su disposicion dentro de la plataforma. Las sesiones no tienen ninguin peso en la evaluacion, pero se
utilizan como un soporte para fortalecer la comunicacién directa entre profesorado y alumnado, lo que permite la
profundizacion y explicacién de algunos contenidos, asi como la aclaracion de cualquier tipo de dudas que frene el
avance académico de las y los estudiantes.

Para los grupos de recursamiento dichas sesiones se establecieron de manera semanal y como obligatorias con la
intencion de impulsar la participacion regular de los estudiantes a lo largo de los cursos. Las sesiones tampoco tienen
un peso en la evaluacion, pero también se emplean como soporte. Es de resaltar que, ambos acuerdos respecto de
las sesiones sincronicas se establecieron con los integrantes del Comité Académico del SUAYED (CASUAYED) en la
reunion realizada el 28 de julio del 2021.

Ademas, la Division actualizé el banco de reactivos para examenes extraordinarios de 23 asignaturas teoricas, 13
obligatorias y 10 optativas.
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Asimismo, se trabajo en el disefio de guias que permiten a nuestro estudiantado tener informacion precisa y completa
sobre los procedimientos académico-administrativos, ya que es fundamental que durante su estancia en la Escuela los
conozcan. La ventaja de contar con guias digital e hipertexto es que pueden tener acceso a ellas por diversos medios,
como son las redes sociales, sitio del SUAYED, correo electronico, grupos de WhatsApp, entre otras opciones. Dentro
de estos materiales, se encuentra la “Guia para
identificar rubros en el historial académico” cuyo
proposito es orientar al estudiante en la lectura
apropiada de cada uno de los elementos que
componen este instrumento de registro de

GUIA PARA ‘ calificaciones y trayecto académico dentro de la
IDENTIFICAR UNAM. También, se encuentra la “Guia para
RUBROS EN EL tramites de liberacion de servicios social SUAYED”,
HISTO donde se orienta al alumnado con respecto a los
ACADEMICO . L. .
GUIA PARA requisitos y pasos a seguir para que obtengan su
TRAMITE DE carta Unica de liberacion de servicio social.
LIBERACION DE
SERVICIO Vinculado al tema de servicio social, en 2021, se

SUAyED SOCIAL

SUAYED elaboré y registré ante la DGOAE, el Programa de

Servicio Social titulado “Enfermeras profesionales en
tu comunidad” que tiene como objetivo que las y los
estudiantes de enfermeria con experiencia clinica
brinden promocién a la salud al individuo, la familia y
la comunidad mediante las tecnologias del cuidado.
A este programa pueden registrarse alumnas y alumnos que cuentan con un avance académico del 70 por ciento de
créditos. Al finalizar el afio de servicio social, entregan un informe de las actividades realizadas vinculadas a la
promocion de la salud en el espacio donde se desempefien laboralmente.

SUAyED

Con apoyo de la Secretaria de Asuntos Escolares, 780 estudiantes realizaron el registro de servicio social en linea, muchos
de los cuales ya han obtenido su constancia por Articulo 91. El estudiantado que hizo su servicio social en el programa
“Enfermeras profesionales en tu comunidad”, esta por liberarlo en los proximos meses. Asimismo, con respecto al proceso
de titulacion a través del Examen Profesional por Areas de Conocimiento (EPAC), la Divisién apoy6 al alumnado, en
colaboracion con la Coordinacion de Servicio Social y Titulacion, por medio de la solicitud de 18 duplicados de la carta
Unica de liberacion de servicio social que fueron proporcionados en tiempo y forma.

1.3 Apoyo a la Titulacion

En 2021, se promovieron las 10 altemativas de titulacion, con
énfasis en la opcion de trabajo profesional y Examen por Areas
de Conocimiento (EPAC), a través de difusién web y mediante
la tutoria en las 26 sedes metropolitanas y 36 subsedes IMSS a
nivel nacional. En total, en este afio, 690 alumnas y alumnos
lograron su fitulacién, siendo el Examen por Areas de
Conocimiento (EPAC) la opcién méas recurrente (Cuadro No.
28). Con relacion a la orientacion académica de seguimiento a
la titulacién que inici6 en el 2019, se cuenta con el apoyo de
cuatro profesores de carrera, quienes atendieron, en promedio,
a 30 estudiantes mediante asesorias virtuales para que
desarrollaran tesis, tesina, PAE y/o trabajo profesional.
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Cuadro No. 29
SUAYED: Titulacion, 2019-2021.

2019 2020 ‘ 2021
Ocion de titulacion Nimerode | % de Niimero de ‘ % de ‘ Nimerode | %de
alumnas/os titulados alumnas/os titulados alumnas/os titulados

Tesis, tesina y Examen Profesional 1 0.2 - -
EPAC 327 79.8 36 90.0 640 89.8
Trabajo profesional y EP - - 1 25 1 0.2
Estudios de Posgrado 14 34 - - 12 2.6
Ampliacién y profundizacion de conocimientos 62 15.1 3 75 33 6.6
PAE y EP 4 1.0 - - 3 0.6
Total de créditos y alto nivel académico 2 05 - - 1 0.2
Total 410* 100 40¢ 100 690 100

Fuente: PAIDEA, 2021. Datos preliminares con corte al 10 de diciembre, 2021. Datos ajustados en diciembre, 2021.

Grafica No. 9
Titulacion en el SUAYED. Periodo 2015-2021
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Fuente: PAIDEA, 2021.

Debido a la pandemia el tramite de titulacién presentaba un rezago importante por diversas razones, situacién por la
cual los funcionarios del SUAYED colaboraron con la Secretaria de Asuntos Escolares en la recepcion documental de
472 sustentantes procedentes del area metropolitana y

sedes foraneas que hicieron el Examen Profesional por
Areas de Conocimiento (EPAC) en el mes de diciembre de
2020 y los meses de marzo, abril y octubre de 2021, también
se atendi6 a 12 alumnas y alumnos de otras opciones de
titulacion.

A partir de este afio, la emision de diversas constancias en
la division SUAYED fue de manera digital y con envio al
correo electronico de cada persona interesada, a través del
Sistema de Generacion de Constancias (SIGECO), el cual
fue proporcionado por la Coordinacion de Universidad
Abierta e Innovacién Educativa y Educaciéon a Distancia
(CUAIEED), mediante una cuenta para su administracién y

No, folio: 114

operacion, para este fin.
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Alo largo del afio emitieron un total de 2,380 constancias por: elaboracion de materiales en el SUAYED, imparticion de
cursos y talleres por parte de invitados externos y por la acreditacién de cursos impartidos por la divisién, a miembros
del CASUAYED, Coordinadores de Sede y por el Programa de Inglés en linea (curso y examen).

Esta accion implementada permitié un ahorro aproximado de $60,000.00 pesos anuales, eliminando la papeleria para
su impresion, gastos de envio por paqueteria y ahorro de tiempos tanto en la elaboracién como envio de las
constancias. Se firman de manera digital por asunto, cada constancia lleva un cddigo QR de verificacion y folio asignado
para su control, ademas de que el envio es inmediato via correo electrénico a la persona interesada.

Actualmente, se cuenta con un convenio de colaboracion
con la Unidad de Idiomas de la CUAIEED, para el
Programa de acreditacion de inglés en linea, a través de

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA
UNIDAD DE IDIOMAS.
JORGA (& FRESENTA CONSTA

NCiA

donde se le acredita el
EXAMEN DE COMPRENSION DE TEXTOS EN IDIOMA INGLES

para fines de ticulacién ,con nlimerc de cuenta

Ciudad de México, a 13 de mayo de 2021,
Vigencia de 3 aflos a la fecha de expedicién. Nota: Esta constancia no es una certificacién de nivel, ni avala
conecimientos para docencia o traduccién profesional del idioma.

la cual se obtiene la constancia por acreditaciéon del
examen de comprension de textos en idioma inglés, que
es uno de los requisitos de titulacion. Para este ciclo
escolar se tuvieron 1,998 sustentantes de los cuales:
1,220 fueron egresados de la ENEO, 405 de escuelas
privadas, 278 de otras facultades de la UNAM y 95 de
Universidades Estatales; la emisién de constancias se

realiz6 de manera digital a través del Sistema de Gestion
b ok de Constancias, SIGECO con envio al correo electrénico
de cada sustentante.

1.4 Consolidacion del Sistema Institucional de Tutoria (SIT)

Este subproyecto tiene por objetivo fortalecer la formacién del alumnado del SUAYED y coadyuvar en su formacion
integral a través del Sistema Institucional de Tutoria en linea.

En 2021, se concluyd el disefio del Plan de Accion Tutorial (PAT) para el SUAYED, se desarrollo a partir de la
identificacion de diversas problematicas que requerian atenderse, segun el semestre que las y los estudiantes cursan,
tales como las implicaciones que conlleva una modalidad de estudio en linea, la carencia en la identidad universitaria,
deficientes o nulas técnicas y habitos de estudio para el trabajo en linea, falta de sistematizacion en el diagndstico,
seguimiento y evaluacion que se lleva a cabo con los tutorados, rendimiento y desercion académica, regulacion
emocional y orientacién en diversos procesos administrativos para continuar y/o concluir con sus estudios.

El PAT del SUAYED brinda atencién a
estas situaciones, con ayuda de todos
los agentes involucrados dentro de la
divisién, mejorando los procesos y
servicios de esta actividad académica,
en beneficio de los profesionales de
enfermeria.

El objetivo que tiene este PAT es
aplicar diversas estrategias de
informacién, formacion y seguimiento
por medio de un proceso integral,
intencional y sistematizado que
abarque diversas modalidades de accion tutorial (individual, grupal, pequefios grupos y por sedes), impactando
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favorablemente en la obtencién de los conocimientos, habilidades y destrezas que el profesional de enfermeria del
SUAYED necesita para su desempefio profesional; en concordancia con los valores que la Universidad promueve.

Para ello, se determind que las sesiones de tutoria se llevarian a cabo en linea a través de distintas herramientas de
comunicacion de tipo sincronico (chat y videoconferencias) y asincrénico (correo electrénico, Skype y grupos de
WhatsApp); puesto que no se requiere en la modalidad a distancia, de la presencia fisica para agendar las reuniones
con los docentes. Sin embargo, cuando asi se considere necesario, algunas sesiones podran ser presenciales.
Adicional a esta forma de trabajo, los tutores-asesores tienen el compromiso de mantener estrecha comunicacién con
las coordinaciones de sede.

Dentro del PAT se considerd que la tutoria puede ser de dos tipos: individual y grupal (incluyendo pequefios grupos),
siendo su imparticién de caracter obligatorio, beneficiandose de este programa el 100 por ciento de los estudiantes
dentro de la division.

Para cada semestre se establecieron tematicas especificas de trabajo, de acuerdo con las necesidades identificadas
en los estudiantes:

Quinto semestre (nuevo ingreso):

e Fortalecimiento de la Identidad Universitaria.

e Programa de Iniciacion a la Vida Universitaria en la modalidad a distancia.

e Informacion sobre caracteristicas de la modalidad, o programas y servicios.

e  Conocimiento de su nuevo escenario escolar (organigrama, servicios escolares, adquisicién de la credencial,
constancias, historial académico, calendario escolar).

Seguimiento a los estudiantes a través de la generacion de un expediente electronico de tutoria, mismo que
sera compartido entre asesores, coordinadores de sede y equipo coordinador SUAYED ENEO.

e Ofrecer estrategias para la mejora en la organizacion del tiempo.

e Ofrecer estrategias de aprendizaje para la modalidad a distancia

Sexto semestre:

e Fortalecimiento del estudio independiente.
e Ofrecer estrategias de aprendizaje de acuerdo a los estilos que pueden tener los estudiantes.
e Fortalecer el uso de estrategias para la organizacién del tiempo.
e Ofrecer estrategias para la autorregulacion y metacognicion.
e Ofrecer estrategias vinculadas al desarrollo de literacidad digital critica.
e Informar sobre las estrategias existentes dentro del SUAYED para evitar el rezago (recuperacion
intersemestral y extraordinarios).
Séptimo semestre:
e Fortalecimiento del estudio independiente.
e Ofrecer estrategias para la autorregulacién y metacognicion.
e Ofrecer estrategias vinculadas al desarrollo de literacidad digital critica.
e Recordar las estrategias existentes dentro del SUAYED para evitar el rezago (recuperacion intersemestral y
extraordinarios).
e Orientar sobre los requisitos que debe cubrir para su titulacion y la realizacion de esos tramites.
e  Orientar sobre las modalidades de titulacidn que existen dentro del SUAYED de la ENEO.
Octavo semestre:

e Impulsar su egreso en tiempo y forma, recordar las estrategias existentes dentro del SUAYED para evitar el
rezago (recuperacion intersemestral y extraordinarios).

e Apoyar con la definicion de opcidn de titulacion.

e Orientar respecto a los tramites académicos y administrativos que tienen pendientes por realizar, para cubrir
con los requisitos de titulacion.

e Acompafiary darle seguimiento a su proceso de titulaciéon.
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En el Programa de Tutoria participaron 48 tutores-asesores en las 25 sedes y subsedes, favoreciendo, con ello, evitar
el rezago y fortalecer la identidad universitaria para la poblacion de nuevo ingreso. Asimismo, se realizaron 4 sesiones
grupales por sede, donde participan tanto los tutores-asesores, como los coordinadores-tutores. Para homologar las
sesiones de tutoria ofrecidas a cada sede se tuvo una primera sesion donde se informd del contenido del PAT para
abordarse en cada una de las sesiones y se les proporciond el material que se desarroll6 por parte de una comision
de académicos ad-hoc.

En la plataforma Moodle del PAT del .
SUAYED; se matriculé a 1,055 alumnas ? Unéversidad Nacions SIT - UNAM e vl
X A Autonoma de Mexico Secretala (.mﬂd‘lde Tutorla
y alumnos para ser atendidos desde esta TS
via, lo que se fortalecid entre otras cosas {
i A i . . k Reporte de asignaciones
fue: la identidad universitaria, cuestiones Cobertura tota - Alumaos con tutor
éticas, gestion de tiempo, servicio social, e o
opciones de titulacion, comprension de (o

trayectoria académica y procesos de —
reinscripcion, entre otros. Del alumnado

atendido, 208 emitieron una evaluacion a

través de un instrumento en linea. Los -
resultados permitieron identificar que las
y los estudiantes estuvieron muy o me
satisfechos de contar con un tutor-asesor | repoe se stores

que les guie, acompafie y escuche. am—

Asimismo, notaron fue posible resolver | HEEEEEEEE SO e
sus dudas académicas y administrativas.

Por otra parte, se fortalecié el seguimiento y acompafiamiento oportuno por parte de las y los tutores, alumnado y
coordinadoras y coordinadores de sede a través de grupos de WhatsApp y videoconferencias por Zoom, llevandose a
cabo durante el semestre 2021-2, 81 tutorias grupales, 209 individuales y 46 de pequefios grupos, mismos que se
reportaron al Sistema Institucional de Seguimiento de Tutoria (SISeT). Cabe sefialar que, el reporte de las tutorias
impartidas en el semestre 2022-1, apenas esta por realizarse, derivado de que los tutores hoy en dia contintan
registrando sus sesiones. Lo que es importante resaltar, es que en este semestre 2022-1 se incorporaron a las tutorias
469 estudiantes en condicién de rezago, que retomaron sus estudios.
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1.5 Induccion e integracion para alumnos de nuevo ingreso

El objetivo de este subproyecto es desarrollar actividades de induccion e integracion en linea para el alumnado SUAYED
de nuevo ingreso a la vida universitaria y a la dinamica social de la ENEO. En este sentido, en la convocatoria 2021 para
la Licenciatura en Enfermeria por Ingreso en Afios Posteriores al Primero (IAPP), atendiendo las condiciones de la
pandemia, se aplicd el examen de
conocimientos en linea a 1,162
aspirantes con el apoyo de la
CUAIEED, utilizando la plataforma
Respondus y LockDown Browser, de
los cuales ingresaron 586. En el mes
de septiembre, se les brind6 una célida
bienvenida en la que participaron el Dr.
Enrique Graue Wiechers, Rector de la

UNAM, la Mtra. Rosa Amarilis Zarate F@ '.i'j
Grajales, Directora de la Escuela S ‘
Nacional de Enfermeria y Obstetricia y @ ‘ ‘ m —
el Dr. Melchor Sanchez Mendiola, - q ' ‘
Coordinador de Universidad Abierta, .

Innovacion Educativa y Educacion a . -

Distancia a través de un evento transmitido por las plataformas de Youtube y Zoom. Los 586 estudiantes de nuevo
ingreso participaron en el curso en linea autogestivo de familiarizacion de plataforma.

Atendiendo a la meta del PDI, que indica que, a partir de 2021, se integrara anualmente al 100 por ciento del alumnado
de nuevo ingreso al curso de induccion al SUAYED, por primera vez se realizo una segunda bienvenida a las y los
estudiantes de nuevo ingreso, organizada por el SUAYED de la ENEO y presidida por la Mtra. Rosa Amarilis Zarate
Grajales, Directora de la ENEO, y la
Mtra. Maria Aurora Garcia Pifia, Jefa
de la Division del SUAYED, la cual
contd con 854 vistas en el canal de
YouTube.

Histéricamente parte de las
actividades de induccién para la
poblacién de nuevo ingreso se
llevaban a cabo de manera presencial
en las diferentes sedes o subsedes,
d Abierta este afo debido a la pandemia por

Jncia COVID-19, no se tuvo la oportunidad
de ello, por lo que, se realizaron en
linea a través de reuniones virtuales en la plataforma Zoom, con la colaboracion de 25 coordinadores.

Respecto al proceso de credencializacidn para la poblacién de nuevo ingreso de sedes de la Ciudad de México y area
metropolitana se atendieron a 207 alumnas y alumnos con las medidas sanitarias establecidas en la ENEO. Para el
caso de las sedes foraneas se atendieron 327 alumnas y alumnos a través del llenado de un formato electrénico que
fue requisitado y enviado a la Escuela por cada coordinador de sede.
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Proyecto 2. Profesionalizacion y actualizacion de la carrera docente en lo disciplinar, didactico
pedagdgico, tutoria (clinica y académica), Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y
Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC)

En 2021, con el propdsito de desarrollar un
programa de profesionalizacién y actualizacion
docente dirigido a las y los asesores del
SUAYED y, con ello, contribuir a la mejora de la
calidad educativa que se ofrece en la Division,
se desarrollaron dos cursos-talleres. El primero,
“Planeacion y disefio de un video educativo para
docentes del SUAyED-ENEO” tuvo como

objetivo acompafiar al profesorado en el disefio
”Uh“'ﬂ“p”d“ onen 278 . de manera sistematica y estructurada de un
o e video educativo que forme parte del repositorio

de material didactico. En total, participaron 40
profesoras y profesores quienes fortalecieron sus conocimientos y habilidades para el desarrollo de material educativo,
enriqueciendo el contenido y las asesorias para el alumnado.

Mtaller:

Busqueda de Informacion Especializada

En Enfermeria
Clen_dﬂs de lﬂ SQIUd 1 Elementos para la elaboracion

de textos didacticos

ueda de informacion especializada en Enfermeria

%

Actividad 1. Poner hipervinculos

Martha Rogers

El segundo curso “Construccion de textos didactico-académicos para estudiantes de Enfermeria” tuvo la finalidad de
fortalecer los conocimientos y habilidades de las y los académicos de la Divisidn en el proceso de elaboracion de
material didactico, orientado a la actualizacién de asignaturas. En este curso-taller participaron 62 docentes, quienes
contaron con mayores herramientas para trabajar en la mejora y actualizacién de los contenidos de las asignaturas.
Este proceso formativo consto de tres micro-talleres:

1. Blsqueda de informacion especializada en Enfermeria y Ciencias de la Salud.
2. Gestion de referencias (Mendeley), y
3. Elementos a considerar en la redaccion de textos didacticos académicos y citacion APA 72 edicion.

El tercer curso-taller denominado “Disefio de actividades de aprendizaje” se realizara en el mes de enero de 2022, con
el objetivo de que los docentes desarrollen actividades de estructura, organizacion y contenido adecuado para evaluar
el aprendizaje del estudiantado. Se espera una buena participacion por parte de las asesoras y asesores en esta
actividad.

Por otro lado, se llevd a cabo el curso de induccion para tutores en linea, el cual se imparte de manera permanente
para las y los asesores del SUAYED. En 2021, solo 2 de los 48 tutores y tutoras aprobaron el curso. Con respecto al
fortalecimiento de los estudios de nuestro profesorado, 3 asesoras y asesores cursan actualmente estudios de
posgrado en el nivel de maestria, a saber: la Lic. Cynthia Ramirez Hernandez, que concluye este afio, la Lic. Yazmin
A. Lara Gutiérrez y el Lic. Sécrates Estévez Austria, quienes cursan su segundo afio.

Proyecto 3. Fortalecimiento de la evaluacion integral del desempefio académico en
correspondencia con los programas de estimulos

En 2021, la Divisién continu6 con la evaluacion del trabajo del profesorado del SUAYED con base en las horas
contratadas y el trabajo académico realizado en el ciclo escolar de acuerdo con su figura y nivel contractual. El objetivo
de esta evaluacién fue retroalimentar de manera personal al cuerpo docente para que ellos mismos estuvieran en
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condiciones de identificar sus areas de oportunidad, asi como establecer estrategias de mejora en su desempefio
académico. Para ello, se establecieron los siguientes indicadores:

e Tiempo de conexion en plataforma. o Actividad dentro de la plataforma.
e Envio de mensaje de bienvenida personalizadoalos e Envio de calificaciones finales de manera
estudiantes en tiempo y forma. personalizada a los estudiantes en tiempo y forma.
e Realimentaciones realizadas a los estudiantes en ¢  Publicacion de encuadre en foro en tiempo y forma.
actividades integradoras en tiempo y forma. e Cumplimiento en tiempo y forma de actividades
e Respuestas a los mensajes de los estudiantes en académico-administrativas.
plataforma sin exceder las 48 horas. e Participacion en las actividades realizadas en
* Realizacion de sesiones sincronicas con  los colegiado vinculadas al desarrollo de material
estudiantes. didactico.
e Participacion en las comisiones asignadas por la

e Participacion en los procesos formativos propuestos

Division. para los docentes de la Division.

Cabe sefalar que, muchos de los indicadores corresponden a
la actividad desarrollada por el profesorado en la plataforma, la
cual es observable y medible, lo que evidencia la calidad del Proyecto: “La practica docente en
seguimiento al aprendizaje del estudiantado, la elaboracion en el sistema de educacion a

tiempo y forma de los tramites académico-administrativos que distancia en enfermeria”:

les corresponden y la participacion en el trabajo colegiado,
actualizacion y formacion docente. Adicionalmente, otra
herramienta que suma a la evaluacién docente es la encuesta
—de tipo cualitativo—que responde el alumnado para cada
asignatura, la cual recoge impresiones respecto al desempefio
y la forma en que se sintieron acompafados en el proceso de
ensefianza a distancia. En 2021, 107 docentes del SUAYED fueron evaluados.

107 docentes del SUAYED
evaluados

En octubre, se presentaron los resultados finales del proyecto “La practica docente en el sistema de educacién a
distancia de enfermeria” a los profesores de la Division. Dichos resultados también han sido presentados en eventos
académicos a nivel nacional. El tipo de estudio que se realizé fue cuantitativo, descriptivo y transversal, la poblacién
participante consistié en 110 profesores asignados al SUAYED, que estuvieran impartiendo alguna asignatura en la
modalidad a distancia en el semestre 2020-2. Para los aspectos éticos, se retomé la Ley General de Salud de 2014.
Los instrumentos utilizados se basaron en dimensiones de trabajo organizativas, sociales, pedagogicas, técnicas y
orientadoras mencionadas por Cabero y Roman (2011). Se realizé la validacién de contenido y pilotaje obteniendo
confiabilidad de 0.914.

Los principales resultados que se presentaron fueron:

= Datos sociodemograficos: 110 participantes, con edad promedio de 49.8 afios, en un rango de edad de 29 a 75.
El 71.6 por ciento son del sexo femenino. Respecto a su antigliedad en el sistema de educacion a distancia el
promedio en afios de los participantes fue de 10.27, en un rango de 0 a 45 afios. Respecto al nivel académico de
los docentes que participan en el SUAYED, el 74.3 por ciento cuentan con nivel académico de posgrado (maestria
y doctorado), 89.2 por ciento tiene formacidon académica en la modalidad a través de cursos y diplomado en el
91.9 por ciento.
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= Las funciones que desempefian las y los docentes fueron: organizativas (Organizar y detallar el plan de trabajo y
dar a conocer el encuadre, son actividades que siempre realizan); mismas que se evaluaron con niveles de
excelente y bueno. Las funciones pedagégicas, es necesario fortalecer la evaluacion diagnostica. Las funciones
orientadoras (orienta sobre manejo de plataforma, da recomendaciones grupales sobre avance y es enlace entre
coordinadores de sede y SUAYED). En las funciones técnicas se requiere fortalecer la formacién docente en uso
de TIC que permita mejorar el trabajo colaborativo en los estudiantes, mediante la actualizacion de estrategias
diversas (Nufiez 2019) (Marino, et. al. 2020).

= A manera de resumen, la identidad docente del SUAYED, en cuanto a sus funciones técnicas, pedagdgicas y
organizativas, tiene un buen desempefio, las funciones organizativas y sociales son las mejor evaluadas, en las
orientadoras aparece nivel bajo y deficiente, ya que los profesores no realizan algunas actividades ahi
mencionadas pues existe un programa de tutoria. Otro aspecto importante es fortalecer mayores habilidades
digitales para el desarrollo de recursos audiovisuales para la ensefianza. Este estudio también mostré que los
profesores que cuentan con un nivel académico de posgrado dedican mayor tiempo a la revision de trabajos y
tareas. Finalmente cabe sefialar que, se tiene el compromiso de publicar al menos un articulo de la presente
investigacion.

Proyecto 4. Acreditacion y actualizacion del plan y programas de estudio de la Licenciatura en
Enfermeria

Como antecedentes, en 2018, la CODEIC emitio un informe de la evaluacion del plan de estudios de la Licenciatura
de Enfermeria. En 2019, se conformé un Comité integrado por representantes de la Division de Estudios Profesionales,
Secretaria General, Division SUAYED vy de la Coordinacion de Evaluacién Educativa con la finalidad de analizar los
documentos emitidos por la CODEIC. En 2020, se estructuré un documento para ser presentado a los integrantes del
H. Consejo Técnico con el fin de emitir un acuerdo para la actualizacion o modificacion del plan de estudios y, una vez
realizados los cambios sefialados, correspondera a la Division SUAYED su adaptacion a partir de estrategias y
metodologia de trabajo de educacion a distancia.

En 2021, se trabajé en la conformacion del Comité del Plan de Estudios de la Licenciatura en Enfermeria, representado
por integrantes de H. Consejo Técnico, profesorado, alumnado, presidentes de academia, jefes de division, ingenieros
en sistemas, Coordinacién de Evaluacion Educativa, Secretaria General y Direccion. Este Comité realizd los
planteamientos que fundamentan académicamente el proyecto, trabajo en el perfil de ingreso, revisé los lineamientos
de los programas académicos y organiz6 talleres. Cabe sefialar que, este proyecto conto con la participacion de cinco
académicos del SUAYED.

Proyecto 5. Asegurar la calidad de la educacion a distancia

A partir del andlisis curricular realizado en 2020, que permitié identificar las areas de oportunidad para garantizar la
congruencia entre la organizacion de las asignaturas que se ofrece al alumnado en cada semestre y lo planteado en
el plan de estudios vigente, se generd una nueva propuesta de actualizacién y distribucién de asignaturas, teniendo en
consideracion las seriaciones indicativas, nimero de créditos antecedentes y consecuentes, y la carga de horas totales.

De las 15 asignaturas consideradas para su actualizacion, siete ya se encuentran terminadas e integradas en la
plataforma SUAYED, una esta en proceso de integracién, cuatro estan en las ultimas correcciones por los expertos y
tres se siguen trabajando (Cuadro No. 30).
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Cuadro No 30
Estatus de la actualizacién de asignaturas del SUAYED, 2021.

|No. | Asignaturas Actualizadas | Estado

1| Epistemologia y enfermeria Terminada e integrada en plataforma SUAYED
2| Sociedad y salud Terminada e integrada en plataforma SUAYED
3 | Gestién del cuidado Terminada e integrada en plataforma SUAYED
41 Salud mental Terminada e integrada en plataforma SUAYED
5| Terapéutica para cuidado holistico Terminada e integrada en plataforma SUAYED
6 | Filosofia y enfermeria Terminada e integrada en plataforma SUAYED
7 | Historia universal del cuidado Terminada e integrada en plataforma SUAYED
8 | Tecnologia para el cuidado de la salud | Se esta integrando en plataforma
9] Enfermeria fundamental Ultimas correcciones por expertos

10 | Historia de la enfermeria en México Ultimas correcciones por expertos

11 | Evidencia cientifica en enfermeria Ultimas correcciones por expertos

12 | Investigacion descriptiva en enfermeria | Ultimas correcciones por expertos

13| Salud colectiva Faltan actividades integradoras

14 | Enfermeria clinica Pendiente

15| Enfermeria de la vejez Pendiente

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, noviembre 2021

Asimismo, con el apoyo de la CUAIEED, se logro contratar un asesor pedagdgico, un corrector de estilo y un
comunicador visual para trabajar en la actualizacion de estas asignaturas en plataforma y desarrollar las Unidades de
Apoyo para el Aprendizaje (UAPA) establecidas para este afio (Cuadro No. 31).

Cuadro No. 31
Unidades de Apoyo para el Aprendizaje (UAPA), 2021.

No. Asignatura \ Temas
1 Conceptos basicos sobre las adicciones
2 Mitos y realidades de las drogas
3 Epidemiologia de las adicciones en México
4 Prgvgncién de Conductas Clasificacion de las drogas
Adictivas
5 Alteraciones fisiologicas y conductuales de las adicciones
6 Fases del proceso adictivo
7 Factores de riesgo, proteccion y resiliencia
8 Djfergncias entre Teoria del conocimiento y Filosofia de la
ciencia.
9 El conocimiento cientifico y supervivencia del conocimiento
pre-cientifico, la pseudociencia y la anti-ciencia
10 | Epistemologia y El conocimiento como relacién sujeto - objeto
19| enfermeria Raciocinio, lenguaje y conocimiento
12 Paradigmas y conocimiento cientifico
13 Influencia del positivismo en la enfermeria
14 La ciencia y sus intereses

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, noviembre 2021.
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Proyecto 6. Desarrollo de un modelo pedagégico para la ensefianza de la enfermeria en el

SUAYED

A partir de diversos analisis realizados dentro de la Divisién, en 2021, inicié un trabajo de investigacion vinculado al
desarrollo de una propuesta de modelo educativo que se ajuste a las necesidades de nuestro estudiantado y que
posibilite cumplir con los objetivos educativos establecidos dentro del plan de estudios. Se ha diagnosticado que existen
areas de oportunidad importantes dentro de la formacion que se ofrece a las y los estudiantes; una primera es que se
requiere de una reorganizacidn curricular respecto a la forma actual en la que se ofertan las asignaturas por semestre
pues se encuentra poco equilibrada. A manera de ejemplo, los semestres 7° y 8° cuentan con una carga horaria mucho
mas fuerte y, ademas de sus materias, el alumnado tiene que empezar su proceso de titulacién, lo que genera un
embudo para la eficiencia terminal y titulacién (Cuadro No. 32).

Cuadro 32
Distribucién de horas por semestre en el SUAYED
Semestre Horas tedricas \ Horas préacticas Horas totales
Quinto semestre 352 48 400
Sexto semestre 272 176 448
Séptimo semestre 304 480 784
Octavo semestre 352 528 880

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, noviembre 2021.

Por otro lado, se identifico que la distribucién de las asignaturas no cuida el orden de los ciclos planteados en el plan

de estudios: 1) Fundamentos del cuidado en Enfermeria, 2) Cuidado en el ciclo vital del ser Humano, y 3) Cuidado de
la salud colectiva. Ademas, la organizacién con la que cuentan actualmente hace que en varias asignaturas no se

cumpla con la seriacion indicativa antecedente y consecuente, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 33
Distribucion de asignaturas de acuerdo a los ciclos establecidos en el plan de estudios vigente

Clave Nombre Ciclo

1210 Enfermeria fundamental Fundamentos del cuidado en enfermeria 2° Semestre

1112 Filosofia y enfermeria Fundamentos del cuidado en enfermeria 1er Semestre

1113 Historia universal del cuidado Fundamentos del cuidado en enfermeria 2do Semestre

1511 Legislacion en enfermeria Cuidado en el ciclo vital humano 5° Semestre

1116 Sociedad y salud Fundamentos del cuidado en enfermeria 1er Semestre

1512 Terapéutica para el cuidado holistico Cuidado en el ciclo vital humano 5° Semestre

1413 Salud mental Cuidado en el ciclo vital humano 4° Semestre

Sexto Semestre

1211 Epistemologia y enfermeria Fundamentos del cuidado en enfermeria 2° Semestre

1212 Historia de la enfermeria en México Fundamentos del cuidado en enfermeria 2° Semestre

1214 Salud colectiva Fundamentos del cuidado en enfermeria 2° Semestre

1215 Tecnologia para el cuidado de la salud Fundamentos del cuidado en enfermeria 2° Semestre
Optativa1 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre
Optativa2 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre
Optativa3 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre
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\ Séptimo Semestre

1612 Antropologia del cuidado Cuidado en el ciclo vital humano 6° Semestre

1412 Educacion para la salud Cuidado en el ciclo vital humano 4° Semestre

1310 Enfermeria clinica Cuidado en el ciclo vital humano 3° Semestre

1810 Enfermeria comunitaria Cuidado de la salud colectiva 8° Semestre

1711 Investigacion descriptiva en enfermeria Cuidado de la salud colectiva 7° Semestre
Optativa 1 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano A partir del 3° Semestre
Optativa 2 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre

1710 Enfermeria de la vejez Cuidado de la salud colectiva 7° Semestre

1811 | Enfermeria en la salud mental comunitaria Cuidado de la salud colectiva 8° Semestre

1111 Evidencia cientifica en enfermeria Fundamentos del cuidado en enfermeria 1er Semestre

1712 Gestién del cuidado Cuidado de la salud colectiva 7° Semestre

1812 Investigacion cualitativa en enfermeria Cuidado de la salud colectiva 8° Semestre
Optativa 1 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre
Optativa 2 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre
Optativa 3 A partir del Cuidado en el ciclo vital humano | A partir del 3° Semestre

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, noviembre 2021.

Adicionalmente, se realiz6 un andlisis sobre los indices de acreditacion de cada una de las asignaturas que se imparten
en el SUAYED, encontrando datos preocupantes como, por ejemplo, que aproximadamente el 50 por ciento del
alumnado acredita las asignaturas de enfermeria (Enfermeria fundamental, clinica y de la vejez), mismas que son el
Eje Rector dentro de su formacién universitaria y fundamentales dentro de su ejercicio profesional (Cuadro No. 34).

Cuadro 34
Promedio de acreditacion de las asignaturas que se imparten en el SUAYED, 2021.

Promedio de . Promedio de
Asignatura

Asignatura

acreditacion acreditacion

Sociedad y Salud 39.97 Historia de la Enfermeria 59.52
Evidencia cientifica 46.33 Diagnésticos de Enfermera 59.90
Enfermeria de la vejez 49.24 Enfermeria en Salud Mental Comunitaria 60.20
Terapéutica para el Cuidado Holistico 50.36 Acompafiamiento en el Proceso De Muerte 61.55
Salud Colectiva 52.34 Antropologia del Cuidado 61.73
Enfermeria Fundamental 52.59 Psicoprofilaxis Perinatal 63.00
Tecnologia Para la Salud 53.15 Legislacion Enfermeria 63.81
Filosofia y Enfermeria 53.74 Analisis de Datos Cuantitativos 64.32
Atencion Nutricional al Adulto 54.10 Educacion para la Salud 64.66
Gestion del Cuidado 55.23 Enfermeria Comunitaria 65.09
Historia Universal del Cuidado 56.13 Investigacion Cualitativa en Enfermeria 65.31
Estimulacién Temprana 56.28 Estrategias para el Disefio de Intervenciones 65.64
Calculo y dilucién de Medicamentos 56.43 Filosofia para la Practica de Enfermeria 67.31
Enfermeria Clinica 56.94 Cuidado a Pacientes con Sufrimiento Emocional 67.94
Epistemologia y Enfermeria 58.56 Prevencion y Deteccion de Conductas Adictivas 69.15
Gestion Empresarial 58.74 Género, Salud y Enfermeria 76.55
Investigacion Descriptiva 58.83 Cuidados Paliativos 78.76
Salud Mental 58.83

Fuente: Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia, noviembre 2021.
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En los Ultimos dos afios, se ha realizado un analisis de los indices de rezago y no titulacion que se tienen dentro del
SUAYED. Asi, alo largo de los 10 afios que se ha ofertado el actual plan de estudios, bajo el modelo educativo vigente,
se ha detectado que ain hay mucho por hacer. Si bien, se ha mejorado el porcentaje de egreso aun nos queda por
regularizar académicamente a poco mas del 50 por ciento de la poblacién escolar e impulsar la titulacion del 66.2 por
ciento de las y los egresados.

Todo lo anterior, llevo a la Divisién a trabajar en la actualizacién del plan de estudios y, por ende, del modelo educativo
que hoy lo soporta. Es importante mencionar también que, la propia pandemia por COVID-19 acabé por definir el rumbo
de esta actualizacién puesto que dio la posibilidad de reconocer que los escenarios educativos no solo se generan en
las escuelas, van mas alld, y permitié entender que el aprendizaje es ubicuo y, en este caso, la practica clinica es
absolutamente relevante para el desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para los
profesionales de la enfermeria.

Los estudiantes, a lo largo de la pandemia, no leyeron o leyeron muy poco los materiales propuestos en la plataforma;
sin embargo, al estar en el ejercicio de la enfermeria, se convirtieron en expertos del tema COVID-19 y, hoy por hoy,
saben claramente qué es, como se propaga, como protegerse, qué afecta en el organismo, qué equipo de seguridad
se utiliza, como se coloca, qué cuidados deben tener con los pacientes, que tipo de terapias les ayudan, etcétera. No
ha sido necesario recomendarles literatura sobre el tema COVID-19, ellos la han buscado, compartido, discutido,
nutrido y, sobre todo, utilizado porque la necesitan y porque hoy les queda mas claro la importancia de la investigacion
cientifica, el generar conocimiento que oriente y sugiera caminos para responder lo que su contexto les demanda de
manera inmediata.

Ante este escenario, no podemos afirmar que solo aprenden a través de la plataforma educativa en que trabajamos,
por muy bien disefiada que esté, sino lo hacen también, y de manera muy significativa, de lo que estan viviendo en
carne propia todos los dias dentro de las instituciones de salud donde laboran. Hoy se entiende que ese aprendizaje
se puede articular completamente a una propuesta educativa desde la perspectiva de la ensefianza situada, la
contextualizacion del conocimiento y el uso de éste para la toma de decisiones y resolucion de problemas donde se
palpe el vinculo existente dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, entre las emociones, la motivacion y los
procesos cognitivos. La pandemia vino a hacer evidente que sus espacios de trabajo representan un elemento
fundamental dentro de su formacion, que responde a lo que las mas innovadoras metodologias recomiendan y que
poco se ha sistematizado y formalizado dentro de su formacién universitaria en el SUAYED.

Es asi, como la Division trabaja en una propuesta que posibilite el transito hacia un modelo educativo hibrido-dual,
agregado a la reorganizacion de asignaturas que actualmente se imparten por semestre. Se tiene claro que, al
transformar el modelo educativo, forzosamente se realizara un replanteamiento del disefio instruccional de las
asignaturas que forman parte del plan de estudios.

Evidentemente un cambio de esta naturaleza lleva implicita la participacion de toda la comunidad educativa, asi como
de fortalecer en la planta académica y la formacién al respecto con la intencién de desarrollar mejores conocimientos,
habilidades y actitudes o competencias que les permitan operar de manera exitosa el planteamiento curricular, de otra
forma, los resultados pueden ser los no deseados.

La finalidad de todo este cambio es que se cumpla con el objetivo principal de la propuesta educativa que se tiene y
que consiste en profesionalizar al personal de enfermeria que actualmente cuenta con nivel técnico para mejorar la
calidad de los servicios de salud que se ofrecen en nuestro pais, es decir busca lograr que las y los estudiantes
desarrollen mas y mejores competencias en el ejercicio de la profesion a través de una practica mas fundamentada,
reflexionada, evaluada y apegada a estandares, tanto nacionales como internacionales.

Proyecto 7. Seguimiento de egresados SUAyED

En octubre inici6 el trabajo de investigacion para seguimiento a egresados del SUAYED, mismo que estara a cargo de
la CUAIEED y un experto externo. El financiamiento del estudio esta a cargo de la ENEO. Este estudio, de naturaleza
cualitativa, consistio realizar dos grupos focales de las Generaciones 2009-2015. En el primer grupo participaron seis
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personas de las Generaciones 2009, 2010, 2011, 2012. En el segundo grupo participaron ocho personas de las
Generaciones 2013, 2014 y 2015. Es importante mencionar que fue un reto para la Division establecer contacto con
las generaciones mas antiguas, derivado de que muchos de los datos de contacto 0 no se tenian o ya no eran vigentes.

Las preguntas establecidas para los grupos focales fueron las siguientes:

1. ¢Qué aspectos de su formacion en la Licenciatura en Enfermeria han sido mas Utiles en su préactica
profesional? (Teoricos / Practicos).

2. ¢ Qué conocimientos y habilidades requeridos en el ejercicio profesional de la Enfermeria los obtuvo, més que
de la formacién universitaria, de su espacio laboral?, y

3. Basado en su experiencia en la ENEO-SUAYED, ; Qué mejoras sugieren para el plan de estudios que cursd
y, en general, para la ENEO?

Con parte del disefio de los estudios se programé, ademas, una consulta electronica con las mismas preguntas
establecidas a una nueva muestra de egresados de las Generaciones 2009 al 2012. El informe de resultados del
presente estudio esta en la Ultima etapa de revisién por parte de la CUAIEED, y posterior mente se entregara a la
ENEO.
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ProGraMA 4

DESARROLLO Y CONSOLIDACION
DE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO






PROGRAMA 4

DOCENCIA

Poblacién Escolar Posgrado: 612

PUEE: 577 (95%)

Muijeres: 485 (79%) S;sz]g/?j

PROGRAMA 04

PROYECTO 1. Mejora de la calidad de la formacion académica de los estudiantes del
Programa Unico de Especialidades en Enfermeria (PUEE).

PROYECTO 2. Mejorar la gestion de los procesos de administracion escolar del PUEE.

PROYECTO 3. Mejora de la calidad de la formacion de los estudiantes de posgrado de
la Maestria en Enfermeria.

PROYECTO 4. Programa de Doctorado en Enfermeria en la UNAM vy transicion de
la Escuela a Facultad de Enfermeria.






Programa 4

Desarrollo y consolidaciéon de los
Estudios de Posgrado

Los Recursos Humanos en Salud son un pilar fundamental para lograr la Salud Universal que incorpora los términos
de cobertura y acceso en salud. Los estudios en el nivel de especializacion, de acuerdo con el Articulo 32 Titulo Il
Capitulo | del Reglamento General de Estudios de Posgrado (RGEP) de la UNAM, “tienen como objetivo profundizar y
ampliar los conocimientos y destrezas que requiere el ejercicio profesional en un area especifica”. Para el caso
particular de enfermeria, las especializaciones que oferta la ENEO, a través de la Division de Estudios de Posgrado,
son estudios considerados como un proyecto profesional que hace viable el complementar y enriquecer la formacion,
favoreciendo el crecimiento vertical de los profesionales con estudios universitarios; ofrece a los profesionales en
enfermeria, una amplia gama de planes de estudio que responden a sus intereses y necesidades laborales, incluyendo
contenidos académicos acordes a los requerimientos sociales presentes y de manera anticipatoria a problemas reales
y emergentes de la poblacion.

Contar con el personal necesario y capacitado para atender las necesidades de las poblaciones mas vulnerables en
zonas poco atendidas, reducir las inequidades y responder a las necesidades de salud de las personas y comunidades,
es un eje estratégico esencial para lograr el acceso efectivo a los servicios de salud de calidad. Los estudios de
posgrado en la UNAM tienen como una de sus funciones la formacion de profesionistas y académicos del mas alto
nivel preparados para generar y, en su caso, aplicar conocimientos referentes a las areas cientificas, tecnoldgicas,
humanisticas y artisticas desde diversos enfoques. En ese sentido, la Universidad, acorde a su responsabilidad social,
oferta estudios de pregrado y posgrado en el campo de la salud para que dichos recursos humanos de alta calidad
incidan en la promocion de la salud, la prevencion y la resolucion de problemas que afectan el proceso salud-
enfermedad de individuos o colectivos. Acorde a lo anterior, la ENEO asume dicho compromiso, por lo que en su Plan
de Desarrollo Institucional 2019-2023 incorpora como un programa estratégico el desarrollo y consolidacion de los
estudios de Posgrado.

Nuestra Escuela cuenta con una larga trayectoria de especialistas de enfermeria a través de su Programa Unico de
Especializaciones en Enfermeria (PUEE), que forma parte del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC)
del CONACyT. En diciembre de 2020, el PUEE fue dictaminado positivamente en Nivel de Desarrollo. En 2021,
continuamos realizando acciones para mantener el nivel reconocido, pero ademas estamos caminando con pasos
firmes para lograr el Nivel Consolidado que, eventualmente, nos llevara a su reconocimiento internacional. Asimismo,
se ofrece el Programa de Maestria en Enfermeria, que también pertenece al PNPC en el Nivel de Consolidado, y
participa en el disefio e implementacion del Programa de Doctorado en Enfermeria que, actualmente, se encuentra en
proceso de aprobacion.

Ademas, en el marco de un mundo globalizado y de la denominada sociedad del conocimiento, con una visién
estratégica y reconociendo las profundas transformaciones de los contextos de los sistemas educativos y de los
sistemas de salud de la regién y de nuestro pais, asi como las tendencias actuales de la atencion a la salud y de
educacién, nos obliga a plantear estrategias que posibiliten formar recursos humanos de posgrado, acordes a nuestros
tiempos y que ademas coadyuven a la transformacion de las practicas del cuidado en el contexto de la pandemia.
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Desarrollo y consolidacion de los Estudios de Posgrado

Proyecto 1. Mejora de la calidad de la formacion académica de los estudiantes del Programa
Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE)

Con el objetivo de mejorar la calidad de la formacién académica de los estudiantes del PUEE mediante estrategias
académico-administrativas, el 13 de mayo del 2020, el H. Consejo Técnico emiti6 el Acuerdo 251 para diferir el ingreso
al PUEE al mes de febrero de cada afio en atencion a la situacion sanitaria causada por la pandemia en las instituciones
de salud.

En este sentido, para 2021, en su segunda edicion de

registro electronico para el ingreso al programa, se tuvo Proceso de ingreso

una demanda de 1,475 aspirantes, de los cuales se

entrevistaron a 946. Al examen de ingreso se presentaron 1,475 aspirantes.

759 aspirantes previamente revisados por el Subcomité de 759 aspirantes aprobados.

Admision y aprobados por el Comité Académico. De éstos, 577 aceptados.

577 fueron aceptados (75.9 por ciento), 103 fueron 103 aceptados con reserva.

aceptados con reserva debido a les falta cubrir requisitos 12 aceptados en segunda opcion de sede.

de inglés y computacion (13.5 por ciento), 12 alumnos se
aceptaron en su segunda opcién de sede (1.6 por ciento)
y 68 no fueron aceptados (8.9 por ciento).

Cabe sefalar que, de los 759 aspirantes de las diversas
especializaciones, 174 fueron pasantes de opcion a fitulacion

Proceso de titulacién y becarios procedentes de las tres entidades que imparten estudios de
pregrado como nuestra Escuela, la Facultad de Estudios Superiores

174 aspirantes fueron de opcion a Iztacala (FESI) y la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
titulacion. (FESZ) y 31 de escuelas incorporadas al Plan de Estudios de la
41 becarias y becarios CONACYT ENEO. Durante 2021, se otorgaron 41 becas —-34 de semestre
hasta diciembre 2021. inicial y 7 de avance de semestre—lo que representa el 5.4 por ciento

del alumnado total. Es importante aclarar que este bajo porcentaje
de cobertura de becas se explica porque un requisito para el
otorgamiento de estos apoyos por parte es CONACyT es que el
estudiantado se dedique de manera exclusiva al programa y méas 95 por ciento de nuestra matricula trabaja.

El PUEE, como programa de calidad en desarrollo de orientacion profesionalizante, cuenta con 15 campos de
conocimiento actualizados y acreditados hasta diciembre de 2023 por el PNPC y por la Comisién Interinstitucional para
la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS) hasta abril de 2021. Adicionalmente, cuenta con un
décimo sexto campo de conocimiento: la especializacion de Enfermeria Ortopédica, misma que fue aprobada como
campo de nueva creacion por el Consejo Universitario el 26 de marzo de 2021. La matricula final del programa quedo
integrada por 577 estudiantes, de los cuales 461 fueron mujeres (80 por ciento) y 116 (hombres 20 por ciento). La
especializacion con mayor cantidad de alumnado aceptado fue “Enfermeria del Adulto en Estado Critico” con 131
estudiantes, seguida de “Enfermeria de Neonato” con 94 alumnas y alumnos y de “Especializacion en enfermeria
perioperatoria” con 70. Por el contrario, la especialidad con menor cantidad de alumnado aceptado fue “Enfermeria de
Atencion del Hogar” con solamente 4 estudiantes inscritos. (Cuadro No. 35).
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Cuadro No. 35
Matricula 2021 por Campo de Conocimiento del PUEE

Plan ‘ Campos de Conocimiento | 2020 | 2021 g
| Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres = Total o
1 3103 | Especializacion en enfermeria oncolégica 39 8 43 6 49 g
2 3104 | Especializacion en enfermeria del neonato 85 5 90 89 5 94 8
3 3105 | Especializacion en enfermeria en salud publica 20 7 27 8 6 14 >
4 3106 | Especializacion en enfermeria cardiovascular 14 8 22 8 9 17 3
5 3107 | Especializacion en enfermeria perinatal 47 5 52 46 2 48 Q
6 3108 | Especializacion en enfermeria infantil 31 5 36 30 2 32 >
7 3109 | Especializacion en enfermeria del adulto en estado critico 125 43 168 91 40 131 51
8 3110 | Especializacion en enfermeria del anciano 6 1 7 11 1 12 o)
9 3111 | Especializacion en enfermeria en atencién en el hogar 3 0 3 3 1 4 T
10 3112 | Especializacion en enfermeria en rehabilitacion 13 12 25 14 3 17 8}
11 3113 | Especializacion en enfermeria neurolégica 6 1 7 8 2 10 o
12 3114 | Especializacion en enfermeria en la cultura fisica y el deporte 3 1 4 13 5 18 o}
13 3115 | Especializacion en enfermeria en salud mental 22 10 32 15 4 19 g
14 3189 | Especializacion en enfermeria nefrologica 26 11 37 27 15 42
15 3190 | Especializacion en enfermeria perioperatoria 60 9 69 55 15 70
Total 500 126 626 461 116 577

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. Coordinacién del Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).

Para el semestre 2021-2, el programa conté con una plantilla
docente de 142 profesoras y profesores mientras que para el Plantilla docente 2022-1
ciclo 2022-1, el profesorado se conformo de 141 docentes, de
los cuales uno cuenta con estudios de licenciatura y curso =  Profesorado total: 141

postécnico del campo de conocimiento especifico, 119 con Licenciatura y curso postécnico: 1
especialidad, 17 con maestria y 4 con doctorado. Cabe sefialar Especializacién: 119

que, las profesoras y profesores de nuevo ingreso al PUEE Maestria: 17

participaron en las tres Jornadas de Integracion a la Carrera Doctorado: 4

Docente convocadas por la Secretaria de Asuntos del Personal
Académico (SEASPA). Asimismo, 51 docentes participaron en
el curso “La tutoria clinica: reflexiones desde la practica” y el 81.6 por ciento de la plantilla del programa colaboré en
actividades de docencia, como ponentes y asistentes en sus unidades de adscripcidn, y en eventos nacionales e
internacionales.

Programa de Contencién Emocional.

£ER o2 (@)
Desde septiembre de 2020, esta operando el Programa de Contencion / (o) -4

Emocional (PCE) via telefonica y chat a través de un Call Center. Este

proyecto cuenta con el apoyo técnico de la OPS-México y de la
Coordinacion de Tecnologias Aplicadas a la Educacién de la ENEO, asi
como de la Facultad de Psicologia, a través del Programa de Atencion
para Depresion y Riesgo de Suicidio (PADYRS) de la UNAM. EI PADYRS
colabor6 en la capacitacién, supervision y seguimiento de los
coordinadores de enlace, tutores, estudiantes y residentes de la
Especializacién en Enfermeria en Salud Mental, mismos que brindaron
servicios de primer contacto a los usuarios a través de educacion para la
promociéon de la salud mental, orientacion, consejeria breve e
intervencion en crisis. La ENEO opera el PCE en un horario de atencion: \
de lunes a domingo de 9:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 20:00 horas.
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Entre septiembre de 2020 y noviembre de 2021, el PCE atendié 447 personas, realizandose 732 acciones de
seguimiento. El 57 por ciento de las usuarias y los usuarios atendidos fue a través de llamadas telefénicas mientras
que el 47 por ciento restante se realizé por medio del chat. Del total de personas atendidas, 321 fueron mujeres (72
por ciento) y 126 hombres (27 por ciento). En términos de su ocupacion, destaca que el 48 por ciento correspondi6 a
estudiantes (217 personas) y 21 por ciento empleados (95 personas) (Grafica No. 10).

Grafica No. 10
Programa de Contencién Emocional: Informacién sociodemografica. Septiembre 2020 — Noviembre 2021.
Género Ocupacion

= Femenino ml Estudiantes

= Masculino w Empleados

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. Coordinacién del Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).

En la siguiente grafica, se pueden apreciar dos situaciones. En primer lugar, 102 personas fueron atendidas por
intervencién en crisis (22.8 por ciento) y 345 recibieron contencion emocional (77.2 por ciento). Segundo lugar, el
principal motivo de consulta fue estrés agudo (206 personas), seguido de la depresién (67 personas), otros motivos no
especificados (104 personas), autolesién/suicidio (26 personas), TEPT (3 personas) y consumo de sustancias (8
personas). Cabe sefalar que, los diagndsticos de enfermeria mas implementados fueron; ansiedad, afrontamiento
ineficaz, estrés agudo, disposicién para mejorar la salud, baja autoestima situacional, duelo, riesgo suicida, dificultad
para consolidar el suefio, alteracién del estado de animo y control ineficaz de impulsos (Gréfica No. 11).

Grafica No.11
Programa de Contencién Emocional: Tipo de intervencion y motivo de consulta.
Septiembre 2020 - Noviembre 2021.

Motivo de consulta MhGAP

8]

Usuarios atendidios por tipo de intervencion

D

=l Estrés agudo
= Depresion

= Otros

= Autolesion/suicidio

= TEPT

—"

= Intervencion en crisis = Contencion emocional

=(Consumo de
sustancias

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. Coordinacion del Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).

En el siguiente cuadro se muestra la vinculacion con 50 grupos de participantes, 30 sedes y 7 instituciones de salud
como campo clinico para operar los 15 campos de conocimiento:
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Cuadro No. 36

Vinculacién institucional de la ENEO-UNAM con Instituciones de Salud para operar

las Lineas de Generaciony A
LGAC Especialidad

licacion del Conocimiento

Vinculacion: Instituciones de salud Sedes de Posgrado

Enfermeria Oncolégica

Instituto Nacional de Cancerologia

Hospital Infantil de México

Hospital Regional de Alta Especialidad Bajio

Hospital Regional de Especialidades Pediatricas Tuxtla Gutiérrez

Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca

Hospital Regional de Alta Especialidad de Tabasco Dr., Juan Graham Casasus

Enfermeria del Neonato

Instituto Nacional de Pediatria

Hospital Infantil de México

Instituto Nacional de Perinatologia

10. Hospital General de Acapulco Guerrero

11. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

12. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango

13. Hospital Materno Infantil de Mexicali

14. Hospital Materno Perinatal Ménica Pretellini

15. Hospital de Especialidades Pediatricas de Ledn, Guanajuato

el IR e

©

Enfermeria en Salud Publica

16 Unidad de Posgrado/CUEC

Enfermeria Cardiovascular

17. Instituto Nacional de Cardiologia

Enfermeria Perinatal

18. Instituto Nacional de Perinatologia

19. Hospital de la Mujer Atlacomulco

20. Centro de atencion de partos Alameda de Chilpancingo, Guerrero
21. CIMIGEN

22. Hospital Materno Perinatal Monica Pretellini

23. Hospital Materno Infantil de Ledn, Guanajuato

Enfermeria Infantil

24. Instituto Nacional de Pediatria
25. Hospital Infantil de México

Enfermeria del Adulto en edo. Critico

26. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia

27. Hospital General de México

28. Instituto Nacional de Ciencias Médicas y de la Nutricion
29. Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias

30. Hospital General Manuel Gea Gonzalez

31. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca

32. Hospital Regional de Alta Especialidad Oaxaca

33. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango

=

Enfermeria del Anciano

34. Instituto Nacional de Ciencias Médicas y de la Nutricién

Enfermeria en Atencién en el Hogar

35. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia

Enfermeria en Rehabilitacion

36. Instituto Nacional de Rehabilitacion

Enfermeria Neurolégica

J

37. Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia

Enfermeria en la Cultura Fisica y el Deporte

38. Direccion General del Deporte Universitario de la UNAM (DGDU)

Enfermeria en Salud Mental

©

39. Instituto Nacional de Psiquiatria
40. Hospital general Samuel Ramirez Moreno
41. Centro de Atencion Integral a la Salud Mental de Ledn, Guanajuato (CAISAME)

vy

Enfermeria Nefroldgica

N

42. Instituto Nacional de Cardiologia

43. Hospital General de México

44. Hospital Regional de Alta Especialidad de Tabasco Dr., Juan Graham Casasus
45, Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias

S o

Enfermeria Perioperatoria

46. Hospital General de México

47. Hospital Regional de Alta Especialidad Ixtapaluca
48. Hospital Manuel Gea Gonzélez

49. Instituto Nacional de Pediatria

50. Hospital Regional de Alta Especialidad Zumpango

haj

f=3

Centro Médico 20 de noviembre ISSSTE

Campos clinicos.

Hospital Adolfo Lopez Mateos ISSSTE

Campos clinicos.

Centro Alzheimer

Campos clinicos

Hospital Materno de Irapuato

Campos clinicos

Hospital General Ixtlahuaca

Campos clinicos

Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC)

Campos clinicos

Direccion General de Epidemiologia SSA

Campos clinicos

Total

50 grupos de participantes, 30 sedes y 7 Instituciones. de salud como campo clinico

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. Coordinacion del Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).
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En 2021, el PUEE trabaj6 de forma colaborativa con las autoridades de las sedes, con la
Oficina Juridica de la ENEO y la Secretaria Académica de Posgrado para revisar y asegurar
que todos los convenios de colaboracién académica estuvieran vigentes para asegurar su
funcionalidad juridica y operativa. El estatus actual de los instrumentos consensuales es 15
vigentes, 4 en proceso de firma de autoridades, 7 en proceso de revision del proyecto, 2
estan iniciando tramites, 3 en proceso de prorroga y 6 se dieron de baja. Asimismo, se
solicitaron a la Oficina Juridica, dos proyectos de convenio, uno con la Secretaria de Salud
del Estado de Tabasco y otro la Secretaria de Salud del Estado de Baja California donde
se abriran grupos de especializacion para el semestre 2022-2. Adicionalmente, se tiene una
solicitud en planeacion por requerimiento Aguascalientes, Tabasco, Guanajuato, y dos de
Ciudad de México para todos de distintos campos de conocimiento del programa.

La ENEO vy la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Leon (ENES-Leon) realizan acciones conjuntas para
facilitar gestiones administrativas de servicios escolares en relacidn con las Especializaciones que imparte el PUEE.
En 2021, se logré la coordinacién con la ENES-Le6n para la imparticion de cursos de inglés y computacion para 164
aspirantes a las 16 especializaciones del programa. A su vez, la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion
impartié cursos de computacion para 77 alumnas y alumnos y aplicé examen en linea para 87 alumnos en dos fechas.

Con respecto al incremento del porcentaje de graduacion y eficiencia terminal en 10 por ciento al final de la gestion
establecido en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023, cabe sefialar que, esta meta continta afectada de
manera directa y significativa por la contingencia sanitaria y las disposiciones de las autoridades universitarias. En
2021, con la reanudacion administrativa, aunque intermitente por el semaforo epidemiologico, el proceso de tramites
de graduacion resultd complicado. No obstante, con trabajo constante y eficiente, se logré la graduacion de 208
estudiantes. De este modo, la eficiencia terminal del programa fue del 93.7 por ciento. En el histdrico de graduacion
del alumnado del PUEE, se contabilizan 4,499 alumnas y alumnos graduados de 25 Generaciones (Cuadro No. 37).

Cuadro No. 37
Historico de graduacion del alumnado del PUEE

" Examen tedrico- . Software
Generacion practico Estudio de caso educativo

12 1997 Afio en que se crea el PUEE, 12 fase con 3 Especialidades: Cardiovascular, Salud Publica y Perinatal
2 1998 - - - - -
3 1999 - - - - - -
42 2000 9 6 - - 1 16
5? 2001 10 18 - - - 28
6? 2002 8 20 - - - 28
7 2003 21 20 - - - 41
8 2004 16 8 - - - 24
9° 2005 22 24 - - - 46
10° 2006 30 16 - - - 46
112 2007 60 17 4 - - 81
122 2008 82 18 10 35 - 145
132 2009 98 17 7 37 2 161
142 2010 132 23 5 65 - 225
15 2011 143 35 17 35 - 230
16° 2012 190 12 8 22 - 232
17° 2013 166 24 15 12 - 217
182 2014 278 31 36 34 - 379
19° 2015 274 19 29 10 - 332
20° 2016 354 34 44 3 435
212 2017 352 54 43 5 - 454
22° 2018 355 60 50 6 - 471
23° 2019 270 70 57 7 - 404
242 2020 209 61 22 4 296
257 2021 120 36 51 1 - 208

Total 3,199 623 398 276 3 4499

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. Coordinacion del Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria (PUEE).
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1.1 Consolidacién de la ensefianza por simulacion en el Centro de Ensefianza por Simulacién de Posgrado
(CESIP)

El objetivo de este proyecto es fortalecer la ensefianza-aprendizaje del cuidado especializado a través de la simulacion,
talleres de habilidades clinicas basicas y cursos de certificacion para el desarrollo de habilidades cognitivas,
procedimentales y actitudinales.

El ciclo escolar 2021-2 inicié con intensa actividad entre abril y julio con grupos segmentados para cumplir con el
protocolo de seguridad sanitaria. Sin embargo, a partir del 1° de agosto y hasta el 22 de septiembre hubo necesidad
de detener las actividades presenciales debido a falta de condiciones de seguridad e higiene de los espacios y el
semaforo epidemiolégico en la CDMX. A partir del 23 de septiembre, se reinicio la actividad académica presencial. En
Escenarios de Simulacién Clinica se integraron 48 alumnas y alumnos en los siguientes escenarios: “Intervencién en
Crisis” (15), “Secuencia de Intubacion Rapida y Sindromes Coronarios” (10), “Emergencias Neonatales” (20), “Red de
Frio” y “Mantenimiento de catéteres” (13). Adicionalmente, se realizaron 29 asesorias para los 17 integrantes de nuestro
alumnado becarios del CONACYT que eligieron disefiar e implementar escenarios de simulacion clinica. Como
resultado de esta actividad se increment6 el nimero de escenarios disponibles de 63 a 67.

En materia de cursos de certificacion se logré la participacion de 537 alumnas y alumnos, que se detallan a
continuacién: 34 cursos de Soporte Vital Basico BLS con 344 estudiantes; 12 cursos de Soporte Vital Cardiovascular
Avanzado (ACLS) con 133 alumnos; 7 cursos de Soporte Vital Avanzado Pediatrico (PALS) con 51 participantes; un
curso de Formacion de Instructores PALS con 9 instructores certificados en otras disciplinas (Cuadro No. 38).

Cuadro No. 38
Historico de cursos de certificacion del alumnado

2019 2020 | 2021

Actividad

Cursos Alumnado Cursos Alumnado Cursos Alumnado

BLS 31 510 5 80 34 344

ACLS 1 158 5 73 12 133
S PALS 5 58 3 44 7 51

‘S| Reanimacion Neonatal
.é (RENEO) 2 36 0 0 0 0
3 ALSO 1 37 0 0 0 0
3 BLSO 1 17 0 0 0 0
8 ACORN 0 0 1 42 0 0
3l crapNasal 3 6 0 0 0 0
Formacion de

Instructores AHA 2 14 0 0 1 9

Total 56 836 14 239 54 537

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. CESIP.

Otras actividades desarrolladas en el CESIP fueron los talleres de destrezas. Durante 2021, se llevaron a cabo dos
talleres de Habilidades Clinicas Neonatales dirigidos a 22 alumnas y alumnos de esta especialidad; tres talleres de
Auscultacion para 21 estudiantes de enfermeria del neonato de tres diferentes sedes; dos talleres de
Electrocardiografia y Farmacos organizados de manera presencial y ademas 4 realizados en linea en la que
participaron 91 alumnas y alumnos; un taller de Via Aérea Basica y Avanzada para 13 estudiantes de AEC con sede
en el Hospital General “Dr. Manuel Gea Gonzélez”; tres talleres de Habilidades Clinicas Avanzadas para 64 alumnas
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Desarrollo y consolidacion de los Estudios de Posgrado

y alumnos de enfermeria del Adulto en Estado Critico y Enfermeria Nefrologica (HGM); un taller de Habilidades Clinicas
Obstétricas para 12 estudiantes de enfermeria perinatal de sedes foraneas y un taller de Psicoprofilaxis Obstétrica para
los 12 alumnas y alumnos de enfermeria perinatal del INPER; dos talleres de Termorregulacion y Manejo de
Incubadora. En total, se realizaron 22 talleres en los que participaron 290 estudiantes, de los cuales 243 pertenecian
al PUEE (Cuadro No. 39).

Adicionalmente, una de las responsabilidades del CESIP, como centro de entrenamiento, es participar anualmente en
la camparia de Reanimacion Cardiopulmonar (RCP) para poblacién en general. Dadas las condiciones sanitarias, las
actividades sugeridas consistieron en sesiones virtuales a distancia y/o presenciales en grupos reducidos. En el afio
que se informa, se entrenaron 692 personas resultado del intenso trabajo de los instructores, quienes difundieron la
informacién en sus centros de trabajo, a sus familiares y amigos (Cuadro No. 39).

Cuadro No. 39
Histoérico de usuarias/os que asistieron a los diversos talleres de destrezas del CESIP

2019 2020 2021
Actividad
Talleres Alumnado Talleres Alumnado Talleres Alumnado
1 14 3

Taller de auscultacién 10 154 21
Ta’IIelr Propedéutico de Salud 0 0 0 0 0 0
Publica
Taller de accesos vasculares 0 0 1 14 0 0
Electrocardiografia y farmacos 1 163 5 112 6 91
Taller de profilaxis 0 0 0 0 1 12
@ | Taller de valoracion 0 0 0 0 - -
N
g Taller de termorregulacion y
% | manejo de incubadora 0 0 0 0 2 8
-]
g Taller Manejo Minimo del RN 0 0 0 0 - -
& | Taller de Habilidades Clinicas
(4]
@ | Basicas y avanzadas 4 67 2 20 6 %
1= | Taller de Ventilacion Mecanica 0 0 1 19 - -
Taller de Via Area Dificil 0 0 0 0 1 13
Taller de actualizacion de
instructores AHA ! = v J . e
Taller de RCP 2 9 0 0 - -
Jornadas de RCP 0 0 24* 895 20 692
Total 28 413 34 1,074 22 982

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion. CESIP. *Eventos virtuales/presenciales por instructor o grupo de instructores.

El convenio con la American Heart Association que acredita a la ENEO como Centro de Entrenamiento Internacional,
para las disciplinas de Soporte Vital Basico BLS, Soporte Vital Cardiovascular Avanzado ACLS y Soporte Vital
Avanzado Pediatrico PALS sigue vigente hasta agosto de 2023.
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Proyecto 2. Mejorar la gestion de los procesos de administracion escolar del PUEE.

El objetivo de este proyecto es realizar las acciones encaminadas para eficientar la atencion a los estudiantes y mejorar
la satisfaccion de los usuarios.

Con el fin de lograr la vinculacion estrecha con DGAE para
agilizar los procesos de inscripcion, permanencia y
graduacion, en 2021 se continua trabajando en
operacionalizar la oficina de servicios escolares en la
Unidad de Posgrado creada en 2019 y se espera lograr la
vinculacién con relaciones laborales del Sindicato de
Trabajadores de la UNAM (STUNAM y DGAE ), para que el
proximo afio sea posible el cambio fisico de los dos
recursos humanos logrados para esta seccién escolar en
nuestras instalaciones en Posgrado.

Division devEstudlos de Posgrado :.'
Programa Unico de Especializaciones en Enfermeria’y ‘n-'.

Programa de Maestria en Enfermeria 1

Respecto al proceso de seleccién de aspirantes a ingresar
ala especializacién que comprende el registro, seleccion de
campo de conocimiento, sede, fecha y hora de entrevista;
asi como el proceso de entrega de resultados, se llevé a cabo por medio de un sistema actualizado, al cual se integraron
mejoras como notificaciones por correo para alumnado, coordinadoras y coordinadores. Actualmente se tiene completo
control del proceso ya que la carga de documentacion es un apoyo directo a las actividades del area de escolares.

Proyecto 3. Mejora de la calidad de la formacion de los estudiantes de posgrado de la Maestria
en Enfermeria (PME)

Las cuatro entidades académicas de la UNAM que participan en el Programa de Maestria en Enfermeria (PME): la
ENEO, la FES-Zaragoza, la FES-Iztacala y el Instituto de Investigaciones Antropolégicas estan comprometidas para
mejorar la calidad de la formacion de los estudiantes de posgrado.

SEP

@
El PME fue acreditado por el CONACyYT con el Nivel Consolidado ‘ et

Evaluacion Plenaria
hasta el 4 de diciembre de 2023. En las observaciones derivadas de T

la evaluacion plenaria se determinaron diversos aspectos que deben | ™ e
ser considerados por el programa para desarrollar acciones | = A

Ortontacion: PROFESIONAL

ML

estratégicas que permitan ser solventados, considerando que esta e

, Institucion: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Adscripcion dol programas:

gestion administrativa concluye en enero de 2023. A continuacion, se e ovooceuErco s
sefialan, de manera enunciatva mas no limitativa, las sbies

Institucion
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA  MEXICO/ TLALNEPANTLADE BAZ  FACULTAD DE ESTUDIOS
DE MEXICO SUPERIORES IZTACALA

recomendaciones emitidas por el consejo nacional: A ERO AL AU UKD OSNERCOIETIPAIPA AT DE S

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA  CIUDAD DE MEXICO/ COYOACAN  INSTITUTO DE INVESTIGACIONES.
DE MEXICO ANTROPOLOGICAS.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA ~ CIUDAD DE MEXICO / TLALPAN ESCUELA NACIONAL DE
DE MEXICO ENFERMERIA Y OBSTETRICIA

Recomendacién

v" Evidenciar la pertenencia a colegios y organizaciones del e s
nucleo académico, asi como la habilitacion profesionalizante; TR s it e i

v Incrementar la evidencia del trabajo con diferentes sectores de
la sociedad y la productividad académica entre estudiantado y
profesorado en la atencién de necesidades sociales con
mecanismos claros de transferencia del conocimiento;

Comentarios:
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AN N N

<

Evidenciar la participacion del alumnado con redes vinculadas a la sociedad;
Desarrollar proyectos que atiendan necesidades especificas de la poblacion;

Visibilizar las estancias profesionalizantes en la formacion curricular del programa y orientarlas hacia la practica
avanzada de enfermeria;

Mejorar la participacion de tutoras y tutores externos, y codirecciones con otras instituciones nacionales e
internacionales;

Analizar las tematicas de los cursos propedéuticos considerando el perfil profesionalizante del programa;
Promover la movilidad de alumnado y profesorado;
Impulsar el trabajo en red con expertos de la practica;

Estimular el desarrollo de tesis dirigidas a resolver problemas sociales de forma innovadora y con tecnologia de
punta, asi como demostrar que éstas fueron analizadas con el programa anti-plagio.

Asegurar que cada profesor del nucleo académico tenga registrado, al menos, un producto derivado de su
actividad académica en conjunto con el estudiantado.

Para atender las observaciones del CONACYyT se requiere de un trabajo conjunto de la coordinacion del PME, en donde
participen miembros de la comunidad estudiantil, tutoras y tutores, asi como autoridades de las entidades académicas
participantes para generar un plan de trabajo calendarizado en el tiempo que permita documentar las evidencias que

sustenten la reacreditacion en diciembre de 2023.

El programa cuenta con 19 generaciones de egresados. Las Poblacion atendida: 35 maestrandos
Generaciones 202 y 212 estan en curso y en el mes de enero Gen 20%: 11; Gen 21%: 24

de 2021 culminara el proceso de admisién para la
Generaciéon 222 Es de resaltar que, debido a las

Egresados: 17

Titulados: 14

condiciones sanitarias prevalentes en el pais, al igual que Becas CONACYT: 12

en 2020, el proceso de admision se llevé a cabo por via

remota con la integracion de expedientes electronicos. 25 ponencias y 1 publicaciones

Es importante hacer notar que, en el contexto de la

en revistas de estudiantes

contingencia por COVID-19, se realizaron 12 examenes de

graduacion a distancia, lo que represento un
esfuerzo adicional de los y las egresadas para
recabar las firmas originales del sinodo y un
examen presencial en la Unidad de Posgrado,
respetando las medidas de seguridad (Cuadro
No. 40).

Es de destacar que, uno de los 14 estudiantes
titulados era egresado del PME identificado en
condicién de rezago. Acerca de los becarios
CONACyT se conté con 12 apoyos (Cuadro
No. 41).

118




Cuadro No. 40
Programa de Maestria en Enfermeria: Ingreso, egreso y titulacion, 2017-2021.

Maestrandos 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Ingreso 24 22 20 13 24
Earesados 22 24 20 20 17
9 ENEO:15 ENEO: 9 ENEO: 9 ENEO: 6 ENEO: 7
Titulados 48 25 21 17 14
TF:45;R: 3 TF:18;R: 7 TF: 20; R: 1 TF:15;R: 2 TF:13;R: 1

Fuente: ENEO. Archivos del Programa de Maestria en Enfermeria. TF: Tiempo y Forma; R: Rezagados; E: ENEO.

Cuadro No. 41
Programa de Maestria en Enfermeria: Becas. Generaciones 17? a la 212,

Beca CONACyT Gen 172 Gen 18° Gen 19? Gen 20° Gen 212

Numero 15 7 10 5 12

Porcentaje 62.5 31.8 50.0 38.5 50.0

Fuente: ENEO. Programa de Maestria en Enfermeria.

El Programa de Apoyo a la Movilidad opera de

S
!

manera continua; sin embargo, debido a las ,ﬁ», . Py 4. UNIVERSIDAD ﬁ»‘
restricciones impuestas por la pandemia, el ai E e ';i,
estudiantado participo en eventos virtuales, entre |2 V1 CONFERENCIAIBEROAMERICANA DE EDUCACION EN ENFERMERIA vae

(\ /] Granada (Espafia), 14 al 16 de octubre de 2021 \¥s

los que destaca, la XVl Conferencia
Iberoamericana de Educacion en Enfermeria,
organizado por la ALADEFE, realizado en la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
de Granada en Espafia. En este evento se
reconocid a nuestra egresada Luisa Fernanda
Calvo, quien obtuvo mencién especial en la
modalidad de péster con el tema: “Relacién del
insomnio con la calidad de vida en una poblacién
de adultos mayores”.

Asimismo, nuestro alumnado presentd 25 ponencias en las que mostraron los avances de sus proyectos de
investigacion en diferentes foros académicos nacionales ademas de las 34 presentadas en el Cologuio de Avances de
Tesis del PME. Este evento fue realizado por medio de dos salas de zoom, en las que participaron dos dias los
estudiantes de 1er y 3er semestres como moderadores bajo la coordinacién de una tutora por sala, lo que constituy6
una gran experiencia de aprendizaje.

Respecto al Nucleo Académico Basico, el Programa de Maestria opera con una planta docente de alta calidad, que
incluye 48 tutoras y tutores activos de las cuatro entidades participantes, asi como 15 tutoras y tutores externos
nacionales e internacionales. Es de resaltar que, 21 profesoras y profesores corresponden a la ENEO, lo que
represento el 43.7 por ciento, y de éstos, el 81 por ciento tiene Doctorado en Enfermeria o en areas afines a la salud y
la antropologia (Cuadro No. 42). De la planta académica del PME, destaca que 5 miembros pertenecen al Sistema
Nacional de Investigadores (SNI) en niveles | y ll.
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Desarrollo y consolidacion de los Estudios de Posgrado

En el Cuadro No. 43 se muestra la distribucion del cuerpo tutorial por Lineas de Generacién y Aplicacién del
Conocimiento (LGAC) y, como se puede apreciar, 31 de las 48 tutoras y tutores del programa estan asociados a la
linea “Cuidado a la vida y salud de las personas”.

Cuadro No 42
Nucleo Académico Basico de Programa de Maestria en Enfermeria.
Entidad Maestria \ Doctorado Total
ENEO 4 17 21
FES Zaragoza 3 6 9
FES Iztacala 0 9 9
Investigaciones Antropoldgicas 0 9 9
Total 7 41 48

Fuente: ENEO. Programa de Maestria en Enfermeria.

Cuadro No 43
Distribucién del cuerpo tutorial por Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento.

Entidad ENEO e e e I
Zaragoza lztacala | Antropoldgicas

Cuidado a la vida y salud de la persona 11 5 6 9 31
Gestion del cuidado y sistemas de salud 4 0 0 0 4
Formacién de recursos humanos en enfermeria 6 4 3 0 13

Total 21 9 9 9 48

Fuente: ENEO. Programa de Maestria en Enfermeria.

Con relacion a la ensefianza-aprendizaje de las diversas actividades académicas incluyendo la Tutoria se continud
trabajando en sesiones a distancia por diversas plataformas educativas, lo cual no fue un obstaculo para realizar
actividades practicas con sectores vulnerables de la sociedad y aun con visitas programadas en una institucion de
tercer nivel de atencion para la practica de modelos de gestion y evaluacidn del cuidado.

Cabe destacar que, se trabajo el Seminario Internacional “Salud Global, Practicas de Salud y Enfermeria en la Atencion
Primaria: Evidencias y Perspectivas en América Latina”. En esta actividad académica se presentaron temas selectos
del campo de conocimiento en enfermeria y ciencias de la salud y participaron profesoras y profesores de programas
de maestria y doctorado de la Universidad Nacional de Colombia, Universidad Peruana Cayetano Heredia, Universidad
de la Republica de Uruguay, Universidad Federal de Pelotas y Universidad Federal de Goias de Brasil, en el evento
participaron ponentes nacionales e internacionales, asi como expertos en las tematicas del programa. Nuestro
estudiantado trabajé en pequefios grupos y el idioma no fue una limitante para que los hispanohablantes se integraran
muy bien. Sin duda, el seminario fue una gran experiencia para la comunidad académica de la Escuela que promovid
la visibilidad del PME, asi como una iniciativa de internacionalizacién de éste, circunstancia que exigen los organismos
evaluadores a nivel internacional para los estudios de posgrado.

120



Del mismo modo, la Escuela participb activamente, junto con la Facultad de Enfermeria y Rehabilitacion de la
Universidad de La Sabana en Colombia, en el evento internacional denominado Jornada de Socializacion de Proyectos
de Investigacion de la Maestria Enfermeria. En esta actividad, seis miembros de nuestro cuerpo tutorial participaron
como jurados y cinco integrantes de nuestra comunidad estudiantil hicieron la presentacion de sus avances de tesis.
Es importante apuntar que, la Jornada de Enfermeria Universitaria, organizada por la Facultad de Estudios Superiores
Iztacala (FESI), representd el evento cientifico-académico con la mayor cantidad de aportaciones a la investigacion de
parte del cuerpo tutorial y del estudiantado del Programa de Maestria.

Proyecto 4. Programa de Doctorado en Enfermeria en la UNAM y transicion de la Escuela a
Facultad de Enfermeria.

En 2021, el Proyecto de Doctorado en Enfermeria fue aprobado por unanimidad en el Consejo Académico del Area de
Ciencias Biolégicas, Quimicas y de la Salud (CAABQyS) el 27 de agosto de 2021. Sin embargo, se realizaron varias
observaciones relativas a la productividad cientifica de los tutores, al nombramiento académico, categoria y nivel de
PRIDE, y se pidi6 especificar en qué programa participan ya sea maestria, doctorado o0 ambos. EI Comité de Desarrollo
Curricular del Doctorado se reunié para delimitar las responsabilidades por entidad académica participante para reunir
la informacidn solicitada, asi que las jefas de carrera de la FES Zaragoza, FES Iztacala y Directora de la ENEO fueron
las responsables de recabar la informacion de tutores de su entidad, que fue enviada a la coordinacién para ser
integrada. Ademas, se solicito el apoyo para la uniformidad de las referencias con un solo formato de citacién.

Se espera que, en el primer semestre del 2022, se cuente con la aprobacion del Programa de Maestria y Doctorado
en Enfermeria para estar en posibilidades de publicar la respectiva convocatoria al proceso de admision al doctorado
en enfermeria de la UNAM.
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ProGrAMA 5

DIFUSION DE LA INVESTIGACION,
SU DIFUSION E IMPACTO SOCIAL






PROGRAMA 5

INVESTIGACION

Investigacion: 27 proyectos vigentes

Rio Arronte 2 (7%) DAI 1 (4%)
PAPIME 2 (7%)

PAPIIT 2 (7%)

ENEO 20 (74%)

PROGRAMA 05

PROYECTO 1. Organizacion, gestion, calidad y ética del proceso de investigacion.
PROYECTO 2. Innovacion y desarrollo para la creacion de nuevas tecnologias o
dispositivos para el cuidado con la participacion de estudiantes, docentes vy
profesionales de enfermeria y otras disciplinas.

PROYECTO 3. Revista Enfermeria Universitaria (REU).






Programa 5

Desarrollo de la investigacion, su
difusion e impacto social

El propésito de este programa es el desarrollo de la investigacion, su difusion y su impacto social. La Coordinacién de
Investigacion de la ENEO es la instancia operativa que impulsa esta actividad sustantiva la cual se encuentra
organizada para su desarrollo en Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento (LGAC). Esta actividad esta
regulada por el trabajo del Comité de Etica en Investigacion (CEI) un érgano colegiado, plural y consultivo, integrado
por representantes institucionales internos y externos, quienes aportan su experiencia y dedicacion para el logro de las
politicas en materia de investigacidn. A continuacion, se presentan los logros alcanzados por cada proyecto de este
programa durante el afio 2021.

Proyecto 1. Organizacion, gestion, calidad y ética del proceso de investigacion

El Programa Universitario de Bioética de la UNAM desarrolla investigaciones interdisciplinarias, de docencia y difusion
que promueven la reflexion y el debate social, que sea a la vez cientifico, filosofico, laico y plural, sobre dilemas propios
de la bioética. Sus principales funciones son de caracter consultivo, ya que brindan asesoria sobre problemas éticos y
bioéticos a la comunidad, aunque también dictaminan y dan seguimiento a protocolos de investigacion En septiembre
de 2021 se registro formalmente el Comité de Etica en Investigacion de la ENEO ante la Comision de Etica y Bioética
de la UNAM.

El objetivo de este proyecto es fortalecer la organizacion, la gestion, la calidad y la ética del proceso de investigacion.
Para alcanzar el objetivo de este proyecto, el H. Consejo Técnico de la Escuela tom6 el Acuerdo No. 258/01.07.2020
por medio del cual cambi6 la denominacién del Comité de Investigacion (Cl) por el de Comité de Etica en Investigacion
(CEl) y se aprob0 la nueva conformacion de este grupo de trabajo colegiado. En el siguiente cuadro se presenta a los
integrantes del Comité de Investigacion vigente.

Cuadro No. 44
Integrantes del Comité de Investigacion.

Nombres \ Cargo
Mtra. Rosa A. Zarate Grajales Presidenta del Comité
Dra. Rosa Ma. Ostiguin Meléndez Secretaria General de la ENEO

; Secretario Técnico del Comité

Dr. Rey Arturo Salcedo Alvarez Coordinador de la LGAC Gestign del Cuidado y Sistemas de Salud
Dra. Irma Pifa Jiménez Coordinadora de la LGAC Educacion en Enfermeria
Mtra. Sofia Rodriguez Jiménez Coordinadora de la LGAC Cuidado a la vida y salud de la persona
Dra. Sandra Hernandez Corral Representante de la Red de Unidades de Investigacion
Dra. Ma. de los Angeles Godinez Rodriguez Representante de FES Iztacala
Mtra. Asuncion Sanchez Rodriguez Representante de FES Zaragoza
Mtra. Patricia Dominguez Sanchez Representante de los Institutos Nacionales de Salud
Dr. German Novoa Heckel Representante Programa Universitario de Bioética
Dr. Ariel Vilchis Reyes Area de Antropologia
Dra. Ma. Victoria Fernandez Garcia Area de Antropologia
Dra. Virginia Reyes Audiffred Vocal de la LGAC Cuidado a la vida y salud de la persona
Dra. Sofia Elena Pérez Zumano Vocal de la LGAC Cuidado a la vida y salud de la persona

Fuente: ENEO. Coordinacion de Investigacion.
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Desarrollo de la investigacioén, su difusidn e impacto social

Comité de Etica e Investigacion (CEl)

A

MTRA. SOFIA < DRA. SANDRA
SDA:'C:;;;R‘::)E RODRIGUEZ JIMENEZ DRA]'I :\:E.N":‘E: INA HERNANDEZ CORRAL
MTRA. ROSA ENEO DRA. ROSA MARIA ENEO-LGAC1 ENEO-LGAC3 Red de Unidades de
AMARILIS ZARATE Secretario Técnico OSTIGUIN MELENDEZ Vocal CEI Vocal CB INV
GRAJALES ENEO (Representante Vocal CEI

(Representante LGAC Vocal CEI LGAC1 Cuidado a la (Representante LGAC

ENEO . s Representante Red
" s 2 Gestién del Cuidado - 3 Educacién en (Rep .
Presidenta del Comité N Viday Salud dela . de Unidades de
y Sistemas de Salud) Enfermeria) N
persona) Investigacion)

« ®

—
‘ /.

DR. GERMAN NOVOA

DRA. MARTHA DRA. PATRICIA DRA. MA. VICTORIA DRA. VIRGINIA REYES . DRA. MARIA DELOS
ASUNCI()N’ SANCHEZ DOMENGUEZ "iﬁ";" DR. ARIEL VILCHIS L FERNA!‘DEZ AUDIFFRED D:&'ESIOZT:“E::';A ANGELES GO DINEZ
RODRIGUEZ SANCHEZ Voeal CEI REYES GARCIA ENEO-LGAC 1 ENEO-LGAC 1 RODRIGUEZ
FES Zaragoza INMSZ (Representante Facultad de Medicina ENEO Vocal CEl Vocal CEl FES Iztacala
Vocal CEI Vocal CEIl Vocal CEI Vocal CEI (Representante LGAC Vocal CEI

(Representante LGAC1
Cuidado a laVida y
Salud de la persona)

Programa
Universitario de
Bioética)

Vocal (Representante (Representante
FES Zaragoza) Institutos Nacionales)

(Area de Antropologia) (Area de 1 Cuidado ala Viday
Antropologia) Salud de la persona

(Representante FES
Iztacala)

Las actividades realizadas por los integrantes del CEl se sustentan en tres documentos normativos y operativos
aprobados por el H. Consejo Técnico en 2020 a través de los Acuerdos 253/13.05.2020 y 258/01.07.2020.

= Principios Eticos para la investigacion en la ENEO. Documento de suma importancia que tiene como propésito
ser la base para la toma de decisiones en este dmbito de la ética y la bioética para para salvaguardar los
derechos de las personas que participan en proyectos de investigacion.

= Guia para el investigador. Documento contiene los procedimientos para la integracién, presentacion y
seguimiento de proyectos de investigacion y tiene la finalidad de proporcionar los elementos basicos para que
quien desee realizar investigacion, a partir de un proyecto con metodologia cuantitativa o cualitativa, pueda
lograrlo mediante el fortalecimiento de su planteamiento.

= Lineamientos para la integracion y funcionamiento del Comité de Etica en Investigacion (CEI). Documento que
tiene el proposito de vigilar las practicas de honestidad e integridad académica y cientifica, asi como garantizar
el respeto y la proteccion de los sujetos de investigacion, procurando que no se contrarien las buenas practicas
y atender las cuestiones éticas inherentes dentro de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia conforme
a lo establecido en la Ley General de Salud, la legislacién universitaria en concordancia con los Planes de
Desarrollo Institucional de la UNAM y de la propia ENEO.

Durante 2021, el Comité de Etica en Investigacion celebrd 10 reuniones ordinarias de manera virtual en las que se
aprobaron 33 Puntos de Acuerdo relacionados con dictdmenes de proyectos de investigacion. Con la finalidad de
contribuir a la transparencia y rendicion de cuentas todos los acuerdos estan publicados en la pagina web de la ENEO.
Es de resaltar que, el CEl dictamin6 14 proyectos nuevos, de los cuales aprob6 10, que representan un incremento de
60 por ciento con respecto de los proyectos aprobados en 2020. Este afio, la cantidad de proyectos vigentes fue 27
distribuidos de la siguiente manera: 20 (74 por ciento) corresponden a recursos propios de la Escuela, incluyendo un
proyecto de participacion con la Red Internacional de Migracién de Enfermeras (Red MIGREN); 2 (7 por ciento) a
PAPIIT; 2 (7 por ciento) a PAPIME; 2 (7 por ciento) a la Fundacion Gonzalo Rio Arronte; uno (4 por ciento) a la Agencia
DAl del Reino Unido y. De estos 27 proyectos desarrollados, 9 concluyeron y 17 seguiran vigentes en 2022 (Cuadro
No. 45).
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Cuadro No. 45
Productividad del Comité de Etica en Investigacion, 2019-2021.

Actividades 2019 | 2020 | 2021
Reuniones ordinarias del CEI 10 10 10
Acuerdos aprobados del CEI 17 21 33
Revision de proyectos nuevos 8 9 14
Proyectos nuevos aprobados 4 4 10
Proyectos vigentes 27 25 27
Proyectos PAPIIT
Proyectos PAPIME
Proyectos ENEO 17 15 20
Proyectos otro financiamiento 2 Rio Arronte | 2 Rio Arronte ? Eé%r?gir:rgil
Proyectos en proceso 22 20 17
Proyectos concluidos 5 5
Proyectos cancelados 0 1

Fuente: ENEO. Coordinacion de Investigacion.

En 2021, la agencia DAI, que canaliza recursos publicos del Reino Unido para apoyar proyectos de desarrollo, acordd
con la ENEO llevar a cabo un nuevo proyecto que incluyé un diagndstico del Centro Universitario de Enfermeria
Comunitaria (CUEC) con relacion al rol ampliado de las enfermeras y la formacién interprofesional y un curso corto de
60 horas sobre Enfermeria de Practica Avanzada (EPA) para 60 profesoras y profesores de 7 escuelas de enfermeria
del pais. Los resultados mostraron que el esfuerzo del CUEC es innovador y que puede ser fortalecido a través de
ajustes en la gestion y la modernizacion de su programa académico. Los hallazgos también permitieron identificar que
el curso corto genero interés en sus participantes por incluir contenidos de EPA en sus programas, asi como por la
construccién de una red de profesorado de escuelas de enfermeria para la promocion de la EPA en la formacién de
enfermeras universitarias.

En el desarrollo de los 27 proyectos vigentes destaca la participacion de 88 miembros de nuestra plantilla académica,
de los cuales 23 eran Profesores Titulares (13 responsables, 5 corresponsables y 5 colaboradores), 35 Profesores
Asociados (14 responsables, 8 corresponsables y 13 colaboradores), 27 Profesores de Asignatura (todas
colaboraciones) y 3 Técnicos Académicos (todas colaboraciones).

Cuadro No. 46
Figura académica de los responsables, corresponsables y colaboradores
de los proyectos de investigacion vigentes. Periodo 2019-2021.

) e 2020 | 2021
Flgura académica ‘ Responsables ~ Corresponsables | Colaboradores ‘ Responsables ~ Corresponsables | Colaboradores
Profesor Titular 14 4 3 13 5 5
Profesor Asociado 6 6 9 14 8 13
Técnico Académico - 1 1 - - 3
Profesor de Asignatura - - 25 - - 27
Total 20 1 38 27 13 48

Fuente: ENEO. Coordinacion de Investigacion.
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Desarrollo de la investigacioén, su difusidn e impacto social

En 2021, se realizaron 51 publicaciones derivadas del desarrollo de los proyectos de investigacion, lo que representa
un incremento del 70 por ciento respecto de los observado en 2020 y 24 por ciento con relacion a 2019. La mayor
contribucién se encuentra en la publicacién de articulos en revistas nacionales e internacionales, arbitradas e
indexadas, asi como en articulos de divulgacién. En total, se publicaron 18 articulos mas en comparacion con 2020.
Por el contrario, donde se registro un descenso en la productividad fue libros editados y publicados (Cuadro No. 47).

Cuadro No. 47
Publicaciones derivadas de los proyectos de investigacion. Periodo 2019-2021.

Tipo de publicacién 2019 2020 | 2021

Memorias 3 2 4
Articulos nacionales en revistas indexadas 10 4 10
Articulos internacionales en revistas indexadas 4 7 13
Articulos de divulgacion 1 2 8
Libros 2 5 2
Capitulos de libros 15 0 3
Otras publicaciones: (DVD, material didactico, folletos, catalogos, triptico) 6 10 1"

Total 41 30 51

Es importante sefialar que, el CEl, por sugerencia de las Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC),
incorpord a evaluadores externos e investigadores de otras entidades de la Universidad (Cuadro No. 48). Estos
investigadores y evaluadores externos fortaleceran y enriqueceran la evaluacién de los proyectos a través de sus
observaciones y recomendaciones.

Cuadro No. 48 )
Investigadores evaluadores externos del Comité de Etica e Investigacion

Docente / Investigador Grupo de Investigacion
Mtra. Rocio Valdez Labastida LAGC Cuidado a la Vida y Salud de las Personas
Dra. Maria Guadalupe Moreno Monsivais Facultad de Enfermeria UANL

Mtra. Maria Guadalupe Interial Guzmén Facultad de Enfermeria UANL

Fuente: ENEO. Coordinacion de Investigacion.

Cabe destacar que, en los meses de julio y septiembre, los integrantes del Comité de Etica en Investigacion fueron
convocados para participar en los Talleres de Calibracion | y Il, en donde se trabajo en los lineamientos técnicos,
conceptuales, metodoldgicos y éticos para la evaluacion de los proyectos de investigacion que ingresan al comité.
Asimismo, se resalto la necesidad imprescindible de que la evaluacion se realice teniendo apego a los requerimientos
necesarios que garanticen que la calidad de la investigacién que se realice sea alta.

En 2021, la Escuela continué desarrollando el Sistema de Registro y Seguimiento de Proyectos de Investigacion. A
este aplicativo se le realizaron las siguientes mejoras:

= Mayor seguridad a las credenciales de recuperacion (usuario y contrasefia).

= Actualizacion del sistema en el apartado de evaluadores.

= Incorporacion de un contador de palabras para el registro de nuevos proyectos.

= Actualizaciéon de la pagina en cuanto a formato, vista, tamafio de letra, disefio y campos de registro.
Adicionalmente, se agregd el apartado de “Contacto” para una mejor comunicacion con las usuarias y usuarios.

Las Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) de la Enfermeria Universitaria constan de 3 lineas
estratégicas y 10 sub-lineas (Cuadro No. 49). Dada la distribucién proporcional al interior de las lineas y la concordancia
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entre el nimero de integrantes, figura académica, proyectos y productividad, el CEl esta realizando actualmente un
diagndstico para discutir, de manera colegiada, la continuidad de esta estructura organica o realizar una
reestructuracion.

Cuadro No. 49
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) y Sub-lineas

Linea ‘ Sub-lineas Coordinador(a)
1.1 Filosofia e historia del cuidado

1.2 Cuidado en las transiciones de vida y salud
1.3 Modelos y tecnologias para el cuidado

1.4 Cuidado, salud y sociedad

2. Gestion del cuidado y sistemas de | 2.1 Calidad y seguridad del cuidado
salud 2.2 Sistemas de salud y politicas ptblicas

Mtra. Sofia Rodriguez Jiménez

1. Cuidado a la vida y salud de la persona

Dr. Rey Arturo Salcedo Alvarez
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3.1 Procesos pedagogicos en la formacion de enfermeria

; 3.2 Evaluacion educativa o
3. Educacion en enfermeria = = Dra. Irma Pifia Jiménez.
3.3 Promocién y Educacion para la salud

3.4 Tematicas emergentes

Fuente: ENEO. Coordinacion de Investigacion.

Como resultado del trabajo realizado en el ambito cientifico y de la investigacion, la ENEO cuenta con 6 profesoras y
profesores en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), uno en el nivel lll; y cinco en el nivel I. Es importante sefialar
que, durante 2021, se atendi6 el requerimiento establecido en los Articulos 62 y 71 Fraccion Il y Il del Reglamento
vigente del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) en lo que se refiere a la actualizacion de la plantilla de adscripcion
institucional y en la plataforma del Médulo de Acreditaciones en el sistema MIIC.

Figura No. 2
Profesorado adscrito al Sistema Nacional de Investigadores, 2021.

Dra. Ana Rita Castro n Dra. Gandhy Ponce Gémez Dra. Araceli Jiménez Mendoza
Nivell Nivell ' Nivel |

+  Dra. Maria del Pilar Sosa Reyes .+ VI Dra, Virginia Reyes Audiffred
Nivell Nivell

" ; Dr. Gustavo Nigenda Lépez
( i‘ Nivel Ill

i

De acuerdo con el Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA), un aplicativo disefiado por la Direccidn General
de Evaluacién Institucional (DGEI) de nuestra Universidad, la planta académica de la Escuela habia publicado 30
articulos en revistas nacionales e internacionales, arbitradas e indexadas. El factor de impacto (FI) de una revista es
una medida que resume la importancia de una publicacién cientifica. Su calculo consiste en dividir el nimero de veces
en que los articulos publicados en una revista son citados entre el nimero de articulos publicados por esa misma
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revista en un periodo de tiempo determinado. Desafortunadamente, en México ninguna revista de enfermeria tiene
factor de impacto. El SIIA maneja dos Fl, el SR (SCImago Journal Rank) y el JCR (Journal Citation Reports).

El SJR es un factor de medicion que establece la calidad de las publicaciones cientificas basandose en el recuento de
citas obtenidas por cada publicacién. El calculo de este indice se realiza contabilizando el nimero de citas recibidas
ponderando la importancia o prestigio de las revistas de las que proceden dichas citas.

El JCR es una herramienta incluida en la plataforma Web of Science (WOS) de Clarivate Analytics que ofrece datos
estadisticos cuantificables de citas, que permiten determinar de una manera sistematica y objetiva la importancia
relativa de las principales revistas de investigacion del mundo dentro de sus categorias tematicas. Considerando este
indicador desagregado por cuartiles, donde el Cuartil | representa el 25 por ciento de las revistas con FI mas alto y el
Cuartil IV el 25 por ciento de las revistas con Fl méas bajo, se puede sefialar que la Escuela esta publicando en revistas
de mayor importancia cientifica, esto es revistas ubicadas en el Primer Cuartil (Gréafica No. 12).

Gréfica No. 12
Articulos publicados por cuartil segin el factor de impacto JCR, 2019-2021.

37 16
40 32 30 16
35 1121 1212
30 10 o
25 10 8 8
8 6

20 6 a
15 4
10 2

5 0

0 Cuartil | Cuartil ll Cuartil 111 Cuartil IV

2019 2020 2021 H2019 m2020 m2021

Fuente: Sistema Integral de Informacién Académica. DGEI. UNAM. La informacion del afio 2021 es al 30 de noviembre.

Una de las publicaciones mas relevantes de 2021, por la dimension del Factor de Impacto de la revista donde se publicd

5.837)-, fue el articulo “Sociodemographic and work
enviroment correlates of missed nursing care at highly
specialized hospitals in Mexico: a cross-sectorial study”

—International Journal of Nursing Study (Impact Factor _
International Journal of Nursing Studies
fuvailele arling 20 Neovember 2021, 104150

cuyos autores fueron Zarate-Grajales RA, Benitez- Sociodemographic and work environment

Chavira LA Servan-Morin E. Hemandez-Corral S correlates of missed nursing care at highly

Cadena Estr,ada JCy Nigenda é ’ specialized hospitals in Mexico: a cross-sectional
' study

La Escuela cuenta con profesionales comprometidos en
el area de investigacion. Por ello, nuestro cuerpo de
investigadoras e investigadores cuentan con un gran

Coeral PAD 4, Julic: C Cadena-Estrada MS
Show more

4 Add to Mendaley +2 Share 99 Cite

numero de citaciones en Google Scholar. A noviembre
de 2021, los cinco mas citados fueron: Dr. Gustavo Humberto Nigenda Lopez (7,423); Mtra. Rosa Amarilis Zarate
Grajales (1,371); Dra. Rosa Maria Ostiguin Meléndez (945); Dra. Maria Victoria Fernandez Garcia (843); y Dr. Rey
Arturo Salcedo Alvarez (574).
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Figura No. 3

Profesorado mas citado en Google Scholar, 2021.

7,423 [8 }

Dr. Gustavo H.
Nigenda Lépez

= Dra. Rosa Amarilis
1’37 1 Q Zarate Grajales

Dra. Rosa Maria
Ostiguin Meléndez

843 A Dra. Maria Victoria
3 Fernéndez Garcia

e
Dr. Rey Arturo
574 %-"J;" Salcedo Alvarez

La investigacion tiene una creciente actividad de formacién de
estudiantes de Pregrado --pasantes en servicio social (PSS)--y de
Posgrado (Maestria en Enfermeria). En 2021, 37 alumnas y
alumnos estaban participando en proyectos de investigacion.

La ENEO solicité a la DGAE la renovacién del Programa de
Iniciacion a la Investigacidn, contando con 11 PSS asignados a
igual nimero de profesorado responsable de la ejecucion de
proyectos de investigacion y que trabajan ademas en asignaturas
relativas a la investigacion, tanto en la LE y como en la LEO. Es
de resaltar que también se estd trabajando con los PSS en

opciones de titulacion relativas a la investigacion como son por tesis o articulo publicable.

Asimismo, como parte de su formacion académica y a fin de que tuvieran mas herramientas para su desarrollo en las
actividades en las que participan, estos PSS estuvieron en un programa de capacitacion sobre distintas tematicas
relativas a la investigacion. Se espera que todas y todos ellos puedan graduarse a través de tesis o articulos de revision,
derivados de los proyectos en los que estan insertos e incluso para que, en caso de que ingresen a estudios de
Posgrado, puedan contar con herramientas para contender de mejor manera en estos programas.

La Escuela participd en multiples eventos académicos para difundir los conocimientos derivados de la investigacion

cientifica, entre los que podemos destacar:

v Tercera Jornada de Investigacion de la Enfermeria Universitaria.

El Proyecto de Lineas de Generacidn y Aplicaciéon del Conocimiento
de la Enfermeria Universitaria responde a politicas universitarias y a
los planteamientos de organismos nacionales e internacionales en
materia de desarrollo, salud, educacion, ciencia y tecnologia. Una de
las actividades que se establecieron para dar cumplimiento a los
objetivos del proyecto fue la realizacién de eventos académicos que
permitieran compartir, difundir e intercambiar productos derivados de
los proyectos adscritos a las LGAC. En este sentido, se convocé al
cuerpo académico de la ENEO a presentar sus trabajos en la Tercera
Jornada de Investigacion de la Enfermeria Universitaria que tuvo lugar

PROGRAMA COMPLETO
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los dias 28 y 29 de enero con sede en FES Iztacala. La participacion de la Escuela consistio en la presentacién de 11
ponencias, nueve carteles y cuatro libros.

v' Primer Webinar Internacional. “Los caminos de la investigacién: La mirada de los expertos”.

La ENEO, en su continuo afan para el fortalecimiento de la investigacion, genero
% estrategias para que las profesoras y profesores de carrera y, en general, toda
su comunidad académica, estudiantil, cientifica y disciplinar, y de ciencias de la

Y Los caminos de salud tuvieran a su alcance las voces de los expertos en investigacion del

la investigacion: :
La mirada de los expertos cuidado.

-

En este sentido, la Escuela, a través de la Divisién de Estudios de Posgrado y la
Coda 080 Coordinacion de Investigacion, organizé un ciclo de conferencias especializadas
gl en el campo de la investigacién cuantitativa y cualitativa. Estas conferencias
estuvieron enmarcadas en el Primer Webinar Internacional denominado “Los
caminos de la investigacion: La mirada de los expertos”, que se efectud desde el
4 de agosto hasta el 9 de septiembre, siendo un instrumento de difusion de la
ciencia durante pandemia por COVID-19. En total, se realizaron 9 conferencias
via Zoom y Facebook en las que se registraron 1,211 asistentes.

I;f;;ﬂ;s‘:n”“‘ Este Webinar contd con la presencia virtual de invitados expertos internacionales
WWww.eneo.unam.mx y nacionales como Allison P. Squires (New York University), Eileen T. Lake
(Pennsilvania University), Carmen de la Cuesta Benjumea (Universidad Nacional
de Colombia), Raquel Benavides Torres (UANL, México), Mercedes Arias
Valencia (Universidad Nacional de Colombia), Manuel Amezcua (Espafa),
Tamara Martinez (UNAM-México) y Maria Helena Palucci (Brasil). La parcela de
la investigacion en lo cuantitativo y cualitativo es muy amplia, pero se abordaron temas desde lo especifico y
profundizado de la enfermeria en practica avanzada, como la obtencion de recursos para el fondeo de la investigacion,
las técnicas de recoleccion de datos o las metodologias para analizar los fenémenos de investigacion del cuidado a la

vida y la salud de las personas.

f eneo.unam.mx

RGN BT R

v IV Congreso Interdisciplinario del Area de la Salud.

En 2018, se cred un espacio de trabajo y colaboracién entre la
ENEO y la Red donde pudieran converger diversas disciplinas de 3
la salud. En el mes de octubre se realizd el IV Congreso "J,,CONGRESO
Interdisciplinario del Area de la Salud, que contd con la [RE 5 A s INTERDISCIPLINARIO
participaron conjunta y estrecha de distintas instituciones, [R* 4 ’
escuelas y facultades del area de la salud, como la Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia; la Escuela Nacional de
Trabajo
Social; la Facultad de Psicologia; la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales; la Escuela Nacional de Lenguas, Linglistica y
Traduccion; la Facultad de Odontologia; la Escuela Nacional de
Antropologia e Historia del INAH, el Instituto Nacional de Salud
Publica, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), entre
otras. Este evento se realizd de manera virtual con la presentacion
: de diversas aproximaciones tedricas, metodologicas e incluso
politicas bajo el tema central “La salud en contextos de COVID-19”.

DEL AREA DE LA SALUD
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La ceremonia inaugural conto con la participacion
del Dr. Cristian Morales, Representante de
OPS/OMS, Dr. German Fajardo Dolci Director de
la Facultad de Medicina, Mtra. Rosa Amarilis
Zarate Grajales, Directora de la ENEO, Dr. Juan
Rivera Dommarco, Director del INSP, entre otras
personalidades. Se impartio el taller “La educacion
interprofesional como base para el desarrollo de
practicas colaborativas en salud” por parte del
Centro Colaborador OPS/OMS para el Desarrollo
de la Enfermeria Profesional de la ENEO, en
donde tuvieron una destacada participacion la Mtra. Rocio Valdez Labastida y la Dra. Laura Moran Pefia.

v XIV Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria.
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Teniendo como sede el Hospital de la Mujer en la CDMX, se realizé el XIV

@ ] SALUD | {'fum, . N .
o) =R 3 Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion en Enfermeria entre el
@ waciemooeurpocoosoensmaaonen. |19y 21 de octubre de manera virtual sincrénica. El tema central fue “La
RS .. —— emergencia sanitaria, un catalizador en la gestion, la practica, la educacion
geo enlagestién.Ia;mcrica.laeduc,acidnyla I H H HFA o} 4 H
nvestigeeidi of orifermere” y lainvestigacion en enfermeria” y congregd a 542 asistentes de los estados

13,20y 21 98 Octulrs “ de Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Veracruz y Puebla.
w{fn% = " Durante el primer dia se presentaron 33 trabajos de investigacion en la
.| T modalidad de cartel donde se abordaron interesantes temas de gran
‘ actualidad como: accidentes laborales, auditoria y mejora de la calidad,

cuidado familiar, cuidado perdido y vivencias y experiencias del personal de
B e enfermeria relacionadas con COVID-19.

{ ;;g } PRESENTACION DE CARTELES -

@ Fechs desperurs gl e e msrpeon 1 ce e seo. | EN €1 s€gUNdO y tercer dia, la Mtra. Claudia Leija Hernandez, Directora de
g evento mosewiios | Enfermeria de la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud de la
,,‘!.k‘-'?‘l sin costo encuentrored2021@gmail.com

P Secretaria de Salud Federal, abordé el tema de “La Secretaria de Salud

e s e s, o como gestor de los recursos humanos en salud en el plan estratégico de

Z;:i";‘.‘j,’.—f:m,mifﬂ enfermeria”; la Mtra. Fabiana Maribel Zepeda Arias, Titular de la

Coordinacion Técnica de Programas del IMSS, hablé sobre “Las pandemias

en cifras, un catalizador para implementar nuevas formas de atencién hospitalaria” y la Mtra. Rosa Amarilis Zarate

Grajales, Directora de la ENEO, presentd “La educacion en enfermeria: y los desafios un nuevo modelo educativo en
enfermeria”.

v" |V Reunion de Redes Internacionales de Enfermeria.

La Red Internacional de Migracion de Enfermeras (Red | XV Reunion de Redes internacionales de Enfermeria
MIGREN) estudia la migracion nacional e internacional de | ™

enfermeras y personal de salud para apoyar el desarrollo de o : L

politicas publicas en beneficio del cuidado de la salud de la e P RS womemo
poblacion y de la calidad de vida y trabajo de los migrantes.

Esta red busca ser un referente internacional de informacion, Rl m i e S o e
conocimiento y practicas de administracion de la migracion N ——————

de enfermeras y personal de salud. Asimismo, pretende s ot o g
articular servicios para apoyar el bienestar de los migrantes. Granada virtual, 10 al 16 de octubre de 2021

Actualmente, México, a través de la ENEO, es uno de los 28
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paises miembros de la Red MIGREN que esta participando en el Proyecto “Migracién internacional de enfermeras y
enfermeros América Latina: actualizaciéon 2010- 2019”.

Premios y distinciones.

En el marco del XIV Congreso Internacional Multidisciplinario, el Corporativo Global Congresos y Convenciones
México-Latinoamérica, en conjunto con el Watson Caring Science Institute, otorgaron el reconocimiento a la Dra. Maria
de los Angeles Torres Lagunas por haber obtenido el 2° Lugar en el concurso de trabajos libres de investigacion con
el tema “Disefio y validacién de un instrumento de medicion para identificar violencia de género en estudiantes
universitarios de enfermeria”. Este trabajo forma parte del proyecto PAPIIT UNAM IN304521 ENEO-UNAM 124. Cabe
sefialar que, derivado de la obtencion del 2° Lugar, el Comité Académico y Cientifico del Congreso otorgd una beca
del 100 por ciento para el siguiente evento a realizarse en 2022.

Durante la XVI Conferencia Iberoamericana de Educacion en Enfermeria celebrada en Granada, Espaiia; el Comité
Cientifico y el Jurado de los Premios otorgé el Certificado de Mencién Especial a la mejor comunicacién oral de la
conferencia al trabajo OR-EJ5-015 “Factores sociodemograficos y laborales asociados con el cuidado perdido en
hospitales de alta especialidad en México” cuyos autores fueron la Dra. Rosa Amarilis Zarate Grajales, Dra. Sandra
Hernandez Corral, Dr. Luis Angel Benitez Chavira, Mtro. Edson Servan Mori.

GLwBAL

Corporativo Global Congresos y Convenciones
México-Latinoamérica en conjunto con el
Watson Caring Science Institute

Otorgs el presente:

DITLOMA 4 COIRPIRATIVO GLOKLL PLYS] SA NE C¥

MONTEREEY . MEXIOO

15 de Noviembre de 2021

A 'n: Dra Torres Lagunas Marda de bos Angeles
Unireersidad Macinal Auldnomas de Meéxico

Paor medic de la presenle, GLOBAL Congrocos y Convonclones y ol Camile Académios y Clondfion
el cungress s FELMITA por haber oblendy of 2 LUGAR en & mooorss de instegos bbes de
immsigacon en sy modsided ORAL en & mamo de sctivideces del passdo 145 Congreso
Intemaconal Mutidscipinano 2021 Salud Giobal: “Ur relo comparido® reaizado &0 Mazaiién
Sraloa, dod d al B de Noviemore de 2021
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Proyecto 2. Innovacion y desarrollo para la creacion de nuevas tecnologias o dispositivos para
el cuidado con la participacion de estudiantes, docentes y profesionales de enfermeria y otras
disciplinas.

En el marco del desarrollo de las lineas de investigacion de la ENEO, en la sub-linea de modelos y tecnologias para el
cuidado se inserta el Proyecto PAPIIT IT 202219 con Folio 120 denominado “Innovacion Tecnoldgica en el cuidado de
personas con Diabetes Mellitus e Hipertension Arterial”. El objetivo de este proyecto consiste en desarrollar un Sistema
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Experto basado en reglas que coadyuve en el cuidado e intervenciones en personas con diabetes mellitus e
hipertension arterial, reduciendo la probabilidad de complicaciones y sirva de apoyo en la toma de decisiones.

En este proyecto de innovacion tecnoldgica se insertan dos disciplinas: la enfermeria y la ingenieria en sistemas. Su
desarrollo fue en tres afios considerando que 2020 no permitié realizar trabajo de campo debido a la pandemia. La
base de conocimientos se realizd en dos etapas:

I.  Realizacién de valoraciones con el instrumento de necesidades adaptado de HTB. El resultado mostr6 que el
modelo no es Util para padecimientos cronicos, toda vez que se identifico la “normalizacion” de las
necesidades, lo que dio lugar a la modificacion del instrumento al que se le agregé historia de vida y elementos
de riesgo de COVID-19. El instrumento consta de 10 variables y 137 reactivos.

Il Valoracion de 174 personas residentes del area metropolitana y comunidades del Estado de Oaxaca.
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Innovacién Tecnoldégica en el cuidado de personas con diabetes Miellitus e Hipertensién arterial PAPITIT
202219

Generacion de base de conocimientos
FASE 1 174 valoraciones 55 diagndsticos 222
intervenciones

SISTEMA EXPERTO — —— FASE 2 Integracién de magquina de
PARA DMyHTA ~ inferencia, leguaje de programacion
Java,manejadro de datos MySQL

FASE 3 Integracidn del sistema experto
Formulario de valoracién hibrido
Diagndsticos de enfermeria
Intervenciones de enfermeria
Almacenaje en servidor

Linea de Investigacion . Cuidado a la vida y salud de la persona

Sub-linea . Modelos y tecnologia para el cuidado

Con base en ello, se construyo la base de conocimientos con 101 etiquetas de 7 variables y 222 intervenciones de
enfermeria para integrar la maquina de inferencia. El Sistema o maquina de inferencias tiene las siguientes
caracteristicas:

e Presenta un cuestionario/formulario con preguntas cerradas sobre las caracteristicas del paciente.

e Aparenta el razonamiento de los datos de entrada conforme a la base de conocimientos.

e A medida que los datos de entrada alimenten el sistema, éste va a presentar diferentes
formularios/cuestionarios dependiendo de lo que se haya contestado y éstos van a ser cada vez mas
especificos.

e  Muestra un diagndstico y una intervencién para el paciente.

e Se puede utilizar en cualquier sistema operativo con explorador de internet, la idea es que sea lo mas
estandarizado posible.

e Cuenta con un entorno intuitivo en su uso.

e Manejador de base de datos ligero, rapido y facil de usar, ademas de que cuenta con licencia libre en este
caso es transparente para el usuario.

e Lenguaje de programacién Java por su versatilidad y facil uso por la experiencia previa en el desarrollo en
este lenguaje. Ademas, por sus caracteristicas, hace que sea mas agil su programacién y permite un
mantenimiento adaptativo mas transparente para el programador.
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El sistema operativo que tiene el servidor donde se hospedd y se subié este sistema, es Linux por su robustez,
estabilidad, con el menor nimero de problemas técnicos y de configuracion. Asimismo, se seleccioné como manejador
de base de datos MySQL por su facil operacion, su estabilidad, su buen rendimiento, también por tener tiempos de
respuesta bajos.

Se elabord la maquina de inferencias, y cuenta con las siguientes descripciones: (i) desarrollador de interfaz de usuario;
(ii) codificando el conocimiento; (iii) establecer reglas; (iv) acceso externo al programa; (iv) utilidades de depuracion;
(v) preguntas; (vi) explicaciones; (vii) graficos e (viii) hipertexto.

Se escogid una técnica de representacion del conocimiento que mejor muestre la manera en que el experto modela el
conocimiento del problema mentalmente, asi como un método basado en reglas, es conveniente ya que el experto
discute el problema principalmente usando declaraciones tipo IF/THEN, lo que deriva en los procedimientos de toma
de decision automaticamente.

Logros de la investigacion

=  Se cuenta con un instrumento hibrido que permite la valoracién de personas con enfermedades cronicas,
reduciendo la “normalizacion” de los sintomas.

=  Se ha presentado en diferentes foros y hay interés de la comunidad de enfermeria en conocer e implementar
el instrumento.

=  Se cuenta con un video disponible para la comunidad https://youtu.be/TJCwICgjdWO.

= Se tiene una base de conocimiento completa que incluye: etiquetas, diagnosticos de enfermeria e
intervenciones de enfermeria.

= Se tiene un sistema experto que integra la informacion de valoracion e intervenciones de enfermeria.

= Se fortalece la sub-linea de investigacion de “Modelos y tecnologias para el cuidado de la salud”

Actualmente, se estan preparando las publicaciones y la integracion final del sistema experto para su posterior
aplicacion.

O Youlube '

PARTICIPANTES

SOFIA DEL CARMEN SANCHEZ PINA
ADELA ALBA LEONEL

YOLANDA VARGAS SANCHEZ
BRENDA ELENA CONTLA ABASOLO
CYNTHYA BERENICE SIERRA

Y VY VY VY
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Proyecto 3. Revista Enfermeria Universitaria (REU).

El objetivo de este proyecto es mantener la calidad del proceso
editorial e incrementar la visibilidad de la revista.

Las revistas cientificas son una realidad compleja y, por tanto,
alcanzar su calidad depende de numerosas variables. Por ello, es
necesario tener en cuenta una amplia variedad de factores e
integrarlos en una accién conjunta. Dar a conocer el estado que
guarda una publicacion cientifica requiere, en principio, una mirada
pandptica de autocritica desde el complejo proceso que lo hace
posible para que pueda cumplir su finalidad. En este caso, nos
referimos, al complejo proceso editorial que presupone la existencia
de una estructura configurada por o6rganos de produccion,
distribucidn y comunicacidn, que condiciona sus caracteristicas como
producto.

ISSN: 16657063

En enero de 2021, se nombré un nuevo editor, situacion que permitio
hacer un alto en el camino, asi como analizar los avances y
perspectivas a futuro de la Revista de Enfermeria Universitaria. Este ejercicio resultd de mucha utilidad para
comprender los retos y resultados alcanzados.

Identificar el total de manuscritos y la etapa del proceso editorial en la que se encuentran es fundamental para planear
los esfuerzos. La edicion de cada nimero de una publicacion periddica, como es el caso de la revista, se desarrolla en
tres grandes fases: compilacion de articulos produccién y distribucién. La fase de compilacion abarca la recepcion de
articulos, el envio a pares evaluadores, las adecuaciones de los autores y la aprobacion final o el rechazo por parte del
editor. La fase de produccion abarca la preparacion del material aprobado, la correccion de estilo, la aprobacion de la
correccion de estilo, la consolidacion del texto final, la diagramacion y la impresidn en papel, el montaje en el formato
electronico, la subida de archivos a OJS y la marcacion para distintas plataformas como SCIELO (Scientific Electronic
Library Online).

A enero de 2021, la REU acumulaba 243 articulos en alguna etapa del flujo editorial, de los cuales 223 venian de afios
anteriores. En términos de fasciculos publicados, solo el nimero 1, Volumen 17, correspondiente a 2020 se habia
publicado en su version electrénica unicamente. Esta situacion provoco que, a principios de 2021, SCIELO eliminara
de su biblioteca electronica a la Revista Enfermeria Universitaria, catalogandola como “titulo no vigente” con una
penalizacion de tres afios hasta lograr nuevamente la publicacion vigente por, al menos, un afio.

Derivado de lo anterior, alcanzar los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional ha resultado todo
un desafio. De hecho, no sera posible lograr la inclusién de la revista en minimo tres nuevos sitios (bases de datos o
directorios) ni su difusion en el sitio web de un organismo internacional en esta gestion administrativa. No obstante, la
REU realizé un ejercicio de autoevaluacion con el instrumento elaborado por la BVS para publicaciones cientificas, lo
que permitié identificar las fortalezas y debilidades que tendran que solventarse antes de aplicar a cualquier nueva
base de indizacion. Es importante sefialar que, la Escuela esta preparando la plataforma para aplicar a una base y
lograr una nueva indizacién en 2022.

En el primer trimestre de 2021, la revista atendié 97 manuscritos sin dictamen de preevaluacion, logrando que, para
marzo, se contara con 135 manuscritos con dictamen pre-evaluatorio y 126 manuscritos adicionales en proceso
editorial, pasando a la etapa de revisidn por pares (Grafica No. 13).
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Grafica No. 13
Estatus de manuscritos acumulados en el flujo editorial

135 126
150
100 = 45
17 40 4 10
20 20
50 16 -4 A * enero-marzo 2021
" - .
0 marzo-diciembre 2020

Ingresos sin Pre revision  Revision por Rechazado Retirado Publicado
trabajar (Cumplimiento pares
norma para
autores)

Fuente. Revista Enfermeria Universitaria.

Aunque la pandemia afect6 la periodicidad de la publicacién de la revista, tanto autoras como autores y el cuerpo
revisor no detuvieron su labor. En el caso de los primeros, la cantidad de dias promedio para atender las observaciones
de los revisores fue 30 sin variacion entre 2020 y 2021, cumpliendo las normas editoriales. El arbitraje asignado en la
evaluacién por pares ocupé también 30 dias en promedio en el mismo bienio. Sin embargo, es digno de destacar que,
el tiempo de respuesta del equipo editorial se redujo significativamente de 120 dias promedio en 2020 a 32 dias en

2021, es decir 3.8 veces menos tiempo de respuesta, generando ganancias importantes en eficiencia (Grafica No. 14).

Con la finalidad ampliar la visibilidad de la revista a través de portales de escuelas de enfermeria de la UNAM y la
Direccién General de Incorporacién y Revalidacion de Estudios (DGIRE), la ENEO, en colaboracién con asociaciones
y organismos educativos y de salud, desarroll6 la estrategia denominada “Asesoria para la bisqueda y navegacion
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Grafica No. 14
Tiempo de respuesta en dias de los autores, revisores y equipo editorial 2021
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Fuente. Revista Enfermeria Universitaria.




efectiva de la Revista Enfermeria Universitaria” dirigida a suscriptores vigentes de diferentes instituciones en las que
se imparte la carrera de enfermeria a nivel educativo licenciatura o bachillerato tecnoldgico de los estados de Hidalgo
y Chiapas. En total, participaron 88 personas, de las cuales 64 por ciento eran docentes, 34 por ciento alumnado y 2
por ciento personal de biblioteca. Esta estrategia permitié, ademas, poner al corriente el envio de las suscripciones
después de un afio sin entregar. En 2021, se enviaron 380 impresos de la REU por correo postal correspondientes a
los Volimenes 17 (cuatro nimeros) y 18 (un nimero).

La visibilidad y el acceso no son lo mismo. La primera implica la facilidad de encontrar y leer un articulo publicado
mientras que el acceso se refiere a la politica de difusion de una revista. La REU ha adoptado principalmente criterios
de acceso abierto, realizando esfuerzos por publicar en diversos formatos de interoperabilidad, tales como PDF, HTML,
XML.

Para mejorar los indices de visibilidad, en 2021, se implementé una intervencion agresiva de presencia en redes
sociales (RRSS) —Facebook (FB) y canal de YouTube- con el propésito de ofrecer servicios integrados y herramientas
sencillas para la comunicacion, colaboracién y participacion en nuestra revista. Al mes de noviembre, se habian
realizado 25 publicaciones en FB, siendo el articulo "Actualidades en la higiene de manos quirdrgica. Revisién de la
literatura" (Volumen 17, Nimero 1, 2020) de la Mtra. Irian Itzel Mena Gémez el méas visitado con 10,670 descargas. Es
de resaltar que, este mismo documento se ubic6 en el Top 10 de los DOI (Digital Object Identifier) mas visitados de la
UNAM con 45 mil descargas en ese mismo mes. Para su consulta, el DOl es el siguiente:
https://doi.org/10.22201/ene0.23958421e.2020.1.573. Para el canal de YouTube se publicaron tres articulos
presentados por sus autores con un importante nimero de vistas.

Figura No. 4

Digital Object Identifier (DOI) mas populares. Noviembre 2021.
This month's popular DOIs
Below are the top 10 successfully resolved DOIs for this month. This list represents the most popular DOls, as measured by the number of times each DOl was successfully
resolved.
Top 10 DOls Successful Resolutions to DOI
10.22201/CEIICH.24485691E.2014.12 49710 3167
10.22201/I1SUE.24486167E.2021.174 1364
10.22201/11).24487872E.2004.4.100 784
10.22201/Fh.24484865E.2021.64.1.07 4497
10.22201/F0.18708404E.2019.1.65732 438
10.22201/I1SUE.24486167E.2016.151.54886 221

0.22201/ENEQ.23958421E.2020.1.573 419 I

10.1016/).0F.2016.09.005 380
10.1016/).CY¥A.2015.09.006 362
10.22201/FCPYS. 2448492 XE.1996.163.49649 360
L '

Fuente: Revista de Enfermeria Universitaria, noviembre 2021.

Las estrategias de visibilidad también han redundado en efectos positivos en la cantidad de personas usuarias, tanto
vigentes como nuevas. En el caso de las primeras, se registrd un crecimiento del 86.3 por ciento en la cantidad de
usuarias y usuarios que visitaron una vez la revista mientras que el nimero de usuarias y usuarios nuevos aumentd
83.4 por ciento entre 2020 y 2021, lo que refleja la capacidad de atraccién de la REU. En este sentido, la captacién de
audiencia nueva, la fidelizacién de las personas usuarias con el sitio web de la revista y la intensidad con la que
interacttia nuestro publico con los documentos publicados puede devenir en informacion util para valorar su impacto y
apoyar la toma de decisiones (Grafica No. 15).
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https://doi.org/10.22201/eneo.23958421e.2020.1.573

Desarrollo de la investigacioén, su difusidn e impacto social

Grafica No. 15
Revista Enfermeria Universitaria: Personas usuarias. Noviembre 2021,

01-ene-2021 - 20-nov-2021: @ Usuarios Usuarios

12-feb-2020 - 31-dic-2020: ® Usuarios 0, 0
86,25 %
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500

N

marzo de 2021 mayo de 2021 julio de 2021 septiembre de 2021 noviembre de 2021
01-ene-2021 - 20-nov-2021: @ Usuarios nuevos Usuarios nuevos
12-feb-2020 - 31-dic-2020: @ Usuarios nuevos o, ﬁ

83,42 %
90.1

1.000

29 frente a 49.137

500

Valnan A%

marzo de 2021 mayo de 2021 julio de 2021 septiembre de 2021 noviembre de 2021

Fuente: Google Analytics. Revista Enfermeria Universitaria.

Uno de los grandes objetivos de la Revista Enfermeria Universitaria es evitar la endogamia, es decir que la plantilla
académica de la ENEO domine las publicaciones. En este sentido, la REU se ha propuesto como meta que el 30 por
ciento de sus articulos publicados provengan de un profesorado adscrito a universidades de otros paises. En 2021,
este parametro de referencia se cumplié (Grafica No. 16).

Grafica No. 16
Revista Enfermeria Universitaria: Instituciones de procedencia de las y los autores.

Numero de documentos por instituciéon de afiliacion del autor

érita Uni idad 6 de Puebla \ “  Universidad Veracruzana
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de | v'\ Universidad Simén Bolfvar
los Trabajadores del Estado | \

_—— Universidad Santo Tomés

Instituto Mexicano del Seguro Social
" Universidad San Sebasti&in

Instituto Nacional de Cardiologfa Ignacio Chivez -
= Universidad Privada Norbert Wiener

Instituto Nacional de Pediatria
Universidad Nacional de Trujillo

Instituto Nacional de Rehabilitacién N
Universidad Nacional de Colombia

Pontificia Universidad Catélica de Chile
—  Universidad Nacional Auténoma de México

Pontificia Universidad Javeriana
Secretarfa de Salud —
Universidad Auténoma de Nuevo Leén Universidade Federal de Santa Catarina

] & de Queré

~ Universidade de Sao Paulo
1 Autd de T:

——— Universidad de Valladolid
Universidad Auténoma de Yucatin : Universidad de Trujillo

Pt &

. "~ Universidad de Los Lagos

\Mmidad de la Sierra Sur

™ Universidad de Guanajuato

Universidad de Antioquia

Universidad de Concepcién

Fuente: biblat.unam.,x, 2021

Un componente imprescindible de la calidad editorial de nuestra revista radica en la profesionalizacion del equipo
editorial. El editor en jefe, en colaboracidn con el Comité Editorial, el Consejo Asesor y el Cuerpo de Arbitros; asi como
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Su equipo operativo son garante de la produccion y publicacion con altos estandares cientificos y académicos. En la
REU, todas y todos son importantes.

La profesionalidad, rigurosidad y dedicacién de los distintos integrantes del equipo editorial en el cumplimiento de las
tareas asignadas son la piedra angular de la existencia prospera y el progreso de una revista cientifica. Este proceso
de profesionalizacion requiere de capacitacion permanente. Bajo esta premisa, la profesionalizacion se convierte en
un determinante clave para preservar la calidad editorial de la REU.

En este sentido, las actividades de profesionalizacién del equipo editorial se concentraron en la formacién disciplinar y
en la formacion editorial. Las actividades de formacion disciplinar comprendieron la asistencia a 12 sesiones de
seminario permanente de editores. Las actividades de formacion editorial consistieron en la asistencia a dos talleres
por semestre del programa de profesionalizacion editorial. Es de resaltar que, ambas actividades fueron organizadas
por Fomento Editorial-UNAM. Los temas de profesionalizacion incluyeron: visibilidad, manejo de OJS, correccién de
estilo, indices bibliométricos, entre otros.

La fortaleza profesional del equipo editorial se logra también con la estabilidad laboral. Un avance importante logrado
en 2021, a través del Articulo 51, fue en la base de Técnico Académico cuya funcion operativa consiste principalmente
en evaluar y mejorar las guias para el proceso de dictaminacién que utiliza Enfermeria Universitaria, ya que no es lo
mismo valorar un articulo de revision, que un articulo de investigacién con enfoque cuantitativo o cualitativo.

Las guias utilizadas en este proceso se disefiaron con el apoyo de expertos quienes eligieron los indicadores méas
adecuados para poder valorar cada uno de los apartados que constituyen un articulo cientifico. Estos instrumentos,
validados y concordados, facilitan la revisién, homogeneizan la orientacién del analisis, comparan los juicios emitidos
por los revisores y ponderan las sesiones del manuscrito, lo que fortalece el trabajo de dictaminacion por parte de
revisores y editores. Dicho en otras palabras, las guias permiten determinar si dos 0 mas observadores estan de
acuerdo sobre el mismo fendmeno observado. Asimismo, el uso de estas guias permite evaluar la calidad de los
manuscritos postulantes de forma clara, concisa y operativa, evitando la subjetividad del revisor.

En 2021, la REU disefi6 el programa de servicio social “Iniciacion a la difusion de la investigacién en enfermeria” con
el proposito de formar pasantes en aspectos basicos de la difusién de la investigacion y el proceso editorial. En total,
dos pasantes participaron en este programa.

Como todas las de la UNAM, la REU de la ENEO es de acceso abierto, es decir no cobra por la consulta ni por publicar.
En América Latina se apoya y promueve en forma importante este movimiento de acceso abierto, cuyo argumento toral
es que la investigacion realizada con fondos publicos debe regresar a la sociedad este beneficio en forma de acceso
gratuito al conocimiento generado. La ENEO se ha adherido a este movimiento.
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Diplomados y cursos: 143 Programas: 54

PROGRAMA 06

PROYECTO 1. Fortalecimiento del Servicio Social.
PROYECTO 2. Extension solidaria.

PROYECTO 3. La ENEO como polo de desarrollo de la Enfermeria y Parteria en la
Region.

PROYECTO 4. Vinculacion y Extension.
PROYECTO 5. Ampliar la visibilidad de la ENEO.
PROYECTO 6. Educacion Continua y Desarrollo Profesional.

PROYECTO 7. Ampliar la movilidad académica nacional e internacional.






Las acciones de vinculacion y extension que trabajamos en la ENEO implican la renovacion de la educacion
continua y el desarrollo profesional, vinculando las necesidades de los profesionales del sistema de salud y de
los grupos colegiados y/o asociaciones; la consolidacion de nuestra Escuela como polo de desarrollo de la
Enfermeria y Parteria en la region; la vinculacion y extension de los programas de Licenciatura y Posgrado en
campus universitarios de ciencias de la salud de la UNAM; y la visibilidad nacional e internacional de nuestra

institucion.

B [2)
5 Lna
Escuela Nzgﬁnnal de Enfermeria y Obstetricia

Coordinacién de Servicio Social y Titulacién

FERIA VIRTUAL
DE SERVICIO SOCIAL

PROMOCION AGOSTO 2021

17. 18 Y 19 DE
MAYO

Transmitido por WEBEX

Liga: https./in9.cAbIES
Miercoles 19 de mayo

Programa 6

Vinculacion extension y cooperacion
interinstitucional e internacional
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Los caminos de

la investigacion:
La mirada de los experios

PROGRAMA GENERAL
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Vinculacién, extensidon y cooperacioén interinstitucional e internacional

Proyecto 1. Fortalecimiento del Servicio Social

El Servicio Social, ademas de ser una actividad enmarcada en la ley reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, sigue
siendo la etapa académica donde el estudiantado consolida su formacion profesional en los ambitos formativo,
retributivo y social, tanto en las instancias receptoras que brindan servicio en los tres niveles de atencion a la salud
como en los programas universitarios donde realiza actividades de docencia, gestion e investigacion, fomentando esa
conciencia de solidaridad con la comunidad, la sociedad y el pais, que caracteriza al universitario de la UNAM.

A partir de las condiciones epidemioldgicas derivadas de nuestro pais, derivadas de la enfermedad de SARS-Cov 2,
este afio se experimentaron dos escenarios importantes en el proceso del servicio social. Primero, la transicion de
semaforo rojo a verde, es decir del predominio de actividades sincrénicas a presenciales, Segundo, de la ausencia de
la vacunacion al esquema completo de la vacuna. Estos elementos condicionaron la disponibilidad de escenarios y
modalidades de practica clinica como las
presenciales, a distancia y las mixtas o hibridas.

Estados con pasantes en Servicio Social

5
Q \l
<Y

El ingreso de aspirantes a servicio social también (
mostré cambios importantes pues. En la Promocién
de Febrero 2020 a Enero 2021 ingresaron 23
pasantes y en la Promocion de Agosto 2020 a Julio

P

o
.

2021 se registraron 289. Por su parte, la Promocion y X/ S 8 2
de Febrero 2021 ingres6 con 73 pasantes y la de \_\ \n_ [ e £ »1__
Agosto 2021 registro 530. En otras palabras, la e e S

cantidad de prestadores de servicio social aumentd
casi al doble entre 2020 y 2021. Es de resaltar que,
el alumnado en servicio social se encuentra
distribuido en instituciones de unidades de salud de
1°, 2° y 3er. nivel de atencién de la Secretaria de
Salud 'y en los programas universitarios
encaminados a la asistencia, docencia, gestion e investigacion. Nuestra comunidad de pasantes se encuentra presente
en la Ciudad de México, (536), Estado de México (20), Chiapas (12), Quintana Roo (10), Colima (10), Tlaxcala (5) e
Hidalgo (10). Por otra parte, la Escuela esta brindando apoyo para aquellos pasantes que desean liberar su servicio
social a través del Articulo 91 lo puedan realizar por encontrarse laborando dentro de una institucion federal. Con ello,
la ENEO da cumplimiento a la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional.

) : #; \

- A }@/\{ o

g *
;

Fuente: Coordinacion de Servicio Social y Titulacién

Cuadro No. 50
Distribucion de prestadores de servicio social 2021

\ Promocion \ LEO 3 . Total
Febrero 2021 - enero 2022 52 21 73
Agosto 2021 — julio 2022 225 305 530
Articulo 91 21 10 3

Totales 298 336 634

Fuente: Coordinacion de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

Cuadro No. 51
Distribucion de Sedes de servicio social 2021

Secretariade Salud | Programas Universitarios |

Promocion

Febrero 2021 - enero 2022 12 7 19
Agosto 2021 — julio 2022 28 26 54
Totales 40 33 73

Fuente: Coordinacion de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.
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Las y los pasantes desarrollan sus actividades en 73 sedes distribuidas en los diferentes ambitos clinicos de acuerdo
con el nivel de atencién. Primer nivel: comunidad, centros de salud y Centros del DIF. Segundo nivel: hospitales
generales. Tercer nivel: hospitales de especialidad e institutos. El siguiente cuadro muestra la distribucidn de las sedes
de servicios por niveles de atencion. Cabe aclarar que, la diferencia de 22 sedes se explica porque éstas estan dirigidas
a actividades de gestidn, docencia e investigacion.

Cuadro No. 52
Distribucion de sedes de servicio social por niveles de atencion a la salud 2021

Promocion Primer nivel | Segundo nivel | Tercer nivel
Febrero 2021 - enero 2022 8 1 4 13
Agosto 2021 — julio 2022 8 14 16 38
Totales 16 15 20 51

Fuente: Coordinacion de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

$O[DIJD) BIPIDZ SILOWY PSOY "DUW

Cada sede tiene un programa de servicio social con actividades que el

prestador o prestadora de servicio social realiza a lo largo de su ciclo, las \ []
cuales estan disefiadas a partir del nivel de atencion, el grupo de edad, la | i I
especialidad de la poblacion que atiende y las areas de desarrollo de la oL bt coruMAACN 0 0N 100
enfermeria como la asistencia, docencia, gestion e investigacion. Este afio, ey o ok

A continuscion, s describe af procedimiento del zistemsa de control de documentacion de servico

la Escuela participa en 54 programas, uno de ellos en el estado de Chiapas | st s e e Tasmians
donde, por primera ocasion, las y los licenciados en enfermeria participan Y

en un Programa de Rol Ampliado de Enfermeria dirigido a la atencién TR TTI

primaria a la salud reproductiva y en dos Programas de Atencion "
Interdisciplinaria donde la enfermeria se vincula con actividades
desarrolladas por pasantes de psicologia, medicina, derecho y mediCina | womwcovrsmmaoman.
veterinaria y zootecnia. Estas actividades se realizan en el Centro de
Atencion de Enfermeria Comunitaria de la ENEO y en la Facultad de

Medicina Veterinaria y Zootecnia de nuestra Universidad.

La seleccion de sede y programa de servicio social se realiza mediante un
proceso académico administrativo meses antes de suingreso a la pasantia.
En 2021, dicho proceso se llevo a cabo aprovechando el capital humano y las tecnologias de informatica y de la
comunicacion de la Escuela, lo que permitié el disefié de un sistema de Control de Documentacion de Servicio Social
(CODSSE) para recabar informacién y documentos. En tiempos de contingencia epidemiolégica, el CODSSE favorecio
la entrega de documentos al inicio y al término del servicio social con menos movilizacién de la pasantia.

Las instancias receptoras de servicio social
fueron presentadas en la Feria de Servicio
Social, llevada a cabo en el mes de mayo de
manera virtual, donde se tuvo la asistencia de
43 personas que representaban a las sedes y
programas, y una audiencia de 844 estudiantes

FERIA VIRTUAL Al distribuidos a lo largo de 27 horas de
DE SERVICIO SOCIAL Ve . g
TETARIE transmisién. Esta estrategia que permitid
T AYe conocer las caracteristicas de cada programa

en cuanto a actividades a realizar, requisitos de
ingreso y término, apoyos, entre otros temas de
interés, lo que permitié a los estudiantes tomar
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Vinculacién, extension y cooperacion interinstitucional e internacional

una decision informada respecto de su eleccién de plaza en el acto puablico ante los representantes de la Secretaria de
Salud y de los Servicios de Salud Publica.

Tanto la Promocién de Febrero como la de Promocion de Agosto se llevaron a cabo de manera virtual con una buena
aceptacion por parte de los representantes de las instituciones de salud y de las y los aspirantes. Es de resaltar que,
en muchas de estas plazas, se logro otorgar un apoyo econémico al pasante, no solo para aquellos que eligieron algin
programa de la Secretaria de Salud —quién de entrada otorga una beca federal-, sino también para aquellos que
eligieron algunos programas universitarios. De igual manera, se pudo gestionar una beca ENEO paralas y los pasantes
que desarrollaran sus actividades dentro de la Escuela. (Cuadro No. 53)

Cuadro No. 53
Distribucion de becas a prestadores de servicio social, 2021.
Promocion \ LEO \ Total
Beca federal: 68 beneficiados

Febrero 2021 - enero 2022 Beca ENEO: 15 beneficiados 83
Beca federal: 340 beneficiado
Beca instancia receptqrg no federal: 12 bfeneficiados 406
Beca ENEO: 51 beneficiados (enero a julio) de 2022

Beca programa universitario: 3 beneficiados
Total 489

Fuente: Coordinacién de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

Agosto 2021 - julio 2022

Es importante sefialar que, las plazas de servicio social se gestionan a partir de la existencia de un convenio de
colaboracion entre la ENEQ y la sede correspondiente. Este afio, se tuvo la oportunidad de firmar, por primera vez, un
instrumento consensual con la organizacion “Compafieros en Salud” del estado de Chiapas y se logré la prérroga de
los convenios que se tenian firmados con la Fundacién UNAM y el Hospital General de México.

El inicio del ciclo de servicio social tuvo también algunas consideraciones, en particular, con la Promocion de Agosto,
atribuible a factores como el semaforo epidemioldgico, tipo de hospital y paciente que recibia, afluencia de usuarios,
actividades a realizar, entre otros determinantes. La mayoria de las instancias receptoras recibieron, como
corresponde, a la pasantia entre el 1° de febrero y el 2 de agosto aln sin contar con la vacuna contra la COVID-19; de
tal forma que, solo cuatro de las 54 sedes totales iniciaron actividades.

En lo que respecta de la Promocién de Febrero, aun cuando la Ciudad de México y gran parte del pais se encontraba
en semaforo rojo, algunas sedes y programas de servicio social se adecuaron para que éstas se llevaran a cabo en
diferentes modalidades: presencial o mixta. Algunos ejemplos de ello se presentaron el DIF, en ciertos programas
universitarios dirigidos a la investigacion, y en la Secretaria de Educacién, Ciencia y Tecnologia e Innovacion del
gobierno de la CDMX con el programa de Intervencion de Salud Publica sobre Diabetes y Diabetes Gestacional.

Cuadro No. 54
Distribucion de la modalidad de servicio social

Promocién Presencial | Mixto | Total
Febrero 2021 - enero 2022 12 7 19
Agosto 2021 - julio 2022 38 16 54
Total 50 22 73

Fuente: Coordinacién de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

Sumado a lo anterior, antes de ingresar a la instancia receptora a los pasantes se les proporciond un taller de Equipo
de Proteccion Personal en el Centro de Ensefianza Clinica Avanzada (CECA) bajo una modalidad hibrida. Asimismo,
se proporciond un Equipo de Proteccion Personal que incluia careta o googles, cubre bocas y en la Promocion de
Agosto se pudo incluir un oximetro de pulso y gel antibacterial.
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Para contribuir a una mejor insercion al escenario de servicio social, la Direccion de la ENEO expuso ante la Comision
Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE) de la Secretaria de
Salud las experiencias clinicas con las que contaba el futuro pasante de la Promocion Agosto 2021. Esta situacion
favorecio a que las instancias receptoras con programas clinicos proporcionaran un curso de induccion con una
planeacion diferenciada considerando las condiciones epidemiologicas y el antecedente de que los prestadores de
servicio social, en sus ultimos cuatro semestres de formacion académica, estuvieron lejos de los escenarios clinicos.
Algunas sedes lo realizaron virtual, otras en una modalidad hibrida y solo unos cuantos de forma presencial. La
duracion de esta actividad fue entre cinco y treinta dias.

Con respecto a este aspecto agradecemos la apertura de las instancias receptoras para brindar este tipo de
capacitacion a los pasantes que les ha permitido tener un favorable desarrollo del servicio social, identificado mediante
el seguimiento que se da a las sedes de manera presencial, correo electrénico o sesiones virtuales. Mediante este
programa se ha logrado tener mayor comunicacion con las y los coordinadores de servicio social, asi como con las y
los pasantes; contando ademas con la posibilidad de identificar areas de oportunidad para favorecer dicho avance
académico y experiencias exitosas.

Cuadro No. 55
Seguimiento de instancias receptoras y prestadores de servicio social 2021

Promocion " Sedes | Coordinadores de | Pasantes de SS
entrevistadas | SS entrevistados entrevistados

Febrero 2021 - enero 2022 15 14 27
Agosto 2021 - julio 2022 26 26 162
Total 41 40 189

Fuente: Coordinacién de Servicio Social y Titulacion. Noviembre 2021.

Cabe resaltar que en las visitas de seguimiento a los pasantes de febrero pudimos encontrarnos con aquellos de la
Promocion de Agosto 2020-2021, con los cuales, ademas de cumplir con el objetivo del seguimiento, se aprovechd
para identificar su opcién de titulacion.

Es asi como la ENEO, las instancias receptoras y las areas administrativas correspondientes hacen sinergia para que
la experiencia del prestador de servicio social sea exitosa y dé la pauta para la titulacién oportuna e ingreso al ambito
laboral en mejores condiciones. Por lo anterior, se construyé en este afio un Programa de Orientacién para el empleo,
que tiene, precisamente, la intencién de orientar al pasante activo y egresado de su servicio social, al &mbito laboral.

Las experiencias vividas no solamente son para el prestador de servicio social, sino también para la comunidad que
recibe las aportaciones de éste, donde demuestra lo aprendido para resolver o colaborar en la satisfaccion de las
necesidades de sus grupos poblacionales. En reconocimiento a esta labor, en 2021, se distinguio con la medalla “Dr.
Gustavo Baz Prada” a ocho destacadas y destacados pasantes por su participacién en programas con impacto social
durante los periodos del 1° de enero del 2019 al 31 de enero del 2020 y de 1° enero del 2020 al enero del 2021, asi
como a cuatro asesoras de éstos.

v" Premio “Dr. Gustavo Baz Prada, 2020. Alumnado:
Abel Alejandro Luna Garcia.

Juana Maribel Pérez Lopez.

Karen Joselin Sanchez Motta.

Maria del Pilar Olivares Vilchis.

Mariana Sandoval Reveles.

Alma Nayeli Hernandez Martinez.

O O O O O
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Vinculacién, extensidon y cooperacioén interinstitucional e internacional

v" Premio “Dr. Gustavo Baz Prada, 2021. Alumnado:
o Berenice Tapia Garcia.
o Jonathan Hernandez Gomez.

v" Premio “Dr. Gustavo Baz Prada. Asesoras:
Dra. Ana Rita Castro.

o Dra. Gandhy Ponce Gémez.
o  Esp. Tania Araceli Téllez Ayala.
o Mtra. Catalina Intriago Ruiz.

Las actividades de la Coordinacién de Servicio Social son revisadas y analizadas en el Comité de Servicio Social que
en este afio se tuvo dos sesiones ordinarias y una extraordinaria, donde participan areas sustanciales de la escuela
como son la Secretaria General, la Division de Estudios Profesionales, la Divisién Sistema de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia, la Oficina Juridica y la Secretaria de Asuntos Escolares, presidido por la directora.

Proyecto 2. Extension solidaria

El Centro Universitario de Enfermeria Comunitaria (CUEC) esta ubicado en el pueblo de San Luis Tlaxialtemalco, en
Xochimilco, es un centro de extension universitaria en el campo de la salud comunitaria y atencion primaria en salud.
Es un espacio liderado por enfermeras, cuya mision es la atencion de necesidades de salud de la poblacion de San
Luis Tlaxialtemalco y sus alrededores. Este centro ha incorporado el componente para la atencién interprofesional por
estudiantes y pasantes de carreras del area de la salud (enfermeria, medicina y veterinaria). Asimismo, es un espacio
donde el estudiantado de pregrado, posgrado y en residencia de las especializaciones de enfermeria, brindan servicios
de salud y mejoran sus capacidades teniendo como eje el ejercicio del rol ampliado de la enfermeria.
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En 2021, el CUEC oper6 en el primer semestre principalmente via remota y a distancia con algunas incursiones en el
territorio de forma programada a través de visitas a personas adultas mayores para su seguimiento y atencion en la
comodidad de su hogar. Las intervenciones y actividades realizadas por el CUEC se pueden agrupar en las siguientes
categorias:

» Programa de Estimulacién Oportuna (PEO).

Programa de Atenci6n a la Persona Adulta mayor.

>

» Ferias Virtuales de Promocién de la Salud.

» Platicas Virtuales de Educacion para la Salud en Comunidades Vulnerables, y
>

Jornadas de Vacunacion.

Con respecto al PEO, durante la promocién de pasantes agosto 2020—julio 2021, las [ : e
actividades realizadas tuvieron como finalidad mantener el seguimiento de las sesiones gy
presenciales previas al cierre por la contingencia sanitaria. En ese sentido, se planed  [EAEEEE
mantener toda la actividad a distancia, utilizando principalmente grupos de WhatsApp
como medio de comunicacion y el aula Zoom para los encuentros sincrénicos, siendo
las madres y cuidadores primarios de las nifias y nifios el principal nexo con nuestras
pasantes.

$9|PIDID) BIPID7 SIIUOWY DSOY “OUW

El aula Zoom, gracias a la colaboracion de las madres del programa y los cuidadores
primarios, permitié hacer valoraciones individuales con el fin de evaluar las habilidades
de nifias y nifios, y asi detectar datos de alarma que requirieran de una asistencia
especializada. Los grupos de edad abarcan desde los recién nacidos y hasta los cinco
afios divididos en cuatro grupos: Capullo (7 meses a 12 meses), Mariposa (13 meses
a 24 meses), Leones (25 meses a 36 meses) y Elefantes (37 meses a 60 meses). En
total, el programa atendié 11 nifias y 10 nifios. Asimismo, se impartieron cinco talleres
via zoom al grupo de las madres, con teméticas de su interés, tales como “La llegada
de un nuevo hermanito”; “Habitos y rutinas”; “El uso de la tecnologia en la crianza y
Limites” y “Sobreproteccion” con un total de 18 asistentes.

Con relacion al Programa de Salud de la Persona Adulta Mayor, el CUEC
dio seguimiento via telefénica y se implementaron visitas domiciliarias como
una estrategia de reforzamiento de atencion en el hogar, ya que las personas
adultas mayores prefieren el contacto fisico. En total, se realizaron 24
llamadas y 10 visitas al hogar en beneficio de 8 personas —6 mujeres y 2
hombres—. De igual manera, en la Casa del Adulto Mayor de Tulyehualco,
se realizaron 36 llamadas telefénicas para el seguimiento de 13 mujeres
huéspedes.

Con respecto a las Ferias Virtuales de Promocién a la Salud, en 2021, se
realizacion de tres en fechas de salud publica ya dispuestas mundialmente como el “Dia Mundial contra el cancer
infantil”, el “Dia Internacional de la Mujer: “Mujeres lideres: por un futuro igualitario en el mundo de la Covid-19"y el
“Dia Mundial de la Salud: Construir un mundo mas justo y saludable”.
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Las Platicas Virtuales de Educaciéon para la Salud en
Comunidades Vulnerables se realizaron via zoom y se enfocaron,
en particular, con grupos de migrantes ubicados en dos albergues
en la Ciudad de México. Algunos de los temas abordados fueron
prevencion del consumo de alcohol, importancia de la
vacunacion, salud mental en tiempos de COVID-19, ;Qué pasa
después del COVID-19? Asimismo, en los meses de mayo y junio,
se hicieron 9 visitas presenciales a estos albergues, beneficiando
a 39 personas —7 mujeres, 20 hombres, 9 nifios y 3 nifias—.

En las Jornadas de Vacunacion participaron las y los pasantes de
la promocion saliente de agosto 2020-julio 2021. Durante los periodos comprendidos entre el 24 de marzo y el 6 de
abril y entre el 3y 7 de mayo nuestra pasantia de enfermeria y medicina estuvo presente en la Escuela Nacional
Preparatoria No. 5 de la Alcaldia Tlalpan, aplicando la primera y segunda dosis de la vacuna SINOVAC a adultos
mayores de 60 afios. En estas jornadas, la principal actividad consistié en proporcionar informacion sobre signos y
sintomas de reacciones a la vacuna, asi como permanecer en el area de observacion para posibles reacciones
secundarias que requirieran de la oportuna intervencion del personal de salud.

Para el segundo semestre del afio, el CUEC reabri6 sus puertas
a la comunidad de San Luis Tlaxialtemalco. Con una nueva
promocion de 12 pasantes del servicio social (tres pasantes de
la LE, cinco de la LEO, tres de Medicina y una de Medicina
Veterinaria y Zootecnia) para el periodo agosto 2021-julio 2022,
se retomaron practicamente todos los servicios e intervenciones
de forma presencial. Es importante sefialar que, en muchas de
las actividades de los diferentes programas y estrategias se
combinaron las modalidades presenciales, a distancia o
simultineas. Los servicios otorgados se dirigieron
principalmente a prevencion de enfermedades, educacion para
la salud y promocién a la salud, desde un enfoque de Atencion

Primaria a la Salud (APS) integral y multiprofesional.

El PEO realizé 64 sus sesiones individuales y grupales en las que participaron 15 nifias y 31 nifios. También continud
organizaron talleres como el de motricidad fina y gruesa.

Al Programa de la Persona Adulta Mayor se agreg6
el componente “Reactivando al Adulto Mayor” con la
finalidad de lograr un envejecimiento saludable tras
el confinamiento por la pandemia. Este nuevo
componente consiste en una serie de ejercicios de
actividad fisica que el personal de enfermeria
ensefa en el hogar y agenda visitas semanales para
dar seguimiento y constatar que el adulto mayor esta
realizando los ejercicios indicados. Es de resaltar
que, en poco tiempo, se observaron cambios
significativos en la movilidad de la persona adulta
mayor.

El equipo de salud interprofesional del Centro que efectué visitas domiciliarias estuvo integrado por una pasante de
enfermeria y una médica mujer pasante. Adicionalmente, se realizaron cuatro talleres ocupacionales del adulto mayor
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realizados solo en la modalidad presencial en los que participaron 12 muijeres participantes. Asimismo, desde el mes
de noviembre se retomo el trabajo en la Casa del Adulto Mayor de Tulyehualco, en el que abrieron 45 expedientes y
se llevaron a cabo tres valoraciones geriatricas.

En 2021, se implementaron nuevos proyectos e intervenciones. Uno de ellos denominado “Escuelas de Promocion y
Atencion a la Cronicidad” cuyo propésito fue brindar informacién, basada en evidencia cientifica, sobre las
enfermedades cronicas mas frecuentes en México y sobre todo como prevenirlas y controlarlas. Estas Escuelas
comprendieron Diabetes, Hipertension Arterial y efectos del sobrepeso y la obesidad. En total se efectuaron 13
sesiones en las que participaron 46 mujeres y 16 hombres.

En el afio de referencia a este Tercer Informe, se constituy6 el proyecto de
psicoprofilaxis perinatal, que consiste en organizar cursos de breve
duracién, en modalidad mixta, para orientar a la gestante y a su pareja en
la realizacion de ejercicios y técnicas psicoprofilacticas, para una
preparacion integral y el embarazo sea una experiencia que llegue a feliz
término. En total, se llevaron a cabo ocho sesiones, seis a distancia y una
presencial, en las que participaron70 mujeres y 20 hombres.

El CUEC implement6 el Programa Adopta una Familia, disefiado como una
intervencion necesaria después de una larga pandemia. El programa
pretende contribuir a mejorar el estilo de vida familiar en el ambito
comunitario, promoviendo la participacion y la responsabilidad familiar en el
cuidado y conservacion de la salud, asi como en la prevencidn de riesgos y
dafios a la misma. En total, se realizaron cinco sesiones, tres virtuales y dos
presenciales, a las que asistieron 14 mujeres jefas del hogar.

Asimismo, se disefid un nuevo proyecto sobre el Cuidado y Bienestar Animal,
aprovechando que el CUEC contd, por primera vez, con un pasante de Medicina
Veterinaria y Zootecnia. La labor de este pasante consistié en elaborar fichas para
el diagnostico situacional de animales de compafiia y de animales de pequefia
produccion en la comunidad de San Luis Tlaxialtemalco. En ese sentido, se
realizaron 53 visitas domiciliarias y 2 asesorias sobre el cuidado de animales de
compafiia como perros y gatos.

Otra estrategia que se implementd con mayor intensidad fue la del trabajo
extramuros. Esta estrategia consistio en que grupos de pasantes del servicio
social, en diferentes dias de la semana, se ubicaban en determinados puntos
de la comunidad, identificados como estratégicos, a saber, la coordinacién
territorial, mercado de plantas, la iglesia y EI Carmen. En estos lugares,
realizaron actividades de promocion de la salud como tomas de muestra de
glicemia capilar y presion arterial. En total, se realizaron 860 muestras, 430
por cada prueba.

En el afio que se informa, se constituyd un equipo para la estrategia de Redes Sociales (Facebook e Instagram en
mayor medida y Twitter en menor medida). El prop6sito de este trabajo en plataformas digitales fue difundir las acciones
e intervenciones sobre educacion para la salud y salud comunitaria realizadas por el CUEC.
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Vinculacién, extension y cooperacion interinstitucional e internacional

El 2022 sera un afio de grandes retos para el CUEC. Uno de ellos, es medir el impacto o la efectividad de sus
intervenciones, asi como conocer, de manera cualitativa, la satisfaccion de las usuarias y usuarios del Centro con
respecto a la calidad y calidez de la atencidn recibida.

Proyecto 3. La ENEO como polo de desarrollo de la Enfermeria y Parteria en la Region

La ENEO, en su condicion de Centro Colaborador de la OMS/OPS, esta trabajando con los siguientes términos de
referencia: (i) apoyar a la mejora de la calidad de la educacién en enfermeria, a través de coadyuvar al fortalecimiento
de planes de mejora de la calidad de los Programas educativos de Enfermeria de pregrado que de manera consecuente
apoye los procesos de acreditacion de calidad de las escuelas y facultades de enfermeria en México; (i) apoyar el
desarrollo de las iniciativas de educacion interprofesional y practica colaborativa en salud en México y la regién de las
Américas; y (iii) apoyar el fortalecimiento del rol de enfermeria en el primer nivel de atencién, contribuyendo a la
estrategia de Salud Universal y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Respecto al término de referencia relativo a apoyar a la OPS/OMS en la mejora de la calidad de la educacion en
enfermeria, en 2021, se establecié comunicacion con la Secretaria General y la Divisién de Estudios Profesionales
para establecer las bases y responsabilidades para el desarrollo de acciones que permitan el logro de las metas
previstas. Las principales acciones a realizar serén el disefio e implementacién de un evento académico que permita
que directivos de las escuelas incorporadas a la UNAM y otras de la Region Centro Sur de la FEMAFEE que estén
interesadas, realicen una revision de los sustentos epistemoldgicos de la calidad educativa de la educacion superior
en Enfermeria, identifiquen la importancia de los planes de mejora y conozcan experiencias de procesos recientes de
reacreditacion de calidad de programas educativos de enfermeria desde la perspectiva del modelo de estandares y
criterios establecidos por el COMACE, que coadyuven a la sensibilizacion y estimulen la realizacion de todos los
procesos referidos.

Respecto al desarrollo de las iniciativas de educacion interprofesional y practicas colaborativas en salud en México, la
ENEO participd, junto con otras entidades de la UNAM e instituciones externas, en la organizacion del IV Congreso
Interdisciplinario de Salud, que tuvo como objetivo analizar interdisciplinariamente los distintos contextos de la salud
ante la pandemia COVID-19, asi como proponer rutas de accion que den respuestas a las necesidades heterogéneas
de la poblacion. En dicho evento, adicional a las Conferencias Magistrales, mesas redondas, talleres y charlas con
personas expertas, se presentaron 22 trabajos libres relativos a investigaciones concluidas, en proceso e informes de
lecciones aprendidas.

El Centro Colaborador participd, ademas, con el Taller “La Educacion Interprofesional como base para el desarrollo de
practicas colaborativas en salud” el cual incluy6 3 paneles de expertos con ponentes nacionales e internacionales, una
sesion de discusién guiada y una plenaria para cierre y conclusiones, teniendo 23 asistentes. Asimismo, se organizd
una charla con personas expertas con la misma tematica con 11 asistentes.

Por otra parte, dos docentes participaron en la Conferencia “Enfermeria y educacién interprofesional”, llevada a cabo
el 23 de noviembre, organizada por el Centro Colaborador de la OPS/OMS para el Desarrollo de la Investigacion en
Enfermeria de la Escuela de Enfermeria de Ribeiréo Preto de la Universidad de S&o Paulo, Brasil (EERP-USP), en
colaboracion con la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS/OMS).

Durante la Reunién Anual de la Red Panamericana de Centros Colaboradores de Enfermeria y Parteria (PANMCC)
2021, se solicitd la colaboracién de los centros participantes para apoyar la iniciativa “Andlisis de las experiencias de
educacion interprofesional y practica colaborativa en instituciones de salud en México”, que incluira como actividades:
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¢ Organizacion de un Webinar con apoyo de otros Centros Colaboradores Panamericanos en el que se
identifiquen experiencias exitosas.

+«+ Realizacion en México de un taller regionalizado para incentivar la generacién de Experiencias de Educacion
Interprofesional y practicas colaborativas en salud.

Respecto al término relativo a apoyar el fortalecimiento del rol de enfermeria en el primer nivel de atencion,
contribuyendo a la estrategia de Salud Universal y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el afio que se informa,
se avanzo en la realizacién del estudio “Las enfermeras de primer nivel de atencion en los servicios de salud publica
de la Ciudad de México. Una aproximacion a sus experiencias y necesidades de capacitacion para el rol ampliado”. Al
momento, se establecieron acuerdos con la Jefatura de Servicios de Salud Publica en la Ciudad de México para iniciar
el proceso de recoleccion de informacion.

Relativo a los estudios de investigacion colaborativa sobre recursos humanos, condiciones de trabajo y el rol de la
enfermeria en el primer nivel de atencién, se promovieron acuerdos de los integrantes de la linea de investigacion
Gestion del Cuidado y Sistemas de Salud, quienes llevaran a cabo al menos un estudio de investigacion colaborativa
multicéntrica sobre recursos humanos (condiciones de trabajo y el rol de la enfermeria en el primer nivel de atencién)
en 2022, produciran dos manuscritos derivados del estudio referido y participaran en eventos nacionales e
internacionales para divulgar los resultados.

Asimismo, se llevaron a cabo las siguientes presentaciones:

v’ Cualificacion del potencial de enfermeria en la mortalidad
materna en México: un andlisis factorial, en la 3ra Jornada

NVEST

de Investigacion de la Enfermeria Universitaria, 2021. ENFERMERIA

UNIVERSITARIA

México.

v’ Adaptive dynamics of health occupations in the age of
liberalization of labor markets: the cases of medicine and V ISA,FOrdm or S0CIoLogL
nursing in Mexico. IV Foro de Sociologia de la Sociedad /I/,-,fuﬂ/ Porto Alegre, Brazil + February 23-

Internacional de Sociologia, 2021. Brasil.

v Professionalization in the era of globalization: How ’
Mexican nurses are coping with it? Presentacion .
realizada en el IV Foro de Sociologia de la Sociedad wwwisa-sociologyorg |54

101N

Internacional de Sociologia, 2021. Brasil

v’ Sistemas de salud y trabajo de enfermeras en México. Un vinculo precario. Sexto Simposio Global de
Investigacion en Sistemas de Salud, 2021. Dubai.
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Vinculacién, extensidon y cooperacioén interinstitucional e internacional

Proyecto 4. Vinculacion y Extension

4.1 Promocion y extension de la cultura y la actividad fisica

Una de las funciones sustantivas de nuestra Universidad es, ademas de la docencia y la investigacion, la extension de
la cultura, entendida como un espacio social para la creacién y
promocién del arte, los valores universitarios y la actividad fisica.
Desde el inicio de la gestion, la Escuela ha desarrollado diversas
estrategias para impulsar e incentivar la extension de la cultura y la
actividad fisica, tales como el establecimiento de esquemas de
colaboracion con otras entidades universitarias: Facultad de Musica;
Facultad de Artes y Disefio; Direccién General del Deporte
Universitario; Coordinacion de Difusiéon Cultural; Direccion General
de Comunicacion Social; Direccién General de Publicaciones y
Fomento Editorial, y Radio UNAM, entre ofras, para beneficio de la
comunidad ENEO.

En 2020, la presencia de la pandemia por COVID-19 motivé el replanteamiento de
metas, actividades y estrategias, en consonancia con las politicas de confinamiento de
la UNAM. En 2021, con la evolucién del seméaforo epidemiologico, el avance en la
vacunacion implementada y la adopcion de medidas para el regreso a las actividades
presenciales, se pudieron realizar diversas acciones bajo las modalidades presencial,
virtual e hibrida o mixta.

En el periodo que se informa, la
Escuela celebrd tres conciertos
virtuales, dos de ellos realizados
conjuntamente con la Facultad de
Musica de la UNAM, y protagonizados
por sus estudiantes. Esto, en el marco del Dia Internacional de la
Muijer, el primero, y de las Fiestas Patrias, el segundo. El tercer
concierto estuvo a cargo del grupo Rumba San Feroz, y se transmitié
como parte de las actividades de bienvenida a alumnos de primer
semestre.

Begatoas St e S Asimismo, se llevaron a cabo conferencias para fortalecer el papel de la ENEO en la
e formacion del capital humano en enfermeria, en las que se estimo una asistencia

/ \\ virtual promedio por evento del orden de 100 personas. Los temas de las conferencias

i fueron: “Retos de la Enfermeria ante la pandemia por COVID-19”, coorganizado con

la Facultad de Medicina; “Conversando con mujeres lideres de la UNAM”, convocado
por la Coordinacion de Igualdad de Género”; y el “Impacto de la formacion de recursos
humanos de enfermeria en los sistemas de salud”, en coordinacién con el IMSS.
oo Asimismo, se realizd un conversatorio entre la ENEO, la Facultad de Artes y Disefio

/ / o (FAD) y el Palacio de Medicina, con el tema “Medicina, Enfermeria, COVID-19 y Arte”,

con un registro virtual de cerca de 250 personas.

23
Febrero
2021
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En mayo se realiz6 el IX Foro Académico con Motivo del Dia Internacional de
la Mujer, cuyo propdsito fue reflexionar sobre los derechos de las mujeres y
erradicar la violencia en razén de género en los espacios universitarios con la
tematica “Igualdad de Género en Tiempos de Covid”.

I:O rO con motivo del

Dia Internacional

Académico d la Mujer
q
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Cabe aclarar que en este 2021, por
excepcion, se  realizaron  dos
ceremonias conmemorativas del Dia de

] ) DEMAYO

DIA INTERNACIONAL DE LA ENFERMERIA 2021

la Enfermeria. La primera el 6 de enero,
fecha en la que tradicionalmente se
celebraba este acontecimiento en
México, y la segunda el 12 de mayo, en

\
Para nosotros, el Dia de la Enfermeria es todos los dias del afio, y se materializa @
rincon del planeta en donde hay una enfermera o un enfermero que, por vocacion y de ma
profesional, proporciona el cuidado a quien lo necesita, sin importar condicion social, raza o
procedencia, condicidn climatica ni hora del dia o la noche. \
Siempre, quien estd mds cerca del paciente es una enfermera o un enfermero. Por todo esto,
damos las gracias a quienes engrandecen la profesién con su trabajo de excelencia.
La ENEO, como formadora de recursos humanos, celebra el dia de la enfermerfa y refrenda su

la que a nivel mundial se conmemora el )| compromiso con s formacin delo enfermeros  enfermeras para atender a salud d s
Dia Internacional de la Enfermeria, con | W& “POR MI RAZA HABLARA £L ESPiRITU”
motivo del aniversario del nacimiento de ' ) B { ‘
Florence Nightingale, considerada la '\\ ’
pionera de la enfermeria moderna. En el marco de los festejos del 12 de mayo, la Mtra. Rosa Amarilis Zarate Grajales
sefialé que “la pandemia puso de manifiesto el rol fundamental que desempefian [las enfermeras] para proteger y
atender a la poblacion, y coadyuvar a salvar vidas” y dejé ademas “una gran leccion: la escasez cronica de recursos
humanos en este aspecto”. Asimismo, declaré que “en el pais hay aproximadamente 315 mil profesionales de
enfermeria en el sistema de salud (88 por ciento mujeres y 12 por ciento hombres), un buen nimero de ellos egresados
de la UNAM; no obstante, aun faltan 115 mil para alcanzar el indice de cobertura de naciones como Pert, Ecuador,
Chile y Brasil; este Ultimo pais tiene mas enfermeras, de seis a siete por cada mil habitantes, mientras que en México
la proporcion es de 2.5 por cada mil, cantidad insuficiente para la atencion de la ciudadania”.

La Escuela conmemoro, de manera presencial y virtual, la festividad
relativa al Dia de las Maestras y los Maestros, con la finalidad de
reconocer publicamente su labor docente. En dicha ceremonia se
entregd el Reconocimiento por Antigiledad Académica de nuestro
profesorado. El recinto atestigud la asistencia aproximada de 100
personas de manera presencial, y de otras 200 conectadas a distancia.

La fecha del 4 de junio quedara marcada en la memoria de la ENEO, porque ese dia se celebrd la inauguracion del
Mural “ENEO, Vocacion

por la Vida”, con la
presencia virtual del
Rector Enrique Graue
Wiechers, del Doctor
Gerardo Garcia Luna
Martinez, Director de la
Facultad de Artes vy
Disefio (FAD), y del
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Vinculacién, extensidon y cooperacioén interinstitucional e internacional

Mtro. Alfredo Nieto Martinez, profesor de la FAD y creador del mural. Esta ceremonia registro la asistencia remota de
150 personas.

En la segunda mitad del afio, la Escuela implement6 el Programa “Tertulias Culturales”. Entre julio y diciembre se
realizaron 9 eventos: “Trabajo periodistico en tiempos de Covid” (con Juan Pablo
Becerra Acosta), “Lenguaje y Literatura en tiempo de pandemia” (Alberto Vital),
“Concierto estampas mexicanas” (Facultad de Musica), “Los libros en la historia de mi
vida’(Joaquin Diez-Canedo), “Los murales de la UNAM” (Alfredo Nieto), “Presentacion
del libro Primera Linea” (Rosa A. Zarate, Anel Pérez, Maria del Coro Arizmendi y Benito
Taibo); “Efectos del fallo de la SCJIN respecto de la objecion de conciencia en la practica
del aborto” (Marta Lamas, Graciela Sandoval Vargas y Cinthya Gémez Leén), “Dia
internacional por la eliminacion de la violencia contra la mujer” (Tamara Martinez Ruiz)
y “Politicas de salud en México: balance del 2021 y perspectivas para el 2022" (José
Ramén Cossio Diaz). Cabe sefialar que estas actividades se transmitieron por
Facebook Live, y tuvieron un aforo promedio, por evento, de 100 personas.

En julio, con mucho orgullo y emocién, se
logré reanudar, presencialmente, uno de los actos mas emblematicos para
la Escuela: la ceremonia del “Paso de la Luz’. Este acto representd la
conclusién de los estudios de licenciatura de la Cuadragésima Octava
Generacion de la LEO (2017-2020) y Novena Generacién de la LE (2018-
2020). El “Paso de la Luz” simboliza el conocimiento, los valores, los
principios, las bases filosdficas que deben guiar y conducir su transitar
profesional, pero ademas representa un compromiso de hermandad como
gremio para ejercer la enfermeria con sélidas bases éticas, cientificas y humanisticas, con conciencia social de la
mision que como enfermeras y enfermeros representa el cuidado de la salud de la poblacién.

En septiembre, la Escuela, después de meses de confinamiento, vibré de
ritmo y festividad, como hacia mucho tiempo no ocurria. El dia 29 se
presentd en nuestras instalaciones el Grupo “Son de la tradicién”, el cual,
bajo las notas del son cubano, puso a bailar al estudiantado, particularmente
de nuevo ingreso, y al profesorado, durante mas de una hora. Este tipo de
eventos llenan de optimismo y de un profundo entusiasmo para afrontar con
energia y una vitalidad renovada el presente y el futuro académicos y
administrativos.

Entre agosto y octubre se llevo a cabo la difusién de una serie de Webinar realizados
por la Escuela, como Centro Colaborador para el Desarrollo de la Enfermeria

Profesional de la OMS/OPS, con la tematica “Los caminos de la investigacion: una ;{5” éggiiﬁggigi
mirada experta”. En total, se realizaron los siguientes nueve seminarios: 1) “Nicho j
de investigacion de Enfermeria”, a cargo de Allison Squire; 2) “Cuando, como y por > PROGRAMAGEREREE

qué de la Teoria fundamentada’, a cargo de Carmen de la Cuesta Benjume; 3)
Impact of work environments in heatlh care organizations on patient and workforce
outcomes, a cargo de Eileen T. Lake; 4) “Crowfunding de proyectos en salud”, a
cargo de Raquel Alicia Benavides Torres; 5) “Disefio y validacion de un
instrumento”, a cargo de Nancy Molina Achury; 6) “La recoleccion de datos
cualitativos”, a cargo de Maria Mercedes Arias Valencia; 7) “Evolucion de la
investigacion en enfermeria”, a cargo de Manuel Amezcua Martinez; 8) “Los
caminos de la investigacion de la ENEQ”, a cargo de Gandhy Ponce y Gustavo
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Nigenda; 9) “; Como evaluar los espacios de publicacién para las ciencias de la salud?”, a cargo de la Mtra. Reyna
Matus Miranda. Es importante destacar que el aforo virtual promedio, por evento, fue de alrededor de 150 personas.

En lo que respecta al &mbito de la cultura fisica, en el mes de octubre se retomaron las
actividades deportivas y fitness mediante la reactivacion de la deporteca y el gimnasio
cerrado, que registrd cuatro visitas diarias en promedio. Entre las disciplinas deportivas
que retomaron actividades estuvieron el Futbol con cuatro entrenamientos y cinco
participantes por entrenamiento en promedio; Volibol con siete entrenamientos y seis
participantes promedio por entrenamiento; Basquetbol con un entrenamiento y siete
participantes entusiastas. La ENEQO cuenta con la disciplina deportiva denominada Tocho
bandera (Flag) en la que participaron cinco estudiantes en 14 entrenamientos. Asimismo,
se brindd un taller de yoga de seis sesiones donde intervinieron cinco personas por
sesion.

De esta manera, en total, se realizaron 73 sesiones de actividad fisica y deportiva en las que participaron 316 miembros
de nuestra comunidad estudiantil.

Es importante mencionar que, en 2021, se realizaron dos partidos
amistosos interinstitucionales y nueve participaciones en los Juegos
Universitarios, donde debemos destacar la obtencion del “Premio
Universitario del Deporte 2021” a Oscar Sotero Sanchez, Estudiante
de 7° semestre de la LEO, integrante del equipo representativo de
Volibol de Playa de la UNAM, y a Kevin Alexander Rodriguez Jacobo
de 5° semestre de la LE, integrante del equipo representativo de

Hockey sobre pasto.

Difusion digital de las actividades artisticas, culturales y deportivas

Un plan de comunicacién activo y efectivo es absolutamente necesario para promocionar todas las actividades
académicas, artisticas, culturales y deportivas que realiza la Escuela. Es de destacar que, desde el inicio de esta
gestion, se ha puesto énfasis en desarrollar estrategias atractivas de difusién para acercar los beneficios de estas
actividades a nuestra comunidad.

En el periodo que se informa, a fin de socializar dichas actividades en medios electronicos de comunicacién (pagina
web y Redes Sociales), la Escuela elabord mas de cien instrumentos de difusion, entre carteles, infografias, programas
de mano, comunicados, etc., mismos que se compartieron en alrededor de 500 anuncios. Dos de los programas mas
relevantes fueron “Tertulias Culturales” y el Webinar internacional “Los caminos de la investigacién: Una mirada
experta” mencionados anteriormente.

4.2 Vinculacién con empleadores

En lo que respecta a la bolsa de trabajo de la Escuela, las condiciones epidemiolégicas, entre otras variables, nos
permitieron difundir tres eventos de empleabilidad para contratacion de personal de enfermeria, dos a nivel nacional y
uno en el extranjero entre los integrantes de nuestra comunidad. Con a este ultimo evento, destaca que 25 egresados
de la ENEO obtuvieron empleo en otros paises.

Por otro lado, la Escuela colabord con el Departamento de Bolsa Universitaria de Trabajo (BUT) de la Direccién General
de Orientacién y Atencién Educativa (DGOAE) en el Encuentro Virtual de Empleabilidad (EVE) UNAM 2021 realizado
los dias 8,9 y 10 de septiembre como parte del Comité de Vinculacion y Logistica y en el desarrollo de las sesiones
con actividades de presentacion y moderadora de conferencias. A dicho evento de asistieron 117 miembros de la
comunidad ENEO entre pasantes y egresados.

163

L
=
o
2
O
(%]
(@]
>
3
Q
L7_7.
~N
Q-
(@]
=
()
®
=)
Q
Q
)
(%2]




Vinculacién, extensidon y cooperacioén interinstitucional e internacional

e e — R e ———
n)—- o
Encuentro Virtual de

58 vcon 852 | EMPLEABILIDAD ‘g

Secretaria General

— | UNAM-2021

Bolsa de Trabajo UNAM

alumnado, personas egresadas de

8 g 10 Conectando con el empleo del futuro
'y

Septiembre

posgrado de la UNAM

Derivado del acercamiento que tuvo la Escuela con la BUT y los empleadores, se disefié un Programa de Orientacion
para el Empleo cuyo objetivo fue brindar herramientas a las y los pasantes de enfermeria para acercarse a los
potenciales empleadores en mejores condiciones. Las acciones de este programa iniciaron en noviembre y se espera
que sean de gran utilidad para nuestra comunidad. Este programa se suma a la difusién que se realiza de los cursos,
talleres y conferencias, entre otras actividades que ofrece la DGOAE.

4.3 Compromiso universitario de la comunidad de la ENEO a través del voluntariado

El Programa de Voluntariado de nuestra Escuela consta de cuatro acciones:

v' Dia de las buenas acciones.

v' Brigada de Salud para la Comunidad.
v Centro de Acopio Universitario.
v

Brigada en Situacion de Emergencia (encaminada a apoyar a grupos vulnerables y/o en causas de bienestar
colectivo).

En 2021, se tuvo de nueva cuenta la oportunidad de demostrar el compromiso universitario con la sociedad con el
Programa “Brigadas UNAM: Vacunacién contra el SARS-CoV-2 a la comunidad universitaria y poblacién vulnerable”.
Esta actividad se realizd entre diciembre de 2020 y abril de 2021 y tuvo el proposito de contribuir con el sector salud
para la aplicacién de la vacuna contra el SARS-CoV-2 a poblacién vulnerable y a la comunidad universitaria de la
Ciudad de México durante la emergencia sanitaria. En este programa participaron profesorado y alumnado de Tercer
y Cuarto afio de la LEO y de la LE. Es de resaltar que, nuestra Escuela se hizo presente dentro del grupo de 56
brigadistas compuesto por estudiantes y cuerpo académico de las carreras de Medicina, Enfermeria y Odontologia.
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Entre septiembre y noviembre, la Escuela organizé el “Donatdn” con el propésito de que los miembros de nuestra
comunidad ENEO ayudaran a otros mediante la donacién de prendas como uniformes clinicos, quirlrgicos o
comunitarios como suéter, chaleco, filipina, pantalon o zapatos. Para tener un lugar fisico donde recolectar, guardar y
ordenar las prendase, se estableci6 el Centro de Acopio Universitario. Durante estos mese, se recibieron uniformes del
alumnado, del personal académico, del gremio de enfermeria y médico, asi como de instituciones que se sumaron para
apoyar la economia del estudiantado y prestadores de servicio social ante su regreso a practicas clinicas presenciales.
Las prendas recibidas fueron suéteres, sacos, chalecos, abrigos, filipinas, batas, pantalones, zapatos, medias,
uniformes quirlrgicos y cofias. En total, se recibieron 1,480 prendas, se entregaron 683, beneficiando a 107

estudiantes.

Sumando a las acciones para el regreso seguro a las aulas, la ENEO participd
con la Brigada de Salud para la Comunidad a través del programa “‘Adopta
una Escuela-Escuela segura en tiempos de COVID-19" en aspectos
relacionados con el cuidado de la salud y prevencion de la transmision del
COVID-19. En esta brigada participaron profesorado y pasantes de servicio
social quienes disefiaron la estrategia de implementacion con base en la
infraestructura y los recursos disponibles de la Escuela.

La estrategia estuvo enfocada en brindar orientacién sobre estilos de vida
saludables, optimizar la disponibilidad de personal, suministros e
instalaciones de agua, saneamiento e higiene. Asimismo, se reforzé la
informacion sobre las tareas de limpieza y desinfeccion, el uso adecuado de
cubre bocas, gel antibacterial y lavado de manos, tanto en el personal de la
escuela como en las madres y padres de familia. Estas actividades se
hicieron de forma presencial y virtual. La estrategia se implement6 a ocho
escuelas para beneficio de 24 madres y padres de familia y 24 miembros del
cuerpo directivo y profesorado de las mismas.
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Por otro lado, en el mes de noviembre, la
Escuela se sumo a la Colecta “Te Abrigo”
con la Direccion General de Orientacion y
Atencion Educativa de la UNAM, donde se
recabaron 201 piezas para apoyar a
personas en situacion de vulnerabilidad.

Proyecto 5. Ampliar la visibilidad de la ENEO

5.1 Fortalecimiento de la produccién editorial de la ENEO

La produccion biblio-hemerografica implica un gran esfuerzo de transformacion y procesamiento del conocimiento, que
desemboca en una obra creativa y su publicacidn impresa o electronica, su distribucion y finalmente consumo, a través
de la lectura en papel o pantalla. Por su importancia, la Escuela prioriza dicho proceso editorial, ya que es un elemento
clave para posicionar atractivamente la imagen de la ENEO, tanto en su audiencia cautiva como en su audiencia
potencial y, sobre todo, para contribuir a la generacion y transmision del conocimiento.

Durante 2021, los miembros del Comité Editorial sesionaron en tres ocasiones de .
(8 contecer cadémico

manera virtual, y aprobaron la impresién de varios libros, entre ellos Enfermeria y O onohn s ot e o
Sistema de Salud en Mexico, del Doctor Gustavo Nigenda, en versiones impresa y —_ -
digital; Enfermeria en una Unidad Temporal COVID-19: Miradas Multidisciplinarias, La ENEO Se—
de Reyna Albertina Rosas Loza, Rosaine Aparecida de Melo, Anabella Barragan [ [aMieizic i ==y
Solis, Noreidy Karina Rivera Lorenzo, Ana Rita Castro y Oswaldo Angeles Zavala ey E

(compiladores), asi como tiraje y version digital de Evaluacion educativa en las
ciencias de la salud, de la Dra. Graciela Gonzélez Juérez; tiraje de Modelo integral
de enfermeria para prevenir preclamsia, de la Dra. Maria de los Angeles Torres, y
version digital de Estrategias didacticas para la docencia en enfermeria, de la Dra.
Irma Pifia. Asimismo, se maquetaron, disefiaron e imprimieron tres nimeros de la
Gaceta Acontecer Académico —con un tiraje total de 100 ejemplares cada uno-y
cuatro numeros de la Revista Enfermeria Universitaria (REU) —con un tiraje total de
400 ejemplares—. Ambas publicaciones se pusieron al alcance del publico de manera digital y gratuita en la pagina web
de la Escuela.

Publicaciones digitales

Las publicaciones digitales son obras cuyo formato, almacenamiento y distribucién estan
basados en medios digitales y electronicos. Uno de los beneficios de digitalizar las obras es
que el acceso electronico o en linea asegura una mayor cobertura, rapidez en la busqueda y
penetracion de ésta. Para el caso de las publicaciones de la ENEO, esta version digital, ya
sea en formato e-pub o PDF, contribuye a la democratizacién del conocimiento, ya que su
acceso es gratuito y libre.

En el periodo que se informa, |a digitalizacién de contenidos abarcé diversos rubros, desde
material bibliografico y hemerogréfico, hasta videos, animaciones, infografias y capsulas
deportivas. Ejemplo de esto fueron una capsula de la maestra Irene Morales: dos infografias
sobre Higiene Deportiva; infografias sobre el proceso electoral para aspirantes consejeros al
Consejo Universitario, los CAABQyS, el Consejo Técnico de la ENEO; los nimeros de la
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Gaceta Acontecer Académico; los nimeros de la revista de Enfermeria Universitaria (REU) y los libros arriba citados:
Enfermeria y Sistemas de Salud en México; Evaluacion educativa en las ciencias de la salud; y Estrategias didacticas

. , <

para la docencia en enfermeria. 5
o

. o}

Redes sociales >
o y =

Desde el inicio de esta gestion Q
administrativa, la comunicacion con nuestra &
. N
comunidad ENEO, basada en redes o}
sociales, correos electronicos y %
publicaciones en la pagina oficial de la 0
ENEOQ, ha sido efectiva y de alto impacto. o)
Muestra de ello es la numeralia que se %
presenta a continuacion: &

e Redes sociales:
o Mas de 75 mil personas siguiendo la pagina oficial de Facebook.
=  Publicaciones realizadas en el afio: 700.
= Alcance mensual de las publicaciones: mas de un millén de personas.
= Interacciones al mes: mas de 65 mil.
= Mensajes directos: mas de 30 diarios.
o Mas de 12 mil personas seguidoras en Twitter.
e  Pé&gina web:
o Mas de 500 publicaciones realizadas en el afio.
o Mas de 100 comunicados emitidos en el afio.
o Mas de 350 mil visitas a la pagina.

e  Correos electronicos masivos enviados en el afio: mas de 350.

Escuela Nacional de
Enfermeria y Obstetricia

O Administra tu pégina y cuenta de instagram juntas con Business Suite.

Consejos para la pégina 2 % Crear publcacion
| iC8mo tuncionan los anuncios X
11 Qe Facebook? las Foropvden © Recibir mensaies

Mds informacién Crewr @riEnvive MEvento W Emplos

Crear anuncio % Eacueta Nacional de Enfermeria y Obstetricia
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Vinculacion con la sociedad

En el periodo de referencia de este informe se realizaron diversas actividades
académico-culturales que pusieron en alto el nombre de la ENEO. La Escuela
particip6 en la 62 edicién de la Feria del Libro de Ciencias de la Salud, entre el 17
y el 24 de agosto, en donde se presentaron dos libros: Enfermeria y Covid-19: la
voz de sus protagonistas, y Enfermeria y Sistemas de Salud en México, y se
dictaron tres conferencias: “Varones cuidadores: experiencias y percepciones de
estudiantes hombres de enfermeria: dos estudios de caso en la ENEQO”, “Los
protagonistas de la publicacién cientifica en enfermeria” y “Los caminos de la
investigacion de la ENEQO”. La asistencia virtual promedio registrada fue
aproximadamente de 150 personas por cada evento.

v

Expo Med ‘

By Informa Markets

1 de octubre
12:30 horas

Centro Citibanamex, CDMX
Enfermeria, la otra cara

de la atencion al paciente
durante la pandemia

EVENTO HiBRIDO

Ped: ig Caroli Vinales
o e gt
e oyt o S i it

La Escuela participd en la
conferencia “Enfermeria, la
otra cara de la atencion al
paciente durante la
pandemia”, en  formato
hibrido (presencial y virtual)

R e a8 LTI TS S 19

S

en el Centro Citibanamex de la CDMX, en el marco de la 122
Edicién del evento Expo Med, en el que la Mtra. Rosa A. Zarate
Grajales compartié el panel con Ana Bertha Chavez Mejia,
Gerente de Calidad Médica Sur, Pedro Rodriguez Hernandez, Jefe de Enfermeria del Hospital General “Fernando
Quiroz” del ISSSTE, y Carolina Gdmez Vinales, Consultora en Salud Publica Independiente.

Los medios de comunicacion juegan un papel central para informar, educar, transmitir, entretener, formar opinién,
ensefiar, etc. La presencia de la ENEO en estos medios permite, ademas de posicionarla en el entorno social, transmitir
informacion valiosa y objetiva respecto de los temas de interés de la enfermeria, y en lo particular y por la coyuntura

que atravesamos, su impacto sobre la pandemia.

En 2021, se realizaron entrevistas para diferentes medios universitarios y comerciales, en los que participaron la Mtra.
Rosa A. Zarate Grajales, Directora de la ENEO, asi como funcionariado y cuerpo académico de la Escuela. Ademés,
y de manera historica, la Escuela tuvo un papel protagonico en la Gaceta UNAM, ya que aparecieron notas en distintos
numeros, como se muestra con las siguientes imagenes:
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Produccion audiovisual

La produccion audiovisual es el arte de crear un producto para medios de comunicacion que requieren imagenes y
sonidos. Estas técnicas visuales y auditivas no deben ser vistas solamente como una herramienta educativa, sino como
un conducto efectivo para la difusién de la cultura, la promocion de la actividad fisica y la transmision de valores, entre
otros. Uno de los beneficios de la elaboracién de material audiovisual es la posibilidad de acceder a él en cualquier
lugar y momento, y por diversos medios electrénicos: celulares, computadoras, laptops, chromebooks, lo que permite
incrementar y democratizar su consumo. En 2021, la Escuela gener6 un sinnimero de productos de esta naturaleza,
mismos que se compartieron entre la comunidad estudiantil, el profesorado y los trabajadores administrativos. La
Escuela produjo videos y animaciones de diferentes tematicas. En el siguiente cuadro se presenta dicha produccién:

Cuadro No. 56

Produccion audiovisual: videos y animaciones, 2021.
‘ Videos ‘ Animaciones

1.
2.
3.

4.

10.
1.
12.
13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

2° Informe Anual de Actividades. Mtra. Rosa A. Zarate Grajales.

Eventos virtuales de la Secretaria de Atencién a la Comunidad Estudiantil.
Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas’, de la
Mtra. Rosa A. Zarate Grajales.

Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas”, de la
Dra. Rosa Maria Ostiguin Meléndez

Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas’, de la
Dra. Ana Rita Castro.

Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas”, del
Mtro. Francisco Valencia Castillo.

Ceremonia del Dia del Maestro.

Fondo musical para transmision de la inauguracion del mural

Entrevista con el Mtro. Alfredo Nieto Martinez.

Mensaje de bienvenida de la Mtra. Rosa A. Zarate Grajales.

Concierto del Grupo Rumba “San Feroz”.

Concierto “Estampas Mexicanas”.

Nueve videos del Webinar “Los caminos de la investigacion en la ENEO”.
Presentacion del libro “Enfermeria y COVID-19: La voz de sus protagonistas”,
adaptado para la Feria del Libro de Ciencias de la Salud

Conferencia “Varones cuidadores: experiencias y percepciones de estudiantes
hombres de enfermeria: dos casos de estudios en la ENEO".

Presentacion: “Los protagonistas de la publicacion cientifica en enfermeria”.
Presentacion del libro “Enfermeria y Sistema de Salud en México”, adaptado para el
Encuentro de la Red de Unidades de Investigacion

Concierto Son de la Tradicién.

Conferencia de Joaquin Diez-Canedo Flores, editor.

Conferencia de Alfredo Nieto Martinez, Profesor de la FAD-UNAM y muralista

Presentacion del libro Primera linea. Cronicas y poemas escritos por personal de
salud. Rosa A. Zarate G./Anel Pérez/Maria del Coro Arizmendi Arriaga/Benito Taibo

Conferencia de Marta Lamas, et.al. Efectos del fallo de la SCJN respecto de la
objecidn de conciencia en la practica del aborto.

Conferencia de Tamara Martinez Ruiz: Dia internacional por la eliminacion de la
violencia contra la mujer.

Conferencia de José Ramén Cossio Diaz: politicas de salud en México: balance del
2021y perspectivas para el 2022

Testimonio de profesoras para el Encuentro del mafiana

Mensaje Mtra. Zarate evento RED MERCE

Mensaje Mtra. Zarate Encuentro del mafiana

Mensaje Dra. Moran Encuentro del mafiana

Conferencia Mtra. Zarate para Foro Académico

Tres videos de clases hibridas

1.

2.

3.

o

¢ Sabias qué...Entre marzo y mayo la
ENEO entregé tabletas a 208 alumnos?
¢ Sabias qué...En abril la ENEO aplico
512 exdmenes EPAC?

¢ Sabias qué... Existe una Unidad Sur
de la Defensoria de los Derechos
Universitarios Igualdad y Atencion de la
Violencia de Género?

Dia Internacional de la Enfermeria.
Sello ENEO-Mural 2021.

Cuatro animaciones para promover el
voto en el proceso electoral del 11 de
noviembre.
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5.2 Imagen institucional de la ENEO a través del portal Web

Durante todo 2021, la pagina web fue el escenario en el que se difundieron infinidad de comunicados, programas,
videos, infografias, lineamientos, calendarios y demas productos de informacién y comunicacion necesarios en
situacién normal, pero imprescindibles e irremplazables en época de pandemia, asi también en varios casos se
disefiaron y/o operaron micro sitos, tales como: PC Puma, ENEO-FAD, ENEO-OPS-OMS, Covid-19, Call Center,
Igualdad de género, Comunicados ENEO; Al encuentro del mafiana y Jornada electoral 2021, entre otros, cuyos
contenidos y dindmica exigian espacios propios.

Cada uno de estos micros sitios contiene una gran cantidad de informacion. A manera de ejemplo, el micro sitio de
coronavirus esta conformado por 14 videos informativos, 21 infografias y enlaces de interés hacia organismos de salud
nacionales e internacionales.

Centro de Ensefanza Clinica Avanzada

Enfermeria reanuda practicas

presenciales

Estudiantes de sext
ediatr

También, se cubrieron 17 Eventos académicos, con 240 constancias emitidas, entre ellos el XIV Encuentro de la Red
de Unidades de Investigacion en Enfermeria ENEO/UNAM e Institutos Nacionales de Salud; "Las pandemias en cifras,
un catalizador para implementar nuevas formas de atenciéon Hospitalaria”; el ya mencionado Primer Webinar
internacional "Los caminos de la investigacion: Una mirada experta"; las Tertulias culturales, y se operd el sistema de
inscripciones para cursos de educacion continua, para los cursos de computacion e inglés.

A fin de fortalecer la imagen institucional de la ENEO en la proyeccidn interna y externa, como dependencia de la
UNAM lider en la ensefianza de la enfermeria, se lanzo el nuevo sitio web institucional, el cual constd de las siguientes
fases:

1. Andlisis: consistio en la elaboraciéon de un diagndstico de necesidades y areas de oportunidad. Como
resultado de este diagnéstico se realizaron las siguientes etapas: a) Definicion de calendarios y procesos de
trabajo; b) Planificacion del portal; ¢) Soporte técnico; d) Contenidos.

2. Disefio y desarrollo: inici6 del trabajo de identidad grafica, para lo cual se efectué una seleccion de 240
fotografias de la comunidad e instalaciones de la ENEO y se elaboraron 200 paginas, organizadas de manera
intuitiva.

3. Pruebas y despliegue: se efectuaron dos ejercicios de pruebas y despliegue. El primero con el web master,
para revisar el 100 por ciento de los enlaces y las paginas, y para verificar que tanto el contenido como la
estructura correspondieran con lo acordado, y detectar problemas de usabilidad. En la segunda fase de
prueba y despliegue se corrigieron contenidos y la estructura del portal. También se efectuaron correcciones
de texto y se reestructuraron algunas paginas para mejorar la experiencia del usuario.

4, Capacitacion y actualizacion: Como parte del proceso, previo a la implementacion del sitio, se desarrollé e
impartié el Curso de WordPress, con el objetivo de introducir al usuario en el uso de las herramientas de
WordPress enfocado en la creacién, publicacién, mantenimiento y posicionamiento de un sitio web. El curso
se imparti6 al web master del 25 de octubre al 16 de noviembre.

170



5. Evaluacién: Una vez concluidas las pruebas, se elaboraron dos documentos: a) Relacion de paginas para su
revision, y b) Seguimiento del Portal ENEO, con el propésito que las diferentes areas que integran la
Comunidad ENEO ejecutaran la revisién final del sitio. Los diversos funcionarios y colaboradores de la
Escuela hicieron llegar al area correspondiente los cambios en imagenes, texto, elaboracién de paginas,
cambios en el menu, entre otras modificaciones necesarias.

6. Correccion e implementacién total del SEO (acronimo de Search Engine Optimization -optimizacién de
motores de blUsqueda-: son el conjunto de acciones y técnicas que se emplean para mejorar el
posicionamiento (la visibilidad) en buscadores de un sitio web en Internet, dentro de los resultados organicos
en los motores de busqueda).

7. Presentacién a las autoridades.
8. Puesta en marcha.

Este nuevo portal web.eneo.unam.mx cuenta de 200 paginas, 1258 imagenes y 374 archivos en PDF, lo que da un
total de 1632 archivos. Tiene 3 menus, barra de botones, varios carruseles con vinculos para navegar por el portal. El
portal estad pensado para mejorar la experiencia del usuario y que encuentre la informacion de manera sencilla. Una
de las grandes ventajas que posee el sitio es que su visualizacion es responsiva, es decir; se adapta a todo tipo de
dispositivos. Cabe mencionar que, previo a la operacion del nuevo portal, se disefiaron dos micrositios con el formato
del nuevo portal, mismos que funcionaron en el portal anterior, lo que permitié operar parcialmente la nueva pagina,
con actividades prioritarias para la ENEO y la UNAM. Tales micros sitios fueron Orienta 2021 y el Proceso electoral
para alumnos y profesores. En ambos casos la funcionalidad fue absoluta y su aceptacién resulté unanime.
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Proyecto 6. Educacion Continua y Desarrollo Profesional.

La Divisién de Educacién Continua y Desarrollo Profesional es responsable de diversificar y fortalecer la educacion
continua bajo criterios de calidad para dar respuesta a las necesidades de actualizacion, capacitacion y formacién de
enfermeria en el pais y de la region que permita la vinculacion con la sociedad y los grupos profesionales.

En 2021, se realizaron diversas acciones para sistematizar los procesos de la divisidén, cambiar la visién sobre la
educacién a distancia y modificar el modelo laboral para buscar formas mas efectivas de aprendizaje. Las acciones
estuvieron encaminadas al fortalecimiento del equipo de trabajo con la integracién del componente pedagogico que
fortalecera el desarrollo de los programas académicos y la evaluacién de éstos para dar respuesta a las necesidades
educativas de la poblacion.

Los desafios derivados de la pandemia por COVID-19 y el confinamiento impuesto para reducir la propagacion del
virus, detond una fuerte demanda en el manejo de —

herramientas digitales y plantear estrategias que | (&)ENEO leC " esarotiomoresowAL - tuEo
permitieran la continuidad de forma remota con las SISTEMA DE REGISTRO DE LA DECYOP

actividades administrativas y la oferta educativa de la
DEC. Esta situacion nos permitié proponer ciertas
estrategias y soluciones para superar de manera INICIO DE SESION
conjunta tales desafios. Se llevaron a cabo acciones
estratégicas para la continuidad del desarrollo de | =

Sistema Integral de Educacién Continua (SIEC) con la

creacion del modulo para expedientes electronicos de ==
profesores, lo que permitid actualizar la plantilla de

docentes vigentes al 100 por ciento.

Con respecto al proyecto educativo para el desarrollo de

competencias educativas en las y los profesionales de PROYECTO EDUCATIVO
Enfermeria del primer nivel de atencién —que la ENEO, como Para el desarrollo de competencias educativas
centro colaborador de la OMS/OPS desarrolla en en los profesionales de Enfermeria
coordinacion con la Secretaria de Salud y la Coordinacién de It
Universidad Abierta Innovacion Educativa y Educacion a l” Cunce SALUD
Distancia (CUAIEED) -, se puso en marcha la prueba piloto =" ' -J

con 168 participantes de los servicios de salud del Estado de /

Oaxaca, las Unidades de Especialidades Médicas
(UNEMES) y la ENEO. Al término de esta etapa, se iniciara
con la regionalizacion del proyecto que se llevara a cabo en
dos fases; en la primera se esta considerando atender a 20 ~,

mil enfermeras y enfermeros de la Secretaria de Salud y en \

su segunda fase a 40 mil de otras instituciones como son: < DS
IMSS, ISSSTE, SEDENA, SEMAR, entre otros, para lograr T g -

un total de 60 mil en todo el pais, cubriendo todo el sector e

salud, a través de cursos en linea que estan enfocados a la atencidn de pacientes en riesgo o bien con enfermedad de
Diabetes Mellitus.

Asimismo, la DEC establecié vinculacion mediante carta de intencién para firmar convenio de colaboracion con el
Grupo Angeles del Pedregal y Grupo San Angel Inn para establecer acuerdos de capacitacion y educacion continua.
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Es importante mencionar que, para los cursos de inglés y computacién se realizaron acciones que permitieron su
desarrollo con actividades sincronicas y asincronicas lo que reflejo el incremento de su cupo en un 100 por ciento.

A DISTANCIA

.
[

FARMACOLOGIA CLINICA PARA LA
PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS POR
ENFERMERIA
,% DIVISION DE EDUCACION CONTINUA Y DESARROLLO
PROFESIONAL

OPCION A TITULACION CUPO 30 ALUMNOS

INICIO: 25 DE SEPTIEMBRE DE 2021

0s diplomados de al
profesional de la DECyDP

ALZACION PROFESIONAL CUPO LIMITADO

INICIO: PRO:

PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION e

En el afio que se informa, inici6 el programa de evaluacién de los
procesos administrativos y académicos para establecer acciones de
mejora. Tomando en consideracion todos los ajustes necesarios, se
realizaron 143 eventos académicos de educacidon continua, de los
cuales 52 fueron cursos de actualizacion, 8 diplomados de aval
profesional, 14 cursos de aval profesional, 20 diplomados de opcion
a titulacion y 49 cursos postécnicos, atendiendo a una poblacion total
de 2,748 alumnas y alumnos, que represent6 un incremento del 87
por ciento con respecto a 2020 (Grafica No. 17). Asimismo, se
elaboraron 1,635 constancias y diplomas, tanto de manera digital
como en fisica.

Grafica 17

Eventos académicos y participaciones en 2021

11%

129 |

2020

]

I

2021

87%

1,468

2020

2021

Asi también, se concluy? la revisidn y actualizacion de los programas de cursos postécnicos de Enfermeria Quirdrgica
y Gestién y Docencia de Enfermeria para obtener el aval en ambos programas por la Comision Interinstitucional para
la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).
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Proyecto 7 Ampliar la movilidad académica nacional e internacional

La Coordinacion de Intercambio Académico y Movilidad Estudiantil es la encargada de
realizar las gestiones necesarias para ampliar la movilidad académica del profesorado
y alumnado a Instituciones de Educacion Superior (IES) de alto nivel de desarrollo en :
enfermeria nacional e internacional, que apoyen las competencias de la comunidad e i
docente y estudiantil con una vision global. m———n

La pandemia por la enfermedad de COVID-19 puso en
crisis al mundo entero en diversos sentidos, la
movilidad académica y el intercambio estudiantil, sin :
duda, han sido los procesos universitarios mas afectados. A lo largo del 2021, desde
la Coordinacion de Intercambio se han gestionado 28 expedientes del alumnado
aspirante a algun tipo de movilidad internacional, de los cuales seis fueron cancelados
debido a las condiciones de salud provocadas por COVID-19 en las IES de destino.
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Sin embargo, a pesar de las condiciones de salud que se presentd a nivel mundial, en
la convocatoria emitida para primavera 2021 por la Direccién General de Cooperacién
e Internacionalizacién (DGECI), dos alumnas asistieron a la Universidad de Jaén y
una a la Universidad de Lleida, todas ellas en Espafia, concluyendo con éxito su
proceso de movilidad y su revalidacion de materias se encuentra en proceso.

Asi también, derivado de la Convocatoria Otofio 2021 emitida por la DGECI, uno de nuestros estudiantes realizé su
movilidad en Uruguay, en todo momento se realizé seguimiento para conocer su avance en el &mbito académico y su
estado de salud a través de correo electrénico y mensajeria instantanea.

En el Cuadro No. 56, se presenta informacion referente a los “tramites en proceso” derivados de la convocatoria
extraordinaria (Primavera, 2022), la cual fue emitida por DGECI durante el mes de agosto con la finalidad de reactivar
los procesos que habian sido cancelados en 2020 a causa de la pandemia. Como se puede apreciar, siete de la LEO
y la LE estan en proceso para llevar a cabo su movilidad académica en IES de Sudamérica.

Cuadro No. 56
Tramites en proceso para movilidad internacional.
Modalidad Semestral. Primavera 202 | Modalidad extraordinaria. Primavera 2022
Alumnos | IES Destino Alumnos | IES Destino
2 (LEQ) U. San Marcos, Pert 2 (LE) U. de Buenos Aires, Argentina
1(LE) U. De la Plata, Argentina
1(LE) U. Nacional del Sur, Argentina
1 (LEO) U. De la Republica, Uruguay
Fuente: Coordinacién de Intercambio académico y movilidad estudiantil, 2021.

Las condiciones sanitarias en nuestro pais y en el mundo, relacionadas ala COVID 19, han permitido la movilidad, por
lo que, durante el mes de noviembre de 2021, la Universidad reapertur6 los procesos de movilidad, tanto a nivel
nacional como internacional. De dicha convocatoria, se preseleccionaron 10 estudiantes para realizar su movilidad
académica a las IES de Espafia, Chile, Uruguay y Argentina en 2022 (Cuadro No. 57).
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Vinculacién, extension y cooperacion interinstitucional e internacional

Cuadro No. 57.
Alumnado preseleccionado. Otofio 2022

Alumnos | IES Destino: Otofio 2022
1 U. de la Frontera, Chile
2 (LE) U. de Granada, Espaiia
1(LE) U. Carlos Ill de Madrid, Espafa
1(LE) U. de la Republica, Uruguay
2 (LE) U. de Malaga, Espafia
2 (LE) U. de la Plata, Argentina
1(LE) U. de Vigo, Espafia
Total 10 estudiantes

Fuente: Coordinacion de Intercambio académico y movilidad estudiantil, 2021.

Es importante sefialar que, la integracion de los expedientes de todas y todos los aspirantes se realizé de forma
conjunta con las areas involucradas en el proceso, a saber, la Secretaria de Vinculacion y Extension, Secretaria de
Asuntos Escolares, Division de Estudios Profesionales y la Direccién, facilitando la conformacién de los mismos.

Una de las estrategias para mantener la comunicacion que acompafio a la Coordinacion desde el inicio de la pandemia,
ha sido el asesoramiento a través de plataformas digitales con el alumnado en sus diferentes roles en el proceso de
movilidad. La difusion de las opciones para intercambio y movilidad académica es a través de las intervenciones
solicitadas por el profesorado en el espacio de la tutoria. De esta forma, se cumple el objetivo de difundir las
convocatorias existentes dentro de la comunidad de la ENEO.

Con relacion a la movilidad del profesorado, durante los meses de julio y agosto,
cinco docentes pertenecientes a la Academia del Cuidado realizaron estancia
clinica corta en el Hospital ABC de la Ciudad de México.

CONVOCAN
AL

CENTRO MEDICO

Asimismo, una profesora realizé movilidad académica en su modalidad
a distancia a través del curso IGLU Virtual 2021, desarrollado por la ROCIO GUILLEN
Organizacion Universitaria Interamericana, y disefiado para cuerpo Curso IGLU Virtual 2021
directivo de educacion superior. e m———
Aoy v
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PROYECTO 1. Innovacién de la gestidon que acomparfe a todos y cada uno de los
procesos académico-administrativos de la ENEO.

PROYECTO 2. Sistema de Gestion de la Calidad de los procesos administrativos en la
UNAM.

PROYECTO 3. Nuevas instalaciones en Ciudad Universitaria.

PROYECTO 4.Escuela segura, sustentable y saludable.

PROYECTO 5. Sistema de Planeacion y Evaluacion Institucional 1
PROYECTO 6. Equidad de género.

PROYECTO 7. Promocién de la cultura organizacional, los valores universitarios,
la identidad institucional y la disciplinar.

PROYECTO 8. Procesos de la Oficina Juridica






Programa 7

Innovacion de la gestion académica-
administrativa.

La gestién administrativa de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia (ENEO), es decir el conjunto de procesos
orientados a planificar, dirigir, coordinar y controlar los recursos de la organizacion para el logro de los objetivos de
manera eficiente y eficaz, quedd marcada por una crisis sanitaria prolongada de 14 meses y un paro por la toma de
las instalaciones de 7 semanas. Ademas, de un cambio de responsable de la Secretaria Administrativa en el mes de
mayo que trajo consigo la reconsideracion de aspectos de la operacion y el analisis mas a detalle del contexto, asi
€Omo un nuevo esquema de planeacion administrativa.

Este programa tiene como estrategia general que la ENEO transite hacia una Facultad de acuerdo con los planes de
estudio de ésta, apoyada en la administracion eficiente de los recursos por medio del Sistema de Gestidn de la Calidad
(SGC) de la UNAM. Para ello, se establecen amplios canales de comunicacion y participacion formal con los diversos
consejos, academias y los diferentes comités y asi, apoyados en indicadores de resultados coadyuvar en la toma de
decisiones, logrando la enfermeria universitaria a la que aspiramos.

Proyecto 1. Innovacién de la gestion que acompaiie a todos y cada uno de los procesos
académico-administrativos de la ENEO

Procesos para la mejora de la gestion administrativa

En el afio que se informa, se llevé a cabo la conciliacion de la plantilla de personal y la estructura (areas funcionales)
de la ENEO, de tal suerte que hoy todos los puestos se encuentran ocupados por los funcionarios que la titular de la
ENEO ha designado para tal fin. En el mes de septiembre, se llevo a cabo una reunién de trabajo entre la Titular de la
ENEO y el Secretario General de la UNAM en donde se planted, con base en la estrategia general de este programa,
la creacion de nuevas plazas y funciones a fin de transitar hacia el establecimiento de la Facultad, con respecto a la
organizacion académica y administrativa. Se logré la aceptacion de parte de la Secretaria General y, actualmente, se
esta trabajando en el Manual de Organizacién de la Escuela y la conformacién de la plantilla.

En el tema de la capacitacion, por causa de la pandemia y al estar la UNAM en un proceso de adaptacién a la
imparticion de los cursos transitando hacia un modelo hibrido, se dejaron de tomar cursos presenciales y no se conto
con un diagnéstico de las necesidades de capacitacion de la plantilla, el cual se elabora en los meses de septiembre y
octubre de cada afio. En 2021, se realiz6 el ejercicio del diagndstico, por lo que, se presentara el programa de
capacitacion para 2022 y se dara puntual seguimiento. No obstante, una parte del personal sigui6 cursos de idiomas,
de actualizacion en el Sistema de Gestion de la Calidad y en materia de igualdad de género. En adicién, hubo un
proceso de acreditacion por parte de COMACE que hizo necesaria la presentacion del estado en el que se encuentra
el profesorado de la ENEO.

Cada afio, la Escuela atiende, en promedio, 14 mil solicitudes de referencias bancarias para pago de los servicios que
se brindan, lo cual representa una gran cantidad de tramites, por lo que, se colabora en la actualidad, de manera activa,
con la Coordinacién de Tecnologias Aplicadas a la Educacion para la implementacion, a través del uso de los servicios
web que ofrece la universidad, de un sistema disefiado para solventar estas solicitudes por parte de la Secretaria
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Innovacion de la gestibn académico-administrativa

Administrativa. El propésito para 2022 es arrancar con una prueba piloto que abarque las solicitudes de la Divisidn de
Educacion Continua y Desarrollo Profesional y de manera gradual ir ampliando el alcance a las demas areas
generadoras de ingresos extraordinarios, de tal suerte que se logre concretar una tienda virtual que atienda todas las
solicitudes de los servicios que se ofrecen en todos los niveles educativos de la ENEO.

Con el cambio en la Jefatura de Personal en el mes de junio, se detectd un area de oportunidad importante, ya que la
carga de trabajo en cuanto a la elaboracion de contratos derivados de los acuerdos del H. Consejo Técnico respecto a
honorarios y profesorado de asignatura es era elevada. En la ENEO, se atienden mas de 2 mil movimientos en un afio.
En 2021, se tuvieron reuniones de trabajo con la Division de Educacién Continua y Desarrollo Profesional (DECy DP), la
Division de Estudios de Posgrado, la Division Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia para conocer sus
necesidades en este rubro. Actualmente, solo queda hacer una reunién de trabajo con la Divisién de Estudios
Profesionales y establecer mecanismos de atencion a estos tramites que son muy sensibles y delicados pues afectan el
sueldo del personal. Todo este trabajo se realizé con miras a establecer una plataforma tecnolégica para automatizar las
gestiones de contratacion del personal académico de acuerdo con el catalogo de servicios del proceso de personal en la
ENEO.

Procesos para la mejora de la gestion académica

En apoyo alas actividades académicas de la Escuela, el Centro de Acceso PC-Puma
ENEO, en el mes de marzo, se aplico a 196 miembros de nuestra comunidad
estudiantil, el Examen Profesional por Areas de Conocimiento (EPAC) en las
instalaciones de la Biblioteca "Graciela Arroyo de Cordero", recinto en donde se
cuenta con 62 lugares de trabajo individual y 120 equipos disponibles para realizacion
de actividades en linea.

Asimismo, en el mes de abril, se realizaron las gestiones para tres promociones del
EPAC en el Centro de Exposiciones y Congresos de la UNAM a 451 asistentes mas.
En el Centro de Ensefianza de Tecnologias de Informacién (CETIC) se aplicaron en
diversas ocasiones examenes colegiados, se realizd una capacitacion por parte del
INEGI, se impartieron clases en plataforma Moodle y se brindaron las condiciones
para realizar el acto publico de seleccién y asignacidn de plaza de servicio social.

Ademas, en el mes de noviembre, se llevo a cabo la prueba piloto para el regreso a
actividades presenciales con un modelo hibrido en los turnos matutino y vespertino.
Se realizaron clases en donde el 50 por ciento de los alumnos se encontraron
presentes en el aula y el otro 50 por ciento asistieron de manera virtual sincrénica.
Los profesores utilizaron, para ello, los kits preparados para esta modalidad que
constan de una camara web, un microfono de solapa y se les mostro el uso de 2
pantallas para compartir sus materiales durante su clase.

En el tema de la implementacion de TIC's, se realiz6 el analisis, disefio y desarrollo
de un sistema de citas en linea para llevar a cabo diversos tramites, tales como la
recepcién de documentos para el
desarrollo, seguimiento al reglamento
y entrega de carta de liberacién de
servicio social; entrega de Historial Académico Oficial; entrega de CI08 DlSPT BLES PO At
credenciales para alumnos de primer ingreso Generacion 2021;
entrega de Diploma de conclusion de estudios; entrega de diploma
generacion 2017-2020; registro a practicas del CECA y CECByS; y
préstamo a domicilio de tabletas. En total, en 2021, se registraron méas
de 4 mil solicitudes de citas. También, se brindaron las condiciones

182

VENTANILLA DE SERVICIOS EN LINER
ENED - UNAW

EN CASO DE HABER TENIDO CONTACTO CON PERSONAS CON COVID 18 O TENER
SINTOMAS, FAVOR DE NO PRESENTARSE EN LA DEPENDENCIA




tecnoldgicas para llevar a cabo cinco procesos electorales en los que
participd la ENEO: se generaron los correos para las Comisiones Locales
de Vigilancia, se implementé una pagina web con informacion de las Campafias Electorales 2021
férmulas registradas, se registro la informacién de los procesos en los
sistemas correspondientes y se coordind el espacio y plataforma de
monitoreo de las elecciones. Asimismo, se continud realizando la
administracion de la plataforma Amazon Connect, donde se registraron
nuevos especialistas para apoyar el Call Center, como parte del Programa
de Contencion Emocional de la ENEO.

Para hacer mas eficientes los diversos procesos en los que las areas
generadoras de la dependencia utilizan referencias bancarias para su
oferta educativa, se participé en el arranque del proyecto de Integracion
de servicios web de la Direccion General de Control Presupuestal de la )
UNAM (DGCP) para la generacién y control de referencias bancarias dela | ....... Objetivos del programa

ENEO. eyt

Asimismo, se realizd el apoyo logistico y tecnoldgico en la generacién de

mas de 30 sesiones zoom para diversos eventos académicos y culturales entre los que destacan: la serie de Tertulias
culturales 2021; el Primer Webinar Internacional “Los caminos de la investigacion: Una mirada experta”; el concierto
de bienvenida; la ceremonia del Paso de la Luz; el evento “Al encuentro del mafana”; la inauguracion del Mural “ENEO,
Vocacién por la vida”; el evento relativo al “Encendido de la Lampara Olimpica”; el taller “La educacion interprofesional
como base para el desarrollo de practicas colaborativas en salud”; la conferencia “Beneficios del ejercicio fisico en la
salud cardiovascular”; y diversas actividades del programa de actividades del 25N. Ademas, se apoyd en la grabacion
de diversos materiales audiovisuales de la Direccién de la ENEO.

En el Posgrado, se realizd la migracion de los contenidos de la pagina web del Programa de Maestria en Enfermeria
al manejador WordPress, con lo que los responsables del &rea podrén realizar la administracidn y actualizacion de la
informacion ahi publicada de manera regular y oportuna.

Para apoyar diversas actividades de indole académico y administrativo, se realizé la gestion con el Centro de Datos
de la Direccion General de Cémputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC) de la UNAM para
generar una VPN (Red Privada Virtual), cinco correos @unam.mx y la creacion de la nube ENEO, lo que ha permitido
la conexion a diversos sistemas y el desarrollo de diversos procesos de la Secretaria de Asuntos Escolares, de la
Secretaria de Planeacion, de la Secretaria de Asuntos del Personal Académico y de la Secretaria General.
Adicionalmente, se implemento el servicio de la plataforma No-IP y se habilito un equipo de computo para realizar la
instalacion del Sistema Institucional de Registro Financiero (SIRF) para su uso en el Departamento de Contabilidad y
se asistio para la entrega de 154 modems, 259 tabletas y 5 chromebooks como parte de diversos programas en
beneficio de la comunidad académica.

En el afio que se informa, se crearon las cuentas de correo electrénico

GO ql e Workspace con el dgminio institucional @enelol.ynam.mx para 693 alumpos de la

-~ generacion 2022, lo que les permitio el acceso a las herramientas de

N| E L -. L‘ Google Workspace, siendo un paquete disefiado para que profesorado y

alumnado innoven y aprendan juntos. Como parte del apoyo de la

Escuela, se dio respuesta a 147 correos solicitando soporte entre los que
destacan la recuperacion de contrasefias por parte de los alumnos.

Asi también, se realiz6 la creacion de cursos, lo que implicd generar categorias, programar fechas de uso, registrar
docentes y determinar roles, asi como actualizar algunos parametros de configuracion para mejorar la funcionalidad
de la plataforma. El apoyo para gestionar los cursos significd: (a) asignacién de profesorado por grupo; (b) generacién
de contrasefias para el proceso de auto-matriculacién del alumnado; (c) capacitacion de manera inmediata a las y los
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docentes en el manejo basico de la plataforma a través de sesiones zoom; (d) apoyo a estudiantes y docentes para
cambiar sus contrasefias y correo electronico registrados en la plataforma, y (e) capacidad de realizar cambios de
grupo de alumnas y alumnos. A continuacién, se presentan los cursos apoyados por nuestra area de Tecnologias
Aplicadas a la Educacién.

Cuadro No. 58
Apoyo en la plataforma Moodle-ENEO
Cursos abiertos durante 2021

Innovacion de la gestibn académico-administrativa

. . Namero
Academia (I:'i'actf::; ‘ Nimero de ‘ de
| Prof. | Alum.
1 Procesos del Desarrollo de la Persona 2022-1 Psicologia
2 Enfermeria de la Adultez 2022-2 Cuidado de la Adultez y Vejez LE 27 232
3 Cuidado integral de la Adultez 2022-1 Cuidado de la Adultez y Vejez LE 24 321
4 Salud mental 2021-2 LEO Psicologia LEO 1 0
5 Salud mental 2021-2 LE Psicologia LE 1 0
6 Filosofia y Enfermeria 2022-1 Humanidades y el Cuidado LE 2 219
7 Epistemologia y Enfermeria 2021-2 Humanidades y el Cuidado LE 4 264
8 Academia de las Humanidades y el Cuidado Humanidades y el Cuidado LE 1 0
9 Temas de Filosofia 2021 Humanidades y el Cuidado LE 1 2
10 | Etica y Legislacion 2021-2 Humanidades y el Cuidado LEO 1 0
11 Historia de la Enfermeria en México 2021-2 Humanidades y el Cuidado LEO 3 106
12 | Historia Universal del Cuidado 2022-1 Humanidades y el Cuidado LE 1 79
13 | Etica profesional 2021-2 Humanidades y el Cuidado LEO 1 0
14 | Enfermeria Comunitaria 2021-2 Cuidados Comunitarios LE 7 245
15 | Enfermeria en Salud Mental Comunitaria Cuidados Comunitarios LE 6 175
16 | Salud familiar 2021-2 Cuidados Comunitarios LEO 3 152
17 | Salud Colectiva LEO 2022-1 Cuidados Comunitarios LEO 7 308
18 | Farmacologia Obstétrica Cuidado Materno Neonatal LE 1 73
19 | Educacion para la Salud 2021-2 Educacion en Enfermeria LE 1 0
20 | Educacion para la Salud 2021-2 Educacion en Enfermeria LE 1 57
21 Optativa de Desarrollo de Liderazgo 2021-2 Gestion del Cuidado LEO 2 47
22 | Salud colectiva LE 2022-1 Cuidados Comunitarios LE 1 0
23 gﬁé‘:ggﬁo'”ztggqa'zde la mujer durante e parto y Cuidado Materno Neonatal 1 11
24 | Salud Colectiva 2021-2 Ciencias Sociales y de la Salud LE 1 0
25 | Legislacién en Enfermeria 2022-1 Humanidades y el Cuidado LE 2 0
26 | Bases Filosdficas de Enfermeria 2022-1 Humanidades y el Cuidado LEO 4 323
27 | Historia de la Enfermeria y Parteria Humanidades y el Cuidado LEO 1 119
28 | Historia Universal del Cuidado 2022-1 Grupo: 1104 ] Humanidades y el Cuidado LE 1 0
29 | Historia Universal del Cuidado 2022-1 Grupo: 1105 Humanidades y el Cuidado LE 1 0
30 | Historia Universal del Cuidado 2022-1 Grupo: 1106 | Humanidades y el Cuidado LE 1 0
31 | Examen parcial de Salud Colectiva Humanidades y el Cuidado LE 1 0
32 | Examen extraordinario de investigacion descriptica | Humanidades y el Cuidado LE 1 0
33 | Etica y Legislacion 2022-1 Humanidades y el Cuidado LEO 5 174
34 | Sociedad y salud 2022-1 Ciencias Sociales y de la Salud LE 8 88
35 | Enfermeria psicosocial 2022-1 Cuidados Comunitarios LE 1 12
36 | Gestion del Cuidado 2022-1 Gestion del Cuidado LE 2 27
37 | Procesos Bioquimicos y Farmacobiologicos 2022-1 E;?UC;’SOS Morfofisiologicos y de la LEO 1 69
38 | Enfermeria perioperatoria 2022-2 Cuidado de la Adultez y Vejez LE 1 0
Total 129 3,573

Fuente: Coordinacion de Tecnologias Aplicadas a la Educacion, 2021.
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Adicionalmente, se continu¢ el proyecto para poner a disposicion de  [caw. viororris or
ANATOMIA HUMANA

la comunidad estudiantil herramientas en linea y, con ello, contender
con las tareas escolares y avanzar en su formacion, apoyando a la
comunidad en condiciones seguras. En este sentido, se facilitd el
acceso remoto a las herramientas ClinicalKey Student Nursing,
Elsevier Clinical Skills, APP Elsevier Enfermeria a través la Biblioteca
Digital de la UNAM y se realizaron 15 talleres para capacitar al
estudiantado y profesorado de la LEO y la LE en el uso de estas
herramientas. También, se concluyd la implementacién de la
“Migracion Tecnoldgica de la Instancia vigente en Aleph 500 v21 hacia
la plataforma de Koha 18.11.05", plataforma utilizada para la
administracion de usuarios y materiales en la biblioteca “Graciela
Arroyo de Cordero”.

CLINICAL SKILLS
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Ademas, se fortalecié el servicio de la plataforma Moodle TIC-ENEO
al migrar la plataforma a un equipo de alto rendimiento con mayor
seguridad y capacidad de computo. Esto permiti6 actualizar a la Gltima
version disponible de la plataforma para aprovechar toda su 5B () e

funcionalidad. Durante 2021, se crearon 21 cursos y se realiz6 la .

migracion de 17 mas, en los que se registraron 129 profesores, lo que EL S @ ==
o

significd la auto-matriculacién de 3,573 alumnos. Por otra parte, en la ‘
— ~
o T

plataforma Moodle DECyDP se generd el espacio para el “Diplomado :
de Farmacologia Clinica para la Prescripcién de Medicamentos por g ey, e -~
Enfermeria” en dos emisiones, el cual se encuentra compuesto por 8

maédulos en los que participaron 21 profesores y se registraron 60 estudiantes. También se gestiond el espacio en el
Centro de Datos de la Direccion General de Cémputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (DGTIC) de la
UNAM en donde se instalé una plataforma Moodle para llevar a cabo el diplomado “Cuidado Integral de Enfermeria en
Diabetes con enfoque en Atencion Primaria de Salud” que se impartio a 175 participantes.

Proyecto 2. Sistema de Gestion de la Calidad de los procesos administrativos en la UNAM

. - . e Cuadro No. 59
Realizar la medicion en la satisfaccion de las personas que

son atendidas en los diferentes procesos administrativos es Factores Resultado
de gran importancia para la Secretaria Administrativa. En Comunicacion 97%
este sentido, se hgrj aplicado encue§tas para conocer el Conformidad 97%
grado de satisfaccion de los usuarios que solicitan los
diferentes servicios y los resultados de la aplicacion de estas Agilidad 96%
encuestas aparecen en el Cuadro No. 59.

Atenci6n a usuarios 98%
En promedio, los resultados estan 17 puntos porcentuales Instalaciones adecuadas 98%
por encima del nivel esperado del SGC (80 por ciento). Esta -

Seguridad 97%

practica en cuanto a aplicar las encuestas de satisfaccion se
replicara para todos los procesos. Promedio general 97%
Fuente: Secretaria Administrativa, 2021

En cuanto al andlisis de satisfaccion de los servicios por parte de los usuarios para cada uno de los procesos, se
identificd que, en promedio, el porcentaje de satisfaccidn se fue 97 por ciento. El proceso asociado a bienes suministros
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Innovaciéon de la gestion académico-administrativa

obtuvo el mayor porcentaje de satisfaccion con 98.8 por ciento, seguido de los procesos de presupuesto (98.7 por
ciento), personal (95.8 por ciento) y servicios generales (95 por ciento).

En 2021, de acuerdo con los requerimientos del SGC, se elabord la matriz de riesgos, el analisis del contexto con las
matrices de Fortalecimiento, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) y CAME (Corregir, Afrontar, Mantener y
Explotar) y el Plan de Trabajo Administrativo para 2022, mismo que se presentara en febrero.

‘t‘-b‘..bbl

SECRETARIA SECRETARIA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA

| - ' l
|

P

Recursos Financieros

En el tema de la operacion de los movimientos contables, se detect6 la necesidad de implementar un sistema en el
area de presupuesto para proporcionar la informacion de la asignacién del mismo, la ejecucion del gasto y el estado
de los ingresos extraordinarios de manera expedita. Es de hacer notar que, aunque no se tiene un sistema contable
implementado en el area el control, en la gestion del presupuesto y los ingresos extraordinarios se ha venido operando
correctamente. En el cuadro siguiente se observa la ejecucion del gasto en cuanto a las partidas de gasto directas y la
cantidad de dinero que se ha utilizado de los ingresos extraordinarios.

Cuadro No. 60
Ejercicio del presupuesto al 30 de noviembre de 2021

S Ingresos extraordinarios
Partidas de gasto (no incluye capitulo 100) 9
Asignado Ejercido % Captado Gastado % Saldo
g J Ejercido P Gastado
ENEO $2,217,200 $2,197,200| 99.1% $ 26,787,310 $ 9,792,459 36.6% $ 94,305,576
SUA $ 217,337 $ 217,288 99.9% $ 18,109,221 $ 1,335,074 T47% $125,118,305
Total $ 2,434,537 $2,414,488 | 99.2% $ 44,896,531 $ 11,127,533 24.8% $ 219,423,881

Fuente: Secretaria Administrativa, 2021.

Cabe sefialar que, se tiene un muy buen ejercicio del gasto asignado por parte del presupuesto de la UNAM en la
ENEO, y se observa, por las cantidades arriba descritas, que la ENEO necesita para su funcionamiento y lograr sus
objetivos y apoyar asi las actividades sustantivas de ingresos extraordinarios por un poco mas de 11 millones de pesos.
El porcentaje de lo gastado contra lo captado durante este afio de la pandemia representa un 25 por ciento del total, lo
que servira como punto de referencia para el afio siguiente y establecer un parametro de lo que se puede disponer
para gasto de estos recursos y fortalecer las reservas que, a la fecha del 31 de diciembre, representan 219.4 millones
de pesos. Asimismo, la implementacién del sistema contable es importante sobre todo para disminuir el riesgo de una
posible observacién de auditores internos y externos a la UNAM y en la medida de lo posible que la implementacion
del sistema contable ayude a proporcionar la informacién de manera clara y oportuna. Aunque con el apoyo de otras
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herramientas tecnoldgicas la informacion esta disponible para ser auditada en todo momento y transparentar el ejercicio
del gasto.

Al 31 de diciembre de 2021, a través del area de Ingresos Extraordinarios del Departamento de Presupuesto y del
SUAYED se registré una captacion neta de $44,896,530.52 pesos. De éstos, el 40.3 por ciento fue captado por el
Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia, el 28.4 por ciento correspondio a posgrado, el 17.5 por ciento
ala Division de Educacion Continua y Educacion a Distancia y el restante a otros servicios proporcionados por la ENEO
(Grafica No. 18).

Gréfica No. 18
Ingresos extraordinarios segun fuente de captacion
(millones de pesos)
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Fuente: Secretaria Administrativa, 2021

Al 30 de noviembre de 2021, se obtuvieron $2,251,780.27 pesos por concepto de apoyos adicionales. La mayor
captacion correspondié al proyecto Better Health, seguido del apoyo a la acreditacion, los proyectos PAPIIT, Fundacién
UNAM, los recursos asignados al Programa de Mantenimiento y los proyectos PAPIME (Gréfica No. 19).

Grafica No. 19
Ingresos extraordinarios segun fuente de captacién

I

PAPIME 135,615
Mantenimiento : 200,000
(Verano)
Fundacion UNAM 358,894

"Campaiia Dona un Kit"

I

PAPIT 359,123

385,000

Apoyo acreditacion
(CUAIEED)

813,148

Better Health

Fuente: Secretaria Administrativa, 2021

187



Innovacion de la gestibn académico-administrativa

De especial importancia fue el hecho de que para contender con la emergencia derivada de la contingencia sanitaria
por COVID-19, la ENEO a través del departamento de Bienes y Suministros se adquirio varios insumos para atender
las medidas de seguridad necesarias para salvaguardar la salud de la Comunidad. Cuadro No 61.

Cuadro No. 61
Insumos adquiridos para atender la emergencia sanitaria por COVID-19, 2021.

Insumo Cantidad | Precio Unitario Total

Alcohol isopropilico bote con 20 litros 2 $1,779.31] $3,558.62
Alcohol isopropilico bote con 80 litros 1 $4,804.80 | $4,804.80
Aerosol desinfectante 20 $124.97| $2,499.40
Aerosol desinfectante 13 $90.00| $1,170.00
Aerosol desinfectante 100 $86.81| $8,681.00
Toalla desinfectante C/80 piezas 10 $33.57 $335.70
Toalla desinfectante C/30 piezas 10 $39.40 $394.00
Bote rojo para desechos de cubre bocas 6 $84.00 $504.00
Bote azul para recabar la basura que genera los cubre bocas 2 $1,012.50| $2,025.00
Tapete sanitizante 6 $275.65| $1,653.90
Perlas sanitizantes 1kilo 4 $480.70| $1,922.80
Atomizador de uso rudo de 1litro 35 $38.90| $1,361.50
Googles de seguridad 1000 $191.22] $191,220.00
Cubre boca reutilizable 500 $55.20 | $27,600.00
Cubre boca KN95 5,000 $4.81| $24,050.00
Cubre boca KN95 caja C/10 piezas 1,000 $53.50| $53,500.00
Cubre boca KN95 uso medico 400 $44501 $17,800.00
Cubre boca tricapa C/50piezas 2 $102.00 $204.00
Alcohol gel 1 litro 2 $125.00 $250.00
Alcohol gel 250 mililitros 1000 $20.00| $20,000.00
Oximetros 1000 $60.00| $60,000.00
Termdmetro dispensador de gel antibacterial 3 $1,945.00] $5,835.00
Termdmetro infrarrojo digital 1 $3,200.00] $3,200.00
Equipo de salud y limpieza sin barredor 2 $21,292.24 | $42,584.48
Equipo de salud y limpieza con barredor 2 $28,964.65| $57,929.30
Purificador de aire 4 $4,568.97 | $18,275.88
Nebulizador de 16 litros 2 $10,000.00| $20,000.00
Sanitizante de 20 litros para nebulizador 1 $2,000.00| $2,000.00
Mochila cruzada 1000 $155.00 | $155,000.00

Total $728,359.38

Es de resaltar que, con el apoyo de un donativo se hizo la compra de mil kits de Equipo de Proteccién Personal, que
constan de un google de seguridad, una caja de 10 piezas cubre bocas KN95, un gel antibacterial de 250 mililitros, un
oximetro y una mochila cruzada. Estos articulos se adquirieron por un Comité Técnico de Seleccion de Articulos
conformado ex profeso por la Secretaria de Asuntos de la Comunidad Estudiantil, la Coordinadora del Centro de
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Ensefianza de Clinica Avanzada, dos pasantes (uno de la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia y otro de la
Licenciatura en Enfermeria) y el Coordinador del Programa de Cultura Fisica y Deporte. Estos kits de Equipo de
Proteccidn Personal fueron entregados a las y los pasantes de servicio social de la promocion agosto 2021 a julio 2022.

Proyecto 3. Nuevas instalaciones en Ciudad Universitaria.

Con respecto al Proyecto Integral de Nuevas Instalaciones de la ENEO en Ciudad Universitaria, en 2021, se tuvo la
visita del Mtro. Xavier Palomas, Director General, de la Direccion General de Obras y Conservacion. En este primer
acercamiento, se hizo saber los planes de crecimiento en cuanto a infraestructura planteados en el Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2019-2023. Asimismo, se acordé dar seguimiento a la eleccion de un terreno en el Campus de C.U.
para comenzar con los trabajos de construccion de las nuevas instalaciones. También, la Mtra. Rosa A. Zarate Grajales,
Titular de la ENEO, tuvo una reunién de trabajo con el Dr. Leonardo Lomeli, Secretario General de la UNAM, en la cual
se plante6 la necesidad de un terreno en las instalaciones de C.U. para construir la Facultad. Se proyecta conformar
el Comité de Seguimiento para dar continuidad a las gestiones ante las instancias universitarias correspondientes y asi
dar cumplimiento a esta importante actividad.

Programa de mantenimiento de instalaciones de la ENEO

Con la finalidad de mantener en &ptimo estado nuestras instalaciones y laboratorios, se debe sefialar que, aln en las
condiciones impuestas a partir de la declaratoria de la pandemia, se realizaron servicios de vigilancia, de manera
constante, y de limpieza, de manera intermitente, con cargo importante a los recursos financieros de la Escuela. En
otras palabras, se devengaron pagos considerables por guardias minimas en semaforo anaranjado o amarillo y trabajos
por Clausula 15 (tiempo extraordinario) o Clausula 65 (trabajos en dias de descanso).

El afio 2021, al ser atipico, no se pudo establecer con precision la ocurrencia que tiene el goce de derechos por parte
de los trabajadores de base (dias econdmicos y hasta 15 dias mas de vacaciones acumuladas) en las actividades de
vigilancia y limpieza; sin embargo, impactan los ingresos extraordinarios. El presupuesto asignado a la ENEO no
siempre sera suficiente. De la cantidad de dinero que se paga en tiempo extraordinario en la ENEO, que es hasta la
quincena 22 ascendio a $1°339,297.07 pesos, el 50 por ciento se pagd a los trabajadores administrativos de base de
los servicios de vigilancia e intendencia. Este es un parametro que se espera que con la planeacion y sensibilizando a
los distintos departamentos en la importancia de programar las actividades pueda disminuir.

Durante los meses de junio y julio, se hicieron trabajos importantes de Clausula 15 que implicaron la limpieza de toda
la Escuela, con una actividad adicional que fue la limpieza detallada de nuestra biblioteca. Es importante recordar que,
la ENEO tuvo un paro de labores de siete semanas, derivado de una toma de instalaciones por parte del estudiantado,
pero afortunadamente no hubo dafio a las mismas y se conservaron adecuadamente. El traslado de las operaciones
se hizo a la sede del DECyDP en Mixcoac y se pudo hacer frente a esta contingencia, sin mayores problemas. Una
vez recuperadas las instalaciones, se hicieron trabajos de mantenimiento en la DECyDP y se comenzé a retomar el
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Innovacion de la gestibn académico-administrativa

plan general de mantenimiento para la Escuela y el CUEC en la alcaldia de Xochimilco. También, se realizaron labores
de limpieza en los laboratorios del area de posgrado.

Un servicio que se tuvo que implementar y que no se contemplaba en los programas
de mantenimiento de las instalaciones de la ENEO fue el de desinfeccion y sanitizacion.
El manejo de los protocolos sanitarios en el tiempo de la pandemia hizo que, de manera
periédica y cuando una situacion de emergencia lo ameritaba, se contratara a una
empresa externa para dar estos servicios, lo que conllevo un gasto adicional.

Durante el periodo de julio—noviembre, se llevaron a cabo los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo que las instalaciones necesitaban para retomar
sus actividades habituales y se tiene actualizado el Diagnéstico de Necesidades de
Mantenimiento (DNM) que da seguimiento a esta importante actividad dentro de las funciones de la Secretaria
Administrativa.

5
§

Existen dos mantenimientos relevantes que, por los tiempos de la pandemia, no se han podido concretar
satisfactoriamente como la remodelacion del area de servicios escolares y la adecuacion del almacén de insumos
menores. A nivel central, en el afio que se informa, comenzaron las gestiones ante la DGOC y se solicito el apoyo ala
Direccion de Relaciones Laborales de la DGPE para realizar estos trabajos apego total a los convenios establecidos
de manera bilateral entre la UNAM y el STUNAM.

En 2021, nos propusimos mejorar el estado fisico del area de servicios escolares y del almacén de insumos para hacer
mas comodas y seguras las condiciones de trabajo del personal. Desafortunadamente, por la pandemia, no pudimos
concretar estos proyectos de mejoramiento de nuestra infraestructura; sin embargo, tendremos concluidos estos
trabajos en el mes de julio que, sin duda, contribuiran a mejorar laboralmente y hacer mas eficiente la atencion a las
necesidades de la comunidad.

Programa de mantenimiento de la infraestructura de equipo de computo

Como parte del proyecto de renovacién de la infraestructura de cdmputo, se
adquirié un equipo portatil, una computadora de escritorio, una iMac, un probador
de cables, dos no-break, tres impresoras, 35 camaras web, 20 micréfonos de
solapa USB y cinco bocinas. Ademas, 30 discos duros de estado sdlido para
actualizar y aumentar la vida utl de las laptops que aun cuentan con
caracteristicas funcionales para el desarrollo de actividades académicas.
Asimismo, se gestion6 el mantenimiento y cambio de los bancos de baterias de
los equipos UPS y de la planta de gas que soporta la infraestructura de
telecomunicaciones y equipos de alto rendimiento de la ENEO. Adicionalmente,
se revisd el correcto funcionamiento de los equipos de cdmputo y pantallas
instaladas en las 32 aulas, se realizd el cambio de pantallas en dos de ellas para
mejorar la transmision audiovisual y la revision y reinstalacion de los equipos de
computo en el CUEC y en el CID. En este sentido, en total, se efectuaron mas de 600 servicios de soporte técnico.

Para fortalecer la conectividad a internet y, como parte del proyecto PC-PUMA, se continud con la migracién del
segmento de red en los equipos de computo de la ENEO vy la actualizacion de configuraciones y cableado de la
infraestructura de telecomunicaciones. Ademas, se realiz6 la instalacién de tres puntos de acceso (AP) y se cambié un
switch POE en las instalaciones de la Divisidén de Educacion Continua y Desarrollo Profesional (DECyDP).
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Proyecto 4. Escuela segura, sustentable y saludable

Es importante reconocer que la educacion en materia de sustentabilidad es fundamental en nuestra comunidad. La
ENEO no puede dejar de lado esta necesidad de materializar, con actividades concretas y de aplicacion inmediata, las
buenas practicas en cuanto al reciclaje de materiales. En este sentido, desde la Secretaria Administrativa se han
implementado dos acciones que reflejan este interés por ser una escuela reconocida en el ambito universitario y su
compromiso con la sustentabilidad y el medio ambiente.

Primera accion, la recoleccion y acopio de todo el
papel que se genera en las instalaciones para
entregarlo a una empresa especializada en
reciclaje de papel y a cambio recibir resmas de
papel nuevo. A la fecha, después de colocar los
contenedores de papel en las oficinas e
instalaciones y hacer el acopio de cajas de cartdn,
se recolectaron 0.90 toneladas de papel y carton.
De este material, se recibiran oportunamente 90
paquetes de papel nuevo.

Segunda accion, el acopio de todo el pet y las latas de aluminio que se pueden encontrar en las instalaciones de la
Escuela. En ese sentido, alin se tiene una resistencia por parte del personal de intendencia a separar y depositar en
el contenedor de la ENEO todo el pet que se vaya generando por parte de la comunidad. En 2021, se llevo a cabo una
campafia de concientizacion en nuestras instalaciones para depositar las botellas de pet y aluminio en los contenedores
destinados para tal fin.

Ademas de estas dos acciones colectivas, la Secretaria Administrativa dio continuidad a la actividad de entrega de
depdsitos de toner vacios para su reciclaje con las compaiiias que los venden con el propdsito de asegurar un buen
manejo de estos materiales. En 2021, se reciclaron 53 toner y 5 cartuchos de tinta para un total de 60 kilos de material
reciclado. Asimismo, la ENEO participé activamente en el “Reciclatron” promovido por la Ciudad de México e hizo
entrega de los materiales de reciclaje que se tenian a disposicion hasta el mes de septiembre.

Proyecto 5. Sistema de Planeacion y Evaluacion Institucional

Este proyecto plantea como objetivo realizar acciones estratégicas que permitan el monitoreo y la evaluacion de los
avances en la gjecucion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 para determinar los logros sustantivos y,
con oportunidad, las &reas criticas y los aspectos susceptibles de mejora que nos permitiran cumplir los compromisos
establecidos ante la Junta de Gobierno de la Universidad y la Comunidad ENEO. En el afio que se informa, de acuerdo
con las metas establecidas en el plan de desarrollo, se realizaron las siguientes actividades operativas:

v" Presentacion virtual del Segundo Informe Anual de Labores en el mes de marzo con la presencia del Dr.
Leonardo Lomeli Vanegas, Secretario General de la UNAM, el H. Consejo Técnico de la ENEO, directivos de
otras dependencias universitarias; autoridades de enfermeria y de diversas instituciones del sector salud; asi
como de la Comunidad de la ENEO.

v’ Captura de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), tanto seguimiento a los tres primeros trimestres de
2021 como la Programacion 2022 en el Sistema de Seguimiento de Programatico (SISEPRO) de conformidad
con los tiempos establecidos por la Direccidn General de Presupuesto (DGPO).
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Innovaciéon de la gestion académico-administrativa

v' Entrega del Programa Operativo Anual (POA) 2022 a la Direccién General de Planeacion (DGPL), mismo que
se deriva de la Programacion 2022 de la MIR.

En términos de las acciones para dar seguimiento a la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional, se continuaron
los trabajos para el desarrollo del sistema o aplicativo para monitorear los avances logrados e identificar, con
oportunidad, metas criticas para la implementacién de acciones correctivas que permitira evitar desviaciones en los
compromisos establecidos ante la Junta de Gobierno y la Comunidad ENEO. Al respecto, el progreso estimado del
sistema o aplicativo es del 70 por ciento.

En el periodo que se informa, se realiz6 una evaluacion de mitad de camino
de los avances en la ejecucién del Plan de Desarrollo Institucional. Es
importante sefialar que este tipo de ejercicio no es frecuente en la
Universidad debido a que tradicionalmente en el IV Informe Anual de
Labores se realiza el balance global comparativo de una gestion
administrativa.

Evaluacién de
Resuitados

Plan de Desarrolio
Institucional
2019-2023

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023 de la ENEO fue
elaborado en un momento del tiempo donde la pandemia por COVID-19 no
se visualizaba en el escenario. Con el advenimiento de ésta, la Escuela,
por su naturaleza intrinseca, tuvo que ponerse al frente de la pandemia en
la primera linea de batalla, lo que previsiblemente generaria desviaciones
respecto de las metas originalmente comprometidas. Esta potencial
desviacién del rumbo motivé a llevar a cabo un ejercicio de evaluacion del
avance en la ejecucion del PDI con la finalidad de detectar e identificar, de
manera temprana, metas criticas o en riesgo de cumplimiento, asi como
plantear alternativas de solucién viables en el tiempo y factibles de realizar con los recursos disponibles para alcanzar
los objetivos originalmente planteados.

Andalisis para la toma
de decisiones

El desarrollo de la evaluacién de mitad de camino implicd celebrar 25 reuniones, virtuales y presenciales, de dos horas
de duracion promedio con todas las Divisiones y Secretarias de la Escuela, asi como el 100 por ciento de las y los
funcionarios involucrados en el
cumplimiento de las metas. En
estas reuniones se analizaron las
240 metas que integran el PDI
para identificar metas criticas, es . -
decir metas que debieron haberse el i | | et
cumplimentado de acuerdo con su L R” fsen 4
fecha de vigencia y metas sin
acciones realizadas ni avances
identificados. En  total, se
revisaron y discutieron 93 metas e reseceneicunen
criticas que derivaron en 308 "-? }
directrices emitidas que permitiran ie

dar un nuevo impulso a la Escuela
para enfrentar la segunda parte de
esta gestion administrativa.

Como resultado de la evaluacién de mitad de camino, la cantidad de metas pasé de 240 originales a 264 finales, o que
represento un incremento efectivo del 10 por ciento. De las 264 metas finales, 143 (54 por ciento) fueron exactamente
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igual a las originales, 100 (38 por ciento) fueron reestructuras y 21 (8 por ciento) se incorporaron como metas nuevas
(Gréfica No. 20).

Grafica No. 20
Composicion de las metas finales del Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2023.

240 264 Metas Totales (10% mas)
143 143 Metas lguales (54%)
61 Metas Equivalentes
: Metas
1 30 Metas Ampliadas Reestructuradas

24 9 Metas Simplificadas (38%)

. l 21 Metas Nuevas (8%)
Metas Eliminadas
1
Il Metas Originales I Metas Finales

El Sistema Integral de Informacion Académica (SIIA), disefiado por la Direccién General de Evaluacién Institucional
(DGEI) es un sistema que da cuenta, a través de datos e indicadores seleccionados, de la composicion de los sectores
académicos de la UNAM, asi como de los avances, logros y productos de las actividades académicas que se
desarrollan en los &mbitos de investigacion, docencia y extension universitaria. Este sistema es de acceso restringido.
Sin embargo, con la finalidad de difundir la informacién de la ENEO contenida en el SIIA, se esta creando un micrositio
dentro de la pagina web para visibilizar datos concretos relativos a la “Produccion Académica” de la Escuela para el
periodo 2015-2021, la cual se representa por medio de tres componentes: articulos cientificos publicados, obras
editadas y publicadas, y proyectos de investigacion realizados. El avance estimado en el desarrollo de este micrositio

es del 80 por ciento.

Con la finalidad de preparar el Ultimo afio de esta gestién administrativa, se llevé a cabo una reunion de planeacion
estratégica en el mes de diciembre donde las Divisiones y Secretarias de la Escuela hicieron un balance de los
principales logros alcanzados en 2021, asi como de la prospectiva 2022, identificando la expectativa de cierre, los
principales retos y las necesidades requeridas para entregar buenas cuentas en enero de 2023.
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Innovaciéon de la gestion académico-administrativa

Proyecto 6. Equidad de género

El proyecto de Equidad de Género en la ENEO ha experimentado diversos cambios como efecto del desarrollo de
estrategias de la UNAM para eliminar la violencia de género en sus entidades, escuelas y facultades. Un punto de
partida  fueron los Lineamientos
Generales para Guiar la Conformacion y
Funcionamiento de las Comisiones
Internas para la Igualdad de Género
publicados en noviembre de 2020, en
los cudles se recomienda la
denominacion de Comisién Interna para

la Equidad de Género por Comisién EL HONORABLE CONSEJO TECNICO

Interna para la Igualdad de Género CONVOCA ALA COMUNIDAD ESTUDIANTIL

(C|n|G) De la misma manera, INTERESADA EN PARTICIPAR EN LA

establecen que las Comisiones para la COMISION INTERNA PARA LA IGUALDAD

lgualdad de Género (CInlGs) son DE GENERO DE LA ENEO

(’)rganos auxiliares cuyo objetivo es Derivado de los acuerdos de las mesas de didlogo y el acuerdo numero HCT
impl | lit TP | 381/03.05.2021, emitido por el Honorable Consejo Técnico de la ENEO, se ha conformado
Imp ementar la po itica institucional en una comision de seleccion de la CInlG, quien sera la encargada de dar cumplimiento a la

materia de Igualdad de género de la

UNAM vy prevenir cualquier tipo de discriminacion y violencia por razones de género y para estos fines establece
criterios para la integracion de las nuevas CInlGs. En la ENEO, los cambios se operaron por acuerdos del H Consejo
Técnico y el 30 de junio, emite una convocatoria para la integracion de estudiantes a la CInIG-ENEQ y se designa una
comision ad hoc para el proceso de integracién. EI 30 de junio, por acuerdo del H Consejo Técnico, se cambia la
denominacion de CInEG por CInIG-ENEO. En este contexto, se realizaron las siguientes actividades:

v Capacitacién de integrantes de la CInIG-ENEO. La Coordinacion para la Igualdad de Género UNAM (CIGU),
imparte la capacitacion para las ClnlGs sobre los siguientes ejes estratégicos para la derivacion de programas de
trabajo:

a) Corresponsabilidad en las labores domésticas y de cuidado

b) Segregacion horizontal, poca participacion de las mujeres en las areas de ciencias fisico-matematicas e
ingenierias

¢) Los mandatos de masculinidad hegemanica
d) Desarrollo de la docencia e investigacion y difusion de la cultura con perspectiva de género
e) Discriminacién de motivos de género hacia las mujeres

f) Discriminacion de poblacién sexodiversa

+ Se capacitaron el 70 por ciento de las integrantes del sector estudiantil y académico de
la CInIG-ENEO. SEXTING:

¢QUE ES Y.QUE HACER EN EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO?

+ Capacitacion de Persona Orientadora Comunitaria (POC). La POC que forma parte de la
CInIG-ENEO cumpli6 con su capacitacion para considerarse activa y ejercer sus funciones | wu smine swawe
de orientacion a la comunidad de la ENEO. . i
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+ Actividades de sensibilizacion y difusion: Como parte de la Semana de Salud
de la Mujer, Cinthya Gémez Ledn (POC) impartio la conferencia: Prevencién
y atencion de la violencia de género. Asimismo, la CInlG-ENEO organizé un
conversatorio con el tema: Sexting, teniendo como invitada a la Mtra. Rita
Margarita Jiménez de la Defensoria de Derechos Universitarios. Ambas
actividades se transmitieron por Facebook en tiempo real.

* Programa 25N+. La CInIG-ENEO, respondio a la convocatoria que la CIGU
hizo a todas las entidades, escuelas y facultades de la UNAM para participar
en 16 dias de activismo con la finalidad de conmemorar el 25 de noviembre,
Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer. En este
sentido, la CInlIG-ENEO desarrollo un programa que se inicié con:

+ Tertulia: Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer.
Conferencia impartida por la Dra. Tamara Martinez, titular de la CIGU, en ella
se abordaron las estrategias y los retos que enfrentan la CIGU y las CInlGs
de la UNAM.

+ Declaratoria de Cero Tolerancia a la Violencia de Género en la Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia. Suscrita por la Mtra. Rosa Zarate
Grajales, Directora de la Escuela y por la Dra. Tamara Martinez Ruiz,
Coordinadora de la CIGU como Testigo de Honor.

Posterior a los significativos eventos iniciales, el programa continué en los
dias posteriores con un programa de conversatorios, foros y conferencia que

@ [0 m

660

DECLARATORIA

Cinthya Gomez Le6n
Persona Orientadora
Comunitaria

ACTIVA

Conferencia

Dia Internacional de la
Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer

DE CEROTOLERANCIAA LA
VIOLENCIA DE GENERO EN
LA ESCUELA NACIONAL DE
ENFERMERIA 'Y OBSTETRICIA
CONSIDERANDO QUE:

iom de todas las formas la
i L el 18
s considerada el equialente 8 la carta

para a igualdad entre mujeres y hombres, publicads en 2006,
et gec

ias bertodes fundamentoles.

se presentan en la Figura 5. Todos los eventos fueron transmitidos en tiempo real por el Facebook, con la participacion

de asistentes y se describen a continuacion:

puntualizando el contexto de enfermeria.

prevencion.

nocumoncnovss | e Gine debate, pelicula “Te regalo mis ojos”, actividad cerrada dirigida a estudiantes del
SUAYED. Se discutieron aspectos culturales y sociales de la violencia de género,

+ Conversatorio: La violencia de género en los espacios de formacion, participaron las
integrantes del sector académico y estudiantil de la CInIG-ENEO, con la finalidad de
intercambiar experiencias sobre violencia de género y escuchar propuestas para su

+ Foro: 4 Qué falta para erradicar la violencia de género en la ENEO? En este evento

* EEIENN | se escuchd la perspectiva de profesor@s sobre el problema y las propuestas para
mE S avanzar en la eliminacién de la violencia en la ENEO.
- o L e—————————
Videncia K1

+ Conferencia: Violencia de género y las Personas Orientadoras Comunitarias (POCs)

se revisaron conceptos basicos sobre violencia de género y se informé a la comunidad de la ENEO sobre las funciones
de las POCs, como parte de las estrategias de la UNAM para la transversalizacion de las politicas para la igualdad de

género.
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Innovaciéon de la gestion académico-administrativa

+ Conferencia: Cémo identificar la violencia de género en mi entorno, impartida por la

Mtra. Nidya Soledad Cervera Finol de la Defensoria de los Derechos Universitarios. Se  [i€onferencia.

revisaron los conceptos basicos sobre violencia de género y los tipos, asi como la ruta

de atencion en los casos de violencia de género.

+ Conferencia: Enfermeras Diversas, con la participacion de la colectiva del mismo
nombre, encabezado por la Dra. Karla Ivonne Mijangos Fuentes. Se planted cuestionar
los enfoques tradicionales y académicos desde la disciplina de enfermeria, como los

géneros, la sexualidad, los cuidados de enfermeria y se proponen perspectivas tedrico- | 9dediciembre

metodologicas y de la practica, mas cercanas a las necesidades de la poblacidn
vulnerable, con enfoque comunitario y respetando la cosmovisién de los pueblos

originarios.

16 hrs.

| § Eeneonna;

Como parte del Programa 25N+, también se realizaron actividades de difusion y sensibilizacion para eliminar la
violencia de género y atencion de los casos de violencia en el contexto universitario.

+ Campafia de mensajes en redes para estudiantes de Licenciatura y Maestria, en diferentes dias.

+ Campafia de informacion con carteles en la ENEO.

+ Campafia de mensajes a tutores de Licenciatura y Maestria con informacion sobre la ruta de atencion.

Partgs Nz Covera

Dirgeca Ribli engenea

Finalmente, la CInIG-ENEO quedo inscrita en el

“Circuito de embajadas PUMA por la no violencia
contra las mujeres universitarias” y mantiene la
difusion de sus actividades a través de la
“Boletina”, que es una publicacién quincenal que
reune la programacion de actividades que
suceden en la UNAM en materia de género,
feminismo vy diversidades. En esta misma
publicacién se encuentran los enlaces para
recuperar los videos de las transmisiones en
tiempo real.

En 2020, el Consejo Universitario aprobé una reforma al Estatuto de la Defensoria de los Derechos Universitarios,
Igualdad y Atencion de la Violencia de Género que permitié ampliar sus facultades para brindar atencién especializada
a los casos de violencia de género, constituyéndose como la instancia responsable dentro de la UNAM para llevar a

cabo esta importantisima labor.

En el marco de esta reforma, en 2021, la ENEO, en coordinacién con la Facultad de Artes y Disefio, logr6 crear la
Unidad Sur de la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igual y Atencién de la Violencia de Género, la cual esta
otorgando atencion inmediata a los casos de violencia de género a través de una abogada y una psicologa
especializadas y ampliamente capacitadas en materia de violencia de género, tanto a nuestra comunidad como a la
comunidad de la FAD. Esta Unidad Sur permitié, ademas, dar respuesta a una muy fundada y oportuna solicitud de la

colectiva “Las Luces de Nightingale”.
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Proyecto 7. Promocion de la cultura organizacional, los valores universitarios, la identidad
institucional y la disciplinar.

Este proyecto tiene como objetivo fomentar una actitud
centrada en valores que fortalezcan la identidad
universitaria, profesional y disciplinar.

Para tal efecto, en 2021, se continué con la Campafia
“Somos Valores en Accion”, misma que identifica la
conviccion, sensibilidad humana y proactividad como
caracteristicas presentes en la comunidad de enfermeria y
que se extendieron a valores institucionales, como son:
Solidaridad, Profesionalismo, Honestidad, Creatividad e
Innovacién, Diversidad e Inclusion y Liderazgo, tanto en su
enunciacion como en su contenido. En este afio, se elabord
la iconografia basica y para el 2022 arrancara la estrategia
“Embajadores por los valores de la ENEQ” con acciones que
dirigidas para fortalecer el apego institucional en nuestra
comunidad.

$O|PIDID) BIPID7 SIIUOWY DSOY “OUW

Asimismo, en colaboracion con la Facultad de Artes y
Disefio (FAD) y con el apoyo de la Secretaria General de la
UNAM, se logré la inauguracion del Mural “ENEO, vocacién
por la vida”, ubicado en la explanada central de la Escuela que, paulatinamente, se ha constituido en un referente para
propios y externos, y en un escenario iconico para actos diversos y para todos los sectores de la comunidad

Proyecto 8. Procesos de la Oficina Juridica.

Este 2021, ha sido un afio de consolidacién de los proyectos de la Oficina Juridica de la ENEO-UNAM, mismos que
han sido materializados en acciones concretas siempre buscando aplicar los mas altos estandares en materia de
derechos humanos, el acceso a la informacidn, la proteccion de datos personales, poniendo especial atencion en la
igualdad de género, asi como la atencidn y contencion de los casos en materia de violencia de género.

Para alcanzar dicho fin, las actividades de este afio se han
enfocado en una estrategia de capacitacién de las personas
que integran la Oficina Juridica en materia de igualdad de
género, con la finalidad de dotarnos de mejores herramientas
para la atencién de casos de violencia de género. Asimismo,
se ha dado atencion inmediata a las quejas de violencia de
género, lo que nos ha permitido mejorar la atencion a
nuestros usuarios y hacer mas eficiente la respuesta a dichos
procedimientos.

Por otro lado, se determind llevar a cabo un proceso de planeacion estratégica para realizar la revisién y actualizacion
de la misién, visidn, propuesta de valor, valores, estrategias y objetivos estratégicos que conducen el actuar de los que
conformamos la Oficina Juridica de la ENEO-UNAM, bajo una légica de servicio con un enfoque de derechos humanos
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y la igualdad de género preservando el bienestar de la comunidad universitaria de la ENEO-UNAM y de nuestra Casa
de Estudios hacia el futuro.

Para la atencion de los asuntos en materia de violencia de género, se hizo eficiente el uso de tecnologias, atendiendo
casos -incluso audiencias- via remota. Se logré mantener contacto constante y coordinacion directa para la debida
atencion de los casos con la Defensoria de los Derechos Universitarios Igualdad y Atencién de la Violencia de Género,
asi como con la Coordinacién para la Igualdad de Género ambas de la UNAM. Con la Comunidad estudiantil se logré
permear la informacion referente a la atencién de las quejas en materia de violencia de género en coordinacion directa
con la Secretaria General, las areas académicas de la Escuela y la Comisién Interna de Igualdad de Género, 6rgano
al cual se apoy6 en los tramites referentes a su transicion hacia la nueva conformacion, incluyendo participantes del
movimiento feminista denominada “Las Luces de Nightingale”.

Cuadro No. 62
Quejas y denuncias por violencia de genero atendidas, 2021.

Sancion impuesta

Total de quejas atendidas Calidad del presunto agresor por la entidad En proceso
académica
Total de queias Investigacion | Investigacion
de quey en laentidad | en institucion Estudiantes Docentes Personal Externos .. | En proceso de
atendidas por la - . . S ) Exhorto | Suspension | - S
- L académica externa denunciados | denunciados | administrativo | (Concluidos) investigacion
Oficina Juridica )
Escuela Hospitales
7 5 2 0 4 1 2 5 0 2

Fuente: Oficina Juridica, diciembre 2020.

Es de hacer notar que, se mantuvo un canal de comunicacién siempre abierto
con todas las Divisiones Académicas y con la Secretaria Administrativa para
la atencién de todas las incidencias y asuntos que han surgido para su
asistencia y asesoria juridica inmediata, con lo cual se redujo el tiempo de
respuesta de la Oficina Juridica.

Asimismo, se ha proporcionado la informacion requerida respecto de
convenios vigentes y aquellos depositados en la Direccion General de
Estudios de Legislacion Universitaria (DGELU), nimero de tramites en
materia de derechos de autor y editoriales y estadisticos de incidencias en la
entidad académica, cumpliendo con la debida transparencia de la gestion de tramites de las areas competentes de la
ENEO-UNAM.

De manera particular, respecto a los instrumentos consensuales durante este 2021, la ENEO conté con 55 convenios
vigentes, se brindd apoyo a las dreas académicas y administrativas para realizar la gestién de diversos instrumentos
que, actualmente, se encuentran en dictamen de la Direccion General de Estudios de Legislacién Universitaria y en
proceso de visto bueno de las contrapartes, asi como en proceso de firma, lo cual representara que se vea reflejada
con la formalizacién de éstos en 2022.

Es de destacar que, los procesos de gestién de los tramites
relativos al registro de obras intelectuales, obtencién y
comprobacion de ISBN se han vuelto mas eficientes. Durante
2021, el tiempo de respuesta promedio respecto de los tramites
citados se redujo de dos meses a mes y medio, lo cual significd
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que se cuente con el 100 por ciento de las solicitudes de registro de obra y obtencién de ISBN atendidas.

Ha constituido un gran acierto de nuestra Directora, el incluir la participacion de la Oficina Juridica en eventos de toda
indole (conferencias, cursos, tertulias culturales), lo cual permitido permear la cultura juridica, el conocimiento y
aplicacion de la legislacion universitaria para todos los ambitos de desarrollo de nuestra comunidad ENEO.
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ANEXO 1

ALINEACION PDI-ENEO AL PDI UNAM

La alineacién del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia para el
periodo comprendido entre enero de 2019 y enero de 2023 con los Planes de Desarrollo Institucionales presentados
por el Doctor Enrique Graue Wiechers, Rector de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), es, de facto,
automatica porque comparten una tematica universal fundamentada en tres las funciones sustantivas de la Universidad
como la docencia, la investigacion, y la extension y difusion de la cultura.

Mas bien, el cuestionamiento basico que debe plantearse es ; Qué tan fuertemente alineado se encuentra nuestro Plan
de Desarrollo Institucional con los Planes de Desarrollo Institucionales de la Rectoria?

Para responder esta cuestion es preciso sefialar que, al momento de la elaboracién del Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) de la ENEO 2019-2023, el Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 presentado por el Dr. Enrique Graue
Wiechers se encontraba vigente. Por tanto, nuestro PDI se basé en los Ejes, Programas y Proyectos planteados en
este documento, lo que implica que su alineacién es total.

Con respecto al Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 de la UNAM podemos decir, con gran satisfaccion y
complacencia, que nuestro Plan de Desarrollo Institucional esta fuertemente asociado a los nuevos postulados por el
Doctor Enrique Graue Wiechers en este documento correspondiente a su segundo periodo. En particular, podemos
destacar, de manera enunciativa mas no limitativa, la alineacién a los proyectos asociados con Igualdad de Género
mediante la instalacion de nuestra Comisidn Interna y la articulacion de sus labores entorno a la politica universitaria
en la materia, incluida la sancién de violencia de género. En lo relativo a Cobertura y Calidad Educativa nos alineamos
por medio de la puesta en marcha del Programa de Doctorado en Enfermeria. Con respecto a Educacion Continua,
Abierta y a Distancia, la Escuela ha fortalecimiento y ampliado su oferta educativa sincrénica y asincrénica, tanto en la
DECyYEP como en el SUAYED. En el Eje 3 “Vida
Académica” hemos promovido una mayor
interaccion académica entre los miembros de la
comunidad para aumentar nuestra productividad,
asi como hemos fomentado que nuestro alumnado
de pregrado y posgrado participe en actividades
de investigacién. Con respecto al Eje 4 “Cultura”,
la Escuela ha incrementado las acciones para
aumentar y mejorar la oferta cultural y su vinculo
con la sociedad. En el tema de Vinculacién
Nacional e Internacionalizacion, la ENEO,
derivado de la pandemia por COVID-19, ha
logrado posicionarse como un referente,
destacando su presencia en medios y redes 8 -
sociales, asi como redes de enfermeria nacionales PLAN O DESARROLLO
e internacionales, y en espacios académicos y

sociales para exponer esta problematica
emergente. Finalmente, en el tema de
Administracion y Gestién Universitarias podemos
destacar el proyecto asociado al plan maestro de
obra, que surge de la aprobacién del Programa de
Doctorado en Enfermeria y nuestra eventual
transicion de Escuela a Facultad.

Pion de Desarolio Insfitucional
2015-201%
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ANEXO0 2

AVANCE EN LA EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Derivado de la evaluacion de resultados de mitad de camino, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2019-2023
modificado quedo conformado por 7 Programas, 37 Proyectos, 25 Subproyectos, 264 Metas y 377 Indicadores. El
avance en la ejecucion del plan de desarrollo se realizbé por medio de un andlisis del cumplimiento de las metas
planteadas.

Para tener una mejor dimension del avance del PDI, el logro de las metas finales fue clasificado de la siguiente manera:

> Metas cumplidas. Son todas aquellas que, independientemente de su vigencia, fueron logradas de acuerdo
con su parametro de referencia.

> Metas cumplidas parcialmente. Son todas aquellas que estan vigentes de acuerdo con los plazos
establecidos en el plan de desarrollo y registran cierto nivel de avance, o bien, son metas cuya frecuencia de
medicion se establecio de manera anual y, por ende, hay que esperar al final de la gestion para su constatar
su cumplimiento.

> Metas en proceso. Son todas aquellas que no registran avances, pero cuentan con las directrices especificas
emitidas por la Direccion de la Escuela para lograr su cumplimiento.

Al cumplirse tres cuartas partes de la gestion administrativa, se han cumplimentado en su totalidad 59 metas (22 por
ciento), 147 metas cumplidas parcialmente (56 por ciento) y 58 metas estan en proceso de cumplimento. Lo anterior
implica que el 78 por ciento de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional estan cumplidas total o
parcialmente (Gréfica No. 21).

Grafica No. 21.
Avance en el cumplimiento del
Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2023.

Cumplidas En proceso

A partir de este resultado, se puede sefialar que la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia esta avanzando de
manera adecuada y esta en el camino correcto para cumplir con los compromisos establecidos ante la Junta de
Gobierno y la Comunidad de la ENEO.

Es importante sefialar que, el avance en la ejecucidn del Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023 no deben ser vistos
simplemente como numeros, sino representan el esfuerzo, la dedicacion y el compromiso de todas las areas de la
Escuela para llevar a buen puerto nuestra encomienda y entregar mejores cuentas.

En el caso de las metas denominadas “en proceso” es preciso puntualizar que en la evaluacion de mitad de camino se
trazaron multiples directrices para minimizar su riesgo de incumplimiento. Tenemos la confianza y tranquilidad de que
la gran mayoria de los compromisos seran cumplimentados y aquellos que quedaran pendientes de logro se dejaran
los cimientos para alcanzarlos lo mas pronto posible.
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