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DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

La Direccién General de Estadistica y Desarrollo Institucional (DGEDI), con adscripcién a la
Coordinacién General de Reforma Universitaria, es la instancia que tiene como objetivo promover
y coordinar los esfuerzos del desarrollo institucional y su seguimiento estadistico, mediante
diversos procesos participativos, colegiados y permanentes. Se encuentra conformada por la
Direccion General, la Subdireccion de Desarrollo Institu-cional, la Subdirecciéon de Estadistica, la
Subdireccién de Sistemas y la Coordinacion de Planeacién; asimismo, se apoya en el Grupo
Técnico de Responsables de Estadistica y Planeacion Institucional (GREPI) como dérgano de
consulta y coordinacion.

Para dar cumplimiento a su objetivo, la DGEDI se trazé como lineas estratégicas: mejorar y
actualizar permanentemente los mecanismos y sistemas de acopio y procesamiento de la
informacién para generar los indicadores institucionales; ser el conducto institucional para
validar y definir la informacion sobre indicadores y diversos elementos estadisticos del acontecer
universitario; fortalecer el area de estadistica a través de estudios y proyectos innovadores que
fomenten la cultura del uso y manejo de la informacion estadistica en las diversas instancias
universitarias; promover y apoyar un proceso permanente, participativo y colegiado de
planeacién y desarrollo institucional; consolidar la organizacion del Grupo Técnico de
Responsables de Estadistica y Planeacion Institucional (GREPI) de la UNAM; apoyar
permanentemente la actualizacion profesional de los integrantes del Grupo Técnico en materia
de planeacion, desarrollo institucional y sistemas de informacion estadistica; generar
publicaciones periddicas con los reportes de informacion institucional, asi como estudios y
proyectos realizados por la dependencia; constituirse como una fuente basica, bibliografica y
hemerografica, en el area de planeacion, evaluacién y sistemas de informacion estadistica de
educacion superior.

APOYO Y ASESORIA TI'ECI\{ICA PERMANENTE EN LOS
PROCESOS DE PLANEACION INSTITUCIONAL

En el marco del desarrollo institucional, a peticién y en colaboracion con la Secretaria Técnica
del Consejo de Planeacion (STCP), se disefid y elabord el documento denominado “Criterios para
la elaboracion de planes, programas y proyectos de desarrollo de entidades y dependencias de
la UNAM”, mismo que fue presentado ante el GREPI en la ultima reunién plenaria de trabajo del
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afo, para su lectura, revision y envio de comentarios a la STCP para, en su caso, hacer las
modificaciones pertinentes al mismo.

Para el desarrollo de las dependencias, se realizaron dos talleres de planeacion con el método de
conferencia de busqueda, el primero de ellos se disefid a peticioén de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlan, en el que participaron 46 personas apoyadas en cuatro grupos
por un facilitador en cada caso. Igualmente se organizd un taller mas para el Programa
Universitario de Estudios de Género que conto con la participacion de 20 personas. Ambos
ejercicios hicieron posible detectar las necesidades de las respectivas entidades y plasmarlas en
un documento.

Durante este periodo, también se llevd a cabo la actualizacion del catalogo de planes de
desarrollo de las entidades y dependencias de la UNAM, esto a solicitud expresa de la Secretaria
Técnica del Consejo de Planeacion.

En este mismo orden de ideas, se llevo a cabo la revision de los planes de desarrollo publicados
por las entidades y dependencias universitarias, como parte del desarrollo del Programa de
Trabajo del GREPI.

APOYO Y ASESORIA TéCN,ICA PERMANENTE EN LOS
PROCESOS DE EVALUACION INSTITUCIONAL

En lo que a este rubro se refiere, durante 2001 se llevaron a cabo una serie de conferencias en
entidades y dependencias de la Universidad que asi lo solicitaron; de éstas, tres conferencias
versaron sobre la Evaluacion Institucional y se impartieron en la Escuela Nacional Preparatoria,
la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan y la Direcciéon General de Servicios
Médicos. La cuarta conferencia abordd el tema de los Indicadores y también se dict6 en la
Direccion General de Servicios Médicos.

PUBLICACIONES

La Direccion General de Estadistica y Desarrollo Institucional, a través de su Subdireccion de
Estadistica, recibio la informacion para conformar la Memoria UNAM 2000, la revisd, edito, validd
y se envid a imprenta para su publicacidn. En el caso de la Memoria UNAM 2001, se envié a las
entidades y dependencias de nuestra Universidad la solicitud de informacion para la
conformacion de la misma.

Se editd, publicd y distribuyo la Agenda Estadistica 2000 a las instancias y dependencias
correspondientes. La version 2001 de la Agenda Estadistica se editd y se entregd a imprenta
para su publicacion, realizando con ello un esfuerzo importante para abatir el rezago ocasionado
por el paro de actividades de 1999. Se editd y publico el Perfil de los alumnos egresados de nivel
licenciatura de la UNAM en su version No. 12, mismo que contiene datos del periodo octubre de
1998 a septiembre de 1999.
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ENCUESTAS

Durante el lapso reportado, fueron instrumentados los programas de lectura dptica y procesado
de 16,300 hojas de datos estadisticos de egresados, con las cuales se conformaron las bases de
datos para su analisis y posterior publicacion en los perfiles correspondientes, esta en proceso:

Perfil de los alumnos egresados de nivel licenciatura de la UNAM en su version 13,
comprendiendo el periodo de octubre de 1999 a septiembre de 2000.

También fueron instrumentados los programas de lectura dptica y procesado de 195,000 hojas
de datos estadisticos de los aspirantes a ingresar a la UNAM via Concurso de Seleccion de
Licenciatura, Concurso de Seleccion del Bachillerato y Pase Reglamentado 2001-2002. Producto
de estos procesos, se obtuvieron las bases de datos que serviran como insumo para la
publicacion del:

Perfil de aspirantes y asignados a bachillerato, técnico en enfermeria y licenciatura de la UNAM
2000-2001 y 2001-2002.

PUBLICACIONES EN INTERNET

Uno de los mecanismos utilizados por la DGEDI para la difusion de la informacion estadistica
institucional, es el sitio en Internet http://www.estadistica.unam.mx, en el cual se presenta
informacion relativa a la Memoria UNAM, la Agenda Estadistica, el Glosario de Términos
Estadisticos y demas publicaciones y servicios. Este sitio recibe en promedio mas de 10,000 visitas
mensuales.

Con el fin de aprovechar el flujo de informacion a través de los medios electronicos se puso a
disposicién de los miembros del Grupo Técnico de Responsables de Estadistica y Planeacion
Institucional una pagina web, disefiada para facilitar la comunicacién oportuna y confiable entre
sus miembros y proveer servicios de informacion especiales para potenciar el trabajo del grupo.

SISTEMA DE ACOPIO PERMANENTE 2000

La DGEDI, a través de la Subdireccion de Sistemas, desarrolld e instrumentd una herramienta
informatica denominada Sistema de Acopio Permanente (SAP), para sistematizar el acopio,
proceso y uso de informacion sobre las actividades académicas que se realizan las escuelas,
facultades, centros e institutos de la UNAM. Poco mas del 95% de las entidades de la UNAM
atendieron la convocatoria para validar, actualizar y capturar informacién en los diez catalogos
que contemplan los aspectos relevantes de: proyectos de investigacion; personal académico;
publicaciones; productos editoriales; actividades académicas, de difusion y de comunicacion;
educacion continua; asi como premios y distinciones recibidos y otorgados. Seis entidades han
optado por importar y adecuar el sistema para resolver la problematica de acopio y proceso de
informacion estadistica al interior de su dependencia.
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Cabe mencionar que el sistema se evalla permanentemente a través del trabajo de los
Responsables de Estadistica y Planeacion Institucional en la Comisidn respectiva.

BASE DE DATOS 2000-2001

Con el objeto de sistematizar los procesos de acopio de informacién estadistica que se obtiene de
los sistemas centrales, se establecieron diversos protocolos de intercambio de informacion entre
las dependencias de la Administracion Central y la DGEDI. Dicha informacién sistematizada se
alojo en la base de datos estadisticos 2000-2001 que resguarda esta Direccion.

SERIES DE ESTADISTICA BASICA

Las Series de Estadistica Basica (SEB) constituyen un acervo sistematizado de datos de 1980 a
2001 sobre diversos aspectos relacionados con los alumnos y el personal académico de la UNAM,
A la fecha se cuenta con el médulo de alumnos terminado y disponible a través de la pagina web
de los Responsables de Estadistica y Planeacion Institucional; este modulo incluye las series
relativas a la poblacion escolar en todos sus niveles, egreso, examenes profesionales, diplomas,
examenes de grado y avance escolar. Este servicio se actualiza afo con afio € ird
enriqueciéndose con nuevas series y modulos.

SERVICIOS

A solicitud de la Direccién General de Orientacion y Servicios Educativos (DGOSE) se aplico el
Sistema de Estimacion del Ingreso Familiar (SEIF) a todos aquellos alumnos que solicitaron beca
tanto en nivel bachillerato como en licenciatura; los resultados obtenidos, una vez realizado el
andlisis, se entregaron a la DGOSE para su uso interno.

Adicionalmente la Direccion, a través de la Subdireccién de Estadistica y conjuntamente con la
Direccion General de Servicios de Computo Académico (DGSCA), apoy¢ al Secretariado Técnico
del Consejo de Planeacién en la Semana del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI) en la UNAM.

INFORMES INSTITUCIONALES

La colaboracion entre las subdirecciones de Desarrollo Institucional y de Sistemas, hizo posible
elaborar el Primer Informe de Ejercicio del PND 2001 para la SEP, y el Informe Sobre Ciencia y
Desarrollo Tecnoldgico 2001 para el CONACyT. Este Ultimo en colaboracion con la Coordinacion
de la Investigacion Cientifica; ambos apoyados en la base de datos de Actividades Académicas
2000 y de la Administracién Central 2000-2001.
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ESTADISTICA BASICA 2000-2001

Con apoyo de las bases de datos de Actividades Académicas 2000, y de la Administracion Central
2000-2001, la Subdireccién de Sistemas requisitd 616 Cuestionarios Estadisticos 911 y 912, de
inicio y fin de cursos 2000-2001. De la misma manera se hizo el calculo de un primer grupo de
Indicadores Estratégicos Institucionales 1999-2001, en colaboracién con la Direccién General de
Presupuesto Universitario (DGPU), propuestos por el Consejo de Planeacion de la UNAM.

PROYECTO INFORMATICO 2001

La red de computo local de la DGEDI fue remplazada por un sistema de cableado estructurado,
certificado a 100Mb/s, con 75 nodos de red, esto con la finalidad de dar cobertura y operacion
eficiente a la red interna de la Direccidn.

SISTEMA ARIES

Fue realizado un taller de planeacion estratégica para evaluar el Sistema Acervo de Recursos de
Instituciones de Educacion Superior (ARIES), mismo que contd con la participacion de 44
responsables del proyecto provenientes de centros, institutos, escuelas, facultades y la
administracién central de la UNAM. Derivado de los resultados del Taller, el ARIES ha sido
redisenado y se encuentra en etapa de instrumentacion, en la cual se contempla su
actualizacién via Internet.

PROYECTO DE TRANSFORMACION DE LA BIBLIOTECA
ESPECIALIZADA

Con la transformacion de la Direccion en el 2000, se hizo necesaria la adecuacion de la
biblioteca, misma que tiene la finalidad de apoyar con informacién documental en temas de
planeacion, evaluacion y estadistica sobre educacion superior, las labores institucionales, y
contribuir al desarrollo de la docencia, la investigacion, la difusién y administracion en la
Universidad.

En el marco de la transformacion, se constituyd la Comision de Biblioteca, misma que se integro
en los términos que marca el Reglamento General del Sistema Bibliotecario de esta Universidad.
Una vez constituida, reviso fisicamente el acervo y se comparo con el registrado en el sistema
LIBRUNAM.

Como resultado de otra serie de sesiones de la Comision de Biblioteca, se elabord el Reglamento
Interno de la misma en el que se definen los objetivos, la estructura y operaciones que regiran
en adelante la Biblioteca.
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Se determinaron los criterios para la seleccion del material que formara parte del acervo de
acuerdo a los objetivos, la demanda de los usuarios y la calidad de sus contenidos, tanto en
espanol como en inglés. Se establecieron los lineamientos para la adquisicién de material, tanto
via compra como por donacién o canje. Asimismo, se definieron las politicas de descarte de
material.

De acuerdo a las politicas establecidas para el desarrollo de colecciones, el acervo quedo
organizado en: coleccion general, coleccion de consulta, coleccién hemerografica y colecciones
especiales.

Con el fin de incorporar la Biblioteca a la Red Nacional de Bibliotecas de la UNAM, se inicid el
proceso de automatizacion del acervo.

GRUPO TI'EC,INICO DE RESPONSABLES DE ESTADISTICA Y
PLANEACION INSTITUCIONAL DE LA UNAM

Con el objeto de que siga cumpliendo con los fines para los que fue creado, ademas de
constituirse como un auxiliar para la Secretaria Técnica del Consejo de Planeacion, el Grupo
Técnico de Responsables de Informacion Estadistica (RESPINFES) que estaba en funcion desde
el 17 de marzo de 1993, se transformd en el ahora Grupo Técnico de Responsables de Estadistica
y Planeacion Institucional (GREPI) en la sesion plenaria del 26 de septiembre de 2001 y cuya
tarea principal es la de apoyar los esfuerzos y las acciones de planeacion y estadistica de la
Universidad.

El nuevo GREPI quedd asi conformado por los responsables de Estadistica, los responsables de
Planeacidn y los responsables del Sistema ARIES de cada instancia o dependencia de la
Universidad. En el Grupo se encuentran representadas 124 instancias y dependencias
universitarias, uniendo asi los esfuerzos de 291 responsables; 159 de ellos fungen como titulares
y 132 son responsables alternos.

Como parte de esa transformacion, se hizo necesaria la creacion de las nuevas normas internas
que guian al GREPI. Cabe sefialar que dichas normas fueron aprobadas por el pleno del Grupo
en la sesion plenaria de septiembre donde quedd constituido, determinando a su vez que serian
revisadas periddicamente a través de la comision correspondiente.

INTEGRACION Y BIENVENIDA

Debido a la movilidad interna de los miembros del Grupo Técnico, durante el 2001 se llevaron a
cabo dos reuniones de integracion, con el proposito de introducir a los nuevos miembros en la
dindmica de acciones del mismo; en ella se les proporcionan los acuerdos basicos que norman
las labores generales del area, asi como los documentos que conceptualizan y regulan su
caracter. A estas reuniones asistieron 37 nuevos responsables nombrados por los titulares de sus
instancias y dependencias, 15 de ellos en la primera y 22 en la segunda.
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PLENARIAS

Durante el lapso reportado, el Grupo llevd a cabo cuatro sesiones plenarias de trabajo, la
primera de ellas todavia como Grupo RESPINFES vy las tres siguientes ya como GREPI.

La primera reunion se llevd a cabo en febrero con la participacion de 111 RESPINFES titulares y
alternos. En esta reunién se presentaron los resultados de la Cédula de Evaluacion del Grupo
Técnico para el 2000, el estado del Sistema ARIES, asi como los Programas de Trabajo y de
Sensibilizacion y Capacitacion para el 2001.

La segunda reunion se realizé en mayo con una participacién de 79 responsables de Estadistica,
Planeacién y ARIES. En el desarrollo de esta reunion se presentd al Secretariado Técnico del
Consejo de Planeacion de la UNAM, la version 2001 del ARIES y las comisiones de trabajo
presentaron sus avances.

En /a tercera reunion (extraordinaria), realizada el 26 de septiembre de 2001, con la
participacién de 125 representantes, se hizo la declaratoria formal de constituciéon del nuevo
GREPI, en donde ademas se presentaron las Normas Internas y los programas de Transicion y
Permanente del Grupo.

En noviembre se llevd a cabo la dltima reunion plenaria del afio, en ésta se informo sobre los
resultados del V Encuentro Internacional de Responsables de Informacion Estadistica de las
Instituciones de Educacién Superior, se presento el proyecto de transformacion de la Biblioteca
Especializada, se dieron a conocer los nuevos coordinadores de plataforma para los préximos dos
anos y se realizd el ejercicio de evaluacion del Grupo Técnico 2001.

REUNIONES DE PLATAFORMA

Durante el 2001 se llevaron a cabo siete reuniones del Grupo Técnico por plataforma. La primera
reunion se llevd a cabo de manera extraordinaria para elegir un nuevo coordinador para la
plataforma E. Las seis reuniones posteriores se desarrollaron con la finalidad de ajustar la
organizacion de las plataformas a la nueva estructura y normatividad interna del GREPI.

COMISIONES DE TRABAJO

En este orden de acciones, al interior del Grupo Técnico la Comision de Agenda reviso el
contenido y la presentacion de las Agendas Estadisticas 2000 y 2001.

La Comision de Difusion se reunio con la finalidad de revisar el texto de la Memoria UNAM 2000 y
verificar su vigencia y pertinencia. Asimismo, reviso y aprobd la guia para la elaboracion de la
Memoria UNAM 2001. Esta comision fue también la encargada de revisar y aprobar la guia de
captura y sistematizacion del Sistema de Acopio Permanente 2001. Finalmente, aprobo que en la
Memoria UNAM 2001, la imagen que aparezca sea la Cédula Real para fundar la Real
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Universidad de México con los escudos que la misma ha tenido a lo largo de la historia.

La Comision de Encuentro organizd el V Encuentro Internacional de Responsables de
Informacion Estadistica de las Instituciones de Educacion Superior. Se instalo el 9 de marzo de
2001 y estuvo compuesta por siete miembros del Grupo Técnico y 11 participantes de la DGEDI.
La comisidn tuvo a su cargo la definicion de la fecha de realizacion, la sede y el tema del mismo.
En una segunda etapa de trabajo se subdividié en comisiones tales como: Difusion, Finanzas,
Logistica, Protocolo, Registro, Videoconferencia y Atencién a ponentes y participantes, que llevo
a la realizacién del evento.

La Comision de Sistema de Acopio Permanente reviso e hizo las adecuaciones del calendario y
contenido de la solicitud de informacion 2001 que la DGEDI hace a las entidades académicas
(SAP 2001).

La Comision de Normas y Reglamento contd con 13 integrantes que tuvieron como tarea la
elaboracién de las Normas Internas que pautan las atribuciones y actividades del propio GREPI.
Las Normas Internas quedaron asentadas en siete apartados generales que son: Disposiciones
Generales, Conformacion, Funciones, Organizacion, Conformacion de Comisiones,
Procedimientos Generales y Transitorios.

La Comision de Programa de Trabajo estuvo conformada por 18 personas, quienes se
encargaron de proponer el Programa de Trabajo del GREPI dentro de su nueva constitucion;
presento las propuestas de Programa de Trabajo Permanente al tiempo que un Programa
Transitorio para la etapa de ajuste entre los Grupos RESPINFES y GREPI.

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y CAPACITACION A GREPIS

En el marco de este programa, durante 2001 se impartieron cuatro cursos y un taller:

® Planeacion educativa. Curso realizado durante marzo, contando con la participacion de
22 miembros del Grupo Técnico y cuyo principal objetivo fue el dar a conocer al
participante los enfoques basicos de la planeacion educativa, con una duracién de 20
hrs.

® Manejo basico de correo electrénico. Este curso fue impartido en la modalidad de
semi-presencial y tuvo como finalidad apoyar a los miembros del Grupo en el uso y
manejo basico de esta herramienta, asi como orientarlo sobre las ventajas de su uso en el
trabajo. Asistieron 15 participantes en dos sesiones de tres horas completando las 10
horas de curso a través de ejercicios via e-mail.

® Manejo basico de paginas web. Se llevd a cabo en mayo y bajo la modalidad de
semipresencial, participaron 15 personas, quienes a lo largo de las seis horas presenciales
conocieron la World Wide Web v las principales herramientas de blUsqueda por este
medio, completando con cuatro horas de blsqueda y ejercicio via Internet.

® Fvaluacion institucional. Tuvo como finalidad capacitar en el disefio de programas de
evaluacion institucional al personal con responsabilidades en actividades de planeacion y
estadistica en entidades y dependencias universitarias. Se llevd a cabo en 20 horas de
trabajo presencial y asistieron 30 personas, en su mayoria integrantes del Grupo Técnico.
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® Taller de ARIES. Luego de la incorporacion del Sistema ARIES a la Direccion General de
Estadistica y Desarrollo Institucional por acuerdo del 30 de noviembre de 2000, en agosto
de 2001 durante dos dias completos, los 44 responsables de ARIES, apoyados por los
facilitadores de DGEDI, trabajaron sobre las modificaciones del sistema.

V ENCUENTRO INTERNACIONAL DE RESPONSABLES DE
INFORMACION ESTADISTICA DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Con el objeto de estrechar y mantener la relacion de los responsables de estadistica de la UNAM
entre si y con sus pares de otras ciudades y paises se llevé a cabo el V Encuentro con el tema
Desafios para el uso efectivo de la informacion estadistica de las instituciones de educacion
superior, los dias 7, 8 y 9 de noviembre de 2001 y teniendo como sede el Colegio de Ingenieros
Civiles de México A.C.; su propdsito fue analizar la aplicacion y utilidad de la informacién
estadistica generada por las instituciones de educacion superior y su capacidad de respuesta
ante nuevas demandas.

El evento se desarrolld a través de mesas redondas con 22 ponencias, en donde se abordo la
tematica planteada desde diferentes perspectivas tales como: el uso de la estadistica universitaria
en el Sector Publico Nacional, en las Universidades de la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México, en el caso particular de la UNAM, en las Universidades Estatales, las experiencias en
Iberoamérica y de una videoconferencia interactiva con el representante de la sede de la OCDE
en Francia; finalmente la mesa de conclusiones.

En lo que a asistencia se refiere, en promedio se registraron 175 personas al dia, de las cuales el
61% eran universitarios, el 26% provenia de los diferentes estados de la Republica Mexicana,
12% de las universidades del area metropolitana de la Ciudad de México y finalmente el 1% del
extranjero.

Para complementar las actividades del V Encuentro, se organizé una exposicion relacionada con
la administracion de la informacion estadistica, denominada Aplicaciones informaticas,
publicaciones y equipo especializado para el manejo y administracion de la informacion
estadistica. Contd con la participacion de empresas que ofertaban software estadistico,
organismos internacionales y nacionales, asi como universidades que ofrecian informacion
estadistica.
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